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گــروه علــوم انســانی فرهنگســتان علــوم جمهــوری  »دو فصلنامــه توســعه علــوم انســانی« نشــریه تخصصــی 
کــه طــی دو شــماره در هــر ســال انتشــار می‌یابــد. ایــن نشــریه مطابــق معیارهــای  اســامی ایــران اســت 
علمــی و بــا امعــان نظــر بــه فضــای فرهنگی-ارزشــی جامعــه و تحــت نظــر هیــأت تحریریــه و اســتادان 
ــر  ــار برت ــردان آث ــی و برگ ــی و پژوهش ــل علم ــالات اصی ــود و مق ــن می‌ش ــانی تدوی ــوم انس ــگران عل و پژوهش

ــوم انســانی منتشــر می‌کنــد. علمــی را در زمینــه عل
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این نشریه در پایگاه بانک اطلاعات نشریات کشور )مگ ایران( نمایه شده است.

دورۀ ششــم، پاییــز و زمســتان 1404، شــمارۀ دوازدهــم

12
»علمــی«

بــر اســاس مصوبــه 267 مــورخ 1393/1/19 شــورای عالــی انقــاب فرهنگی و کارگروه ارزیابی مجله توســعه علوم 
انســانی مــورخ 1400/3/18 فرهنگســتان علــوم و مصوبــه پانصــد و ســومین جلســه شــورای علمی فرهنگســتان 

علوم مورخ‌ 1400/6/21، نشــریه توســعه علوم انســانی نشــریه علمی تشــخیص داده شــده اســت.
جهــت اطــاع، طبــق مــاده واحــده »نحــوه اعتبارگــذاری نشــریات فرهنگســتان‌های جمهــوری اســامی 
ــازه  ــتان اج ــه فرهنگس ــی« ب ــاب فرهنگ ــی انق ــورای عال ــورخ 1393/1/19 ش ــه 267 م ــوب جلس ــران مص ای

داده شــده اســت در خصــوص رتبه‌بنــدی نشــریات خــود اقــدام نماینــد.
ایــن نشــریه در کمیســیون نشــریات علمــی کشــور ارزیابــی شــده و در فهرســت نشــریات دارای رتبــه "ب"در 

ســال 1403 وزارت علــوم، تحقیقــات و فنــاوری قــرار گرفتــه اســت.
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آ

راهنمای نویسندگان

اهداف دو فصلنامۀ توسعۀ علوم انسانی
- توســعۀ علمــی کشــور و گســترش مرزهــای دانــش از طریــق نشــر آثــار علمــی ملــی و جهانــی و یافته‌هــای 	

بــردی و توســعه‌ای و ارائــۀ نظریه‌هــا یــا روش‌هــای  جدیــد حاصــل از پژوهش‌هــای بنیــادی، نظــری، کار
کیــد بــر دو ویژگــی اصالــت و ابــداع ــا تأ جدیــد در حــوزۀ علــوم انســانی ب

- فراهــم‌آوردن بســتر رشــد علمــی از طریــق نشــر مقــالات علمــی- پژوهشــی و ایجــاد ارتبــاط میــان اصحــاب 	
دانــش علــوم انســانی در ســطح علمــی و فراملــی

- و 	 انســانی  علــوم  اندیشــمندان  و  نشــریه  مخاطبــان  میــان  علمــی  ارتبــاط  و  گفتمانــی  فضــای  ایجــاد 
بشــری دانــش  از  ایــن شــاخه  آثــار  نقــد عالمانــۀ  بــرای  ی جامعــۀ علمــی  آماده‌ســاز

خط‌مشی چاپ مقالات
ی  یه بــوده و پس از داور دو فصلنامه به چاپ و نشــر مقالاتی می‌پردازد که در راســتای اهداف مصوب نشــر
و بررســی علمی حائز امتیازهای لازم شــده باشــد. مقالات باید با امعان نظر به اخلاق علمــی و ارزش های 

جامعه نگاشته شده باشد.
یــخ، جامعه‌شناســی، جغرافیــا،  مقــالات ارســالی بایــد در زمینه‌هــای مختلــف علــوم انســانی )اقتصــاد، تار
ــوم  ــوم سیاســی، عل ــوم تربیتــی، عل ــم اطلاعــات، عل حقــوق، دانش‌شناســی، روان‌شناســی، زبان‌شناســی، عل
شــناختی، فلســفه و مدیریــت( تدویــن شــده باشــند. مقــالات ارســالی نبایــد قبــاً در هیــچ نشــریۀ داخلــی و یــا 
یــه انتظــار دارد نویســندگان تــا هنگامــی کــه جــواب  خارجــی چــاپ شــده باشــند. بــر ایــن اســاس هیئــت تحریر

یافــت نکرده‌انــد، مقــالات خــود را بــه نشــریۀ دیگــری بــرای چــاپ ارســال نکننــد.  تائیــد قطعــی از نشــریه در

یابی مقالات شیوۀ ارز
مقالات ارسالی که شرایط کلی پذیرش را دارا باشند، برای داوران رشتۀ تخصصی و خبره در آن موضوع ارسال 
می‌شوند. داوران علاوه‌بر ارزشیابی کیفی مقالات، در صورت لزوم راهبردهایی را نیز برای بهبود واصلاح مقاله 
پیشنهاد می‌کنند. نظرها و پیشنهادهای داوران به‌طور کامل، اما بدون ذکر نام برای نویسنده یا نویسندگان 

مقاله ارسال خواهد شد.
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مراحل و شرایط پذیرش و چاپ مقاله:
	1 نامــه‌ای شــامل عنــوان و زمینــۀ مقالــه، نویســندگان و نویســندۀ مســئول، چکیــده، رایانامــه، شــمارۀ تمــاس (

و ســایر اطلاعــات به‌همــراه مقالــه و فــرم تعهــد اخلاقــی بــرای ســردبیر ارســال می‌شــود. 
	2 پس از مطابقت موضوع با سیاست‌های نشریه، نتیجه به نویسندۀ مسئول اعلام می‌شود.(
	3 یافت مقاله تنها از طریق رایانامۀ نشریه و ارسال فایل  Wordمیسر است.( در
	4 ــد ( ــرار خواهن ــی ق ــورد بررس ــه م ی ــت تحریر ــای هیئ ــیلۀ اعض ــردبیر به‌وس ــوی س ــده از س ــالات پذیرفته‌ش مق

گرفــت.
	5 کثر 3 داور تخصصی ارسال می‌شوند. ( مقالات تاییدشده برای حدا
	6 در صورت تایید نهایی از سوی داوران، نتیجه به نویسندۀ مسئول اعلام می‌شود. (
	7 مقالات اصلاح‌شده دوباره باید ارسال شوند و اصلاحات انجام‌شده در آنها مشخص شده باشد.(
	8 در صــورت تاییــد اصلاحــات از ســوی ســردبیر و یــا داوران، مقالــه در اختیــار ویراســتاران علمــی نشــریه (

ــد. ــرار می‌گیرن ق
	9 بــرای رفــع اشــکالات احتمالــی )جمــات یــا عبــارات نامفهــوم، جاافتــاده، غیرمرتبط،اســتنادهای بــدون (

منبــع، منابــع بــا اطلاعــات نادرســت، جــداول ناقــص( مراتــب بــه نویســنده اعــام می‌شــود. بــرای کاهــش 
ایــن مــوارد و تســریع درچــاپ، توصیــه می‌شــود مقالــه طبــق شــیوه‌نامۀ مقــالات نشــریه تنظیــم شــود کــه در 

ذیــل مشــاهده می‌شــود. 
)	10 پس از ویراش علمی و رفع اشکالات، مقاله به ویراستار ادبی ارسال می‌شود.
)	11 پس از ویرایش علمی و ادبی مقاله برای صفحه‌آرایی ارسال می‌شود.
)	12 بــرای کنتــرل و تاییــد نهایــی، مقالــۀ صفحه‌آرایی‌شــده بــرای ســردبیر یــا در صــورت لــزوم بــرای نویســندۀ 

مســئول ارســال می‌شــود. در ایــن مرحلــه رفــع اشــتباهات احتمالــی قابــل اصــاح اســت. 
مقالۀ نهایی پس از صفحه‌آرایی کامل نشریه، برای چاپ ارسال می‌شود.13	(

موارد کلی:
، استاد راهنما، مشاوران و با مسئولیت استاد  مقالات برگرفته از رساله یا پایان‌نامۀ دانشجویان با نام دانشجو
راهنما منتشر می‌شوند. چنانچه مخارج تحقیق یا تهیۀ مقاله از سوی مؤسسه‌ای تأمین شده باشد، باید نام 

مؤسسه در پانویس صفحۀ اول درج شود. 
مســئولیت ارائــۀ صحیــح مقالــه برعهــدۀ نویســندۀ مقالــه اســت. نویســندگان بایــد تعهــد کننــد کــه مقالــه 
یافــت پاســخ نهایــی نیــز اقــدام بــه ارســال آن  هم‌زمــان بــه ســایر نشــریات ارســال نمی‌شــود و تــا قبــل از در

نکننــد.    
چاپ هرگونه مطلب در نشریه منوط به رعایت معیارهای اخلاقی است.

ــر اســاس خواســته‌های مصــوب  یافتــی را ب نشــریه حــق هــر گونــه اصــاح در ســاختار و متــن مقــالات در
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یه بــرای خــود محفــوظ نگــه مــی‌دارد.  نشــر
مسئولیت محتوای مقاله برعهدۀ نویسنده یا نویسندگان است.

کــه در همایــش به‌صــورت ســخنرانی یــا پوســتر ارائــه و درخلاصــۀ مقــالات منتشــر  چــاپ مقاله‌هایــی 
ــت. ــع اس ــد بلامان ــریه درآی ــالات نش ــاختار مق ــب س ــه در قال ــر اینک ــروط ب ــت، مش ــده اس ش

ی و ویــراش علمــی  یــه، داور توجــه: بــرای جلوگیــری از تأخیــر در مطرح‌شــدن مقالــه در هیئــت تحریر
و ادبــی و انتشــار به‌موقــع پیشــنهاد می‌شــود در قالــب مقــالات نشــریه، نحــوۀ اســتناددهی و منبع‌نویســی، 

رعایــت مــوارد ویرایشــی و نــکات مطرح‌شــده دقــت شــود. 

شیوه‌نامۀ تدوین مقاله در دو فصلنامۀ توسعۀ علوم انسانی
پژوهشگران و نویسندگان محترم؛

ــه نشــریه  لطفــا پژوهش‌هــای خــود را در قالــب بخش‌هــای ذیــل به‌طــور کامــل تدویــن و تنظیــم کــرده و ب
ارســال فرماییــد: 

	1 ــام و ( ــدازۀ 14، ن ــا ان ــه ب ــوان مقال ــت. عن ــت "B Nazanin Bold" اس ــوع فون ــه ن ــام مقال ــوان: در تم ــۀ عن صفح
نــام خانوادگــی نویسنده)نویســندگان( انــدازۀ 13، درجــۀ علمــی، نشــانی دقیــق، کدپســتی، تلفــن، نمابــر و 

یــخ ارســال بــا انــدازۀ 11 و در پاورقــی نوشــته شــود.  رایانــه(، نویســندۀ مســئول و تار
	2 : 250 تا 300 کلمه( ( چکیده: )14 تا 16 سطر

چکیدۀ فارسی و انگلیســی مقاله به‌صورت ســاختارمند  و در مطابقت کامل با یکدیگر تهیه شود و در 
؛ روش: نوع و روش  برگیرندۀ: عنــوان مقاله، زمینــه و هدف: شــامل ورود به موضوع هــدف در 3 یا 4 ســطر
؛ یافته‌ها:  ی اطلاعات در 3 یا 4 سطر ی و حجم نمونه وروش نمونه‌گیری، ابزار گردآور پژوهش، جامعۀ آمار
؛ نتیجه‌گیری: نتیجه‌گیری از یافته‌های پژوهش در 3 یا 4 سطر  نتایج اصلی و نهایی پژوهش 3 یا 4 سطر

و کلیدواژه‌ها: در حد 5 تا 7 اصطلاح یا کلمه.
	3 مقدمه: )5 تا 7 صفحه((

شامل: بیان مسئله/ اهمیت و ضرورت پژوهش/ هدف و پرسش‌های پژوهش/ پیشینه )پیشینۀ پژوهش 
، عنــوان پژوهش، هــدف، روش و نتایج آن نوشــته شود."پیشــینه  به‌صورت "نام نویســنده، ســال انتشــار
به‌ترتیب ســال انتشــار و داخلی و خارجی‌بــودن آورده شــود(/ مبانی نظــری یا چارچوب نظــری پژوهش 

مفاهیم، نظریه‌های مربوط، فرضیه‌ها و الگوی مفهومی پژوهش(
	4 روش‌شناسی: )1 تا 2 صفحه((

ی و حجم نمونه،  شــامل: روش و نوع پژوهش، طرح پژوهش، زمان و مــکان اجرای پژوهش، جامعۀ آمــار
ی مربوط.  ی داده‌ها، ابزار اندازه‌گیری و آزمون‌های آمار روش نمونه‌گیری، نحوۀ جمع‌آور

	5 یافته‌ها: )2 تا 4 صفحه( (
نتایج دقیق یافته‌های مهم با رعایت اصول علمی و همچنین با اســتفاده از جداول و نمودارهای لازم، 
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شــامل: یافته‌های توصیفی )جمعیت‌شــناختی و ...( و یافته‌های تحلیلی )حاصــل از آزمون فرضیه‌ها 
ی.  ...( یا یافته‌های حاصل از تحلیل مسئله و موضوع در مقالات مرور و

	6 نتیجه‌گیری: )2 تا 3 صفحه( (
، آثار و اهمیت یافته‌های پژوهش و یافته‌های پژوهش‌های مشابه دیگر با  اشاره به نتایج تحقیق حاضر
کید بر مغایرت‌ها و علل آن، توضیح قابلیت تعمیم‌پذیری و کاربرد علمی یافته‌ها و ارائۀ رهنمودهای  تأ

لازم برای ادامۀ پژوهش.
	7 تحلیل نتایج و پیشنهادها: )1 تا 2 صفحه( (

در راستای اهداف و نتایج تحقیق
	8 ( )در صورت لزوم( ( محدودیت‌ها: )8-5 سطر
	9 کــه مســتقیم و ( کلیــۀ افــراد، ســازمان‌ها و مؤسســه‌هایی  ( قدردانــی از  کثــر 5 ســطر سپاســگزاری: )حدا

غیرمســتقیم در پژوهــش نقــش داشــته‌اند. 
)	10 فهرســت منابــع: بــه تفکیــک فارســی و انگلیســی و یــا ســایر زبان‌هــا قــرار گیــرد )نــگارش بــر اســاس آخریــن 

)APA شــیوه‌نامۀ

سایر موارد کلی:
ــر اســاس شــیوه‌نامۀ APA )ویرایــش ششــم( نوشــته شــود.  ــد ب ــه بای ارجاعــات: ارجاعــات در متــن مقال الف.	
یخــی( اســت. نمونــه: امــا چنانچــه بتوانــد بــا ترکیــب ‌کــردن  ایــن شــیوه به‌صــورت داخــل پرانتــز )مؤلــف تار
دو دســته پژوهــش کمــی و کیفــی بــه بررســی پدیــده بپــردازد، درک بهتــری از پدیــده خواهــد داشــت 

)بــازرگان، 1387: 84(.
ی از طرفیــن 2/5  کثــر در 7000 کلمــه بــا نرم‌افــزار Word 2010 حاشــیه‌گذار ب. متــن مقالــه: متــن مقالــه حدا
، از بــالا و پاییــن 3 ســانتی‌متر و فاصلــۀ خطــوط 1/15 و بــا قلــم B Nazanin و انــدازۀ 13 و متــن  ســانتی‌متر

انگلیســی بــا فونــت Times New Roman انــدازۀ 11 آمــاده و ارســال شــود.
 Times  New و انــدازۀ 11 و متــن انگلیســی بــا فونــت B Nazanin پ. پاورقــی: در پاورقــی کلمــات فارســی بــا قلــم

Roman اندازۀ 9 آماده و ارســال شــود. 
ت. معــادل لاتیــن اســامی خارجــی:  اســامی نویســندگان خارجــی در متــن فارســی نوشــته شــده و معــادل لاتیــن 

آنهــا در پاورقــی نوشــته شــود. 
  Word ارســال و دقــت شــود کــه فایــل  Pdf و  Word ث . قالــب الکترونیکــی مقالــه: مقالــه در قالــب دو فایــل

همــراه بــا نــام  و مشــخصات کامــل نویســندگان و فایــل Pdf بــدون اســامی ارســال شــود. 
یر است: ج. شیوه‌نامۀ تنظیم فهرست منابع به‌طور خلاصه، به‌صورت ز

کتاب:-1 
)قم(. توسلی، غلامعباس )1385(. جامعه‌شناسی کار و شغل )چاپ هشتم(. تهران: چاپ مهر
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)1383(. مدیریت دولتی نوین: نگرش راهبردی)استراتژیک( سیر اندیشه‌ها، مفاهیم و نظریه‌ها. سید  اون، هیوز
ید)نشر اثر اصلی 2003(. ینی و غلام‌رضا معمارزاده. )مترجمان(. تهران: مروار مهدی الوانی، سهراب خلیلی شور
Berg, l.(1981). Sociological perspectives on labor market. New York: Academic Press.

مقاله:-2 
مقالاتی که در اینترنت موجود هستند، پیوند آنها در اینترنت، )به‌ویژه doi( در پایان مقاله نوشته شود. 

بنی‌اسدی، نازنين. 1383. مديريت مشاركتی معلمان و ارتباط آن با رفتار جامعۀ مدنی دانش‌آموزان. مجلۀ 
 : یابی از روان‌شناسی و علوم تربيتی 34 )2(: 96-65. باز

www.militarymedj.ir/browse.php?a_code=A1.204. 10&slc_lang=fa&sid=1
Tamrin, S.B.M., Yokoyama. (2007). The association between risk factors and low back pain 
among commercial vehicle drivers in peninsular Malaysia: A preliminary result. Industrial Health, 
45(2), 268-278. doi: 10.286/indhealth. 45.268.

رساله و پایان نامه‌ها:-3 
، علی)1388(. آشــنایی با دانش‌آموزان استثنایی رشــتۀ روان‌شناســی )پایان‌نامۀ کارشناسی ارشد(.  علیپور

دانشگاه تهران، تهران. 
داوودی، گلچهره)1392(. رابطۀ وضعیت اقتصادی خانواده و موفقیت تحصیلی دانش‌آموزان دورۀ ابتدایی 

حضرت مریم شهرستان دهدز در سال 90-89 )پایان‌نامۀ کارشناسی ارشد(. دانشکدۀ علوم تربیتی. ایذه. 

نمونه ترجمۀ منابع فارسی:-4 
Abdi, H., & Shabazi, L. (2001). Correlation between occupation stress in nurses at intensive care 
unit with job burnout. Journal of Shahid Sadoughi University of Medical Science and health Servic	
es. 9(3), 58-63 [ Farsi]. Retrieved from www.http://en.journals.sid.ir/ViewPaper.aspx?ID=39490
Alvani, S. M. (2006). General Management (2nd ed.). Tehran: Nasher Ney. 

- لطفــا بررســی کنیــد کــه همــۀ منابــع به‌صــورت هم‌زمــان هــم در متــن و هــم در فهرســت منابــع آورده شــده 	
باشــد.

- ــع، مقــالات نشــریات)مجله، فصلنامــه، دوفصلنامــه و ...( حتمــا ســال چنــدم انتشــار 	 در فهرســت مناب
نشــریه، شــمارۀ نشــریه، صفحــات چــاپ مقالــه در نشــریه نوشــته شــود. مثــال: فصلنامــۀ آمــوزش مهندســی 

ایــران. 9)4(، 35-62.
- کلیــۀ نویســندگان اشــاره شــود، نــه به‌صــورت نویســنده 	 در ارجاع‌دهــی درون‌متنــی بــه نــام خانوادگــی 

و ســایر همــکاران: )جهانشــیری، حســینی و ابراهیمــی، 1394، ص 22(، ضمنــا از  عبــارت همــان در 
ارجاع‌هــا  به‌هیــچ عنــوان اســتفاده نشــود. در صــورت تکــرار منابــع می‌تــوان از روش عنــوان نویســنده و 
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همــکاران اســتفاده کــرد. 
- کلیــۀ اعــداد لاتیــن داخــل متــن و جــداول به‌صــورت فارســی برگردانــده شــود و تدویــن شــکلی ســتون 	

جــداول از راســت بــه چــپ باشــد. 

وبگاه نشریه: www.ias.ac.ir  - بخش انتشارات - دوفصلنامۀ "توسعۀ علوم انسانی"
hdevelopment@ias.ac.ir :رایانامۀ نشریه
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بسمه تعالی

"فرم تعهد اخلاقی چاپ مقاله"

مقالۀ پیوست با عنوان:
توسط اینجانب                               به‌عنوان نویسندۀ مسئول و همکاران تهیه شده است. با رعایت و تعهد نسبت 

، به‌منظور بررسی و چاپ در دوفصلنامۀ توسعۀ علوم انسانی ارسال می‌شود.  به موارد زیر
الف ( مقاله قبلاً در هیچ یک از نشریات داخلی و خارجی به‌چاپ نرسیده است.

ب( به‌طور هم‌زمان برای مجلات دیگر ارسال نشده است.
ج ( رتبۀ علمی نویسندگان به‌درستی عنوان شده است.

د ( اصول اخلاقی پژوهش رعایت و موارد آن در مقاله درج شده است.
گاهی دارند. ه ( تمامی نویسندگان ار ارسال مقاله به دوفصلنامۀ توسعۀ علوم انسانی آ

و ( نویســندگان متعهد می‌شــوند که احتمال هیچ گونه تعارض در منافع ) Conflict of Interests( در مقالۀ 
ارسالی وجود ندارد.

امضای هر یک از نویسندگان محترم با ذکر نام و نام خانوادگی به‌ترتیب ذکر شده در مقاله الزامی است.

امضاایمیلتلفن همراه و ثابتنام و نام خانوادگی نویسندگانردیف

1

2

3

4

5

نام و نام خانوادگی نویسندۀ مسئول:
 : :                              تلفن ثابت:                     نمابر تلفن همراه:                              تلفن محل کار

آدرس پستی:
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اشاره

این روزها در رخدادهایی که زندگی ما را دستخوش اضطراب و نگرانی کرده است اصطلاح حقوق انسانی 
ی1  و خدشه‌دار شدن آن بسیار شنیده و نوشته می‌شود. تکرار این شعار مرا به یاد کتاب ارزشمند سیمون و
« اســت، انداخت. در این کتاب نکتــه مهم تقدم مفهوم وظیفــه »بر مفهوم  ی »اعلامیه وظایف بشــر که حاو
ی ندارد و تنها در تناظر با وظیفه مرتبط با آن معنا  حق« اســت، به عبارتی مفهوم حق به خودی خود اعتبار
یه دیگری از وظیفه اســت و تقابل بین آن دو بی‌معناست، این دو مفهوم  پیدا می‌کند. حق تابع وظیفه یا رو
آنچنان در هم تنیده‌اند که گویی یک روح‌اند در دو بدن. در روزگار ما توجه بیش از حد به یکی و غفلت از 
ی برای فرد، موجب ایجاد منشی مهاجم و افزون‌طلب و  دیگری مشکل‌زا گردیده است. حق به‌عنوان امتیاز
روحیه‌ای خشن و خواهنده شده است. در حالی که احساس تکلیف و تعهد به ادای وظیفه، اخلاقی مشفقانه 
و شخصیتی فروتن و متواضع را در پی دارد. وظیفه‌مندی انسان در برابر دیگران به طور اخص و نظام هستی 
به طور اعم باید سرچشمه‌ای از عشق و محبت انسانی داشته باشد وگرنه کتاب قانون و قوه قهریه نمی‌تواند 
ک تحقق وظیفه  تعهد به وظیفه ایجاد کند. هر زمان پــای قانون به میان می‌آید و ضمانت اجرای قانونی ملا
ی است. باید عمل به  ی شــدن می‌دهد که مغایر اخلاق وظیفه‌مدار می‌شود خبر از تصنعی شــدن و اجبار

ی درونی و قلبی شود و انسان‌ها وظیفه‌مندی خود را همچون اعتقادی عمیق پذیرا شوند.  وظیفه باور
ی قائــل اســت، بــه زعــم او نیازهــای جســمانی  ی قیاســی بیــن نیازهــای انســان و وظایــف و ســیمون و
همچــون گرســنگی و تشــنگی و نیازهــای غیرمــادی همچــون نیــاز بــه نظــم، آزادی و برابری تکالیفــی را بــرای 

مــا به‌وجــود مــی‌آورد کــه بــرای ارضــا آنهــا انجــام دهیــم. 

، ترجمه بهزاد حسین‌زاده، تهران: نشر نی. یشه‌ها، درآمدی بر اعلامیه وظایف بشر ی )۱۴۰۳(، نیاز به ر 1-  . سیمون و
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گفته‌اند بر سردر خانقاه ساده و بی‌تکلف شیخ ابوالحسن خرقانی نوشته شده بود:
هر که در این سرا درآید نانش دهید و از ایمانش مپرسید

بــر ایــن ســیاق وظایــف آدمیــان بــرآوردن نیازهــای جســمانی و روحانــی در حــد تــوان آنهاســت و هــرگاه از 
عهــده ایــن وظایــف برآمدنــد می‌تــوان راجــع بــه حقــوق بشــری ســخن گفــت، وگرنــه بحــث حقــوق بشــر منهــای 
ی بحثــی بی‌بنیــان اســت کــه راه بــه جایــی نمی‌بــرد و بــرای تحقــق آن باید متوســل به زور قانون شــد.  وظایــف و
یــم، یکــی از مهمتریــن نیازهــای غیرجســمانی را ســیمون  از وظیفــه مــا در قبــال نیازهــای جســمانی کــه بگذر
وی نیــاز بــه نظــم می‌دانــد. از دیــدگاه او نظــم بــر همــه نیازهــای دیگــر تقــدم دارد و حتــی جایگاهــی برتــر از همــه 
نیازهــای مــادی دارد. آدمــی موظــف اســت بــرای تحقــق نظــم در نظــام هســتی تــاش کنــد و از هرگونــه خللــی کــه 
یســت بــوم بشــر نیــاز به رعایــت نظم دارد و انســان‌ها  در ایــن نظــم بنیادیــن احتمــال وقــوع دارد جلوگیــری نمایــد. ز
یســت را دارنــد کــه مقدمتــا نظــم آن را وظیفــه دانســته و در ابقــای آن  زمانــی حــق اســتفاده از طبیعــت و محیــط ز

کوشــیده باشــند. در اینجاســت کــه بــه روشــنی تقــدم وظیفــه بــر حــق نشــان داده می‌شــود. 
یســت و طبیعــت تقلیــل دهیــم، بلکــه منظــور از نظــم بــا  البتــه مفهــوم نظــم را نبایــد بــه نظــم در محیــط ز
عدالــت، زیبایــی و تعــادل در نظــام هســتی اســت و بــا ایــن نــگاه، همــگان وظیفــه دارنــد در حفــظ ایــن نظــم 
ــرای  ــگاه اســت کــه می‌تواننــد ادعــای حق‌طلبــی ب یعنــی غایــت زیبایــی و عدالــت و دادگــری بکوشــند و آن

دادخواهــی و عدالــت و زیبایــی داشــته باشــند. 
آزادی اســت. همــه  بــه  نیــاز  بــه وضــوح نشــان داد  را می‌تــوان در آن  کــه وظیفــه و حــق  نیــاز دیگــری 
انســان‌ها بــه گونه‌هــای مختلــف ایــن نیــاز را احســاس می‌کننــد و توانایــی انتخــاب را ضــرورت زندگــی خــود 
می‌داننــد. امــا از آنجایــی کــه همــه مــا در جامعــه زندگــی می‌کنیــم، رعایــت نفــع عمومــی و خیــر عامــه قیــودی 
ــر طبــق  ــم کــه ب ــال آزادی اســت. مــا آزادی ــردی ایجــاد می‌کنــد، کــه نشــانگر وظایــف مــا در قب ــرای آزادی ف را ب
خواســته‌های خــود ســخن بگوییــم، عمــل کنیــم و گزینه‌هــای مــورد نظرمــان را انتخــاب کنیــم، امــا بــه شــرطی 
یــم میــان نفــع فــردی و خیرجمعــی  کــه بــه آســایش و آرامــش و آزادی دیگــران آســیب نزنیــم. مــا وظیفــه دار
یــم و پــس آنــگاه اســت کــه می‌توانیــم بــرای خودمــان حــق آزادی بیــان، حــق  آشــتی و مصالحــه‌ای به‌وجــود آور

انتخــاب و حــق بهره‌گیــری از مواهــب زندگــی را طلــب کنیــم. 
وقتــی امــکان انتخــاب بــه حــدی گســترش یابــد کــه احتمــال آســیب رســاندن بــه منافــع 
عمومــی در میــان باشــد، انســان‌های ]نیک‌خــواه[ از آزادی صــرف نظــر می‌کننــد، زیــرا در 
غیــر ایــن صــورت بایــد بــه بی‌مســئولیتی، کودک‌ســانی و بی‌تفاوتــی پنــاه ببرنــد، پناهگاهــی 

ی ۱۴۰۳( )سیمون و که در آن بیش از هر چیزی ملال نصیبشان می‌شود.�

بنابرایــن بــرای اینکــه از موهبــت آزادی بهره‌منــد شــویم بایــد خــود را مکلــف بــه رعایــت قیــودی بدانیــم کــه 
وظایــف مــا را شــکل می‌دهنــد و آداب بهــره گرفتــن از آزادی را مشــخص می‌ســازند. 

یکــی دیگــر از نیازهــای انســانی کــه ارضــای آن وظایفــی را بــر دوش او می‌نهــد و بــه تبــع آن حقوقــی را بــه وی 
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اختصــاص می‌دهــد نیــاز بــه برابــری اســت. برابــری بدیــن معنــا کــه همــه‌ انســان‌ها بــه دلیــل انســان بــودن شایســته 
حرمــت و احترام‌انــد و تفاوت‌هــای ناشــی از عملکــرد و رتبــه اجتماعــی آنهــا، اثــری بــر ایــن برابــری بــر جــای 
نمی‌گــذارد. بدیــن ترتیــب نگهبــان و باغبــان ســازمان و حســابدار و متخصصــان فنــی بــه یــک انــدازه شایســته 
قــدر و منزلــت هســتند و جایــگاه شــغلی آنــان بــر ایــن برابــری اثــری نــدارد. جماعــات انســانی از جهــت کارکردها، 
گون‌انــد امــا از نظــر انســان بــودن واحــد و یکســان‌اند. ایــن نــگاه موجــب تعــادل و آرامــش در جامعــه  متکثــر و گونا
می‌گــردد و جلــوی رقابت‌هــای مخــرب کــه ناشــی از تــاش بــرای رســیدن بــه جایــگاه شــغلی بــالا بــرای کســب 
ــه نظامــی سلســله  ــد ب ــرام بیشــتر اســت، ســد می‌کنــد. نابرابری‌هــای ناشــی از رتبــه و مقــام اجتماعــی نبای احت
مراتبــی منجــر شــود کــه در آن فرادســتان از حرمتــی بیــش از فرودســتان برخــوردار باشــند، زیــرا ایــن نظــام نفرتــی 

ســرکوب شــده را بــه همــراه مــی‌آورد کــه نهایتــا بــه ناپایــداری و اضمحــال آن منتهــی می‌گــردد. 
کنیــم  تلقــی  متفــاوت  بلکــه  هــم  از  فروتــر  یــا  فراتــر  نــه  را  گــون  گونا افــراد  جایــگاه  وقتــی 
برابــری بیشــتر می‌شــود. مثــاً بایــد کار در معــدن و منصــب وزارت را مثــل حرفــه شــاعر و 
یاضیــدان، صرفــا به‌عنــوان دو شــیوه متفــاوت نگریســت و یکــی را بــر دیگــری محترم‌تــر بــه  ر

شــمار نیــاورد. )همــان(

یــم، کــه در آن همــه آحــاد  یــم بــرای تحقــق برابــری، چنیــن تعادلــی را در جامعــه به‌وجــود آور مــا وظیفــه دار
جامعــه از احترامــی یکســان برخوردارنــد و جایــگاه شــغلی و موقعیــت اجتماعــی آنهــا در ایــن برابــری کاســتی 

و فزونــی ایجــاد نمی‌کنــد. 
از جایــگاه شــغلی و  بــه اهــداف غایــی اندیشــیدن نابرابری‌هــای ناشــی  و  را نگریســتن  افق‌هــای دور 
اجتماعــی را بــه برابــری تبدیــل می‌کنــد. ســرباز و فرمانــده هــدف نهایی‌شــان حفــظ مــرز و بــوم اســت و ایــن 
ک هــدف نهایــی تفــاوت ناشــی از شــغل و رتبــه آنــان را کمرنــگ و بی‌اثــر می‌کنــد. در یــک چنیــن فضایــی  اشــترا
یســتن در یــک جامعــه کثرت‌گــرا، تــوأم بــا وحــدت می‌شــود و روحیــه جمعــی شــکل می‌گیــرد و زندگــی در  ز
گونــی میســر می‌گــردد. کوتــاه ســخن آنکــه حــق هــر یــک از ماســت‌ کــه احتــرام و شــأنی  کنــار هــم بــا تنــوع و گونا
برابــر بــا دیگــران طلــب کنیــم و ایــن امــر زمانــی محقــق می‌گــردد کــه بــه تعــادل پیــش گفتــه ملتــزم باشــیم و آن را 
، پــس آنــگاه حــق خــود بــدان کــه بــه تــو احتــرام بگذارنــد.  وظیفــه خــود بدانیــم. بــرای دیگــری حرمــت قائــل شــو

یشانحرمت کن و حرمت بین، نعمت ده و نعمت بین رحمت کن و رحمت بین هاده چه به درو
آیــی آن  ســایه  در  بنمایــی  کــه  لطــف  یشــانهــر  و در بــه  چــه  هــاده  بیاســایی  بســیار 

»مولانا« �

سردبیر
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گونه‏های شخصیتی و موفقیت شغلی در فرهنگ‏های مختلف ایرانی رابطه 
الهه احمدیان1
تاریخ ارسال: 1404/5/9     تاریخ پذیرش: 1404/6/9

چکیده
این پژوهش با هدف بررسی فلسفی و تجربی رابطه بین گونه‏های شخصیتی و موفقیت شغلی در پنج گروه 
ی، کرد، بلوچ و عرب( انجام شد تا نقش تعدیل‏کننده زمینه فرهنگی در این روابط  فرهنگی ایران )فارس، آذر
مشخص شود و چالش‏های مدل‏های جهان‏شمول غربی در بافت‏های متنوع فرهنگی ایرانی بررسی گردد. 
مطالعه حاضر با رویکرد توصیفی-همبستگی مقایسه‏ای بین‏فرهنگی و ترکیب روش‏های کمّی و کیفی طراحی 
شده است. نمونه پژوهش شــامل ۱۰۰ نفر )۲۰ نفر از هر گروه فرهنگی( بود که به‏صورت هدفمند با معیارهای 
گرام  ورود مشخص انتخاب شدند. ابزارهای پژوهش شامل پرسشنامه ۳۶ گویه‏ای گونه‏های شخصیتی اینیا
)نســخه کوتاه‏شــده Riso-Hudson(، مقیاس ۱۲ گویــه‏ای موفقیت‏شــغلی )۶ گویه عینی و ۶ گویــه ذهنی( و 
یافته ۴۵ دقیقه‏ای با  پرسشنامه اطلاعات جمعیت‏شناختی بود. داده‏ها از طریق مصاحبه‏های نیمه‏ساختار
ی و با نرم‏افزار SPSS و روش‏های ناپارامتریک تحلیل شدند. نتایج نشان داد که رابطه  ی جمع‏آور مثلث‏ساز
بین گونه‏های شخصیتی و موفقیت شغلی عمیقاً تحت تأثیر زمینه فرهنگی قرار دارد. گونه ۳ )موفقیت‏گرا( 
ی نشان داد، در حالی که گونه ۶  ی با موفقیت عینی همبستگی مثبت معنادار در فرهنگ‏های فارس و آذر
( در فرهنگ بلوچ با موفقیت ذهنی مرتبط بود. گونه ۸ در فرهنگ آذری نیز نقش پیش‏بینی‏کننده مهمی  )وفادار
ی که گونه ۳ در فرهنگ  یع گونه‏های شــخصیتی نیز در گروه‏های مختلف ناهمگون بود، به‏طور داشــت. توز
فــارس )۴۰%( و گونه ۶ در فرهنگ بلوچ )۳۵%( غالب بودند. تحلیل‏های رگرســیون با وجود R2 نســبتاً پایین 
)۰.۱۸ تا ۰.۲۷( نشان داد که مدل‏های پیش‏بینی موفقیت شغلی در فرهنگ‏های مختلف متمایز هستند. 

1- مدرس دانشکده مدیریت و اقتصاد، دانشگاه خیام، مشهد، ایران
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ی‏نظریه‏های  واژه‏های اصلی: گونه‏های شــخصیتی، موفقیت شــغلی، تفاوت‏های درون‏فرهنگی، بومی‏ســاز
شخصیت، مدیریت منابع انسانی چندفرهنگی.

مقدمه
شناخت ماهیت انسان و عوامل مؤثر بر موفقیت او در زندگی، از دیرباز یکی از پرسش‏های بنیادین فلسفه و 
علوم انسانی بوده است. از زمان ارسطو که در “اخلاق نیکوماخوس” درباره رابطه میان اخلاق شخصیتی و 
سعادت بحث کرد، تا نظریه‏پردازان معاصر روان‏شناسی، همواره تلاش شده تا ارتباط پیچیده میان ویژگی‏های 
شخصیتی و موفقیت در ابعاد مختلف زندگی درک شود. در این راستا، موفقیت شغلی به‏عنوان یکی از مهم‏ترین 
مؤلفه‏های تحقق انسانی، چالش‏های نظری و عملی منحصر به فردی را پیش روی پژوهشگران قرار داده است.

گرام  ســاتون1 و همکاران )2013( در مطالعه پیشــگامانه خود نشان دادند که گونه‏های شــخصیتی اینیا
گرام ۹ گونه  ی برای پیامدهای مرتبط با کار محسوب شوند. مدل اینیا می‏توانند پیش‏بینی‏کننده‏های معنی‏دار
ی  شخصیتی اصلی را معرفی می‏کند که هر یک دارای انگیزه‏های درونی، ترس‏های بنیادین و الگوهای رفتار
مشخص‏اند. این گونه‏ها بر اساس تعامل انسان با محیط، روابط اجتماعی و پاسخ به فشارهای روانی تبیین 
ی‏دهنده4، موفقیت‏گرا5، فردگرا6،   می‏شوند )ریزو و هاندسون2، 1996(. گونه‏های مذکور شامل اصلاح‏گر3، یار
پژوهشگر7، وفادار8، خوش‏گذران9، چالش‏گر10، صلح‏جو 11هستند. در بافت فرهنگی ایران، این پدیده دارای 
ابعاد پیچیده‏ای است که هم شــامل معیارهای عینی مانند درآمد و ارتقاء شغلی می‏شود و هم معیارهای 
ذهنی مانند رضایت شغلی و احساس تحقق خود را در بر می‏گیرد )فراستخواه و همکاران، 2023(. فراستخواه 
و همکاران )2023( در تحقیق خود درباره الگوی شخصیتی نُه‏گانه ایرانی، بر اهمیت توجه به بافت فرهنگی 

کید کرده‏اند. ایرانی در مطالعه گونه‏های شخصیتی تأ
در فرهنگ ایرانی که ترکیبی پیچیده از ارزش‏های سنتی و مدرن، عرفانی و عقلانی را در خود جای داده 
است، تعریف موفقیت شغلی نمی‏تواند صرفاً بر اساس شاخص‏های مادی سنجیده شود، بلکه تحت تأثیر 
عوامل عمیق‏تری از جمله هویــت فرهنگی، ارزش‏های خانوادگی، انتظــارات اجتماعی و حتی جهان‏بینی 
ی بر اساس  مذهبی قرار می‏گیرد. عبدی خان و همکاران )2022( در پژوهش خود درباره پیش‏بینی تاب‏آور
گرام، نشــان دادند که این گونه‏ها می‏توانند نقش مهمی در پیش‏بینی ویژگی‏های  گونه‏های شخصیتی اینیا

روان‏شناختی افراد در جامعه ایرانی ایفا کنند.
پرســش بنیادین که در اینجا مطرح می‏شود این است: آیا موفقیت شــغلی صرفاً نتیجه عوامل بیرونی و 
یشه در ســاختار درونی و ذاتی شخصیت انسان دارد؟ هبشــترایت 12)2008( در مطالعه  موقعیتی است، یا ر

1- Sutton 2- Riso & Hudson 3- The Reformer / Perfectionist
4- The Helper / Giver 5- The Achiever / Performer 6- The Individualist / Romantic
7- The Investigator / Observer 8- The Loyalist / Skeptic 9- The Enthusiast / Epicure
10- The Challenger / Leader 11- The Peacemaker / Mediator 12- Hebenstreit
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گرام در ســازمان‏ها، اســتدلال می‏کنــد که درک گونه‏های شــخصیتی می‏تواند  خود درباره کاربرد اصول اینیا
در جذب، حفظ و انگیزش کارکنان نقش بســزایی ایفا کند. اهمیت بررسی نقش شخصیت در پیش‏بینی 
ی، سبک‏های  موفقیت شغلی از آنجا ناشی می‏شود که ویژگی‏های شخصیتی پایدار نه تنها الگوهای رفتار
ک آنها از خود، دیگران  حل مسئله و راهبردهای انطباقی افراد را در محیط کار شکل می‏دهند، بلکه نحوه ادرا

و جهان اطراف را نیز تعین می‏بخشند )ساتون و همکاران، 2013(.
گرام با ارائه چارچوبی نظام‏مند و عمیق برای شــناخت گونه‏های شــخصیتی  یــه اینیا در این میان، نظر
یشه در ســنت‏های عرفانی و فلسفی دارد، ابزار ارزشمندی برای درک این روابط پیچیده فراهم می‏کند.  که ر
ی قدرتمند  گرام، این سیستم را به‏عنوان ابزار هوک1و همکاران )2021( در مرور نظام‏مند خود بر ادبیات اینیا
برای درک شخصیت انسان معرفی کرده‏اند که می‏تواند کاربردهای وسیعی در زمینه‏های مختلف از جمله 

محیط کار داشته باشد.
با این حــال، چالش اصلی در مطالعه رابطه شــخصیت و موفقیت شــغلی، تنوع فرهنگی اســت که در 
جوامع چندقومی مانند ایران به شکلی پیچیده و چندلایه خود را نشان می‏دهد. تنوع فرهنگی درون ایران که 
شامل گروه‏های قومی مختلف با ارزش‏ها، هنجارها، زبان‏ها و جهان‏بینی‏های متمایز است، لایه دیگری از 
پیچیدگی معرفت‏شناختی و روش‏شناختی به این رابطه اضافه می‏کند. بهرامی موگوئی و مولائی‏نژاد )2021( در 
گرام با گرایش به خودکشی و هیجان‏خواهی نوجوانان، نشان  پژوهش خود درباره رابطه گونه‏های شخصیت اینیا
کنش نشان می‏دهند. دادند که گونه‏های مختلف شخصیتی در جامعه ایرانی الگوهای متفاوتی از رفتار و وا

گرام، روابط بین‏فردی و استرس  پارک2 و لی3)2021( در مطالعه موردی خود درباره گونه‏های شخصیتی اینیا
کید کرده‏انــد. به‏عنوان مثال، ممکن  شــغلی، بر اهمیت درنظرگیری عوامل فرهنگــی در تحلیل این روابط تأ
کید دارد،  ی که بر جمع‏گرایی و همبســتگی اجتماعی تأ اســت برخی گونه‏های شــخصیتی در فرهنگ آذر
موفقیت‏آمیزتر عمــل کنند، در حالی که در فرهنگ بلوچ که دارای ســاختار قبیلــه‏ای و ارزش‏های متفاوتی 
ی، بلکه ناشی از ارزش‏های  است، الگوی کاملاً متفاوتی مشاهده شود. این تفاوت‏ها نه صرفاً سطحی و رفتار
ی، موفقیت و حتی معنای  فرهنگی عمیق و متفاوت در مورد مفاهیم بنیادین مانند رهبری، قدرت، همکار

زندگی است.
از منظر فلسفی، این پدیده پرسش‏های عمیق‏تری را درباره ماهیت شخصیت انسان و رابطه آن با فرهنگ 
مطرح می‏کند. آیا شخصیت انسان ذاتی و ثابت است، یا اینکه در تعامل دیالکتیکی با فرهنگ شکل می‏گیرد؟ 
گرام،  ی و گونه شخصیتی اینیا بوید4)2021( در رساله دکتری خود درباره رابطه بین معلمان موفق آموزش کشاورز

کید کرده است. بر پیچیدگی این روابط و ضرورت درنظرگیری عوامل محیطی و فرهنگی تأ
مطالعه حاضر با درنظرگرفتن این پیچیدگی‏های معرفت‏شناختی و روش‏شناختی، به بررسی رابطه بین 
گرام و موفقیت شغلی در فرهنگ‏های مختلف ایرانی می‏پردازد تا نه تنها به پرکردن  گونه‏های شخصیتی اینیا

1- Hook 2- Park 3- Lee
4- Boyd
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شکاف موجود در ادبیات موضوع که عمدتاً بر مطالعات غربی و تک‏فرهنگی متمرکز بوده است کمک کند، 
بلکه چارچوب نظری جدیدی برای درک رابطه پیچیده میان شخصیت، فرهنگ و موفقیت ارائه دهد. کیلاج 
گرام بر روابط بین‏فردی در رهبری آموزشــی، بر ضرورت  1و همکاران )2023( در تحقیق خود درباره تأثیر اینیا

کید کرده‏اند. توسعه مدل‏های بومی و متناسب با ویژگی‏های فرهنگی مختلف تأ

پیشینه نظری
یشه‏های باستانی و سنت‏های کلاسیک ر

طبقه‏بندی و شناخت شــخصیت انسان پیشینه‏ای کهن دارد و در ســنت‏های بزرگ فکری جهان تأملات 
گســترده‏ای پیرامــون ماهیت شــخصیت و عوامل تعامل آن با موفقیت مطرح شــده اســت. در تمــدن یونان 
باستان، نظریه مزاج‏های چهارگانه بقراط و گالن، نخستین تلاش نظام‏مند برای تبیین تفاوت‏های شخصیتی 
یک بود که تأثیری عمیق بر اندیشه پزشکی و روان‏شناختی قرون متمادی گذاشت.  بر مبنای اصول فیزیولوژ
ی  ی، بلغمی و دموی، نه تنها ویژگی‏های رفتار ی، سوداو این نظام با تقسیم شخصیت به چهار مزاج صفراو

بلکه گرایش‏های شغلی و اجتماعی افراد را نیز پیش‏بینی می‏کرد.
، مکاتب عرفانی و فلسفی به تحلیل ســاختار نفس انسان و مراتب  در ســنت‏های شرقی و اســامی نیز
 ، تکامل روحی پرداخته‏اند که بنیان‏هایی برای درک تنوع شــخصیتی فراهم آورده اســت. منطق الطیر عطار
رساله‏های ابن‏عربی و مفاهیم صوفیانه از جمله نفس امّاره، لوامه و مطمئنه، نشان‏دهنده تلاش‏های عمیق 
برای فهم لایه‏های مختلف شــخصیت و مســیرهای تکامل آن بوده است. این ســنت‏ها که بر تحول درونی 
کید داشــتند، نگاهی پویا به شــخصیت ارائه می‏دادند که با نظریه‏های مدرن تطابق قابل  و رشــد معنوی تأ

توجهی دارد )هوک و همکاران ،22021(.

تحولات عصر مدرن و ظهور روان‏شناسی علمی
با ورود به عصر روشنگری و پیدایش روان‏شناسی به‏عنوان علمی مستقل، تلاش‏های نظام‏مند برای اندازه‏گیری 
و طبقه‏بندی شخصیت شــتاب گرفت. کارهای پیشگامانه فرانســیس گالتون در زمینه تفاوت‏های فردی، 
ی‏های یونگ درباره گونه‏های شخصیتی، زمینه‏ساز  یلیام جیمز درباره انواع مزاجی، و نظریه‏پرداز مطالعات و
توسعه ابزارهای سنجش شخصیت شد. در قرن بیستم، این حوزه شاهد ظهور مدل‏های جامع‏تری همچون 
نظریه پنج عامل بزرگ شــخصیت )Big Five(3 بود که بر اســاس تحلیل عاملی صفات شــخصیتی توسعه 

یافت و تأثیر عمده‏ای بر پژوهش‏های معاصر گذاشت.

1- Kilag 2- Hook et al

	- پنــج عامــل بــزرگ شــخصیت )Big Five( شــامل: برون‏گرایــی)Extraversion(، توافق‏پذیــری )Agreeableness( ، وظیفه‏شناســی�)
تجربــه  بــه  گشــودگی   ،Neuroticism / Emotional Stability( منفــی)  هیجان‏پذیــری  یــا  ی  روان‏رنجــور  ،)Conscientiousness

)Openness to Experience(
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-بریگز  ینــا بریگز و ایزابــل مایرز با الهــام از نظریه‏های یونگ، شــاخص گونــه مایرز در همیــن دوره، کاتار
کنون یکی از پرکاربردترین ابزارهای سنجش شخصیت در محیط‏های سازمانی  )MBTI( را توسعه دادند که تا
محسوب می‏شــود. این مدل با تمرکز بر چهار بُعد اصلی )درون‏گرایی/برون‏گرایی، حسی/شهودی، تفکری/

کی( چارچوبی قابل فهم برای درک تفاوت‏های شخصیتی در محیط کار فراهم آورد  احساسی، قضاوتی/ادرا
)کارلسن1, 2022(.

گرام ظهور و تکامل نظریه اینیا
گرام به‏عنوان سیستمی نه‏گونه‏ای، ترکیبی منحصر به فرد از حکمت باستانی و روان‏شناسی مدرن است  اینیا
یشــه‏هایی عمیق در ســنت‏های عرفانی دارد. این نظام که احتمــالاً از طریق مکتــب صوفیه و کارهای  که ر
یکردی متفاوت به شناخت شخصیت ارائه  یچ گورجیف در قرن بیستم به غرب معرفی شد، رو جورج ایوانوو
ی تمرکز دارد )هوک و  گاه رفتــار ی و الگوهای ناخودآ می‏دهد که بر انگیزش‏هــای بنیادین، ترس‏های محــور

همکاران, 2021(.
گرام به ساختار عمیق‏تر شخصیت  برخلاف مدل‏های سنتی که عمدتاً بر رفتارهای ظاهری متمرکزند، اینیا
گاه را مورد بررســی قرار می‏دهــد. این نظام نُه گونه  می‏پردازد و انگیزش‏های پنهان و پیش‏فرض‏های ناخودآ
، احســاس، انگیــزش و رفتار  شــخصیتی متمایز را شناســایی می‏کند که هر کدام بــا الگوی خاصی از تفکر
همراه است. گونه‏های 1 تا E1-E9( 9( نه صرفاً دســته‏بندی‏های توصیفی بلکه بازتاب ساختارهای عمیق 

کنش فرد را شکل می‏دهند )ناریو2, 2024(. شخصیتی هستند که جهان‏بینی، نظام ارزشی و الگوهای وا

گرام ویژگی‏های متمایز گونه‏های اینیا
گرام دارای پیچیدگی‏ها و عمق خاصی است که فراتر از توصیف ساده رفتارها، به  هر یک از گونه‏های اینیا
ماهیت انگیزشــی و روان‏شــناختی عمیق می‏پردازد. گونه یک )کمال‏گرا( با تعهد عمیق به اصول اخلاقی و 
کاملی دارد که می‏تواند  یشه در ترس بنیادین از خطا و نا استانداردهای بالا مشخص می‏شود، اما این تعهد ر
به انتقادگری مفرط و خشــم سرکوب‏شــده منجر شــود. گونــه دو )کمک‏کننده( بــا تمایل قوی بــه حمایت از 
یشه در نیاز عمیق به مورد نیاز بودن و  دیگران و ایجاد روابط عمیق مشخص می‏شــود، اما این الگو اغلب ر

ترس از طرد دارد )ساتن, 2007(.
گونه سه )موفقیت‏گرا( هویت خود را عمدتاً از طریق دستاوردها و تصویر اجتماعی تعریف می‏کند و با 
یشه در ترس عمیق از بی‏ارزشی و شکست  تمرکز شدید بر اهداف و نتایج مشخص می‏شود، اما این گرایش ر
دارد. گونه چهار )هنرمند( با جستجوی هویت منحصر به فرد و عمق عاطفی مشخص می‏شود، اما اغلب 
با احساس کمبود درونی و مقایسه مداوم با دیگران دست و پنجه نرم می‏کند. این تحلیل عمیق انگیزشی، 

1- Carlson 2- Nario
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گرام را از سایر مدل‏های شخصیتی متمایز می‏ســازد و قابلیت‏های منحصر به فردی برای درک روابط  اینیا
, 2024; کارلسن, 2022(. پیچیده میان شخصیت و موفقیت شغلی فراهم می‏آورد )ناریو

گرام در محیط‏های سازمانی برد اینیا کار
گرام در محیط‏های سازمانی و شغلی به طور چشمگیری گسترش یافته است.  ، کاربرد اینیا در دهه‏های اخیر
گرام می‏تواند  هبنشترایت )2008( در پژوهش پیشــگامانه خود نشان داد که درک گونه‏های شــخصیتی اینیا
یکز1و بورک2)2009( نیز در  ی استعدادها نقش مؤثری ایفا کند. و در بهبود فرایندهای جذب، توسعه و نگهدار
ی  گرام را در بهبود عملکرد تیمی و افزایش بهره‏ور مطالعه موردی خود در یک شرکت حقوقی، کارآمدی اینیا

سازمانی تأیید کردند.
ی برای خودشناســی فــردی بلکه چارچوبی  گرام نــه تنها ابزار این کاربردهای عملی نشــان می‏دهــد که اینیا
قدرتمنــد بــرای درک دینامیک‏های گروهی، بهبود ارتباطات ســازمانی و توســعه رهبری محســوب می‏شــود. 
گرام به استراتژی، بر قابلیت این نظام  یکرد اینیا تلمسانی 3و همکاران )2023( در تحقیق اخیر خود درباره رو

کید کرده‏اند. در شناسایی نقاط قوت و ضعف استراتژیک تیم‏ها و سازمان‏ها تأ

چالش‏های معرفت‏شناختی و فرهنگی
گــرام، این نظام با چالش‏های معرفت‏شــناختی و روش‏شــناختی  با وجــود محبوبیت و کاربرد گســترده اینیا
مهمی نیز روبرو است. یکی از مهم‏ترین این چالش‏ها، پرسش از جهان‏شمولی گونه‏های شخصیتی و قابلیت 
گرام در بافت فرهنگی غرب  کثر تحقیقات موجود در زمینه اینیا تعمیم آنها به فرهنگ‏های مختلف است. ا
انجام شده و ممکن اســت مفروضات ضمنی درباره ارزش‏ها، هنجارها و معانی موفقیت داشته باشند که 

در فرهنگ‏های غیرغربی کاربرد محدودی دارند.
گرام با استرس روانی-اجتماعی،  راموس-ورا 4و همکاران )2022( در مطالعه خود درباره رابطه گونه‏های اینیا
کید کرده‏اند. این پژوهش نشان می‏دهد که حتی  بر اهمیت درنظرگیری عوامل فرهنگی در تفسیر یافته‏ها تأ
در میان دانشــجویان اســپانیایی‏زبان، الگوهای خاصی از تعامل گونه‏های شــخصیتی با اســترس مشاهده 

می‏شود که ممکن است با یافته‏های مطالعات انگلیسی‏زبان متفاوت باشد.

پیشینه پژوهش
گرام در محیط‏های شغلی و سازمانی نشان‏دهنده پتانسیل بالای  پژوهش‏های بین‏المللی در زمینه کاربرد اینیا
این نظام در پیش‏بینی عملکرد و موفقیت شغلی است. ساتن و همکاران )2013( در مطالعه پیشگامانه خود 

1- Weeks 2- Burke 3- Tlemsani
4- Ramos-Vera
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ی مانند رضایت  گرام و پیامدهای کار ی بین گونه‏های شخصیتی اینیا با بررسی 120 کارمند، ارتباط معنی‏دار
گرام  شغلی، عملکرد و اســترس را تأیید کردند. هبنشــترایت )2008( در پژوهش خود بر نقش گونه‏های اینیا
کید کرد و نشــان داد که این نظام می‏تواند به‏عنوان  در بهبود فرایندهای جذب، حفظ و انگیزش کارکنان تأ
ی مؤثر در توسعه سازمانی استفاده شود. تلمسانی و همکاران )2023( نیز در تحقیق اخیر خود، کاربرد  ابزار
گرام را در تدوین استراتژی‏های سازمانی بررسی کردند و بر قابلیت این نظام در شناسایی نقاط قوت و  اینیا

کید کردند. ضعف استراتژیک تیم‏ها تأ
گرام با پیامدهای  مطالعات اخیر بر اهمیت درنظرگیری عوامل فرهنگی و بین‏فردی در تحلیل روابط اینیا
گرام،  کید کرده‏اند. پارک و لی )2021( در مطالعه موردی خود درباره رابطه گونه‏های شخصیتی اینیا شغلی تأ
روابط بین‏فردی و استرس شغلی، نشان دادند که عوامل فرهنگی نقش تعدیل‏کننده مهمی در این روابط ایفا 
می‏کننــد. راموس-ورا و همکاران )2022( در پژوهش خود بر دانشــجویان اســپانیایی‏زبان، الگوهای خاصی 
از تعامــل گونه‏های شــخصیتی با اســترس روانی-اجتماعی را شناســایی کردنــد که با یافته‏هــای مطالعات 
انگلیسی‏زبان تفاوت داشت. کیلاج و همکاران )2023( نیز در تحقیق خود درباره رهبری آموزشی، بر ضرورت 

کید کردند. توسعه مدل‏های بومی و متناسب با ویژگی‏های فرهنگی مختلف تأ
گرام و موفقیت شغلی انجام شده است که عمدتاً  در بافت ایرانی، پژوهش‏های محدودی درباره رابطه اینیا
بر جنبه‏های روان‏شناختی متمرکز بوده‏اند. عبدی خان و همکاران )2022( در مطالعه خود نشان دادند که 
ی در دانشجویان ایرانی  ی برای تاب‏آور گرام می‏توانند پیش‏بینی‏کننده‏های معنی‏دار گونه‏های شخصیتی اینیا
گرام با ویژگی‏های روان‏شناختی  محسوب شوند. بهرامی موگوئی و مولائی‏نژاد )2021( نیز رابطه گونه‏های اینیا
نوجوانان ایرانی را بررسی کردند. فراستخواه و همکاران )2023( در تحقیق مهم خود، بر ضرورت توسعه الگوی 
کید کرده و نشــان دادند که مدل‏های غربی ممکن است در بافت فرهنگی ایران  شخصیتی بومی ایرانی تأ
گرام با  کاربرد محدودی داشــته باشــند. با این حال، هنوز مطالعه جامعی که رابطه مســتقیم گونه‏هــای اینیا

موفقیت شغلی را در تنوع فرهنگی ایران بررسی کند، انجام نشده است.
گرام و موفقیت شغلی در بافت چندفرهنگی  در نتیجه، مطالعه حاضر با هدف بررسی رابطه گونه‏های اینیا
ایران، تلاشی است برای پاسخ به این چالش‏های معرفت‏شناختی و توسعه درک عمیق‏تری از تعامل پیچیده 
گرام کمک  یکرد می‏تواند نه تنها به غنای نظری حوزه اینیا میان شخصیت، فرهنگ و موفقیت شغلی. این رو

کند بلکه کاربردهای عملی مهمی برای توسعه سازمانی و مدیریت منابع انسانی در ایران فراهم آورد.

اهداف پژوهش
هدف اصلی

گرام )Ei( و موفقیت شــغلی )Sj( در  کشــف و تبیین ماهیت رابطه پیچیده میان گونه‏های شــخصیتی اینیا
کید بــر درک نحوه تعامل دیالکتیکی میان ســاختارهای شــخصیتی  بافت‏هــای فرهنگی متنوع ایــران، با تأ
فردی و زمینه‏های فرهنگی-اجتماعــی در تعیین الگوهای موفقیت حرفه‏ای. این پژوهش در پی پاســخ به 
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یخی دارد، یا  این پرسش بنیادین است که آیا رابطه شخصیت و موفقیت شغلی ماهیتی جهان‏شمول و فراتار
اینکه این رابطه تحت تأثیر عمیق بافت‏های فرهنگی خاص شکل می‏گیرد و در هر زمینه فرهنگی الگوهای 

متمایزی را نشان می‏دهد.

اهداف فرعی
	1- تحلیل تطبیقی الگوهای شخصیت-موفقیت در فرهنگ‏های مختلف ایرانی: بررسی عمیق و نظام‏مند تفاوت‏ها 

و شــباهت‏های موجــود در رابطه بین گونه‏های شــخصیتی و ابعــاد مختلف موفقیت شــغلی )عینی و 
ی، کرد، بلوچ و عرب، با هدف  ذهنی( در میان گروه‏های فرهنگی متنوع درون ایران، شــامل فارس، آذر
شناســایی الگوهای فرهنگ-محور و درک چگونگــی تأثیر ارزش‏های بنیادین هــر فرهنگ بر تعریف و 

تحقق موفقیت شغلی.
	2- شناسایی و تبیین پروفایل‏های شخصیتی موفقیت‏آمیز در هر بافت فرهنگی: کشف و تحلیل گونه‏های شخصیتی 

که در هر زمینه فرهنگی خــاص، قوی‏ترین قدرت پیش‏بینی‏کنندگی موفقیت شــغلی را دارند، و تبیین 
کید بر اینکه چرا برخی ویژگی‏های شخصیتی  دلایل فلسفی، روان‏شناختی و اجتماعی این تطابق، با تأ

ی بیشتری فراهم می‏آورند. در زمینه‏های فرهنگی مشخص مزیت رقابتی و سازگار
	3- کشف مکانیســم‏های واســطه‏ای فرهنگ در رابطه شخصیت-موفقیت: بررســی نقش تعدیل‏کننده و واسطه‏ای 

، ارزش‏های  متغیرهای فرهنگی عمیق مانند جهت‏گیری فردگرایی/جمع‏گرایی، نگرش به قدرت و اقتدار
مذهبی و معنوی، و ساختارهای اجتماعی سنتی در شکل‏دهی و تقویت یا تضعیف رابطه بین ویژگی‏های 

شخصیتی و نتایج شغلی، تا درک عمیق‏تری از فرایندهای زیربنایی این تعاملات به‏دست آید.
	4- : ارائه مدل نظری و پیشنهادات عملی مبتنی  بردی بومی برای مدیریت شخصیت-محور توسعه چارچوب کار

یابی عملکرد، برنامه‏های توسعه  ی، سیســتم‏های ارز بر یافته‏های پژوهش برای طراحی محیط‏های کار
حرفه‏ای و استراتژی‏های مدیریت منابع انسانی که با ویژگی‏های شخصیتی و فرهنگی متنوع کارکنان 

در سازمان‏های ایرانی سازگار باشد و از تحمیل الگوهای خارجی جلوگیری کند.

روش‏شناسی پژوهش
رویکرد فلسفی و پارادایم پژوهش

یتیویستی  این پژوهش براساس پارادایم تفسیری-انتقادی طراحی شده است که ترکیبی از رویکردهای پست‏پوز
ی اجتماعی را در خود جای داده است. از منظر هستی‏شناختی، پژوهش بر این مفروضه استوار  و سازه‏انگار
است که واقعیت اجتماعی نه کاملاً عینی و مســتقل از ناظر است و نه کاملاً ذهنی و نسبی، بلکه حاصل 
تعامــل پیچیده میان ســاختارهای عینی )ماننــد ویژگی‏های شــخصیتی( و فرایندهای تفســیری-فرهنگی 
، درک کامل پدیده مورد مطالعه مســتلزم ترکیب داده‏هــای کمّی )برای  اســت. از منظر معرفت‏شــناختی نیز
یکرد توصیفی-تحلیلی و مقایسه‏ای  شناسایی الگوها( و کیفی )برای درک معانی و زمینه‏ها( است. این رو
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ی روابط را شناسایی کند و هم عمق معنایی و  بین‏فرهنگی به پژوهشگر امکان می‏دهد تا هم الگوهای آمار
بافت فرهنگی این روابط را کشف کند.

طرح پژوهش و منطق روش‏شناختی
یکرد نمونه‏گیــری هدفمند  با توجه بــه پیچیدگی موضــوع و محدودیت منابــع، از طرح مقطعی فشــرده بــا رو
ی محدودیت دارد، اما امکان بررسی عمیق و جامع  گرچه از نظر تعمیم‏پذیری آمار استفاده شده است که ا
ویژگی‏های هر گروه فرهنگی را فراهم می‏آورد. این طرح براســاس فلسفه “عمق در برابر عرض” طراحی شده 
کید دارد. ترکیب  است، بدین معنا که به جای تمرکز بر حجم نمونه بزرگ، بر کیفیت داده‏ها و عمق تحلیل تأ
روش‏های کمّی )پرسشنامه‏های استاندارد( و کیفی )مصاحبه‏های عمیق و مشاهده مشارکتی( نه تنها امکان 
ی روش‏شناختی را فراهم می‏آورد بلکه به پژوهشگر اجازه می‏دهد تا روابط کشف‏شده را در بستر  مثلث‏ساز

غنی فرهنگی و اجتماعی هر گروه تفسیر و معنادار کند.

جامعه آماری و استراتژی نمونه‏گیری
ی ایــن پژوهش را کارکنان شــاغل در ســازمان‏های دولتــی و خصوصی در پنــج منطقه فرهنگی  جامعه آمار
ی، کرد، بلوچ، عرب( تشکیل می‏دهند که نمایندگی مناسبی از تنوع فرهنگی کشور  اصلی ایران )فارس، آذر
ارائه می‏دهند. نمونه پژوهش شامل ۱۰۰ نفر )۲۰ نفر از هر گروه فرهنگی( است که به‏صورت هدفمند انتخاب 
شده‏اند. نمونه‏گیری براساس روش هدفمند معیارمحور انجام شده است که معیارهای ورود شامل: داشتن 
حداقل سه سال سابقه کار مستمر در سازمان فعلی )برای اطمینان از تجربه کافی شغلی(، سکونت حداقل 
ده سال در منطقه فرهنگی مربوطه )برای تضمین تعمق فرهنگی(، تسلط به زبان محلی )برای درک عمیق‏تر 
گاهانه به مشــارکت فعال در تمام مراحل پژوهش اســت. برای دســتیابی به تنوع  بافت فرهنگی( و تمایــل آ
مناسب درون هر گروه فرهنگی، از روش گلوله برفی نیز بهره گرفته شده است، به گونه‏ای که هر مشارکت‏کننده، 
افراد واجد شرایط دیگر را از شــبکه‏های اجتماعی و حرفه‏ای خود معرفی می‏کند. این استراتژی نمونه‏گیری 
ی و  ی ضرور کتشــافی و عمقــی در حوزه‏های کم‏کاو ی دارد، اما برای مطالعات ا گرچه محدودیت‏های آمار ا

مناسب است.

ابزارهای گردآوری داده و اعتبارسنجی
ی با ماهیت پژوهش و  ی داده شامل سه مؤلفه کلیدی است که هر کدام برای سازگار ابزارهای اصلی گردآور
ی‏شده‏ای با  گرام که نسخه کوتاه‏شده و بومی‏ساز حجم نمونه تعدیل شده‏اند. نخست، پرسشنامه گونه‏شناسی اینیا
36 گویه )چهار گویه برای هر گونه( است که از پرسشنامه معتبر Riso-Hudson اقتباس و برای جامعه ایرانی 
یابی شــده است. دوم، مقیاس موفقیت شــغلی چندبُعدی که به صورت فشــرده با 12 گویه طراحی شده و  هنجار
دو بُعد موفقیت عینی )شامل شاخص‏های کمّی مانند ارتقاء، درآمد و موقعیت سازمانی( و موفقیت ذهنی 
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)شامل رضایت شغلی، احساس معنا و تحقق خود( را پوشــش می‏دهد. سوم، پرسشنامه اطلاعات زمینه‏ای که 
علاوه بر داده‏های جمعیت‏شناختی، اطلاعات عمیق‏تری درباره پیشینه فرهنگی، ارزش‏ها و تجارب شغلی 
ی می‏کند. برای تضمین اعتبار علمی ابزارها، از روش‏های متعددی شامل محاسبه  مشارکت‏کنندگان جمع‏آور
ضریب پایایی با فرمول‏های مخصوص نمونه‏های کوچک، بررسی روایی محتوایی توسط پانل متخصصان 

و پیش‏آزمون محدود استفاده شده است.

فرایند اجرا و کنترل کیفیت
اجرای پژوهش در سه مرحله کلیدی سازماندهی شده است. مرحله تمهیدی شامل اخذ مجوزهای اخلاقی 
ی داده که مهم‏ترین  ی ارتباط با سازمان‏های مرتبط و آموزش تیم پژوهش است. مرحله گردآور و قانونی، برقرار
یافته به مدت 45 تا 60 دقیقه همراه  بخش پژوهش است، شــامل انجام مصاحبه‏های عمیق نیمه‏ساختار
ی  بــا تکمیل هم‏زمــان پرسشــنامه‏ها اســت. بــرای تقویت اعتبــار و پایایــی داده‏هــا، از تکنیک مثلث‏ســاز
روش‏شناختی استفاده می‏شود که ترکیب سه منبع داده شــامل پرسشنامه‏های استاندارد، مصاحبه‏های 
ی  برمی‏گیــرد. مرحله کنترل کیفیت شــامل بازآزمــون محدود رو عمیق و مشــاهدات مســتقیم محیط کار را در
گــروه فرهنگــی( با فاصلــه دو هفته بــرای بررســی پایایی زمانی اســت. برای  10 درصــد نمونــه )دو نفر از هر 
کــه با فرهنــگ و زبان هــر منطقه آشــنایی کامل  کاهش ســوگیری‏های محتمــل، مصاحبه‏گــران تخصصی 
دارند انتخاب شده‏اند و تمام فرایندها با رعایت دقیق اصول اخلاقی پژوهش، حفظ محرمانگی و کسب 

گاهانه انجام می‏شود. رضایت آ

استراتژی تحلیل داده‏ها
یکرد ترکیبی متوالی )Sequential Mixed Methods( در سه سطح انجام می‏شود.  تحلیل داده‏ها براساس رو
در ســطح توصیفی، از آمار توصیفی پیشرفته شامل محاسبه میانگین‏های تعدیل‏شده )با حذف داده‏های 
کندگی  ی داده‏ها از طریق نمودارهای جعبه‏ای و نمودارهای پرا کندگی و تصویرساز پرت(، شاخص‏های پرا
یع، از  اســتفاده می‏شود. در ســطح اســتنباطی، با توجه به حجم نمونه محدود و احتمال عدم نرمال بودن توز
یب همبســتگی اسپیرمن برای بررســی روابط بین متغیرها، آزمون  یک شــامل ضر ی ناپارامتر روش‏های آمار
کروســکال-والیس برای مقایســه گروه‏های فرهنگی و رگرســیون خطی با احتیاط تفســیری برای شناسایی 
ی دقیق، از طریق روش  پیش‏بینی‏کنندگی استفاده می‏شود. در ســطح کیفــی، مصاحبه‏ها پس از پیاده‏ساز
ی و طبقه‏بندی می‏شــوند. بــرای افزایــش اعتبار تحلیل‏هــای کیفی،  تحلیــل مضمونی اســتقرایی کدگــذار
ی توســط دو پژوهشــگر مســتقل انجــام شــده و در موارد اختلاف از داور ســوم اســتفاده می‏شــود.  کدگذار
ترکیب و تلفیق نتایج کمّی و کیفی امکان درک جامع، عمیق و چندبُعدی از پدیده پیچیده مورد مطالعه 

را فراهم می‏آورد.
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یافته‏ها
یع گونه‏های شخصیتی در فرهنگ‏های مختلف الگوهای توز

یع فراوانی گونه‏های شخصیتی در گروه‏های فرهنگی )n=20 در هر گروه( جدول ۱: توز
گونه شخصیتی ی آذر کرد فارس بلوچ عرب کل

گونه ۱ ۳ ۲ ۵ ۱ ۲ ۱۳
گونه ۲ ۲ ۴ ۳ ۵ ۳ ۱۷
گونه ۳ ۶ ۵ ۸ ۳ ۴ ۲۶
گونه ۴ ۱ ۲ ۱ ۱ ۲ ۷
گونه ۵ ۱ ۱ ۲ ۰ ۱ ۵
گونه ۶ ۲ ۳ ۱ ۷ ۴ ۱۷
گونه ۷ ۲ ۱ ۰ ۱ ۲ ۶
گونه ۸ ۱ ۱ ۰ ۰ ۱ ۳
گونه ۹ ۰ ۱ ۰ ۰ ۰ ۱

یع گونه‏های شــخصیتی در بیــن گروه‏های  ی از توز تحلیل این جــدول مربوطه، الگوهــای متمایز و معنــادار
فرهنگی مختلف ایران را آشــکار می‏ســازد که نشــان‏دهنده تأثیر عمیق زمینه‏های فرهنگی بر شکل‏گیری و 
بروز ویژگی‏های شــخصیتی اســت. در فرهنگ فارس، هژمونی قابــل توجه گونه ۳ )موفقیت‏گــرا( با فراوانی ۸ 
نفر معــادل ۴۰% از کل نمونه، بازتاب‏دهنده ســاختار ارزشــی این فرهنگ اســت که بر دســتاوردهای فردی، 
کید دارد. این الگو احتمالاً ناشی از تأثیر فرهنگ  پیشرفت شغلی و کسب موفقیت‏های قابل اندازه‏گیری تأ
شهری مدرن و ارزش‏های مدرنیته در مناطق فارس‏نشین است که موفقیت عینی را به عنوان شاخص اصلی 

یابی اجتماعی درنظرمی‏گیرد. ارز
، فرهنگ بلــوچ نمایانگر ســاختار ارزشــی کاملاً متفاوتی اســت کــه در آن  در تضاد آشــکار با ایــن الگــو
یع  ( با ۷ نفر معــادل ۳۵% از نمونه، موقعیت غالــب را به خود اختصاص داده اســت. این توز گونه ۶ )وفــادار
ی قبیله‏ای،  منعکس‏کننده ماهیت جمع‏گرایانه عمیق فرهنگ بلوچ است که در آن ارزش‏هایی چون وفادار
تعهد گروهی، پایبندی به سنت‏ها و اولویت‏دهی به انسجام اجتماعی بر فردگرایی و دستاوردهای شخصی 
برتری دارد. این الگو نشان می‏دهد که در این فرهنگ، موفقیت نه براساس دستاوردهای فردی، بلکه براساس 

ی با هنجارهای جمعی و حفظ تعادل اجتماعی تعریف می‏شود. میزان سازگار
، غیبت یا فراوانی بسیار پایین برخی گونه‏ها در گروه‏های فرهنگی خاص است.  نکته حائز اهمیت دیگر
( و ۹ )صلح‏طلب( در فرهنگ‏های بلوچ و فارس تقریباً غایب هستند، که این امر می‏تواند  گونه‏های ۸ )رهبر
ی عمیق‏تر فرهنگی باشد. این  هم ناشی از محدودیت‏های نمونه‏گیری و هم بازتاب‏دهنده ویژگی‏های ساختار
غیبت ممکن است نشان‏دهنده این باشد که برخی گونه‏های شخصیتی در زمینه‏های فرهنگی خاص، یا 
سرکوب می‏شوند یا فرصت بروز و رشد پیدا نمی‏کنند، که خود مؤید نقش تعیین‏کننده فرهنگ در شکل‏دهی 

به طیف شخصیتی افراد است.
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تحلیل ابعاد موفقیت شغلی در بافت‏های فرهنگی

جدول ۲: میانگین و انحراف معیار موفقیت شغلی در ابعاد مختلف

گروه فرهنگی موفقیت عینی )میانگین±انحراف( موفقیت ذهنی )میانگین±انحراف( شکاف موفقیت

ی آذر ۰.۸±۳.۲ ۰.۶±۳.۹ ۰.۷

کرد ۱.۱±۲.۸ ۰.۹±۳.۵ ۰.۷

فارس ۰.۷±۳.۹ ۰.۵±۴.۲ ۰.۳

بلوچ ۰.۹±۲.۵ ۱.۰±۳.۱ ۰.۶

عرب ۰.۸±۳.۱ ۰.۷±۳.۸ ۰.۷

این جدول الگوهای پیچیده و چندلایه‏ای از تفاوت‏های فرهنگی در تعریف، درک و تجربه موفقیت شغلی 
را آشــکار می‏ســازد. فرهنگ فارس با کســب بالاترین میانگین در هر دو بُعد موفقیت عینی )۳.۹( و ذهنی 
یع گونه ۳ در این فرهنگ همخوانی  )۴.۲(، موقعیت برجسته‏ای را نشان می‏دهد که این امر نه تنها با الگوی توز
دارد، بلکه نشان‏دهنده تطابق عمیق میان ساختار شخصیتی غالب و زمینه فرهنگی-اجتماعی است. این 
تطابق به گونه‏ای است که افراد نه تنها در دستیابی به شاخص‏های عینی موفقیت )درآمد، موقعیت، ارتقاء( 

عملکرد بهتری دارند، بلکه هم‏زمان سطح بالایی از رضایت ذهنی و احساس تحقق نیز تجربه می‏کنند.
در مقابل، فرهنگ بلوچ با پایین‏ترین میانگین در موفقیت عینی )۲.۵( و ذهنی )۳.۱(، الگوی متفاوت و 
قابل تأملی را نشان می‏دهد. این الگو لزوماً نشان‏دهنده “عدم موفقیت” نیست، بلکه احتمالاً بازتاب‏دهنده 
تعریف و معیارهای متفاوت موفقیت در این فرهنگ اســت. در فرهنگی که بر ارزش‏های جمعی، ســادگی 
کید دارد، شــاخص‏های مرســوم موفقیت شــغلی ممکن اســت اهمیت  زندگــی و حفظ تعادل اجتماعی تأ
کمتری داشته باشند و معیارهای دیگری مانند احترام اجتماعی، خدمت به جامعه و حفظ هویت فرهنگی 

اولویت یابند.
شــکاف میان ابعاد عینــی و ذهنی موفقیــت، بُعد دیگــری از پیچیدگی فرهنگی را آشــکار می‏ســازد. 
ک  فرهنگ فارس با کمترین شکاف )۰.۳( نشــان‏دهنده هماهنگی نسبی میان دستاوردهای عینی و ادرا
ذهنــی از موفقیت اســت، که احتمالاً ناشــی از تطابــق میان ارزش‏های فــردی و ســاختارهای اجتماعی-

ی، کرد و عرب با شکاف ۰.۷ نشان‏دهنده عدم تطابق نسبی  اقتصادی است. در مقابل، فرهنگ‏های آذر
ک ذهنی هســتند که می‏تواند ناشــی از تضاد میان انتظــارات فرهنگی و  میان دســتاوردهای واقعــی و ادرا

ی باشد. واقعیت‏های ساختار
انحراف معیارهای نسبتاً بالا )۰.۶ تا ۱.۱( در تمام گروه‏ها نشــان‏دهنده تنوع قابل توجه درون هر فرهنگ 
است که یادآور این نکته است که حتی درون هر زمینه فرهنگی، تفاوت‏های فردی و زیرفرهنگی قابل توجهی 

وجود دارد و نمی‏توان به سادگی فرهنگ را به‏عنوان عامل تعیین‏کننده واحد درنظرگرفت.
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الگوهای همبستگی فرهنگ-محور

جدول ۳: ماتریس همبستگی اسپیرمن بین گونه‏ها و موفقیت شغلی
گونه/موفقیت ی عینی-آذر ی ذهنی-آذر عینی-فارس ذهنی-فارس عینی-بلوچ ذهنی-بلوچ

گونه ۳ *۰.۴۸ ۰.۳۹ *۰.۵۲ *۰.۴۵ ۰.۳۱ ۰.۲۸
گونه ۶ ۰.۲۲ ۰.۳۵ ۰.۱۸ ۰.۲۳ ۰.۴۱ *۰.۴۷
گونه ۸ *۰.۵۱ ۰.۱۹ *۰.۵۶ ۰.۳۲ - -

این ماتریس همبســتگی، شــاهد محکمی بر فرضیه اصلی پژوهش مبنــی بر تأثیر تعدیل‏کننــده فرهنگ در 
رابطه میان گونه‏های شخصیتی و موفقیت شغلی ارائه می‏دهد. الگوهای همبستگی نه تنها متفاوت، بلکه 

در برخی موارد کاملاً متضاد هستند که نشان‏دهنده عمق تأثیر زمینه فرهنگی است.
ی با موفقیت عینی نشان  ی و فارس همبستگی قوی و معنادار گونه ۳ )موفقیت‏گرا( در فرهنگ‏های آذر
می‏دهد )به ترتیب r=0.48 و r=0.52، p<0.05(. این الگو نشان‏دهنده تطابق عمیق میان ویژگی‏های ذاتی این 
گونه شخصیتی )تمرکز بر دستاوردها، انگیزه پیشرفت، رقابت‏پذیری( و ساختار ارزشی این فرهنگ‏هاست که 
کید دارند. جالب توجه است که در فرهنگ فارس، این  بر موفقیت فردی و دستاوردهای قابل اندازه‏گیری تأ
همبستگی نه تنها شامل موفقیت عینی )r=0.52( بلکه موفقیت ذهنی )r=0.45( نیز می‏شود که نشان‏دهنده 

هماهنگی کامل میان ساختار شخصیتی و زمینه فرهنگی است.
( در فرهنگ بلوچ تنها با موفقیت ذهنی همبســتگی معنادار  ، گونه ۶ )وفادار در تضاد کامل با این الگو
ی دارد. این الگو  نشان می‏دهد )r=0.47, p<0.05( در حالی که با موفقیت عینی رابطه ضعیف و غیرمعنادار
بازتاب‏دهنده ماهیت عمیق فرهنگ بلوچ اســت که در آن موفقیت واقعی نه براساس دستاوردهای مادی، 
ی اجتماعی، حفظ روابط بین‏فردی و پایبندی به ارزش‏های جمعی تعریف می‏شود.  بلکه براساس ســازگار
ی، قابلیت اعتماد و تعهد گروهی  این یافته نشــان می‏دهد که در این فرهنگ، افرادی که ویژگی‏های وفادار
گرچه ممکن اســت در شــاخص‏های عینی موفقیت عملکرد برجسته‏ای نداشــته باشند، اما سطح  دارند، ا

بالایی از رضایت شغلی و احساس تحقق را تجربه می‏کنند.
ی و فارس با موفقیت  ( الگوی جالب دیگری را نشــان می‏دهد که تنها در فرهنگ‏های آذر گونه ۸ )رهبر
عینی همبستگی قوی دارد )r=0.511 و r=0.56( اما در سایر فرهنگ‏ها این رابطه مشاهده نمی‏شود. این الگو 
احتمالاً نشان‏دهنده این است که ویژگی‏های رهبری، قدرت‏طلبی و تسلط‏جویی تنها در زمینه‏های فرهنگی 

کید دارند، منجر به موفقیت شغلی می‏شوند. خاصی که بر رقابت و دستاوردهای فردی تأ
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مدل‏های پیش‏بینی فرهنگ-محور

جدول ۴: نتایج رگرسیون خطی برای پیش‏بینی موفقیت شغلی
مدل فرهنگ پیش‏بین‏ها β p-value R2 توان آماری

۱ فارس گونه ۳ ۰.۵۲ ۰.۰۲ ۰.۲۷ ۰.۶۵
۲ بلوچ گونه ۶ ۰.۴۷ ۰.۰۳ ۰.۲۲ ۰.۵۹
۳ ی آذر گونه ۸ ۰.۴۹ ۰.۰۴ ۰.۲۴ ۰.۶۱
۴ کرد گونه ۳ ۰.۴۳ ۰.۰۵ ۰.۱۸ ۰.۵۴

ی ناشی از حجم نمونه کوچک، الگوهای قابل اعتمادی  تحلیل‏های رگرسیون، علی‏رغم محدودیت‏های آمار
ی میان گونه‏های شخصیتی و موفقیت شغلی در زمینه‏های فرهنگی مختلف را آشکار می‏سازند. 

ّ
از روابط عل

هر مدل نشان‏دهنده تطابق منحصر به فرد میان ساختار شخصیتی خاص و زمینه فرهنگی مشخص است.
یانس  ی p=0.02، حدود ۲۷% از وار در فرهنگ فارس، گونه ۳ با ضریب رگرسیون β=0.52 و سطح معنادار
موفقیت عینی را تبیین می‏کند. این مقدار نشان‏دهنده نقش محوری و تعیین‏کننده ویژگی‏های موفقیت‏گرایانه 
ی این فرهنگ اســت. قدرت تبیین نســبتاً بالا نشــان‏دهنده این اســت که در فرهنگ فارس،  در محیط کار

داشتن ویژگی‏های گونه ۳ تقریباً ضمانت‏کننده موفقیت شغلی است.
 p=0.03، ۲۲% و β=0.47 در مقابل، فرهنگ بلوچ الگوی کاملاً متفاوتی را نشان می‏دهد که در آن گونه ۶ با
یانس موفقیت ذهنی را تبیین می‏کند. این الگو نشــان‏دهنده این اســت که در ایــن فرهنگ، موفقیت  از وار

ی اجتماعی و حفظ روابط تعریف می‏شود. واقعی نه براساس دستاوردهای عینی، بلکه براساس سازگار
ی مدل‏ها که بین ۰.۵۴ تا ۰.۶۵ متغیر اســت، نشــان‏دهنده این اســت که این تحلیل‏ها با خطر  توان آمار
نسبی خطای نوع دوم مواجه هستند و نتایج باید با احتیاط تفسیر شوند. مقادیر R2 نسبتاً متوسط )۰.۱۸ تا 
۰.۲۷( نشان‏دهنده این است که علی‏رغم اهمیت گونه‏های شخصیتی، عوامل دیگری نیز در موفقیت شغلی 

ی، اقتصادی و اجتماعی است. نقش دارند که احتمالاً شامل متغیرهای ساختار

بحث و نتیجه‏گیری
تأیید فرضیه تعدیل فرهنگی

یافته‏های این پژوهش شاهد محکم و قانع‏کننده‏ای بر فرضیه اصلی مبنی بر نقش تعدیل‏کننده و تعیین‏کننده 
گرام و موفقیت شــغلی ارائه می‏دهند. این یافته‏ها نه تنها  فرهنگ در رابطه میان گونه‏های شــخصیتی اینیا
با مطالعات کلاسیک غربی در تضاد قرار دارند، بلکه ضرورت بازنگری بنیادین در نظریه‏های جهان‏شمول 

شخصیت و موفقیت را آشکار می‏سازند.
ی و فــارس، گونــه ۳ )موفقیت‏گرا( نقش  یافته‏هــای این پژوهش نشــان می‏دهند کــه در فرهنگ‏های آذر
محوری‏تری دارد. این تفاوت بنیادین نشان‏دهنده این است که آنچه در فرهنگ‏های غربی به‏عنوان “موفقیت” 

یف فرهنگی ایرانی مطابقت ندارد. تعریف می‏شود، لزوماً با تعار
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تحلیل عمیق‏تر این تفاوت‏ها نشان می‏دهد که در فرهنگ‏های غربی که بر فردگرایی، رقابت مستقیم و 
کید دارند، ویژگی‏های گونه ۸ مانند جسارت، قدرت‏طلبی و کنترل‏گری مزیت رقابتی محسوب  تسلط فردی تأ
ی، موفقیت‏گرایی همراه با انطباق‏پذیری اجتماعی  می‏شوند. اما در فرهنگ‏های ایرانی، به ویژه فارس و آذر
و حفظ روابط بین‏فردی )ویژگی‏های کلیدی گونه ۳( مؤثرتر است. این الگو نشان‏دهنده ترکیب پیچیده‏ای 

کید بر دستاوردها( و سنتی )حفظ هارمونی اجتماعی( در فرهنگ ایرانی است. از ارزش‏های مدرن )تأ

کشف مکانیسم‏های فرهنگی عمیق
یکی از یافته‏های برجســته این پژوهش، کشــف مکانیســم‏های عمیق فرهنگی اســت که رابطه شــخصیت 
( در فرهنگ بلوچ اســت که  و موفقیت را تعدیل می‏کننــد. نمونه بارز این مکانیســم‏ها، نقش گونه ۶ )وفادار
تنها با موفقیت ذهنی رابطه معنادار دارد، نه موفقیت عینی. این الگو بازتاب‏دهنده ساختار عمیق ارزشی 

فرهنگ بلوچ است که در آن:
	1- تعریف متفاوت موفقیت: در این فرهنگ، موفقیت واقعی نه براســاس دســتاوردهای مــادی و فردی، بلکه 

ی اجتماعی، حفظ روابط قبیله‏ای و پایبندی به ارزش‏های جمعی تعریف می‏شود. براساس سازگار
	2- ی، قابلیت اعتماد و تعهد گروهی بر دســتاوردهای فــردی اولویت دارند، به  اولویت‏بنــدی ارزش‏ها: وفادار

گونه‏ای که فردی که این ویژگی‏ها را دارد، حتی بدون دســتاوردهای عینی برجســته، احساس موفقیت 
و تحقق می‏کند.

	3- ساختار اجتماعی حمایت‏کننده: فرهنگ بلوچ ساختار اجتماعی‏ای دارد که افراد وفادار و متعهد را تقدیر کرده 

و آنها را در موقعیت‏های اجتماعی مهم قرار می‏دهد، که این امر منجر به احساس موفقیت ذهنی می‏شود.

پیامدهای نظری و روش‏شناختی
این پژوهش سه پیامد نظری و روش‏شناختی مهم دارد که می‏تواند مسیر تحقیقات آینده را تغییر دهد:

	1- ضرورت بومی‏سازی نظریه‏های شخصیت: یافته‏ها نشان می‏دهند که نظریه‏های شخصیت توسعه‏یافته در 

ی در فرهنگ‏های  گرام، نمی‏توانند بدون تعدیل و بومی‏ســاز غرب، حتی نظریه‏های جامعی مانند اینیا
غیرغربی به‏کار رونــد. این امر لزوم توســعه مدل‏های بومی یــا حداقل تعدیل عمیق مدل‏هــای موجود را 

آشکار می‏سازد.
	2- ، تفاوت‏های فرهنگی می‏توانــد منجر به الگوهای کاملاً  اهمیت تنوع درون‏فرهنگی: حتی درون یک کشــور

یکردهای یکپارچه‏نگر فرهنگی  متفاوت در رابطه شخصیت-موفقیت شــود. این یافته نقد جدی بر رو
است و ضرورت درنظرگیری تنوع درون‏فرهنگی را برجسته می‏سازد.

	3- نیــاز بــه روش‏شناســی ترکیبــی: پیچیدگــی روابــط شــخصیت-فرهنگ-موفقیت مســتلزم اســتفاده از 

روش‏شناسی‏های ترکیبی است که قادر به کشف هم الگوهای کمّی و هم معانی عمیق فرهنگی باشند. 
روش‏های صرفاً کمّی یا کیفی قادر به درک کامل این پیچیدگی‏ها نیستند.
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پیامدهای نظری
چالش بنیادین برای مدل‏های جهان‏شمول شخصیت-شغل

این پژوهــش دو پیامد نظــری بنیادین دارد که ضــرورت بازنگری عمیــق در نظریه‏های موجود شــخصیت و 
موفقیت شغلی را آشکار می‏سازد:

	1- کید بر تنوع درون‏فرهنگی: مدل‏های رایج و مقبول در  ضرورت گسترش و بومی‏سازی مدل‏های شخصیت-شغل با تأ

ادبیات علمی مانند نظریه هالند )Holland’s RIASEC Model( که بر تطابق میان ویژگی‏های شخصیتی 
کید دارد، یا مدل پنج عاملی شــخصیت )Big Five( که بر ابعاد جهان‏شــمول  و محیط‏های شــغلی تأ
شــخصیت متمرکز اســت، عمدتاً در بافت‏های فرهنگی غربی توســعه یافته و براســاس جمعیت‏های 
پایی-آمریکایی اعتبارسنجی شــده‏اند. یافته‏های این مطالعه نشان می‏دهد که این مدل‏ها نه تنها  ارو
قادر به پیش‏بینی دقیق روابط شخصیت و موفقیت در فرهنگ‏های غیرغربی نیستند، بلکه ممکن است 
ی‏های نامناسب شوند. این پژوهش آشکار می‏سازد که حتی  منجر به تفسیرهای نادرست و سیاست‏گذار
، تنوع فرهنگی می‏تواند منجر به الگوهای کاملاً متمایز و گاه متضاد در رابطه  در درون مرزهای یک کشور
بین گونه‏های شخصیتی و ابعاد مختلف موفقیت شغلی شود. این یافته نه تنها ادعای جهان‏شمولی 
این مدل‏ها را زیر سؤال می‏برد، بلکه ضرورت توسعه چارچوب‏های نظری جدید یا حداقل تعدیل عمیق 

مدل‏های موجود را برای انطباق با واقعیت‏های فرهنگی متنوع برجسته می‏سازد.
	2- یشه‏های  گرام، علی‏رغم ادعای ر گرام در بافت‏های غیرغربی: گونه‏شناســی اینیا اصلاح و بازسازی نظریه اینیا

صوفیانه و شرقی، در شکل معاصر خود عمدتاً براساس مطالعات و مشاهدات انجام‏شده در فرهنگ‏های 
ی و توســعه یافته است. این پژوهش کشــف کرد که برخی گونه‏ها )به ویژه گونه ۸ و ۹(  غربی مفهوم‏ساز
ی متفاوت و  نه تنهــا در برخی فرهنگ‏هــای ایرانی فراوانی بســیار کمی دارند، بلکــه الگوهای تأثیرگــذار
گاه متضــادی بر ابعاد موفقیت شــغلی نشــان می‏دهند. ایــن یافته‏ها احتمــال آن را مطــرح می‏کنند که 
برخی گونه‏های شخصیتی ممکن است در زمینه‏های فرهنگی خاص سرکوب شوند، تشویق نشوند یا 
گرام،  ی عمیق ابزارهای سنجش اینیا به شــکل‏های متفاوتی بروز پیدا کنند. این مسئله لزوم بومی‏ســاز
بازتعریف ویژگی‏های گونه‏ها براســاس ارزش‏های فرهنگی محلی و حتی احتمال شناســایی گونه‏های 

جدید یا ترکیبی که منحصر به فرهنگ‏های خاص باشند را برجسته می‏سازد.

بردهای عملی کار
گاهی فرهنگی تحول در مدیریت منابع انسانی مبتنی بر آ

یکردهای مدیریت منابع انســانی و توســعه سازمانی را  یافته‏های این پژوهش پتانســیل تحول بنیادین در رو
دارند و می‏توانند در حوزه‏های متعددی مورد استفاده قرار گیرند:

	1- یکرد سنتی یکپارچه خود  طراحی برنامه‏های توسعه شغلی مبتنی بر گونه‏شناسی فرهنگی: سازمان‏ها می‏توانند رو

ی‏شده جایگزین کنند. براساس  در توسعه منابع انسانی را با استراتژی‏های فرهنگ-محور و شخصی‏ساز
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ی با غلبــه کارکنان فارس‏زبان، برنامه‏های توســعه‏ای باید بر  یافته‏های این پژوهــش، در محیط‏های کار
تقویت ویژگی‏های گونه ۳ متمرکز شوند، شامل تقویت هدف‏مندی، انگیزه پیشرفت، مهارت‏های رقابت 
 ،SMART ی ی. این برنامه‏ها می‏توانند شامل کارگاه‏های هدف‏گذار سالم و قابلیت‏های دستاوردمحور
آموزش‏های مدیریت عملکرد فردی و سیستم‏های پاداش‏دهی مبتنی بر دستاوردها باشند. در مقابل، 
ی متقابل و  کیــد باید بر تقویت تعلق ســازمانی، وفادار کثریت کارکنان بلوچ‏زبان، تأ در ســازمان‏های با ا
ی گونه ۶( باشد. این برنامه‏ها ممکن است شامل فعالیت‏های  حفظ هارمونی گروهی )ویژگی‏های محور
ی، تقویت فرهنگ اعتماد، آموزش‏های ارتباطات بین‏فردی و سیستم‏های تقدیر جمعی باشند. تیم‏ساز

	2- سیاست‏گذاری منابع انسانی در سازمان‏های چندفرهنگی: در شرکت‏ها و سازمان‏هایی که کارکنان از زمینه‏های 

یکرد چندگانه و انعطاف‏پذیر  فرهنگی متنوع تشکیل شده‏اند، مدیران منابع انسانی ضرورت پذیرش رو
را دارند که به جای تحمیل معیارهای یکپارچه، تنوع فرهنگی را به‏عنوان مزیت رقابتی درنظربگیرد. این 
یابی عملکرد با ترجیحات و ارزش‏های فرهنگی متنوع است تا از  یکرد مســتلزم تطبیق معیارهای ارز رو
بروز تعصبات ناخواسته، تبعیض غیرمستقیم و عدم عدالت در فرصت‏های شغلی جلوگیری شود. برای 
یابی عملکرد می‏توانند ترکیبی از شاخص‏های فردی )برای کارکنان فرهنگ‏های  مثال، سیستم‏های ارز
فردگرا( و جمعی )برای کارکنان فرهنگ‏های جمع‏گرا( باشند، و فرایندهای ارتقاء می‏توانند عوامل متنوعی 

ی تیمی و تأثیر بر فرهنگ سازمانی را هم‏زمان درنظربگیرند. نظیر دستاوردهای عینی، سازگار

محدودیت‏ها و تفسیر احتیاط‏آمیز یافته‏ها
شناسایی محدودیت‏های روش‏شناختی

علی‏رغم یافته‏های ارزشــمند و قابل تأمل، این پژوهش دارای محدودیت‏های ذاتی است که باید در تفسیر 
و تعمیم نتایج مورد توجه دقیق قرار گیرند:

	3- محدودیت در تعمیم‏پذیری آماری: نمونه این پژوهش با حجم ۲۰ نفر در هر گروه فرهنگی، از منظر آماری نسبتاً 

محدود محسوب می‏شود و براساس روش‏های نمونه‏گیری غیرتصادفی )هدفمند و گلوله برفی( انتخاب شده 
است. این ویژگی‏ها اگرچه برای مطالعات اکتشافی و عمقی ضروری و مناسب هستند، اما امکان تعمیم 
آماری نتایج به کل جمعیت‏های فرهنگی مربوطه را محدود می‏کنند. بنابراین، یافته‏ها باید به‏عنوان شواهد 
، تلقی شوند و نیاز به تکرار در نمونه‏های بزرگتر و نماینده‏تر دارند. اولیه و مؤثق، نه نتایج قطعی و تعمیم‏پذیر

	4- ی شده‏اند،  محدودیت‏های ناشــی از طراحی مقطعی: از آنجا که داده‏ها در یک مقطع زمانی واحد جمع‏آور

، مشــخص نیست که آیا  ی قطعی میان متغیرها وجود ندارد. به عبارت دیگر
ّ
امکان اســتنباط روابط عل

ویژگی‏های شــخصیتی خاص منجر به الگوهای موفقیت شــغلی می‏شــوند، یا اینکه تجربه موفقیت یا 
کی افراد از گونه شخصیتی‏شــان تأثیر می‏گذارد، یــا اینکه هر دو متغیر  عدم موفقیت شــغلی بر خودادرا
ی مستلزم احتیاط در تفسیر یافته‏ها و پرهیز از ادعاهای 

ّ
تحت تأثیر عوامل سومی قرار دارند. این ابهام عل

قطعی درباره جهت‏گیری روابط است.
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پیشنهادها برای تحقیقات آینده
۔ چارچوب جامع برای گسترش دانش	

براساس یافته‏ها و محدودیت‏های شناسایی‏شده، مسیرهای تحقیقاتی زیر برای گسترش و تعمیق درک ما 
از روابط پیچیده شخصیت-فرهنگ-موفقیت پیشنهاد می‏شوند:

: اولویت اصلی تحقیقات آینده باید طراحی و اجرای مطالعات  انجام مطالعات طولی با نمونه‏های جامع‏تر
طولی با حجم نمونه بزرگتر و روش‏های نمونه‏گیری تصادفی باشد تا امکان بررسی تغییرات رابطه شخصیت 

ی این روابط فراهم شود. ی و درک فرایندهای تطور
ّ
و موفقیت شغلی در طول زمان، شناسایی روابط عل

مطالعات تطبیقی بین‏منطقه‏ای: انجام تحقیقات مقایسه‏ای میان کشورهای مختلف خاورمیانه و آسیای 
جنوبی برای شناسایی الگوهای فرامنطقه‏ای، کشف شباهت‏ها و تفاوت‏های فرهنگی و توسعه نظریه‏های 

جامع‏تر که قادر به تبیین تنوع فرهنگی در سطح وسیع‏تری باشند.
بررسی متغیرهای واســطه‏ای و تعدیل‏کننده: مطالعه عمیق‏تر نقش متغیرهای واســطه‏ای و تعدیل‏کننده 
مانند سبک‏های رهبری، انعطاف‏پذیری سازمانی، فرهنگ سازمانی، ساختار اقتصادی-اجتماعی و تغییرات 

نسلی در تعدیل رابطه شخصیت و موفقیت شغلی.

جمع‏بندی نهایی
تأیید فرضیه محوری و دستاوردهای علمی

ی خود مبنی بر نقش تعدیل‏کننده و تعیین‏کننده فرهنگ در رابطه میان  این مطالعه با موفقیت فرضیه محور
گرام و ابعاد مختلف موفقیت شغلی را تأیید کرد. یافته‏ها به وضوح نشان دادند که  گونه‏های شخصیتی اینیا
روابط میان شخصیت و موفقیت نه تنها یکپارچه و جهان‏شمول نیستند، بلکه عمیقاً تحت تأثیر زمینه‏های 

فرهنگی قرار می‏گیرند و در هر بافت فرهنگی الگوهای منحصر به فردی را نشان می‏دهند.
از منظر نظری، این پژوهش ضرورت بازنگری بنیادین در نظریه‏های موجود شخصیت و شغل را آشکار 
ی اســت. از منظــر کاربردی،  ســاخت و نشــان داد که توجه به تنوع درون‏فرهنگی نــه تنها مفید، بلکه ضرور
یکردهای مدیریت منابع انسانی را دارند و می‏توانند منجر به طراحی مداخلات  یافته‏ها پتانسیل تحول در رو

توسعه شغلی متناسب با زمینه‏های فرهنگی متنوع کارکنان شوند.
 ، با این حال، این دستاوردها باید در چارچوب محدودیت‏های روش‏شناختی تفسیر شوند و نیاز به تکرار
تعمیق و گسترش از طریق تحقیقات آینده با روش‏های قوی‏تر و نمونه‏های جامع‏تر دارند. تنها از طریق تداوم 
این مسیر تحقیقاتی است که می‏توان به درک جامع و عمیق‏تری از پیچیدگی‏های رابطه شخصیت، فرهنگ 

و موفقیت شغلی دست یافت.

سپاس‏گزاری
گاهی‏بخشی  از جناب آقای دکتر سید مهدی الوانی در خصوص انتخاب عنوان و روش تحقیق با هدف آ

، صمیمانه سپاس‏گزارم. کاربرد تلفیقی علم مدیریت و علم روان‏شناسی در عرصه مدیریت کشور
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ظرفیت‏های توسعه فناوری هوش مصنوعی در کشور در پرتو نقاط قوت و 
1 SOAR فرصت‏ها: تحلیلی براساس چارچوب
کبری2 ایمان ا
تاریخ ارسال: 1404/6/17     تاریخ پذیرش: 1404/7/16

چکیده
ی هــوش مصنوعــی، نقش حیاتــی در آینــده جوامــع ایفا خواهــد کرد. شــواهد این  زمینــه و هــدف: فناور
ی، ربات‏های تعاملی و موارد متعدد دیگر قابل  کنون در حوزه نظامی، رسانه و فضای مجاز نقش‏آفرینی هم ا
مشاهده است. شرایط خاص، اقتضائات و اهداف کشور ما، اهمیت بررسی دقیق ظرفیت‏ها در توسعه این 
ی راهبردی را با هدف برنامه‏یزی و اقدام سنجیده آشکار می‏سازد. در این راستا دو حوزه اصلی شامل  فناور
...( و توسعه  ی شبکه و زیرساخت‏ها و ، معمار یتم‏ها، راهبرد کلی کشور توسعه لایه بنیادین )مدل‏ها و الگور

لایه کاربست )به‏عنوان ابزار تحول بخش‏های مختلف(، لازم به تفکیک است.
روش: این پژوهش با اتکا به چارچوب SOAR برای شناسایی نقاط قوت، فرصت‏ها، چشم‏اندازها و نتایج 
توســعه هوش مصنوعی در لایه بنیادین و لایه کاربست با هدف ظرفیت‏شناسی توســعه این فناوری در کشور 
پرداخته است. در این راستا از مصاحبه نیمه ساختار یافته با ده نفر از خبرگان این حوزه بهره‏برداری شده است.
یافته‏ها: بر این اســاس، ظرفیت‏های کشور در توســعه هوش مصنوعی در قالب ۶ ظرفیت نیروی انسانی، 
نهادی، ارتباطات منطقه‏ای و بین‏المللی، سرمایه‏گذاری،‏ زیست‏بوم نوآوری و زیرساختی در کشور شناسایی شد. 
سپس توصیه‏های سیاستی با هدف بهره‏مندی از این ظرفیت‏ها در توسعه هوش مصنوعی در کشور ارائه شد.

1- این پژوهش با حمایت مرکز پژوهش‏های مجلس شورای اسلامی انجام شده است.
2- پژوهشگر مرکز پژوهش‏های مجلس شورای اسلامی، دانشجو دکتری مدیریت دولتی دانشگاه علامه طباطبایی
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نتیجه‏گیری: براساس ظرفیت‏های شناسایی شده، مهم‏ترین پیشنهادات شامل: »تعیین یک یا دو حوزه 
کز علمی«، »ایجاد  کمیتی، بخش خصوصی و مرا «، »هماهنگی کامل بین نهادهای حا تمرکز اصلی در کشور
مرکــز مطالعات راهبــردی و آزمایشــگاه ملی«، »توجــه به اســتقلال فناورانــه در حوزه‏های حیاتــی«، »توجه به 
ی«، »سازوکار هدایت سرمایه‏های داخلی به سمت حوزه‏های  تجربه کشور در زمینه حمایت از توسعه نوآور
ی با کشورهای همسو و پیشرفته«،  ی دیپلماسی در جهت همکار ی‏های نوین«، »فعال‏ساز دانش‏بنیان و فناور
ی و طراحی مشــوق‏هایی در راستای برگشت  »هدایت نخبگان و اســتعدادهای علمی به سمت این فناور
ی و اجرا در رابطه با  ی، سرمایه‏گذار نخبگان این حوزه« و »تقویت نگرش تخصصی به حوزه خط‏مشــی‏گذار

ی« است. این فناور

واژه‏های اصلی: هوش مصنوعی،‏ حکمرانی هوش مصنوعی، ظرفیت‏شناسی، چارچوب SOAR، توسعه فناوری.

	1 مقدمه-
	-11 بیان مسئله و اهمیت پژوهش:-

ی تحول‏بخش حوزه‏های مختلف زندگی فردی و اجتماعی در سال‏های آتی است.  هوش مصنوعی، فناور
ی را با انقــاب صنعتی کــه موجب تحــول تمــام نظام‏های زندگــی فــردی و اجتماعی از  تأثیــرات این فنــاور
خانواده تا ساختار قدرت سیاست و سرمایه در جامعه شد، مقایسه کرده‏اند )Bullock et al., 2022(. چه‏بسا 
ی کار انسانی و جایگزینی آن با  هوش مصنوعی موجب تحولی بنیادین‏تر شود. زیرا انقلاب صنعتی بر نیرو
ی فکری انسانی و جایگزینی آن متمرکز است و ابعاد  ماشین متمرکز بود؛ حال آنکه هوش مصنوعی بر نیرو
ی جسمانی و اندام‏های خارجی اوست. هوش  ی فکری انسانی بسیار بیشتری از نیرو و پیچیدگی‏های نیرو
ی از مشاغل ظهور کرده و به بخش جدایی‏ناپذیری  ی‏ها در بسیار مصنوعی به‏عنوان یکی از مهم‏ترین فناور
از جامعه ما تبدیل شده است و کاربردهای گسترده آن در بخش‏های مختلف، مانند خودروهای خودران، 
 .)Batool et al., 2025( مراقبت‏های بهداشــتی، امور مالی، پژوهش و تحقیق و ســایر حوزه‏ها داشته اســت
ی بنیان‏برافکن در بخش‏های مختلف شده و خواهد شد. بر این  کشور ما نیز خواه ناخواه متأثر از این فناور

، ضرورتی غیرقابل انکار است. ی در کشور اساس پرداختن به توسعه سنجیده این فناور
:)Papagiannidis et al., 2023( ی هوش مصنوعی دو سطح اصلی را شامل می‏شود توسعه فناور

• ی شبکه 	 ، معمار یتم‏ها، راهبرد کلی کشور ی )مدل‏ها و الگور سطح اول، توسعه لایه‏های بنیادین این فناور

یاضیات کاربردی، فلسفه،  ...( و علوم مرتبط است که غالباً در حوزه علوم کامپیوتر و ر و زیرساخت‏ها و
... بحث می‏شود. علوم‏شناختی و

• سطح دوم، توسعه کاربست آن در تحول بخش‏های مختلف است.	

Framework for Antic� کمیت، نیازمند طی مراحلی است)  ی از سمت حا )توسعه سنجیده یک فناور
.)ipatory Governance of Emerging Technologies, 2024
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	1- ی و ارزش‏های راهنما که مستلزم شناخت دقیق توانمندی‏ها  کمیت از توسعه این فناور تعیین اهداف حا
ی و بهره‏مندی از هوش راهبردی برای تشخیص و پیش‏بینی روندها،  و افق پیش‏بینی شده برای این فناور

ی در مراحل مختلف توسعه است. یسک‏ها و فرصت‏های فناور ر
	2- یست‏بوم  ی که مستلزم شناخت ز شناسایی ظرفیت‏های موجود در کشور در راستای توســعه این فناور

ی و بررسی دقیق و روش‏مند و مشارکت ذی‏نفعان مختلف است. توسعه این فناور
	3- تعیین دستورکار و برنامه اقدامات لازم و نگاشــت نهادی اقدامات و تدوین مقررات چابک در صورت 

ی اعم از  لزوم، که مستلزم شــناخت از بســتر و پویایی نهادی و بخش‏های مختلف مرتبط با این فناور
دولتی و خصوصی است.

	4- ی که مستلزم شناخت  یاب توســعه فناور یابی و همچنین نهادهای ارز تعیین شاخص‏های رصد و ارز
ی توسط مجریان است. ی و تجربه رصد توسعه فناور دقیق این فناور

ی هوش مصنوعی، طی این مراحل را می‏توان ذیل ادبیات حکمرانی هوش مصنوعی،  در ارتباط با فناور
رصد و برنامه‏ریزی کرد. حکمرانی را می‏توان به‏عنوان فرایندی درنظرگرفت که طی آن فعالیت‏های اجتماعی 
ســازماندهی، هماهنگ، هدایت و مدیریت می‏شــوند. علاوه بر این، حکمرانی همچنیــن به مجموعه‏ای از 
یگرانی را که در غیر  هنجارها، قوانین، مقررات، نهادها و فرایندهایی اشــاره دارد که اقدامات و تعامــات باز
این صورت هماهنگ نبودند، برای دستیابی به نتایجی که به طور مشترک برای آنها مطلوب است، هماهنگ 
می‏کند )Birkstedt et al., 2023(. بر این اســاس حکمرانی هوش مصنوعی شــامل مجموعه‏ای از فرایندها، 
استانداردها، قوانین و خط مشی‏ها می‏شود که به منظور راهبری، مدیریت، کنترل بهینه، توسعه و کاربست 
کبــری، دانایی فــرد،2024؛ محمودی،  ی هــوش مصنوعی و پیامدهــای مرتبط با آن طراحی می‏شــود )ا فناور

کبری، مهربان هلان، 2024(. ا
موضوع چارچوب‏بندی هنوز به‏عنوان یک مؤلفه کلیدی در حکمرانی هوش مصنوعی به طور گسترده مورد 
بحث قرار نگرفته است. از آنجایی که هوش مصنوعی هنوز در حال توسعه است و ظرفیت رشد برجسته‏تر 
و متنوع‏تر را دارد، پیچیدگی چالش‏های آن نشان می‏دهد که تصمیم‏گیری در سیستم‏های هوش مصنوعی 
ی شــود )Taeihagh, 2021(. عدم توجه به زمینه یکی از  باید با توجه به زمینه کاربرد آنها به دقت مفهوم‏ســاز
مهم‏ترین شکاف‏های دانشی در حکمرانی هوش مصنوعی دانسته شده است )Birkstedt et al., 2023(. در 
همین راستا با توجه به خاص بودن شرایط و اقتضائات کشور مانند شرایط و تلاطمات منطقه‏ای، دشمنان 
، بررسی دقیق ظرفیت‏های  خارجی و تحریم‏ها، شرایط متلاطم اقتصادی و بافتار جمعیتی و جغرافیایی کشور
ی راهبردی، اهمیت مضاعفی دارد. توجه به تجربه موفق  کشور در توسعه هوش مصنوعی به‏عنوان یک فناور
ی هسته‏ای و موشــکی( نیز می‏تواند رهاوردهایی  ی‏های راهبردی تحت تحریم )مانند فناور کشــور در فناور
برای توسعه هوش مصنوعی به‏عنوان یک حوزه کلیدی برای تحول بخش‏های مختلف و کسب مزیت رقابتی 
در سطح بین‏المللی داشته باشد. بنابراین چارچوب‏بندی و ظرفیت‏شناسی توسعه هوش مصنوعی در کشور 
براساس یک چارچوب موجه، زمینه‏ساز اقدام سنجیده و متناسب با داشته‏ها و خواسته‏های کشور خواهد 
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بود که هدف این پژوهش است.
پژوهش حاضر با هدف پرداختن به ظرفیت‏شناســی کشور در توســعه هوش مصنوعی، با بهره‏مندی از 
ی در کشور را شناسایی کرده  چارچوب SOAR، نقاط قوت، فرصت‏ها، چشم‏اندازها و نتایج توسعه این فناور
ی کلیدی در کشور را ارائه خواهد کرد. و سپس بر این اساس، توصیه‏های سیاستی با هدف توسعه این فناور

پرسش‏های اصلی پژوهش بر این اساس موارد ذیل خواهد بود:
• ی هوش مصنوعی در کشور چیست؟	 ظرفیت‏های توسعه فناور
• ی هوش مصنوعی چیست؟	 مهم‏ترین نقاط قوت کشور در توسعه فناور
• ی چیست؟	 مهم‏ترین فرصت‏های کشور در توسعه این فناور
• ی چه می‏تواند باشد؟	 چشم‏اندازهای کشور در توسعه این فناور
• ی در کشور قابل رصد است؟	 یابی توسعه این فناور چه نتایج و شاخص‏هایی برای ارز

	-21 پیشینه پژوهش-
در ارتباط با حکمرانی هوش مصنوعی پژوهش‏های متعددی در سراسر دنیا انجام شده و به ابعاد مختلف 
ی است که در این  ی پرداخته شــده است. ظرفیت‏شناسی یکی از ابعاد توســعه این فناور توسعه این فناور
پژوهش مدنظر بوده است. در کشور ما نیز پژوهش‏هایی اخیراً توسط پژوهشگران و پژوهشگاه‏های مختلف 
کمیتی را در کشــور در این حوزه، مرکز پژوهش‏های مجلس  منتشر شــده است که می‏توان مهم‏ترین نهاد حا
دانســت. این مرکز در دو ســال گذشــته گزارش‏های راهبردی متعددی منتشــر کرده که پس از مرور ادبیات 
پژوهش‏های داخلی و خارجــی، مختصراً مهم‏ترین گزارش‏های مرتبط با موضوع ظرفیت‏های توســعه هوش 
مصنوعی در کشــور در این مرکز نیز در قالب یک جدول بررســی می‏شود. به علت ســؤال اصلی پژوهش که 
ی در کشور است، تمرکز در مرور ادبیات بر پژوهش‏های داخلی بوده است. ظرفیت‏شناسی توسعه این فناور

جدول 1: مرور ادبیات پژوهشی و سیاستی

ظرفیت‏هانوع پژوهشعنوان و سالردیف

۱
هــوش  کارکردهــای  مدل‏ســازی  و  شناســایی 
ــه  مصنوعــی در ارتقــاء کارآمــدی نظــام اداری و ارائ
خدمــات عمومــی، اکبری، واعظــی و دیگران، 2024

مقاله پژوهشی
ی هوش مصنوعی در  شناسایی ۱۱ کارکرد فناور

ی و سطح‏بندی این کارکردها در  ارتقاء نظام ادار
۴ سطح با هدف برنامه اقدام لازم

۲

شناسایی و اولویت‏بندی موانع، چالش‏ها 
و پیامدهای حکمرانی داده‏محور از منظر 

ی‏های مبتنی  به‏کارگیری هوش‏مصنوعی و فناور
کبری، دانایی فرد و  بر داده در بخش عمومی )ا

دیگران 2024(

مقاله پژوهشی
شناسایی ۱۶ مورد از موانع و چالش‏های توسعه 
ی در کشور و اولویت‏بندی این موارد این فناور

۳
یکردهای تنظیم‏گرانه در راستای مدیریت  رو
چالش‏های اخلاقی و سیاستی در حکمرانی 
کبری و بابایی، 2024( داده‏محور )محمودی، ا

مقاله پژوهشی
یکرد تنظیم‏گری در حکمرانی  پرداخت به رو

هوش مصنوعی در کشور
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ظرفیت‏هانوع پژوهشعنوان و سالردیف

۴
حکمرانی هوش مصنوعی در عصر دیجیتال؛ 

یکردهای آمریکا )سلیمان  ی راهبردها و رو کاو وا
زاده و دیگران 2024(

مقاله پژوهشی
حکمرانـی هوش مصنوعی در آمریکا حاصل 
هم‏افزایی سیاست‏های ملی و محلی است 

۵
تبیین حکمرانی چین در عرصه هوش 

مصنوعی، چشم‏انداز و راهبردها در غرب آسیا 
)ببری‏گنبد، 2023(

مقاله پژوهشی

ی‏هـای کلان چیـن در حـوزه هـوش  سـرمایه‏گذار
ی‏های  مصنوعـی، امـکان‏سـنجی هنجارسـاز

بدیـع در ایـن حـوزه از سـوی ایـن کشـور و اجمـاع 
نخبگانـی بـرای حکمرانــی جهانــی ایــن عرصــه 

یــن عوامــل مؤثــر در اســتراتژی هــوش  مهم‏تر
مصنوعــی ایــن کشــور اســت

6
حکمرانی و هوش مصنوعی: یک روایت 

ی  علم‏سنجی از دو داستان در هم تنیده )آقایار
وکریم میان، 2024(

مقاله پژوهشی
ی خدمات عمومی، تصمیم‏گیری  بهینه‏ساز

داده‏محور و تقویت شفافیت نظام‏های دولتی از 
مهم‏ترین دستاوردهای هوش مصنوعی است

۷
AI governance: themes, knowledge 

gaps and future agendas

(Birkstedt et al., 2023)

مقاله پژوهشی

شکاف‏های دانش اصلی در حکمرانی هوش 
: درک محدود از  مصنوعی عبارت‏اند از

ی، عدم توجه به زمینه، اثربخشی  پیاده‏ساز
نامشخص اصول اخلاقی و مقررات و 

کافی فرایندها برای پرداختن  ی نا عملیاتی‏ساز
به این شکاف‏ها. نویسندگان چهار دستور 

کار آینده حکمرانی هوش مصنوعی را شامل: 
دستورکار فنی، ذی‏نفعان و زمینه‏ای، نظارتی و 

فرایندی بیان می‏کنند

۸ 
حکمرانی هوش مصنوعی )۶(:

 کاربست هوش مصنوعی در ارتقاء خدمات 
کبری، 2025(  عمومی )محمودی و ا

گزارش راهبردی 
مرکز پژوهش‏ها

صرفه‏جویی در وقت و هزینه در صنعت 
حمل‏ونقل، ارتقاء کیفیت و اثربخشی در آموزش، 
افزایش دقت تصمیمات به همراه کاهش هزینه 
در پزشکی، ایجاد فرصت‏های رشد برابر برای 

همگان

۹
حکمرانی هوش مصنوعی )۴(:  بررسی تأثیرات 
ی در  هوش مصنوعی بر بازار مشاغل و بهره‏ور
کبری، 2025( جهان و ایران )رضاسلطانی و ا

گزارش راهبردی 
مرکز پژوهش‏ها

ارتقاء بهره‏وری، افزایش خودکارسازی مشاغل، حل 
مشکلات پیچیده و بهبود دقت در پیش‏بینی‏ها، 

افزایش رشد اقتصادی و بهبود زندگی.

۱۰

حکمرانی هوش مصنوعی )۱(:
 ظرفیت‏های هوش مصنوعی در ارتقاء فرایند 

خط‏مشی‏گذاری عمومی: رهنمودهایی مرتبط با 
مجلس شورای اسلامی )بابائیان و اکبری، 2024(

گزارش راهبردی 
مرکز پژوهش‏ها

ی در کشور ارتقاء فرایند خط‏مشی‏گذار

۱۱
بررسی لایحه برنامه هفتم توسعه )۸۸(:

کبری و   توسعه پایدار هوش مصنوعی در کشور )ا
دیگران، 2023(

گزارش راهبردی 
مرکز پژوهش‏ها

ی  ی، کارآمدی نظام ادار ارتقاء نظام قانون‏گذار
ی،  کیفیت ارائه خدمات عمومی، بهره‏ور

ســرعت و کیفیت خدمات بخش خصوصی، 
خدمات نوین دانش‏محور

۱۲
نگاشت نهادی و تقسیم کار ملی در حوزه 

توسعه هوش مصنوعی و حکمرانی داده‏محور 
)مهربان هلان و دیگران، 2023(

گزارش راهبردی 
مرکز پژوهش‏ها

ارتقاء رفاه عمومی و موفقیت در رقابت‏های 
جهانی
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پیشینه تقنینی و سیاستی-31-	
ی، پرداخت به  با توجه به دغدغــه پرداخت به ظرفیت‏هــا و ارائه توصیه‏های راهبردی در توســعه این فنــاور

ی در کشور اهمیت دارد. پیشینه سیاستی و تقنینی این فناور
ی هوش  »سند ملی توسعه هوش مصنوعی« مصوب شورای عالی انقلاب فرهنگی )1403(، توسعه فناور
مصنوعــی را گام مهمی برای وصــول به مؤلفه‏های تمــدن نوین اســامی، ارتقاء کیفیــت حکمرانی و تقویت 
بنیان‏های علمی و پژوهشی کشور دانسته و این فناوری را منشأ تأثیر و تحول بر حوزه‏های مختلف مانند دفاع، 
... می‏داند. بر این اساس، این سند چشم‏انداز و اهداف کلان، سیاست‏های  ی و آموزش، بهداشت، کشاورز

ی در کشور پیشنهاد می‏دهد. راهبردی، اقدامات و اولویت‏هایی را برای توسعه این فناور
ی اســامی ایران« در ماده )۶۵( بند »ج« تکلیف اجرای  »قانون برنامه پنج‏ســاله هفتم پیشرفت جمهور
یســت‏بوم  گــذار کرده و از آن طریق، حمایت از توســعه ز »برنامه ملی توســعه هوش مصنوعــی« را به دولت وا
گاهی در مورد کارکردهای هوش  تحول‏آفرین هوش مصنوعی، فراهم کردن دانش و زیرســاخت‏ها و افزایش آ

مصنوعی در زمینه‏های مختلف را مدنظر داشته است.
ی،  ی« مصوب ۱۴۰۱ شورای عالی فضای مجاز ی اســامی ایران در فضای مجاز »سند راهبردی جمهور
ی از قبیل هوش مصنوعی را مدنظر داشته و مرجع تصویب  ی‏های نوین فضای مجاز نظام به‏کارگیری فناور

ی کشور دانسته است. آن را کمیسیون عالی تنظیم مقررات فضای مجاز

	-41 مبانی نظری-
	-1-41 یست‏بوم توسعه هوش مصنوعی در کشور- ز

ی راهبردی در آینده جوامع بر کمتر کسی پوشیده  ی هوش مصنوعی به‏عنوان یک فناور امروزه اهمیت فناور
ی، قابلیت‏ها و ظرفیت‏هایی در جامعه مملو از اطلاعات که در گذشته ناممکن بود، فراهم  است. این فناور
یای اطلاعات  ساخته است. به‏عنوان نمونه، با تحلیل کلان‏داده‏ها، حصول اطلاعات خاص مدنظر از این در
ی هوش  ...، فراهم شده است. علاوه بر این، فناور مانند تخمین مکان افراد، علایق آنها، روندهای اجتماعی و
مصنوعی با ظرفیت تحقق هوش ابرانسانی، هم‏زمان با دســتیابی به انبوهی از داده‏های فردی و اجتماعی، 
زمینه تحول و جهش علوم مختلف را فراهم خواهد ســاخت. بر این فهرســت می‏توان مــوارد متعدد دیگری 
ی در سال‏های آتی را اضافه کرد. این امر موجب در دستور کار قرارگرفتن این  از اهمیت راهبردی این فناور

ی و راهبری جهانی، شده است. ی در کشورهای مختلف به خصوص کشورهایی با داعیه اثرگذار فناور
ی تحولی و راهبردی اســت که با توجه بــه نقش‏آفرینی قطعی آن بر  بنابراین هوش مصنوعــی، یک فناور
سرنوشــت آینده کشورها و جهان، در سال‏های کنونی و آتی محل مناقشــه عمیقی میان ابرقدرت‏ها خواهد 
ی هســته‏ای، در انحصار ابرقدرت‏هایی قرار  ی مانند فناور بود. درنتیجه قابل پیش‏بینی است که این فناور
ی در کشورهایی  ی اســت این فناور گیرد که اجازه ورود ســایر کشــورها به این حوزه را ندهند. بنابراین ضرور
ی آن اســت، به‏صورت  ی و خط‏مشی‏گذار مانند کشــور ما که اســتقلال از اساســی‏ترین اصول سیاســت‏ورز
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خاص مدنظر قرار گیرد.
یگران اصلی این حوزه و منابع  یست‏بوم توســعه هوش مصنوعی، غالباً شــامل باز لازم به ذکر است که ز
یگران در تحقق اهداف حکمرانی تلقی می‏شــود. بــا این تعریف،‏  و ظرفیت‏هــای موجود آن و تعامل ایــن باز
یگران صفی و به شکل مستقیم درگیر با توسعه این فناوری دارد. با این‏حال توسعه  کید بر باز یست‏بوم، بیشتر تأ ز
کمیتی مانند قانون‏گذاری و سیاست‏گذاری و شرایط مختلف کشور اعم از اقتصادی،  هوش مصنوعی، امور حا
سیاســی و بین‏المللی را که لزوماً به شکل مســتقیم مربوط به توســعه هوش مصنوعی نیســت، دربرمی‏گیرد.

، منطقه و شرایط بین‏المللی مرتبط  ی اسلامی ایران با توجه به شرایط خاص کشور ی است جمهور ضرور
ی‏های کلانی در  یم صهیونیستی که ســرمایه‏گذار کی مانند رژ مانند تحریم‏ها و دشمنان قســم‏خورده و ســفا
ی تحت عنــوان کلان حکمرانی  ی انجام داده‏اند، از توســعه ســنجیده هدفمند ایــن فناور عرصه این فناور
هوش مصنوعی، غفلت نورزد. این حکمرانی مستلزم بررســی نقاط قوت،‏ ظرفیت‏ها، فرصت‏ها و در مرحله 

بعد تعریف چشم‏اندازها و نتایجی است که منجر به اقداماتی هدفمند و سنجیده شوند.
:)Papagiannidis et al., 2023( ی هوش مصنوعی دو سطح اصلی را شامل می‏شود توسعه فناور

• ی و علوم مرتبط اســت کــه غالباً حوزه علــوم کامپیوتر و 	 ســطح اول، توســعه لایه‏های بنیادین این فناور
... را شامل می‏شود. یاضیات کاربردی، فلسفه، علوم‏شناختی و ر

• ی تحول این بخش‏هاست که غالباً 	 سطح دوم، توسعه کاربست آن در بخش‏های مختلف و زمینه‏ساز
مرتبط با مهندسی صنایع و سایر رشته‏های مهندسی مرتبط با بخش‏های مختلف است.

ی و با  پژوهش حاضر با دغدغه پرداخت به مورد دوم یعنی ظرفیت‏شناســی کشــور در توسعه این فناور
ی برای اقدام و عمل ســنجیده در کشور و با روش SOAR، مدنظر قرار گرفته است. در این  هدف زمینه‏ساز
یســت‏بوم توسعه هوش مصنوعی در کشــور مورد بررســی قرار گرفته تا زمینه پژوهش براساس  راستا در ادامه ز

چارچوب SOAR فراهم شود.

	-2-41 یست‏بوم- کنشگران اصلی ز
، موجب ایجاد شناختی واقعی از  ی‏های نوین ازجمله هوش مصنوعی در کشور یست‏بوم توسعه فناور بررسی ز
کمیتی  یگران هستند که درنهایت، هرگونه تصمیم حا یگران اصلی این حوزه می‏شود. این باز عرصه عمل و باز
، جهت‏دهی  را در دســتگاه نظری خود تحلیل کرده و براساس اهداف نهادی و منافع خود، سعی در تفسیر
، جزء لاینفک هر مســئله سیاستی در هر  کمیتی خواهند داشــت. این امر ی بر این تصمیمات حا و اثرگذار
یســت‏بوم  نظام انســانی و اجتماعی اســت. بنابراین توجه به کنشــگران دولتــی و محیطی )غیر دولتی( در ز

توسعه هوش مصنوعی اهمیت دارد.

کنشگران دولتی
۔ سازمان ملی هوش مصنوعی: این سازمان در سال ۱۴۰۲ با دستور سیزدهمین رئیس‏جمهور تشکیل و در سند 	
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ملی هوش مصنوعی مصوبه ۱۴۰۳ شورای عالی انقلاب فرهنگی تأیید و رسمیت یافت.
۔ شــورای عالــی و مرکــز ملــی فضــای مجــازی: این شــورا و مرکــز در ســال ۱۳۹۰ به دســتور مقــام معظــم رهبری 	

، تشکیل شد. )مدظله‏العالی( با هدف تنظیم سیاست‏ها و مقررات مربوط به حوزه فضای مجازی در کشور
۔ یاســت‏جمهوری: این معاونت که مسئول هدایت و هماهنگی 	 معاونت علمی، فناوری و اقتصاد دانش‏بنیان ر

 ، ی در کشــور دانســته شــده، متشــکل از ســتادهای تخصصی شامل ســتاد نانو تحولات علمی و فناور
... اســت. معاونت علمی  ی‏های هم‏گــرا، علوم‏شــناختی و اقتصــاد دیجیتال، هــوش مصنوعــی و فناور
یست‏بوم شرکت‏های دانش‏بنیان  ی در ز ی را در سال‏های دهه ۹۰ با ایجاد و سرمایه‏گذار یاست‏جمهور ر

و نوآفرین می‏توان شناخت.
۔ وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات: این وزارت‏خانه تا پیش از خصوصی‏سازی مخابرات،‏ متولی تمام و کمال 	

ی سیاست‏های کلی  امور ارتباطات، زیرساخت و تنظیم‏گری در این حوزه بوده است. پس از اجرایی‏ساز
اصل )۴۴( در حوزه ارتباطات، این وزارت‏خانه متولی نظارت بر بخش خصوصی این حوزه و همچنین 
تأمین زیرســاخت‏های ارتباطی کشــور و پژوهــش در حوزه‏های مرتبــط از طریق دســتگاه‏ها و نهادهای 
زیرمجموعه خود اســت. این وزارت‏خانه علاوه‏بر دسترسی به بودجه مناسب، وظایف و دستورکارهای 
متعددی نیز در حوزه‏هــای مختلف دارد. ایــن وزارت‏خانه به‏عنــوان متولی تأمین زیرســاخت در حوزه 
هوش مصنوعی نیز می‏تواند نقش مؤثری ایفا کند. همچنین این وزارت‏خانه به‏عنوان متولی بحث داده 

ی خواهد داشت. ، نقش مهمی در توسعه این فناور در کشور
۔ وزارت علوم، تحقیقات و فناوری: این وزارت‏خانه، متولی حوزه آموزش و پژوهش در ســطح عالی در کشــور 	

یادی به عملکرد دانشگاه‏ها  ی هوش مصنوعی در لایه علمی می‏تواند وابســتگی ز اســت. توســعه فناور
داشته باشد. با این‏حال به‏نظر می‏رســد باید اولویت‏های نظام پژوهشی کشور در حوزه هوش مصنوعی 
توسط یک نهاد بالادستی تدوین شده و همراه با تأمین مالی، به دانشگاه‏ها سپرده شود. همچنین این 
ی را در سراســر کشــور دارد که می‏تواند بســتر مناســبی برای  وزارت‏خانــه ظرفیت پارک‏های علم و فناور

توسعه شرکت‏های این حوزه در کشور باشد.

کنشگران محیطی
۔ شرکت‏های دانش‏بنیان و نوآفرین در حوزه هوش مصنوعی: این شرکت‏ها به‏عنوان متصل‏کنندگان علم و پژوهش با 	

یست‏بوم  عمل و نیازمندی‏های جامعه می‏توانند نقش مهمی در توسعه این فناوری در کشور داشته باشند. ز
ی‏ها  شرکت‏های حوزه هوش مصنوعی در صورت راهبری صحیح می‏تواند زمینه‏ساز توسعه سرمایه‏گذار
ی بیشــتر باشــد. گیری و ســرمایه‏گذار ی، تولید محصول، فرا در این حــوزه و تکمیل چرخه ســرمایه‏گذار

۔ شرکت‏های غیرمرتبط با هوش مصنوعی در بخش خصوصی و عمومی: هرچند اغلب شرکت‏ها در کشور در حوزه 	

ی تحولی مانند هوش  ی در فناور تحقیق و توسعه ضعیف هستند، این شرکت‏ها با ظرفیت سرمایه‏گذار
مصنوعی از ســویی و از ســوی دیگر مســائلی که به دنبال حل آنها به روش بهینه هســتند، می‏توانند در 



33

ظرفیت‏های توسعه فناوری هوش مصنوعی دریفرظ رتوپدر  کشور  قوت و فرصت‏ها: تحلیلی براساس چارچوب  نقاط 

اکبری ایمان

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

ی اطلاعات و ارتباطات در این زمینه،  توسعه این حوزه نقش ایفا کنند. طبیعتاً شرکت‏های حوزه فناور
ی در شــرکت‏های متمرکز بر  شــرایط مهیاتری دارند. برای مثال این نقش‏آفرینی می‏تواند با ســرمایه‏گذار
هوش مصنوعی مانند مدل عملکرد مایکروسافت و گوگل نسبت به اپن‏ای‏آی )Open Ai( و دیپ مایند 

)Deep mind( محقق شود.
یگران متعدد دیگری نیز دانست، بااین‏حال  ی هوش مصنوعی را می‏توان شامل باز یست‏بوم فناور هرچند ز
یگران کلیدی این حوزه در این بخش با تلاش برای آسیب‏شناسی و ظرفیت‏سنجی عملکرد آنها در حوزه  باز
هوش مصنوعی، ذکر شــدند. این امر زمینه شــناخت دقیق‏تر نقاط قوت، فرصت‏ها و ظرفیت‏های کشــور و 
 SOAR ارائه توصیه‏های دقیق‏تر جهت هم‏افزایی این ظرفیت‏ها را فراهم خواهد ساخت. در ادامه چارچوب

معرفی و به‏کارگیری خواهد شد.
یست‏بوم را نشان می‏دهد: یگران اصلی این ز ، باز شکل زیر

یست‏بوم توسعه هوش مصنوعی در کشور )مأخذ: یافته‏های پژوهش( یگران اصلی ز شکل 1: باز

	2 روش‏شناسی-
مدل SOAR یک چارچوب تحلیل مســائل عمومی اســت کــه به‏عنوان روشــی برای برنامه‏ریزی اســتراتژیک 
کید بیشتر بر نقاط قوت داخلی و فرصت‏های خارجی به‏جای نقاط ضعف و تهدیدها،  سازمان با هدف تأ
به‏عنوان جایگزین مدل SWOT 1 معرفی شد )Stavros & Saint, 2010(. این چارچوب تحلیلی چهار مؤلفه 

زیر را شامل می‏شود:

1- Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
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• ، تکیه‏گاه اصلی 	 ، نقاط قوت او نقاط قوت)Strengths(: در تحلیل یک مسئله اجتماعی از منظر یک کنشگر
ایجاد مزیت نسبت به سایر کنشگران و تأثیرگذاری بر آنها خواهد بود. نقاط قوت: شامل شناسایی و استفاده 
از برتری‏ها، دارایی‏ها، قابلیت‏ها و منابع اصلی است. در این خصوص ضروری است شایستگی‏های اصلی 

و تأثیرگذار شناسایی و ابعاد و ماحصل آن ذیل نقاط قوت مورد بررسی و ارائه قرار گیرند.
• فرصت‏ها)Opportunities(: فرصت‏ها، شامل شرایطی هســتند که در صورت تدبیر اقدام صحیح در 	

مواجهه با آنها، موجب دستاوردهایی فراتر از حد معمول خواهند شد. فرصت‏ها ممکن است از تغییرات 
ی، پویایی صنعت، تقاضاهــای بازار و روندهای جمعیتی یا تحولات کلان بین‏المللی ناشــی  در فناور
یگران درخصوص مسئله  شوند. شناســایی فرصت‏ها مســتلزم تحلیل روزآمد و همه‏جانبه محیط و باز

مورد نظر است.
• چشم‏اندازها )Aspirations(: در تحلیل یک مسئله اجتماعی که می‏خواهد منجر به ارائه رهنمودهایی 	

،‏ از مهم‏ترین مؤلفه‏های لازم به توجه و جهت‏دهنده و همسوساز اقدامات است.  شود، هدف و چشم‏انداز
چشــم‏اندازها یا آرزوها، نمایانگر افق آینده و نتایج مطلوب در ارتباط با مســئله مورد بررســی است. این 

مؤلفه، الهام‏بخش و برانگیزاننده ذی‏نفعان و کنشگران مرتبط است.
• نتایج)Results(: آنچه تحقق اهداف و چشم‏اندازها را قابل اندازه‏گیری و سنجش می‏کند، نتایج است. 	

نتایج بر تعریف شــاخص‏های کلیدی عملکرد )1KPI( و معیارهای لازم به رصد، متمرکز اســت. نتایج 
میزان پیشرفت در دستیابی به آرزوها و نتایج مطلوب را قابل اندازه‏گیری کرده و چارچوب ملموسی برای 

یابی اثربخشی اقدامات و در نتیجه، زمینه بهبود اقدامات را فراهم می‏کند. ارز
شکل زیر مؤلفه‏های چارچوب SOAR را از حیث افق زمانی )حال و آینده( و محدوده تمرکز )داخل یا 

خارج سیستم( دسته‏بندی می‏کند.

SOAR (Stavros & Saint, 2010( شکل 2: ماتریس

1- Key Performance Indicator
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بر این اساس:
• نقاط قوت: مربوط به داخل سیستم مسئله مورد بررسی و مربوط به زمان حال است.	
• فرصت‏ها: مربوط به خارج از سیستم مسئله مورد بررسی و مربوط به زمان حال است.	
• چشم‏اندازها: مربوط به داخل سیستم مسئله مورد بررسی و مربوط به زمان آینده است.	
• نتایج: مربوط به خارج از سیستم مسئله مورد بررسی و مربوط به زمان آینده است.	

ی هوش مصنوعی در کشور اســت، منظور از داخل سیستم مورد  در مســئله این گزارش که توسعه فناور
ی هوش مصنوعی در کشــور بوده و مقصود از خارج سیســتم مورد بررســی، شرایط  یســت‏بوم فناور بررســی،‏ ز

ی هوش مصنوعی است. یست‏بوم فناور )اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی( کشور فارغ از ز
در این راســتا، گروه کانونی متشــکل از کارشناســان مرکز پژوهش‏هــا و خبرگان این حــوزه از نظام علمی 
ی، وزارت  یاست‏جمهور ی و اقتصاد دانش‏بنیان ر یگران اصلی شامل معاونت علمی، فناور دانشگاهی، باز
ی اطلاعات، سازمان ملی هوش مصنوعی و بخش خصوصی تشکیل و پس از دستیابی  ارتباطات و فناور

یابی و نهایی شد. به نتایج اولیه، این نتایج با مشارکت خبرگان این حوزه، ارز

	3 یافته‏ها-
یست‏بوم هوش مصنوعی کشور-13-	 نقاط قوت ز

ی از تنوع قومیتی، فرهنگی، جغرافیایی و آب‏وهوایی و سابقه تمدنی چندهزارساله،  کشور ایران با برخوردار
ی تأثیرگــذار در منطقــه و حتــی در جهــان بوده اســت. این مــوارد در کنار توســعه  یــخ، کشــور در همیشــه تار
... در زمان حیات نظام مقدس جمهوری  زیرساخت‏هایی مانند برق، نظام آموزش عالی، ارتباطات و اینترنت و
اسلامی، زمینه جهش کشــور در حوزه‏های مختلف را فراهم کرده اســت. تجلی این جهش در سرعت رشد 
علمی کشور که چندین برابر میانگین جهانی و کشــورهای منطقه بوده، قابل مشاهده است. بنابراین کشور 
ی راهبــردی نیز خواهد  ایران، قطعاً نقاط قــوت مهمی در زمینه توســعه هوش مصنوعی به‏عنــوان یک فناور

داشت که لازم به بررسی است.

	-1-13 ی انسانی متخصص و توانمند- نیرو
، به‏عنوان حاملان بــار اصلی حرکت جامعه، موتور محرک پیشــرفت و توســعه  جمعیت جــوان در هر کشــور
ی ازجمله هوش  هستند. کشــور ایران با ۲۷ درصد جوان، جمعیت به نســبت جوانی دارد. در توســعه فناور

ی انسانی نقش عمده‏ای دارند: مصنوعی،‏ دو دسته نیرو
• ی، زمینه 	 ی که با پژوهــش در لایه‏هــای عمیق این فنــاور اول: نخبــگان توســعه‏دهنده علمــی این فنــاور

ی و بهره‏مندی از آن را در کشور فراهم می‏کنند. بومی‏ساز
• ی در حل مســائل مختلف که بــا ایجاد اشــتغال و حل 	 دوم: متخصصــان و به‏کارگیرنــدگان ایــن فنــاور

، زمینه ایجاد بازار و جذب سرمایه را فراهم می‏سازند. چالش‏های کشور
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در ارتباط با دســته اول، کشور ما با توجه به میانگین هوش و اســتعداد بالا نسبت به میانگین جهانی و 
ی از دانشــگاه‏های ممتــاز و تراز در زمینه هوش مصنوعــی، ظرفیت پرورش نیروهای  از طرف دیگر برخوردار
نخبه در زمینه هوش مصنوعی را دارد. این امر نیازمند مشوق‏هایی مانند بورسیه و تضمین اشتغال است.

در خصوص دسته دوم، با توجه به جمعیت جوان کشور ما در کنار گسترش آموزش عالی و زیرساخت‏های 
ی  ی اطلاعــات و ارتباطات، قابلیت گســترده‏ای در تربیت نیروهــای توانمند در به‏کارگیــری این فناور فناور
کنون گســترش شــرکت‏های مرتبط با هوش مصنوعی در کشــور نشان از پیشرفت در  دارد. همان‏گونه که هم‏ا
ی است، کشور  ی انسانی که از مهم‏ترین پیش‏نیازهای توسعه این فناور این زمینه دارد. بنابراین در زمینه نیرو
ی دقیق است. نقاط قوت برجسته‏ای دارد که بهره‏مندی از این ظرفیت مستلزم برنامه‏ریزی و سیاست‏گذار

شبکه نظام علمی گسترده در کشور-2-13-	
کز  کنون حدود ۲۱۰۰ دانشگاه و مرا کشور با توجه به سیاست توسعه نظام دانشگاهی در دهه‏های ۸۰ و ۹۰، هم‏ا
آموزش عالی دارد که برابر با نرخ یک دانشگاه به‏ازای هر ۴۰ هزار نفر است. این عدد به‏ترتیب در آمریکا، ژاپن، 
آلمان، ترکیه، چین و هند، یک دانشگاه به‏ازای هر حدود ۱۰۰، ۱۲۰، ۲۰۰، ۴۰۰، ۵۰۰ و ۸۰۰ هزار نفر است. فارغ از 
امکان بازاندیشی در سیاست‏های توسعه‏ای،‏ این تعداد دانشگاه، نقطه قوت و ظرفیتی در تحول حوزه‏های 

مختلف علوم به شرط برنامه‏ریزی صحیح و تقسیم کار مناسب میان دانشگاه‏های مختلف است.
علاوه بر تعداد دانشگاه، کشور از بیش از 200 اساتید برجســته در حوزه علوم رایانه بهره‏مند است که در 
سطوح اول دنیا، تحصیل‏کرده و به کشور بازگشته‏اند و یا پس از تحصیل در داخل، در بهترین دانشگاه‏های 
یــس هســتند. ظرفیت اســاتید، به‏عنــوان مغز متفکــر نظام آمــوزش عالی در کنار توســعه  کشــور در حال تدر
ی نقش مؤثری داشته باشد.  جغرافیایی گسترده دانشــگاه‏ها، می‏تواند در توسعه علمی و انســانی این فناور
در حال حاضر حوزه‏های مرتبط با هوش مصنوعی )مانند پردازش سیگنال، یادگیری ماشین و ...( بیشترین 
ی اطلاعات و ارتباطات )ICT( در دانشگاه‏های برتر  اعضای هیئت‏علمی را در میان حوزه‏های مختلف فناور
کشور به خود اختصاص داده است که این موضوع نشان‏دهنده ظرفیت بالای دانشگاه‏های کشور در توسعه 
ی‏های مرتبط با هوش مصنوعی است. در این راستا روندهایی برای شناسایی و هدایت استعدادهای  فناور
ی است. به‏علاوه داشتن راهبرد بلندمدت و تقسیم  ی ضرور نخبه به سمت توسعه علمی و عمیق این فناور
کار مشــخص میان دانشــگاه‏ها و ســطوح مختلف نظام آموزشــی زمینه بهره‏مندی از ظرفیت ایجاد شده را 

فراهم خواهد کرد.
علاوه‏بر این، آزمایشگاه‏های دانشگاهی که غالباً با راهبری اساتید مذکور به جذب و هدایت دانشجویان 
تحصیلات تکمیلی می‏پردازند، می‏توانند در توسعه محصولات و پرورش استعدادهای علمی از حیث ارتباط 

با سمت مسائل واقعی،‏ نقش‏آفرین باشد.
در این زمینه، ظرفیت پذیرش مقطع کارشناسی‏ارشد )سال ۱۴۰۳( در رشته‏های مرتبط با هوش مصنوعی، 
۱۴۰۰ نفر و ظرفیت مقطع دکتری )سال ۱۴۰۴( در زمینه علوم مرتبط با هوش مصنوعی حدود ۵۰ نفر و در زمینه 
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کاربست هوش مصنوعی در مسائل مختلف حدود ۸۵ نفر است.

نرخ تولید پژوهش‏های علمی در حوزه هوش مصنوعی-3-13-	
ی هســتند. زیرا بدون تســلط بر علوم  تولیدات علمی و پژوهشــی خردمایــه و پیش‏نیاز توســعه هرگونه فناور
ی  ی‏ها تبدیل خواهد شــد و هرگونه توســعه و متناسب‏ساز ی، کشــور به کاربر صرف فناور زیربنای هر فناور

ی با نیازهای داخلی ناممکن خواهد بود. فناور
در زمینه تولیدات علمی حوزه هوش مصنوعی، کشور ما با انتشار حدود ۱۹۰۰۰ مقاله در چند دهه گذشته، 
رتبه ۱۵ام دنیا در انتشــار علمی در حوزه هوش مصنوعی را به خود اختصاص داده است. این رتبه، بالاتر از 

کشورهایی مانند ترکیه، روسیه، مالزی، سنگاپور و هلند است )جعفری و دیگران، 2025(.
براســاس داده‏هــای پایــگاه وب آو ســاینس1، کشــــور مــا در تولیــد دانــش و انتشــار مقــالات بین‏المللی 
زیرشاخه‏های مختلف هوش مصنوعی در بازه زمانی ،20۲۳-20۰۴ وضعیت نسبتاً قابل‏قبولی دارد. به‏نحوی‏که 
ی‏های هوش مصنوعــی رتبه16؛ رایانش بصــری و پردازش زبان  ی شــبکه‏های عصبی رتبــه6؛ فناور در فناور
ی سیســتم‏های چندعاملی رتبه  ی رباتیک رتبه27 و فناور طبیعی رتبه25؛ یادگیری ماشــینی رتبه17؛ فناور

12 جهانی را داراست ]2[.
این نرخ مناســب تولید پژوهش‏هــای علمی نشــان از ظرفیت بالقوه نظام دانشــگاهی کشــور دارد که در 
، می‏تواند در توســعه لایه‏هــای بنیادین این  صورت هدایت و جهت‏دهی به ســمت اهداف راهبردی کشــور

ی نقش مهمی ایفا کند. فناور
یک نکته قابل‏توجه درخصوص تعداد پژوهش‏های مرتبط با هوش مصنوعی این است که در سال 2024 
،‏  تعداد مقالات هوش مصنوعی در دنیا نسبت به سال 2023، حدود 30 درصد کم شده است. دلیل این امر
به‏کارگیری اساتید برجسته دانشگاه با مبالغ کلان توسط بخش خصوصی و شرکت‏هاست. این امر می‏تواند 

ی ایجاد کند. ی حوزه‏های مواز فرصتی برای ارتقاء بنیه پژوهشی کشور از طریق تمرکز رو

جمعیت به نسبت بالای کشور برای تهیه پایگاه‏های داده-4-13-	
کشــور ایران با حدود ۹۰ میلیون نفر جمعیت، هفدهمین کشــور پرجمعیت دنیاســت. جمعیت بالا نسبت 
، زمینه  ی اطلاعات و دولت الکترونیک در کشور به کشورهای منطقه در کنار توسعه زیرســاخت‏های فناور
کنون  یتم‏های هوش مصنوعی را فراهم ساخته است. هم‏ا ایجاد پایگاه‏های داده جهت بهره‏مندی در الگور
ی،  ی، بی‏نام‏ساز ک‏ساز کمیتی در اختیار است، ولی نیازمند پا ی از این پایگاه‏ها، در دستگاه‏های حا بسیار
ی اطلاعات  تدابیر محرمانگــی و امنیتی و هماهنگــی بین‏نهادی اســت. وزارت ارتباطات و ســازمان فناور
ی اطلاعات وزارت‏خانه‏ها و دســتگاه‏های مختلف  کز فناور ذیل ایــن وزارت‏خانه، می‏تواند در ارتباط با مرا

1- Web of Science(WOS)
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به تدبیر این امر بپردازد.‏
، زبان فارســی به‏عنوان عنصر هویت‏ساز داخلی که با احتساب برخی از  علاوه بر جمعیت بالای کشور
یتم‏های  کشورهای منطقه شامل بیش از ۱۰۰ میلیون گویش‏ور در سراسر جهان است، می‏تواند برای توسعه الگور

پردازش زبان طبیعی، منبع داده مناسبی باشد.

ظرفیت نهادی و سازمانی دستگاه‏های مختلف با قابلیت ایفای نقش در توسعه-5-13-	
تعدد نهادی در کشور در بخش‏های مختلف می‏تواند علل مختلفی مانند فقدان درک صحیح از حکمرانی 
در بخش‏های مختلف و عدم تقسیم کار معین در کشور را داشته باشد. بااین‏حال، این تعدد نهادی در حوزه 
هوش مصنوعی می‏تواند در صورت بهره‏مندی مناسب، به نقطه قوت تبدیل شود. در حوزه هوش مصنوعی، 
ی و اقتصاد  ی اطلاعــات، معاونت علمی فناور ی، وزارت ارتباطات و فناور شــورای عالی و مرکز ملی مجاز
ی و سازمان ملی هوش را به‏عنوان اصلی‏ترین  ی، وزارت علوم، تحقیقات و فناور یاست‏جمهور دانش‏بنیان ر

یگران این حوزه می‏توان نام برد. باز
ایجاد ســازمان ملــی در بالاترین ســطح در دولــت درخصوص هــوش مصنوعــی یک نقطه قــوت مهم و 
قابل‏توجه است. علاوه‏بر این، سایر دســتگاه‏ها نیز می‏توانند در صورت تقسیم کار مشخص، ظرفیت‏های 
ی انسانی، ساختار سازمانی، زیرساخت‏ها و ظرفیت‏های عملکردی خود  نهادی و سازمانی خود اعم از نیرو
را که حاصل سالیان متمادی عمل آنهاست، در زمینه توسعه هوش مصنوعی به‏کار گیرند و به کمک سازمان 
، تعبیه راهبرد و اقدامات شــفاف در این حوزه و نگاشــت نهادی  ملی هوش مصنوعی بیایند. لازمه این امر

ی ظرفیت‏ها در کشور شود، است. مترقی و مورد اجماع که موجب هم‏افزایی و همسوساز

بلوک‏های داده‏ای متعدد در دستگاه‏های مختلف-6-13-	
ک دارند، می‏توانند به  بلوک‏های داده‏ای دستگاه‏های مختلف دولتی که در موارد متعددی هم‏پوشانی و اشترا
نقطه قوتی در زمینه داده در کشور تبدیل شوند. این پایگاه‏های متعدد با ایجاد امکان اعتبارسنجی متقابل1 
و تلفیق هوشــمند می‏توانند کیفیت تحلیل‏ها را بهبود بخشــیده و از طریق کاهش سوگیری‏های سیستمی 
ی، خروجی‏های قابل اعتمادی تولید کنند. هرچند این امر علاوه‏بر تدابیر بودجه‏ای  و خطاهای نمونه‏بردار
کمیتی است تا بتواند اهداف خود را محقق کند. بین‏نهادی، نیازمند عزم جدی و هماهنگی فرادستگاهی و حا

تدوین و تصویب اسناد سیاستی-7-13-	
...، ترسیم‏کننده نقشــه راه و افق توسعه کشور  اسناد سیاستی مانند خط‏مشــی‏ها، قوانین، اســناد راهبردی و
و اقدامات لازم بــرای تحقق توســعه در حوزه‏های مختلف هســتند. در حوزه هوش مصنوعــی هرچند ابعاد 

1- Cross-Validation
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ی و کیفیت مواجهه با آن، هنوز شفاف نیســت و نیازمند احتیاط و آینده‏نگری است، بااین‏حال  این فناور
ی به بازار یا تحولات بین‏المللی با توجه به اهمیت این  رها کردن این حوزه و سپردن مسیر توسعه این فناور
ی و پویایی‏های خاص توسعه آن، عاقلانه نیســت. در این راستا، تدوین اسناد راهبردی و سیاستی و  فناور

ی اهمیت می‏یابد. قوانین حمایت‏کننده از توسعه این فناور
کشــور ما در حوزه داده، »قانــون دوام )مدیریت داده‏ها و اطلاعــات ملی(« را دارد که زمینــه تعاملات داده‏ای 
ی‏های نوین که از طریق  دستگاه‏ها را فراهم می‏آورد. همچنین سیاست‏های حمایتی دولت در زمینه فناور
ی و دانشــگاه‏ها اعمال می‏شــود، ظرفیت نهادی مناســب و قابــل تأملی در  یاســت‏جمهور معاونت علمی ر

توسعه هوش مصنوعی در لایه کاربست است.
همچنین »ســند ملی توســعه هــوش مصنوعی« به‏عنوان یک ســند بالادســتی، ضمن تشکیل ســازمان ملی 
ی در این  هوش مصنوعی و شــورای ملی راهبری هوش مصنوعی، می‏تواند گامی در راستای خط‏مشی‏گذار

حوزه تلقی شود.
در ضمن »طرح ملی توسعه هوش مصنوعی« که در اردیبهشت‏ماه 1404، کلیات آن در صحن علنی مجلس 
و در مردادماه، جزئیات آن در کمیســیون صنایع و معادن مجلس شــورای اســامی تصویب شــده است نیز 
ی در لایه بنیادین و لایه کاربســت و همچنین تعبیه زیرســاخت‏های  می‏تواند در تســهیل توســعه این فناور
... مؤثر باشــد. همچنین دولــت چهاردهــم در بهمن‏ماه ســال ۱۴۰۳ خبر از  داده‏ای، ســرمایه‏ای، پردازشــی و
تصویب برنامه ملی هوش مصنوعی موضوع بند »ج« ماده )۶۵( »قانون برنامه پنج‏ســاله هفتم پیشرفت جمهوری 

اسلامی ایران« داد که می‏تواند کنشی مؤثر در این ارتباط باشد.

تدوین و تصویب اسناد سیاستی علاوه‏بر سامان‏دهی و هدایت تلاش‏ها، زمینه جلوگیری از تعارضات 
مخرب نهادی را فراهم خواهد ساخت.

شرکت‏های دانش‏بنیان و نوآفرین در حوزه هوش مصنوعی-8-13-	
شرکت‏های دانش‏بنیان و نوآفرین، حلقه‏های اتصال علم با پیشرفت اقتصادی و زمینه‏ساز تحول اجتماعی مبتنی 
بر فناوری هستند. در حوزه هوش مصنوعی که عمدتاً هزینه‏های زیرساختی بالایی دارد، توسعه شرکت‏های 

کوچک هوش مصنوعی می‏تواند به‏عنوان راهبرد توسعه‏ای کارآمد در فاز کاربردی‏سازی فناوری باشد.
توسعه شرکت‏های دانش‏بنیان و نوآفرین در حوزه هوش مصنوعی در کشور ۱۷ سکو خدمات اینترنتی و 
، کمتر از ۵ شرکت بزرگ فعال در حوزه هوش مصنوعی و ۳۶۳  بهره‏مند از هوش مصنوعی با حداقل 20 میلیون کاربر
محصول یا خدمت دانش‏بنیان تأیید شــده هوش مصنوعی را شــامل می‏شــود )جعفری و دیگــران، 2025(. 
هرچند این اعداد نســبت به آنچه باید باشــد فاصله دارد، با این‏حال این تجربیات نشــان از ظرفیت بالقوه 
ی دارد. تحلیل نظام‏مند تجربیات این شرکت‏ها و شناسایی  اجتماعی در توســعه لایه کاربســت این فناور
عوامل تسهیل‏گر و بازدارنده در توسعه آنها می‏تواند مبنای علمی مناسبی برای تدوین سیاست‏های حمایتی 
کمیتی فراهم آورد. این رونــد به‏ویژه در تقویت چرخه  هدفمند و برنامه‏ریزی‏های راهبــردی آتی نهادهای حا
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تبدیل ایده به محصول و توسعه بازارهای نوظهور هوش مصنوعی از اهمیت راهبردی برخوردار است.

	-9-13 گاهی عمومی- اهتمام و اجماع مقامات عالی بر لزوم تسلط بر دانش و لایه‏های عمیق هوش مصنوعی و آ
ی هوش مصنوعی  کیدات مقام معظم رهبری )مدظله‏العالی( در سالیان اخیر درخصوص اهمیت فناور تأ
کمیت در بالاترین سطوح نسبت به  ی، نشان از مسئله‏مندی حا بالاخص لایه‏های عمیق توســعه این فناور
، نقطه قوت مهمی در دغدغه‏مندی سایر سطوح می‏باشد. تصویب اسناد  ی تحولی دارد. این امر این فناور
ی در کشور دارد. علاوه بر این، ایجاد  و قوانین مرتبط نشان از این دغدغه‏مندی و اجماع بر اهمیت این فناور
ی هوش مصنوعی که ناشی از عوامل مختلفی مانند توسعه  گاهی اولیه در عموم شهروندان نسبت به فناور آ

ربات‏های تعاملی است، زمینه‏ساز تسهیل اقدامات سیاستی در این حوزه خواهد بود.
یداد و کنفرانس بین‏المللی در کشور از سال ۹۶ تا ۱۴۰۲ اشاره کرد  ی ۲۴ رو در این زمینه می‏توان به برگزار

)جعفری و دیگران، 2025(.

زیرساخت‏های داده‏ای و بعضاً پردازشی در کشور-011-3-	
ی اطلاعات و ارتباطات و دولت الکترونیک موجب فراهم شدن زیرساخت‏های  توسعه زیرساخت‏های فناور
کز داده‏ای1 داخلی و زیرساخت‏های  داده‏ای در کشور شده اســت. در این زمینه می‏توان به شــبکه‏های مرا
ابری بومی به‏عنوان زیرساخت‏های داده‏ای اشاره کرد. همچنین در سال‏های اخیر توسعه ابررایانه‏های ملی 
)مانند ســیمرغ و خلیج‏فارس( بــا امکان پــردازش مدل‏های بزرگ هوش مصنوعی، توان پردازشــی کشــور در 
زمینه مدل‏های هوش مصنوعی را نیز ارتقا داده اســت. هرچند این ظرفیت‏ها بــا توجه به اهمیت راهبردی 

ی در سال‏های آتی نیازمند ارتقاست. این فناور

	-111-3 ی‏های نوین- صنایع نظامی پیشرفته به‏عنوان محرک حوزه‏های فناور
در سراســر دنیا صنایع نظامی با توجه به نقش راهبردی برای کشورها و بودجه در دسترس، به‏عنوان پیشران 
ی‏های نوین مانند سیستم موقعیت‏یابی جهانی،  ی از فناور ی‏های نوین ایفای نقش کرده است. بسیار فناور
ی‏های نظامی در جامعه بوده‏اند.  ... سرریز توسعه فناور ی هسته‏ای و اینترنت، شبکه مخابرات بی‏سیم، فناور
ی مناسب وجود دارد که می‏توانند  در کشور ما نیز صنایع نظامی پیشرفته با ظرفیت‏های علمی و سرمایه‏گذار

ی هوش مصنوعی در لایه‏های مختلف، نقش پیشران داشته باشند. در توسعه فناور

فرصت‏های توسعه هوش مصنوعی کشور-23-	
ی قابل  ی، یکی از مهم‏ترین عوامل، فرصت‏هایی است که در حال حاضر برای جهش فناور در توسعه فناور

1- Data Centers
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بهره‏گیری اســت. کشــور ما با توجه به جمعیت و ســطح توســعه اجتماعی بالا نسبت به کشــورهای منطقه، 
ی تحولی هوش مصنوعی دارد. فرصت‏های متعددی در توسعه فناور

ی و خدمات مرتبط-1-23-	 صادرات فناور
کشــورهای منطقه و همســایه ایران، شــامل کشــورهای کمتر توســعه‏یافته اســت که غالباً بازار مصرف کالا و 
خدمات کشورهای دارای صنعت و محصولات است. این امر در حوزه محصولات و خدمات مبتنی بر هوش 
ی و ایجاد ارزش‏افزوده بالا، فرصتی برای  مصنوعی نیز صادق بوده و بازار منطقه‏ای و امکان صادرات فناور
ی در کشور و تبدیل ایران به قطب منطقه‏ای در این زمینه است. هزینه‏های تولید پایین‏تر  توسعه این فناور
ی‏های  ، گسترش همکار نسبت به کشورهای صنعتی مزیت رقابتی برای کشور ایجاد کرده است. لازمه این امر
ی نمایشگاه‏های بین‏المللی یا شرکت  منطقه‏ای در حوزه محصولات و خدمات هوش مصنوعی مانند برگزار
یدادهای منطقه‏ای اســت. با این‏حال کشــورهای حاشــیه خلیج‏فارس نیز برای به‏دســت آوردن  فعال در رو
ی‏های کلانی انجام داده‏اند.  بازار منطقه‏ای و تبدیل شدن به قطب هوش مصنوعی در منطقه سرمایه‏گذار
ی است با راهبردی منسجم و برنامه‏ای دقیق برای کشور بتوان در این فضای رقابتی،  به همین جهت ضرور

سهم مناسبی از بازار منطقه را تصاحب کرد.

کشورهای فارس‏زبان در منطقه-2-23-	
با توجه به وابستگی بالای مدل‏های زبانی به داده‏های در دسترس جهت آموزش، جمعیت فارس‏زبان حاضر 
یتم‏های پردازش زبان طبیعی  در منطقه فرصت مناسبی برای کشور در توسعه مدل‏های زبانی کلان و الگور
کات زبانی و فرهنگی این کشورها امکان توسعه بازار منطقه‏ای برای محصولات هوش مصنوعی  است. اشترا
فارسی‏زبان مانند دستیارهای صوتی، سیستم‏های ترجمه خودکار و مدل‏های پردازش زبان طبیعی را فراهم 
یست‏بوم مشترک داده‏های زبانی، توسعه مدل‏های هوش  ی‏ها می‏تواند منجر به ایجاد ز می‏سازد. این همکار

ی هوش مصنوعی در منطقه شود. مصنوعی بومی و تقویت جایگاه ایران به‏عنوان قطب فناور

	-3-23 زیرساخت‏های اساسی )برق و مخابرات( و فناوری اطلاعات )شبکه اینترنت( گسترده در کشور-
ی اسلامی در سال‏های متمادی  با توجه به اهمیت عدالت در هندسه ارزش‏های انقلاب اسلامی، جمهور
سعی در توسعه زیرساخت‏های مختلف در سراسر کشور کرده است. امروزه ضریب نفوذ برق ۹۹/۹۹ درصد و 
کنده و قابل دسترس همگانی،  ضریب نفوذ اینترنت در کشور بالای ۸۰ درصد است. این زیرساخت‏های پرا

ی‏های مبتنی بر داده در کشور مانند هوش مصنوعی ایجاد کرده است. فرصت مناسبی در توسعه فناور

	-4-23 ی گسترده در کشور- شبکه پارک‏های علم و فناور
یســت‏بوم شــرکت‏های دانش‏بنیان و اســتارتاپ‏ها بســتر مناســبی در زمینه توســعه  در کشــور ما، توســعه ز
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ی در کشــور که ذیــل وزارت علوم  شــرکت‏های هوش مصنوعــی خواهد بود. شــبکه پارک‏های علم و فناور
فعالیــت می‏کنند، بــا بهره‏گیری از تجربیات موفق گذشــته در حمایــت از اســتارتاپ‏های فناورانه، امکان 
کی، اعطای تســهیلات مالی اولیه و  طراحی برنامه‏های حمایتی هدف‏مند شــامل تأمین فضای کار اشــترا
ارائه مشاوره‏های تخصصی را فراهم می‏ســازد. در زمینه هوش مصنوعی نیز این شبکه و تجربیات سابق، 
فرصتی برای اقدام سنجیده و حساب شده در حمایت از شرکت‏ها خواهد بود و می‏تواند به ایجاد نسلی 

از شرکت‏های بالغ و رقابت‏پذیر منجر شود.

	-5-23 ائتلاف‏های بین‏المللی مانند بریکس و شانگهای با حضور کشورهای پرجمعیت و پرقدرت در -
مقابل بلوک غرب و آمریکا

ی و زیرساخت‏های هزینه‏بر  ی هوش مصنوعی وابسته به داده‏های فراوان، سرمایه‏گذار که توسعه فناور ازآنجا
ی انسانی متخصص است، ائتلاف‏های بین‏المللی مانند بریکس که ۴۲ درصد از جمعیت جهان و  و نیرو
ی‏های بین‏المللی در این  ۲۶ درصد از تولید ناخالص جهانی را دراختیار دارند، فرصت مناسبی برای همکار
ی در آینده جوامع و رقابت شــدید چین با آمریکا در حوزه اقتصادی،  زمینه است. راهبردی بودن این فناور
ی با این کشــور و سایر کشــورهای عضو بریکس یا پیمان شانگهای که منافع  فرصت مناســبی برای همکار

غیرهمسو با آمریکا دارند، ایجاد کرده است.
ی با  ، همکار ی انسانی و بازار هوش مصنوعی در کشور در این راستا با توجه به ظرفیت‏های منابع، نیرو
ی  چین به‏عنوان یک کشور با منافع مشترک در زمینه تولید سخت‏افزار که از مهم‏ترین الزامات توسعه فناور
هوش مصنوعی و مشمول تحریم‏های بین‏المللی است، می‏تواند به سود هر دو کشور باشد. همچنین همکاری 
با دانشگاه‏ها و شرکت‏های فناور در کشورهای همسو مانند کشورهای شانگهای و بریکس، فرصت بالایی 

ی و محصولات مشترک ایجاد خواهد کرد. ی، همکار ی مانند سرمایه‏گذار برای توسعه این فناور
بهره‏مندی از این فرصت‏ها، مستلزم دیپلماسی فعال فناورانه و تدوین برنامه‏های عملیاتی مشترک در 

وزارت خارجه است.

	-6-23 تجربه سال‏ها تحریم و بازارهای دست‏نخورده داخلی-
یم شدید اقتصادی  ی و بیش از ۱۵ سال تحر یم کشور در زمینه‏های مختلف مانند فناور بیش از ۴۵ سال تحر
یکا، زمینه ایجاد شــبکه‏های ارتباطی و کنشــگر با هدف تأمین نیازهای اساسی کشور و دور  از سمت آمر
ی از  کنون بســیار ی هوش مصنوعی، هم‏ا یم‏ها ایجاد کرده اســت. با توجه به راهبــردی بودن فناور زدن تحر
یکا ممنوع شده  یرساخت‏های آن در کشورهایی مانند چین و کشورهای حاشیه خلیج‏فارس از سمت آمر ز
ی در منطقه آسیا انجام شده است.  یم یک‏جانبه با هدف پیشگیری از توســعه این فناور اســت. این تحر
یم شده  یم جهت تهیه تجهیزات و امکانات تحر ظرفیت ایجاد شــده در کشــور در مواجهه با ســال‏ها تحر
یم‏ها فرصت  ی بین‏المللی برای دور زدن این تحر ی با کشــورهای هم منافع می‏تواند برای همکار و همکار
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 DeepSeek Rumored( مناسبی ایجاد کند. برای نمونه شرکت دیپ‏سیک1 طبق ادعای مدیران این شرکت
کنــون از پردازنده‏های  to Build R2 AI Model Using Huawei AI Chips - Huawei Central, n.d.(، هم‏ا
ی با چین، مشــکل ظرفیت پردازشــی  ی اســتفاده می‏کند که این ظرفیت می‏تواند در همکار شــرکت هواو

کشور را در کوتاه مدت حل کند.
ی از حوزه‏ها در  علاوه‏بر این، تحریم‏های بین‏المللی موجب شده است که بازار داخلی کشور در بسیار
انحصار خودمان باقی بماند. این امر به‏علت بازار دست‏نخورده کشور در حوزه هوش مصنوعی و عدم وجود 
 ، یگران بسیار غالب و در نتیجه امکان رقابت شرکت‏های مختلف ولو خُرد با یکدیگر ی و باز فضای انحصار
ی‏های مختلف مانند هوش مصنوعی است. کیفیت در فناور فرصت مناسبی جهت توسعه محصولات با
ی از تحریم‏ها نیز برای تهیه  فرصت ارتباط با کشورهای عرب حاشــیه خلیج‏فارس برای دور زدن بسیار
زیرساخت‏های هوش مصنوعی، قابل ملاحظه است. کشورهای حاشیه خلیج‏فارس که با محدودیت‏های 
مشابه با ایران مواجهند، می‏توانند به شرکای طبیعی ایران در ایجاد زنجیره ارزش منطقه‏ای هوش مصنوعی 
ی مشترک باشد. همچنین  ی می‏تواند شامل تبادل دانش فنی، داده و سرمایه‏گذار تبدیل شوند. این همکار
کشور می‏تواند با بهره‏مندی از این فرصت‏های دور زدن تحریم، زمینه اتصال به بازارهای بین‏المللی و توسعه 
ی  ی هدف‏مند در توسعه نیرو و فروش محصولات و فروش خود را فراهم کند. این راهبرد، نیازمند سرمایه‏گذار
کز تحقیق و توسعه مشترک با کشورهای همسو و طراحی چارچوب‏های حقوقی  انسانی متخصص، ایجاد مرا

ی‏های فناورانه است. هوشمند برای تسهیل همکار

	-7-23 ی داخلی توسط شهروندان-  نقدینگی عمومی و ظرفیت سرمایه‏گذار
ی سال اخیر با این عنوان و نام‏گذار

کنون حدود ۱۰ هزار همــت )هزار میلیارد تومان( برآورد شــده اســت )بانک مرکزی,  حجم نقدینگی کشــور تا
ی منحرف شــده و به منافع  ی از موارد در بازارهای مواز 1403(. لزوم ســاماندهی این نقدینگی که در بســیار
ی ســال اخیر توســط رهبر معظم انقلاب )مدظله‏العالی(  بلندمدت کشــور آســیب می‏زند، موجب نام‏گذار
ی برای تولید شــده اســت. این ســرمایه غالباً نقد،‏ می‏تواند همراه با ایجاد سازوکارها و  با عنوان ســرمایه‏گذار
ی‏های راهبردی مانند  ی جمعی در حوزه هوش مصنوعی، موتور محرک توسعه فناور فرایندهای سرمایه‏گذار
ی و حمایت دولتی، کم شدن میزان رانت  ی بر سرمایه‏گذار هوش مصنوعی شود. مزیت این شیوه سرمایه‏گذار

ی و کارایی این فعالیت‏ها می‏باشد. ی و ارتقاء بهره‏ور در توسعه این فناور

	-8-23 هزینه‏های تولید و توسعه پایین‏تر نسبت به کشورهای صنعتی-
ی  در کشور ما به دلایل مختلفی ازجمله کاهش ارزش پول ملی، پرداخت یارانه‏های مختلف مانند یارانه انرژ

1- DeepSeek
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و حضور مهاجرین و اتباع، هزینه تولید برخی محصولات از کشــورهای توســعه‏یافته پایین‏تر اســت. این امر 
با ملاحظه اهداف بلندمدت کشور می‏تواند به فرصتی برای توســعه محصولات و خدمات مبتنی بر هوش 

مصنوعی باشد.

	-9-23 استقلال نسبی کشور نسبت به اقتصاد و سیاست بین‏الملل و امکان تحقق اهداف سیاسی -
فارغ از فشار و خواست قدرت‏ها و ائتلاف‏های جهانی

همان‏گونه که بیان شــد، تجربه و ســابقه ســال‏ها تحریم موجب شده اســت که بازار داخلی کشور وابستگی 
یگران و بازارهای بین‏المللی نداشــته و کشور از استقلال نســبی در زمینه تصمیم‏گیری‏های  شــدیدی به باز
ی‏هایی که جنبه راهبــردی و قدرت‏آفرین  اقتصادی مرتبط برخوردار باشــد. این امر به طور خــاص در فناور
ی موشکی، مهم خواهد بود. زیرا  ی هسته‏ای یا فناور برای آینده حکومت‏ها دارند مانند هوش مصنوعی، انرژ
ی‏ها، قدرت‏هــا و ائتلاف‏های بین‏المللی به دنبال اعمال‏نظر با وارد کردن فشــار هســتند. این  در این فناور
ی هوش مصنوعی، فرصت بزرگــی خواهد بود.  اســتقلال نســبی در اتخاذ تصمیمات راهبردی توســعه فناور
گر  ی‏های حساس مانند هسته‏ای و موشــکی نشان می‏دهد که این مسیر ا تجربه موفق کشــور در حوزه فناور
با برنامه‏ریزی دقیق و مدیریت هوشمندانه همراه شود، می‏تواند به ایجاد قابلیت‏های منحصربه‏فرد فناورانه 

که اقتدارآفرین خواهند بود، بینجامد.

	-012-3 ی- جمعیت جوان و آماده کار در رشد فناور
ی‏های  کنون در سن کار قرار دارند، فرصت دیگری برای توسعه فناور جمعیت به نسبت جوان کشور که هم‏ا
مختلف اســت. این فرصت، نیازمند هدایت تحصیلی و شــغلی مناســب این جوانان و ایجاد مشــوق‏ها و 

ی مورد نیاز برای حل مسائل هوش مصنوعی است. سازوکارهای هدایت آنها به سمت نیرو

	-112-3 ی- امکان بهره‏گیری از دانش و تجارب سیاستی و تقنینی کشورهای پیشرو در توسعه این فناور
پا و  یــکا و اتحادیه ارو ی هوش مصنوعی در برخی کشــورهای پیشــرو مانند چین، آمر با توجه به توســعه فناور
ی، تسهیلگری و سپردن بخشی از توسعه  ی، خط‏مشی‏گذار وجود تجربیات مواجهه مختلف مانند قانون‏گذار
ی تبدیل  ...، برخی از این تجربیات می‏تواند به فرصتی برای مواجهه سنجیده‏تر کشور با این فناور به بازار و
، پژوهش‏های تطبیقی با لحاظ شرایط و اهداف کشور در حوزه‏های مختلف است. این  شود. لازمه این امر

ی‏ها بررسی می‏شود. یگر ثانوی«1 در ادبیات نظریه باز مفهوم با عنوان »مزیت باز

	-212-3 -... یست‏بوم حمایت از پژوهش‏ها در معاونت علمی، بنیاد نخبگان، بنیاد علم و ز

1- Second Player Advantage
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ی‏های نوین مانند نانو یا علوم‏شناختی و نهادهای شکل گرفته در  تجربه کشور در تسهیل توسعه برخی فناور
این زمینه که غالباً ذیل معاونت علمی فعالیت می‏کنند مانند ستادهای معاونت علمی، بنیاد علم، بنیاد 
ی هوش مصنوعی تبدیل شود. ... می‏تواند فرصتی برای برنامه‏ریزی دقیق و صحیح در توسعه فناور نخبگان و

	-312-3-... ی‏های نوین سابق مانند ماهواره، اینترنت، شبکه‏های اجتماعی و تجربه مواجهه با فناور
ی‏های نوین را داشته است. برای نمونه می‏توان به  ، چندین تجربه مواجهه با فناور کشور در ســال‏های اخیر
... اشاره کرد. بررسی هرکدام از  ماهواره و پخش ماهواره‏ای، اینترنت، شبکه‏های اجتماعی، پخش خانگی و
این موارد که به‏نوبه‏خود موجب تجربیات متعددی برای کشور شده است، فرصتی برای مواجهه سنجیده‏تر 
ی در عین  ی هوش مصنوعی و اقدامات مناســب در راســتای بهره‏مندی از ظرفیت‏های ایــن فناور با فناور

پرهیز از تهدیدهای شناخته شده، خواهد بود.

زمینه بازگشت نخبگان و جذب متخصصان کشورهای منطقه-412-3-	
، می‏تواند زمینه‏ساز بازگشت  ایجاد جذابیت‏های شغلی در حوزه هوش مصنوعی در بازار دست‏نخورده کشور
نخبگان تحصیل‏کرده در این حوزه از کشــورهای پیشــرفته شــود. این فرصت با توجه به شــرایط کشور مانند 
ی نسبت به سایر نقاط دنیا در کنار بستر علمی و زیرساختی موجود، می‏تواند نقش اثرگذار  هزینه پایین انرژ

در جهش سطح علمی و فناورانه کشور داشته باشد.

یست‏بوم سلامت و گردشگری درمانی-512-3-	 پزشکی و ز
کشور ایران با توجه به شرایط کشورهای منطقه در حوزه نظام سلامت و از طرف دیگر پیشرفت‏های چشمگیر در 
حوزه درمان، به مقصد مهمی برای بیماران مختلف برای درمان تبدیل شده است که این امر با نام گردشگری 
ی هوش مصنوعی در بخش نظام سلامت می‏تواند موجب  درمانی شناخته می‏شود. توسعه و به‏کارگیری فناور

ی کشور در زمینه درمان و افزایش بیماران مراجعه‏کننده به کشور برای درمان شود. ارتقاء کیفیت و بهره‏ور

ی-612-3-	 ی و شتاب‏دهی توسعه فناور  صنعت نفت و گاز با قابلیت سرمایه‏گذار
و رفع چالش‏های مربوطه

صنایع نفت و گاز به علت وجود ذخایر این منابع طبیعی در کشور توسعه فراوانی یافته‏اند؛ هرچند نیازمند 
 ، ی از بخش‏ها نیز هســتند. ضمن اینکه اهمیت این صنعت در تأمین مالی کشور توسعه بیشــتر در بســیار
ی، نقش مؤثری در جامعه داشته باشد. بنابراین  موجب شده است که حل چالش‏های این حوزه مانند بهره‏ور
ی،  ی هوش مصنوعی، علاوه بر رفع چالش‏های حوزه انرژ ی این صنعت در بخشی از توسعه فناور سرمایه‏گذار

می‏تواند به‏عنوان سرریز فناورانه، حوزه‏های دیگر را نیز متأثر کند.
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ی اطلاعات-712-3-	 شرکت‏های بزرگ حوزه فناور
، موجب توســعه اقتصاد  ضرورت‏هایــی مانند تحریم شــرکت‏های بــزرگ و اقتضائــات خاص امنیتی کشــور
... شــده و شــرکت‏های نسبتاً  دیجیتال در حوزه‏های خدماتی مانند پیام‏رســان‏ها، حمل‏ونقل، فروش کالا و
ی از بازار داخلی ایجاد شده است. این شــرکت‏ها می‏توانند به‏واسطه در دست  بزرگی در کشــور با برخوردار
ی هوش مصنوعی در لایه  داشتن زیرســاخت‏های داده‏ای و ارتباطی، فرصت مناسبی جهت توســعه فناور
ی این شــرکت‏ها در توسعه بخش‏های مرتبط با هوش مصنوعی  ، سرمایه‏گذار کاربست باشند. لازمه این امر
ی و ایجاد زمینه  در تحقیق و توســعه آنهاســت که منفعت آن می‏تواند در بلندمدت از طریق ارتقاء بهــره‏ور

رشد متخصصان این حوزه، به کشور نیز برسد.

چشم‏اندازهای توسعه هوش مصنوعی کشور-33-	
چشــم‏انداز به‏عنوان قله یا هدف غایی، موجب ایجاد انگیزه و امید و از ســوی دیگر جهت‏دهی تلاش‏ها و 
ی هوش مصنوعی در کشور می‏تواند شامل موارد  ی اقدامات خواهد شد. چشم‏انداز توسعه فناور همسوساز

زیر باشد:

قرارگیری در ۱۰ کشور برتر-1-33-	
رهبر معظم انقلاب در دیدار با نخبگان و استعدادهای برتر علمی، از هوش مصنوعی به‏عنوان یک مسئله 
کید  مهم و آینده‏ســاز نام بردند و با اشاره به تجربیات کشــورهای مختلف دنیا در توسعه هوش مصنوعی تأ
کردند که این مســئله در اداره آینده دنیا نقش دارد و چشــم‏انداز قرارگیری کشــور در زمره 10 کشــور برتر هوش 

مصنوعی در دنیا را ایجاد کردند.

	-2-33 چشم‏اندازهای سند ملی در افق ۱۴۱۲-
ی در کشور ارائه کرده که شامل موارد  »سند ملی توسعه هوش مصنوعی« نیز چشم‏اندازهایی از توسعه این فناور

زیر است:
• 	. ی در حکمرانی و موضوعات کلان کشور استفاده از این فناور
• ی.	 ثروت‏آفرینی و ارزش‏آفرینی به‏وسیله این فناور
• ی.	 تأمین سلامت، رفاه، امنیت و آسایش مردم با به‏کارگیری این فناور

	-3-33 تبدیل شدن به قطب هوش مصنوعی منطقه آسیای جنوب غربی-
ی،  با توجه به شرایط منطقه که در بخش‏های قبل بیان شد، تبدیل کشور به قطب منطقه‏ای توسعه این فناور
امری محال نبوده و می‏تواند چشم‏انداز مهمی از توسعه آن باشد. این چشم‏انداز همچنین در »سند ملی توسعه 

کید قرار گرفته است. هوش مصنوعی« مورد تأ
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	-4-33 مرجعیت علمی و کاربردی در یک یا دو شاخه این حوزه-
هوش مصنوعی شامل شاخه‏های مختلفی از علوم است که هریک می‏توانند در تحول بخش‏های مختلف 
اجتماع نقش‏آفرین باشند. چشم‏انداز ایجاد مرجعیت علمی در کشور در یک یا دو شاخه از هوش مصنوعی 
یگر مهم بین‏المللی در  که مزیت رقابتی کشور در توسعه و کاربردهای آنها باشد، می‏تواند ایران را به‏عنوان باز
یتمی که نیازمند داده و پردازش  این حوزه مطرح کند. در این زمینه حرکت کردن به ســمت مسیرهای الگور
کمی اســت، می‏تواند مسیر بســیار مناســبی برای ایران باشــد. زیرا با به‏دســت آوردن موفقیت در این زمینه 
علاوه بر پیشرفت و حل مسائل کشور با امکانات کم، ارزش شرکت‏های بزرگ بین‏المللی که براساس منطق 
ی خوشه‏های محاسباتی بزرگ و حجم داده‏های کلان بنا شده‏اند، کاهش خواهد یافت. مانند  انحصار بر رو
ظهور دیپ‏سیک در چین که با راهکارهایی خلاقانه از هزینه مدل‏های زبانی کاست و باعث کاهش ارزش 

ی در آمریکا شد. شرکت‏های فناور

	-5-33 ی‏های حیاتی مرتبط با هوش مصنوعی- خوداتکایی در فناور
ی از ساختارهای  ی در آینده جوامع و تغییر بسیار همان‏گونه که بیان شد با توجه به اهمیت راهبردی این فناور
ی در ســال‏های آینده اصلاً دور از انتظار نیســت و در حال  قدرت، تحریم‏های مختلف مرتبط با این فناور
حاضر هم این امر نمودهایی در برخی پردازشگرها دارد. بنابراین توجه به خوداتکایی و استقلال در بخش‏های 
ی در کشور است. ی مانند زیرساخت‏های پردازشی، چشم‏انداز مهمی در توسعه این فناور حیاتی این فناور

	-6-33 ی هوش مصنوعی و دست‏یابی به لایه‏های عمیق- رشد و جهش سریع در توسعه فناور
ی که با توسعه هر روزه آن، بر این سرعت نیز افزوده می‏شود، لزوم پیش‏نگری و تعیین  سرعت توسعه این فناور
راهبردها و مسیرهای غیرخطی در آن را با هدف حفظ توان رقابت در این بازار متلاطم، آشکار ساخته است. 
ی صرف در این حوزه،  کتفا به بهره‏بردار ی و عدم ا در این زمینه دست‏یابی به لایه‏های عمیق توسعه این فناور
کید کردند. چشم‏انداز دیگری است که مقام معظم رهبری )مدظله‏العالی( نیز در شهریورماه سال ۱۴۰۳ بر آن تأ

	-7-33 ی- ی بر پایه فناور ورود در قلمروهای اولویت‏دار و نوآور
ی،‏ به‏کارگیری در قلمروهای اولویت‏دار و ایجاد تحول  یکی دیگر از مهم‏ترین چشم‏اندازهای توسعه این فناور
ی اشاره کرد: اجتماعی است. در این راستا می‏توان به موارد زیر به‏عنوان چشم‏انداز توسعه کاربست این فناور

• ی کار و افزایش تولید ناخالص ملی.	 ی نیرو تحول بهره‏ور
• شتاب‏دهی توسعه علمی و جبران عقب‏ماندگی‏های حوزه‏ای.	
• ی‏ها.	 حل چالش‏های ملی مانند ناتراز
• قدرت پیشگیری و آمادگی دولت و مردم برای مواجهه با برخی از بحران‏ها.	
• ی.	 ارتقاء نظام ادار
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• کید بر عدالت اجتماعی، امنیت و انسجام و سرمایه اجتماعی.	 ارتقاء کیفیت حکمرانی با تأ
• 	. ارتقاء رقابت‏پذیری اقتصادی کشور
• ارتقاء امنیت ملی و داخلی.	
• ارتقاء خدمات عمومی مانند سلامت، حمل‏ونقل و آموزش.	
• ی شهروندان و ایجاد فرصت‏های رشد برابر برای همگان.	 توانمندساز
• ی و ارتقـاء کیفیـت و شـواهدمحور کـردن تصمیمـات در حکمرانی.	 ارتقاء فرایند خط‏مشی‏گذار
• تحول خدمات رسانه‏ای به‏ویژه در زمینه خبر و اطلاع‏رسانی.	
• ارتقاء سطح تعاملات میان دولت و شهروندان.	
• ایجاد مشاغل جدید.	
• اعطای قدرت حکمرانی جهانی.	
• ی و تحقیق و توسعه.	 تسهیل ارتباطات بین فرهنگی، افزایش نوآور

	-8-33 داشتن حداقل سه آزمایشگاه تحقیقاتی بزرگ‏مقیاس-
ی با عقب‏ماندگی از کشــورهای پیشرو است،  ی هوش مصنوعی نه‏تنها مســاو بهره‏بردار بودن در حوزه فناور
یتم‏هــای موجود، کمک به  بلکه با اســتفاده از محصولات آنها و ایجاد قابلیت ارتقا و یادگیری بیشــتر الگور
ی مســتلزم وجود چندین  ی بیشــتر این کشــورها خواهد بود. دســت‏یابی به لایه‏های عمیق این فناور پیشرو
ی انســانی نخبه و حمایت‏های مالی است )مانند دیپ‏مایند، 1اپن‏ای‏آی،2 الن  آزمایشگاه تحقیقاتی با نیرو
ی در هوش مصنوعی با رصد و پایش خروجی‏های آنها و  ...،(. ایجاد حداقل ســه آزمایشگاه محور ینگ و تور

ی در کشور است. ، چشم‏انداز مهمی در توسعه این فناور حمایت ظرفیت‏های انسانی کشور

	-9-33 یس‏دهی خدمات هوش مصنوعی- یگر بزرگ برای سرو داشتن یک یا دو باز
ی و اقتصــاد دیجیتال اســت. وجود  در حــال حاضر هــوش مصنوعــی، یکــی از ارکان اصلــی توســعه فنــاور
یس‏دهندگان داخلی در این حوزه نه‏تنها به استقلال فناورانه کشور کمک می‏کند، بلکه از خروج داده‏های  سرو
یس‏دهندگان بومی با درک بهتر از  حساس به خارج جلوگیری کرده و امنیت سایبری را تضمین می‏نماید. سرو
نیازهای محلی، فرهنگ و زبان فارسی، قادرند راهکارهای هوش مصنوعی را بهینه‏تر و متناسب‏تر با شرایط 
کشور توسعه دهند و نیز این امر از وابستگی به سکوهای ارائه خدمات خارجی که ممکن است تحت تأثیر 
ی‏های  تحریم‏ها یا سیاست‏های بین‏المللی قرار گیرند، جلوگیری کرده و ثبات بلندمدت در دسترسی به فناور
یس‏دهندگان داخلی موجب رشد اقتصادی، اشتغال‏زایی و  حیاتی را فراهم می‏آورد. همچنین، توسعه سرو
ی‏های پیشرفته منجر  تولید دانش فنی در داخل کشور می‏شود که درنهایت به خودکفایی ملی در حوزه فناور

1- Google Deepmind 2- Open AI



49

ظرفیت‏های توسعه فناوری هوش مصنوعی دریفرظ رتوپدر  کشور  قوت و فرصت‏ها: تحلیلی براساس چارچوب  نقاط 

اکبری ایمان

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

یست‏بوم هوش مصنوعی یک مزیت مهم تلقی می‏شود. بزرگ  خواهد شد. ضمن اینکه بزرگ‏مقیاس بودن در ز
، سوگیری کمتر در داده‏ها، هزینه صرفه  ، داده‏های بیشتر بودن ارائه‏دهنده خدمت به معنای مشتریان بیشتر
ی بالاتر در اســتفاده از سخت‏افزار اســت. بنابراین وجود یک یا دو  به مقیاس در تولید محصولات و بهره‏ور
ی در کشور است. یس‏دهنده خدمات در کشور در این حوزه، چشم‏انداز مهمی در توسعه پایدار این فناور سرو

	-013-3 ی کار- ی و بازتنظیم ساختار نیرو ی،‏ مهارت‏آموز ی، توانمندساز ظرفیت‏ساز
ی را متحول خواهد کرد. با توجه به اهمیت بحث اشتغال در  ی از حوزه‏های کار هوش مصنوعی به ناچار بسیار
ی کار کنونی و برنامه‏ریزی در  ی نیرو ی و مهارت‏آموز ی و توانمندساز رشد و ترقی جامعه، توجه به ظرفیت‏ساز
، چشم‏انداز لازم به توجهی با هدف عقب نماندن از تحولات مرتبط است. ی کار راستای بازتنظیم ساختار نیرو

	-113-3 نقش‏آفرینی فعال در تعاملات علمی، آموزشی، فناورانه با اولویت کشورهای همسو-
ی  ی هوش مصنوعی و درک نقش مهم آن در آینده جوامع، می‏تواند موجب ایجاد زمینه همکار اهمیت فناور
ی و تعاملات علمی میان کشــورهای همســو با منافع کشــور ما شــود. در  و هم‏افزایی در حوزه آموزش و فناور
ینــی فعال ایران در عرصه بین‏المللی میان این کشــورها می‏تواند علاوه بر ایجاد قدرت و  این زمینه، نقش‏آفر
ی را با هم‏افزایی توانمندی‏های مختلف ایجاد کند. بنابراین  یت، زمینه افزایش سرعت رشد این فناور محور

چشم‏انداز این نقش‏آفرینی فعال باید مدنظر قرار گیرد.

 نتایج و دستاوردهای توسعه هوش مصنوعی کشور-43-	
ی باید شامل معیارها، شاخص‏ها و مؤلفه‏های قابل اندازه‏گیری و رصد با هدف پایش  نتایج توسعه این فناور
ی در بخش‏های  کارآمدی‏ها باشد. در این زمینه دستاوردهای مختلف این فناور نتایج اقدامات و اصلاح نا

متفاوت، می‏تواند نتایج متعددی داشته باشد که در این بخش به برخی از نتایج اشاره می‏شود:

معیارهای سند ملی-1-43-	
ی پیشنهاد کرده که شامل  ‏»سند ملی توسعه هوش مصنوعی«، معیارهای مختلفی را برای رصد توسعه این فناور

موارد ذیل است:
• ظرفیت پذیرش سالیانه رشته هوش مصنوعی.	
• حجم آموزش دوره‏های مهارتی کوتاه‏مدت.	
• ی.	 سهم افراد توانمند در استفاده از هوش مصنوعی در حوزه کار
• میزان توان محاسباتی زیرساخت پردازشی.	
• کی.	 حجم زیرساخت پردازش اشترا
• معیارهای رتبه علمی کشور ازجمله شاخص‏ها، افراد، پژوهش‏ها.	
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• حجم قراردادهای پژوهشی.	
• تعداد محصولات، سکوها و شرکت‏ها.	
• ی.	 میزان سرمایه‏گذار
• حجم بازار و حجم صادرات.	
• شاخص آمادگی هوش مصنوعی دولت.	
• تعداد دستگاه‏های دارای برنامه هوش مصنوعی.	
• تعداد شهرهای هوشمند.	

	-2-43 گون- تحقق برنامه هفتم پیشرفت در بخش‏های گونا
تحقق »قانون برنامه پنج‏ساله هفتم پیشــرفت جمهوری اسلامی ایران« به‏عنوان نقشــه راه پیشرفت پنج سال آینده 
، می‏تواند در زمره نتایــج در روش SOAR لحاظ شــود. احکامــی در ارتباط با هــوش مصنوعی در این  کشــور

برنامه وجود دارد. ازجمله:
• بند »ج« ماده )۶۵( مبنی بر اجرای برنامه ملی هوش مصنوعی.	
• ی هوش مصنوعی.	 یست‏بوم فناور بند »ت« ماده )۹۹( مبتنی بر توسعه ز
• بند »الف« ماده )۱۱۳(: استفاده از هوش مصنوعی برای کمک به قضات.	
• ی بخش‏های مختلف مانند 	 علاوه بر موارد فوق، می‏توان به موارد متعدد دیگری در ارتباط با هوشمندساز

... اشاره  ی، ارتقاء کیفیت خدمات و ی، ارتقاء بهره‏ور ی، مصرف آب، انرژ ، کشــاورز صنعت نفت و گاز
ی خواهد بود. کرد. تحقق این برنامه در بخش‏های مختلف، نتیجه قابل رصدی از توسعه این فناور

	-3-43 ی و رشد اقتصادی و درآمدزایی قابل‏توجه از هوش مصنوعی- افزایش بهره‏ور
ی هوش مصنوعی، نتیجه قابل رصد دیگری از توسعه  ی و رشد اقتصادی با اســتفاده از فناور ایجاد بهره‏ور
ی است که می‏تواند موجب تحول بخش‏های مختلف اقتصاد کشور شود. میزان درآمدزایی کشور  این فناور

ی است. ی نیز نتیجه مهمی در تحقق اهداف توسعه این فناور با استفاده از این فناور

	-4-43 خودکفایی در افق 10ساله در سخت‏افزار-
ی اهمیــت فراوانی دارد.  همان‏گونه که ذکر شــد، خودکفایی و اســتقلال در زمینه نیازهای حیاتی این فناور
میزان این خودکفایی تعیین‏کننده میزان احتمال موفقیت کشور در رقابت‏های بین‏المللی آینده در حوزه‏های 
کنون گلوگاه اصلی توســعه مدل‏های بنیادی1 هوش مصنوعی مســئله ســخت‏افزار و  مختلف خواهد بــود. ا
، برخی کشــورها به دنبال توسعه  محدودیت پردازش اســت. پس از تحریم‏های آمریکا در زمینه ســخت‏افزار

1- Foundation Models
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محصولات پردازشــی رفته‏اند.‏ ازجمله کشــور چین که با چند شــرکت بزرگ در این زمینه محصولاتی را وارد 
ی(. ممکن اســت حرکت به سمت تولید این‏گونه  بازار کرده اســت )مانند سخت‏افزار اسند1 از شرکت هواو
ی فقط برای منفعت اقتصادی به دنبال  سخت‏افزارها در نگاه اول چندان اقتصادی نباشد؛ اما هیچ کشور
توسعه سخت‏افزار نبوده است. در ایران نیز به همین منظور در ســال 1403 مرکز ملی پیشران طراحی تراشه 

افتتاح شد. امید است که با ادامه این مسیر نیاز کشور در این زمینه در سال‏های آتی برطرف شود.

	-5-43 یک دستاورد شاخص در علم هوش مصنوعی-
ایجاد یک دستاورد شاخص در کشور در حوزه هوش مصنوعی مانند مرجعیت علمی در یک حوزه یا تولید 
ی، می‏تواند به‏عنوان موفقیت و نتیجه‏ای از رشد این  محصولی در سطح بین‏المللی در ارتباط با این فناور
ی( بسیار گسترده  ی محسوب شــود. علم هوش مصنوعی )برخلاف جریان اصلی رســانه‏ای این فناور فناور
یتم‏های متنوع ممکن اســت)Hughes, 2024(. با متمرکز کردن  بوده و رسیدن به هوشــمندی از طریق الگور
ظرفیت پژوهشــی هــوش مصنوعی در کشــور در چند حوزه مشــخص در هوش مصنوعی می‏تــوان طی چند 
سال در آنها به مرجعیت علمی رسید. همچنین ارائه محصولی مبتنی بر هوش مصنوعی در سطح جهانی 

کوسیستم هوش مصنوعی در کشور کمک خواهد کرد. نیز یکی دیگر از دستاوردهایی است که بسیار به ا

	-6-43 ی که به ایده‏های خوب در حوزه دانش هوش مصنوعی یا به‏کارگیری - ایفای نقش به‏عنوان کشور
آن شناخته می‏شود

کشور ما به‏علت نداشتن مزیت رقابتی در تولید زیرساخت و داده‏های شاخص بین‏المللی، باید در حوزه‏هایی 
ی متناسب با نیازهای خود، متمرکز  مانند تولید ایده‏های شاخص و هدایت بخشی از مسیر توسعه این فناور
ی برای سنجش موفقیت راهبردی کشور در توسعه هوش مصنوعی باشد. شود. این دستاورد می‏تواند معیار

	4 نتیجه‏گیری-
براســاس ابعــاد چارچــوب SOAR کــه در بخــش گذشــته بــه تفصیــل بررســی شــد، ایــن بخــش بــه دنبــال 
، با ترکیب  یک از نقاط قوت کشــور ی اســت. در این زمینه هر ظرفیت‏شناســی کشــور در توســعه این فناور
یزی و اقدام راهبردی و ســنجیده، می‏توانــد ظرفیت‏هایی برای  با فرصت‏های ذکر شــده، به شــرط برنامه‏ر
یح قرار می‏گیرد.  ی در کشــور فراهم کند. در ادامه مهم‏ترین ظرفیت‏های کشــور مورد تصر توسعه این فناور
یرساخت‏های سخت‏افزار و محدودیت در دسترسی  یت رقابتی در تولید ز کشور ما به‏علت عدم وجود مز
یم‏ها، لازم اســت بر مزایــا و ظرفیت‏های خاص خــود متمرکز  یرســاخت‏ها به‏علت تحر ی از این ز به بســیار

یزی کند. شده و برای آینده آن برنامه‏ر

1- Ascend
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	-14 ظرفیت نیروی انسانی-
ی انســانی متخصص و توانمند و پرورش‏یافته در سالیان اخیر در  ، نیرو یکی از مهم‏ترین ظرفیت‏های کشور
ی جوان می‏تواند به شــرط ایجاد زیرساخت‏هایی مانند  کنار نظام علمی گســترده در کشور اســت. این نیرو
ی و دســت‏یابی به مسیرهای توســعه غیرخطی و  آزمایشــگاه‏های ملی، در توســعه لایه‏های عمیق این فناور
، کمک‏کننده باشــد. علاوه‏بر این گسترش شــبکه‏های علمی و ارتباطی در کشور و جمعیت جوان و  میانبر
ی اطلاعات می‏تواند زمینه هدایت این استعدادها به سمت توسعه لایه کاربست  جویای کار در حوزه فناور
ی باشد. همچنین استعدادهای کشور در حوزه هوش مصنوعی که به کشورهای پیشرفته مهاجرت  این فناور

کرده‏اند، در صورت ایجاد مشوق‏ها و زمینه بازگشت، می‏توانند ناقل تجربیات مؤثری برای کشور باشند.

ظرفیت نهادی-24-	
وجــود ســازمان ملی هــوش مصنوعــی در بالاترین ســطح دولــت و نهادهایــی با ســابقه چندین‏ســاله مانند 
معاونت علمی و وزارت ارتباطات، ظرفیت مناســبی برای تقســیم کار ملی در توسعه قسمت‏های مختلف 
ی و تجربه و شبکه حمایت معاونت علمی از  ی است. برای نمونه ظرفیت پارک‏های علم و فناور این فناور
ی و ورود آن به بخش‏های مختلف و  ی‏های نوین، می‏تواند در توســعه لایه کاربســت این فناور توســعه فناور
ی آن نقش بسزایی داشته باشد. همچنین وزارت ارتباطات با وجود دستگاه‏های تابعه و دسترسی  ی‏ساز تجار
گسترده به دستگاه‏های مختلف می‏تواند در حکمرانی داده و تهیه زیرساخت در کشور نقش مهمی ایفا کند. 
ی به‏عنوان یک نهاد بالادســتی تنظیم‏گر و با تجربه چندین‏ساله در حوزه تنظیم‏گری  مرکز ملی فضای مجاز
، نقش  ی با مجلس شورای اسلامی و سایر دستگاه‏های مقرره گذار می‏تواند در تنظیم‏گری‏های لازم با همکار

ی ایفا کند. ی و حمایت از توسعه حساب شده این فناور کلیدی در هموارساز
ضمن اینکه ســازمان ملی هوش مصنوعی به‏عنوان هماهنگ‏کننده و جهت‏ده توســعه کشور در زمینه 
هوش مصنوعی نقش مهمی خواهد داشــت. این نقش می‏تواند شــامل تعیین اولویت‏های پژوهشی کشور و 
پیگیــری آنها از طریق وزارت علــوم و تحقیقات، ایجاد مرکــز مطالعات راهبردی و آزمایشــگاه ملی با هدف 
ی شبکه و زیرساخت‏های مورد نیاز کشور بر این اساس  ی و استخراج معمار توسعه لایه‏های عمیق این فناور

و موارد متعدد دیگر شود.

ظرفیت ارتباطات منطقه‏ای و بین‏المللی-34-	
ی، زمینه بهره‏مندی از تعاملات بین‏المللی و هم‏افزایی با  همان‏گونه که بیان شد، اهمیت راهبردی این فناور
ی  کشورهای با منافع همسو را فراهم می‏کند. ظرفیت ارتباطی با کشورهای عضو بریکس و شانگهای در همکار
یگر غالب در منطقه در این زمینه  و تعریف دستورکارهای مشترک، لازم به توجه است. در ضمن عدم وجود باز
ی  و بازارهای منطقه‏ای و کشورهای هم‏زبان یا هم‏فرهنگ با ایران، در کنار بسترهای مهیای توسعه این فناور
ی و خدمات و در نتیجه تبدیل کشور به قطب منطقه‏ای توسعه آن  در کشور می‏تواند زمینه صادرات فناور
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شود. این ظرفیت با توجه به استقلال نسبی اقتصاد کشور از اقتصاد بین‏المللی و توان تصمیم‏گیری مستقل 
ی اسلامی در  و فارغ از اثر تحریم‏ها، اهمیت مضاعفی می‏یابد. علاوه بر این تجربه بســیار قابل‏توجه جمهور
ی از کشــورها مانند چین و روســیه و  ی هوش مصنوعی برای بســیار مواجهه با تحریم می‏تواند در حوزه فناور
کشــورهای با منافع مشــترک که در معرض تحریم در این حوزه هســتند، جذاب و قابل اســتفاده باشد که با 

تعریف دستورکارهای مشترک و استفاده متقابل از ظرفیت‏ها، این زمینه فراهم خواهد شد.

ظرفیت سرمایه‏گذاری-44-	
ی انبوه اســت. کشــور در این زمینه، ســه  توســعه هوش مصنوعی یــک فرایند هزینه‏بر و نیازمند ســرمایه‏گذار

ظرفیت مهم دارد:
• ی 	 اول، حجم نقدینگی و سرمایه در دست مردم است که در صورت جهت‏دهی و هدایت، می‏تواند بسیار

از حوزه‏ها را متحول کند.
• ی 	 دوم، ظرفیت صنایع نفت و گاز و گردش مالی گسترده در این حوزه است که می‏تواند زمینه سرمایه‏گذار

در حوزه هوش مصنوعی شود.
• سوم، ظرفیت صنایع نظامی پیشرفته و مترقی با شبکه‏های علمی و مالی مناسب است که می‏تواند در 	

ی کند. علاوه بر موارد فوق، تعریف دستورکارهای بین‏المللی با توجه به  ی سرمایه‏گذار توسعه این فناور
ی بسیار ارزان، می‏تواند زمینه جذب سرمایه خارجی  شرایط خاص کشور مانند هزینه تولید پایین و انرژ

و توسعه زیرساخت‏های داخلی در این زمینه را فراهم کند.

یست‏بوم نوآوری-54-	 ظرفیت ز
ی به مسائل واقعی و حل آنهاست.  ی، سازوکار و فرایند اتصال آن فناور یکی از مهم‏ترین ابعاد توسعه هر فناور
ی  یست‏بوم نوآور ی و توسعه بیش‏ازپیش آن خواهد شد. ز این فرایند موجب جذب سرمایه بیشتر در این فناور
ی،  ی دانشگاهی و دستگاهی، پارک‏های علم و فناور کز نوآور کز رشد و مرا گسترش‏یافته در کشور شامل مرا
ی انســانی تربیت‏یافتــه در فضای رقابت و  صندوق‏های حمایتی، شــرکت‏های دانش‏بنیــان و نوآفرین، نیرو
ی نوین هوش  ی و شــبکه‏های ارتباطی و قوانین و مقررات این حوزه، ظرفیت مناســبی در توسعه فناور نوآور
ی  مصنوعی در لایه کاربست است. این امر می‏تواند موجب تحول بخش‏های مختلف کشور چون بخش انرژ

ی فرایندها و رشد اقتصادی شود. ی(، بهره‏ور )در مسئله ناتراز

یرساختی کشور-64-	 ظرفیت ز
ی و ارتباطات ازجمله اینترنت در  گسترش زیرساخت‏های حیاتی توسعه جامعه مانند برق، حامل‏های انرژ
ی، ذخیره و  سراسر کشور در کنار زیرســاخت‏های دولت الکترونیک مانند زیرســاخت‏های تولید، جمع‏آور
ی‏های مبتنی بر داده مانند هوش مصنوعی می‏باشد. از  پردازش اطلاعات، ظرفیت مناسبی برای توسعه فناور
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یتم‏های  ی برای توسعه الگور ی انبوهی از پایگاه‏های داده‏ای ضرور طرفی جمعیت بالای کشور زمینه فراهم‏ساز
هوش مصنوعی را فراهم می‏کند. راه‏اندازی یک سکوی )پلتفرم( جامع هوش مصنوعی مبتنی بر این پایگاه‏های 
ی‏های هوش مصنوعی کمک شایانی کند. از طرف دیگر  یست‏بوم توسعه فناور داده‏ای می‏تواند به تقویت ز
ی را  در دسترس بودن اینترنت و امکان آموزش و تعاملات برخط، زمینه توسعه شبکه‏های ارتباطی و همکار
ارتقا داده است. همچنین بازار داخلی و خارجی دست‏نخورده یا کمتر دست‏خورده در حوزه محصولات و 
خدمات مرتبط با هوش مصنوعی، زیرساخت دیگری است که لازم به توجه است. می‏توان اسناد سیاستی 
ی اطلاعــات، داده و هوش مصنوعی را نیز زیرســاخت  و قوانین کارآمــد و مترقی حوزه کســب‏وکارها، فنــاور
ی در کشور محسوب کرد که از ظرفیت‏های مختلفی برخوردار هستند. دیگری در راستای توسعه این فناور

	5 تحلیل نتایج و پیشنهادها-
در این بخش،‏ براساس ظرفیت‏های شناسایی شده، با تمرکز بر نقاط قوت داخلی و با هدف‏گیری استفاده 

از فرصت‏های محیطی، راهکارها و توصیه‏هایی ارائه خواهد شد.
• ی هوش مصنوعی و اهمیت 	 پیشنهاد می‏شود با توجه به تنوع محصولات و خدمات قابل ارائه با فناور

یــت در رقابت‏هــای جهانی، برنامــه راهبردی  داشــتن تمرکز و مرجعیت علمــی و عملی بــرای ایجاد مز
برای توســعه هوش مصنوعــی متمرکز بر یــک یا دو حــوزه تمرکز اصلی در کشــور تهیه و به دانشــگاه‏ها و 
آزمایشگاه‏های مختلف ابلاغ شــود. این تمرکز زمینه‏ساز توســعه هدفمند و متناسب با توانمندی‏های 
کشور خواهد بود )برای مثال حوزه بهداشت و سلامت یا حوزه نفت و گاز یا...(. این موضوع خود نیازمند 

گزارشی مجزاست که در دستور کار دفتر حکمرانی مرکز پژوهش‏ها قرار دارد.
• کمیتی، بخش خصوصی و مراکز علمی در 	 ، هماهنگی کامل بین نهادهای حا یکی از مهم‏ترین نیازهای کشور

ی‏ها  ی‏کار ی ظرفیت‏ها و ممانعت از مواز ی است که زمینه‏ساز هم‏افزایی و همسوساز توسعه این فناور
ی اســت این هماهنگی با درک اولویت مسئله هوش مصنوعی برای کشور از طریق یک  می‏شود. ضرور
نهاد راهبر و با قــدرت نهادی بالا و متمرکز بر مســئله هــوش مصنوعی انجام گیرد. ســازمان ملی هوش 
مصنوعی کشور که در سند ملی هوش مصنوعی کشور به تشکیل آن اشاره شده است، می‏تواند این امر 
را برعهده گیرد. این امر می‏تواند از طریق نقشه راه اقدامات کشور در حوزه هوش مصنوعی با مشخص 
شدن حوزه تمرکز کشور و تقسیم کار مشخص، ایجاد شود. ضمن اینکه نیاز است منافع و اولویت‏های 
ی و ایجاد نفع مشترک، از  دستگاه‏های مختلف لحاظ شــده و با ایجاد یک ســازوکار مبتنی بر همکار

ک‏های مخرب جلوگیری شود. اصطکا
• ، وجود یک یا چند مرکز 	 ی و زمان، سرمایه و ظرفیت‏های محدود کشور با توجه به اهمیت راهبردی این فناور

ی هوش  مطالعات راهبردی و آزمایشگاه ملی برای مطالعه متمرکز و تخصصی بر لایه‏های بنیادین توسعه فناور

مصنوعی با هدف دست‏یابی به مسیرهای جایگزین و میانبر در توسعه آن در کشور ضرورت فوق‏العاده 
ی است الگوی بومی حکمرانی هوش مصنوعی متناسب با ارزش‏ها  دارد. با توجه به شرایط خاص کشور ضرور
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و آرمان‏های کشور طراحی و به‏کارگیری شود. همچنین بر این اساس، اولویت‏های راهبردی کشور برای 
کمیتی به شکل روشن و شفاف مشخص شــود. بر این اساس ایجاد  ی و حمایت‏های حا ســرمایه‏گذار
کز علمی در توسعه  کمیتی، بخش خصوصی و مرا مشوق‏ها و سازوکارهای هماهنگی بین نهادهای حا

ی براساس مدل‏های بومی توسعه پیشنهاد می‏شود. این فناور
• ی پلتفرم جامع ملی هوش 	 یرساخت‏های بنیادین هوش مصنوعی، به‏ویژه حکمرانی داده و راه‏انداز توسعه ز

ی در کشور ضرورت  مصنوعی، به‏عنوان یک اقدام سیاستی کلیدی برای تقویت ظرفیت‏های این فناور
حیاتی دارد. حل چالش حکمرانی داده پایه اصلی شکل‏گیری اکوسیستمی پویاست که شرکت‏های فناوری 
و استارتاپ‏ها بتوانند به توسعه راهکارهای هوشمند بپردازند. در گام بعدی، ایجاد یک پلتفرم نرم‏افزاری 
ملی هوش مصنوعی با قابلیت‏های پردازش ابری، کتابخانه‏های پیشرفته و دسترسی به داده‏های غنی و 

بومی، نه‏تنها از خروج کلان‏داده از کشور جلوگیری می‏کند، بلکه با ارائه ابزارهای آماده و زیرساخت‏های 
، زمان و هزینه توسعه مدل‏های هوش مصنوعی را برای پژوهشگران و کسب‏وکارها  محاسباتی مقیاس‏پذیر
کاهش می‏دهد. در این راســتا توســعه زیرســاخت‏های حکمرانی داده، اعم از توســعه تضامین اجرایی 
ک داده در دستگاه‏ها و هم‏چنین توسعه  یست‏بوم اشــترا قانون دوام یا ایجاد مشــوق‏هایی برای توسعه ز

پلتفرم‏های هوش مصنوعی پیشنهاد می‏گردد.
• شبکه‏سازی و توانمندسازی استعدادهای جوان هوش مصنوعی، یکی از ارکان اساسی توسعه پایدار این 	

ی است  ی انســانی خلاق، ضرور ی در کشــور محســوب می‏شــود. با وجود ظرفیت‏های بالای نیرو فناور
سازوکارهای نظام‏مند برای رشد مهارت‏های فردی و مهارت‏های تیمی طراحی و تقویت شود. در کنار 
کوسیســتم‏های  ، مانند پلتفرم‏هــای تعاملی تخصصی یا ا ی مؤثر آن، ایجاد زیرســاخت‏های شبکه‏ســاز
، استعدادها را حول حل چالش‏های ملی  یع هدف‏مند مسائل واقعی کشور ، می‏تواند با توز چالش‏محور
یت مسائل بومی با ایجاد رقابت سازنده، امکان ارتباط  ی مسابقات و چالش‏ها با محور همسو کند. برگزار

کمیتی را فراهم می‏سازد. مستقیم میان نخبگان، صنعت و نهادهای حا
• ی هوش مصنوعی در علوم مختلف، لازم به توجه و بررسی است. در این راستا توسعه 	 زمینه تحول فناور

رشته‏های میان‏رشته‏ای هوش مصنوعی در دانشگاه‏ها می‏تواند نقش‏آفرین باشد. در این راستا پایش و بازنگری 

ی هوش مصنوعی و توسعه رشته‏های میان‏رشته‏ای  در رشته‏های دانشگاهی متناسب با توســعه فناور
هوش مصنوعی در دانشگاه‏ها پیشنهاد می‏شود.

• یکی از مهم‏ترین نکات لازم به توجه این اســت که نظام تصمیم‏گیر و سرمایه‏گذار کشور در حوزه هوش 	
ی برای رسیدن به محصولی که در سطح اول هوش مصنوعی  مصنوعی به این درک برسد که هدف‏گذار
ی از موارد انحراف از  ( در بسیار در دنیا نمایش داده می‏شــود )مانند مدل‏های زبانی در سال‏های اخیر
گر بعد از رونمایی یک  مسیر توسعه است. زیرا این محصول رونمایی شده خود عقبه چندساله دارد و ا
محصول، به دنبال برنامه‏ریزی برای رســیدن به این محصول باشــیم، عملاً بازنده بوده و همیشه عقب 
ی‏ها به سمت محصولات راهبردی  ی و خط‏مشی‏گذار خواهیم ماند. در این راستا هدایت سرمایه‏گذار
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کس‏ها پیشنهاد می‏گردد. و برآمده از رصد ظرفیت‏ها و افق توسعه کشور با سازوکارهایی مانند سندبا
• ی و شرکت‏ها و محصولات دانش‏بنیان و 	 توجه به تجربه چندساله کشور در زمینه حمایت از توسعه نوآور

ی هوش مصنوعی  یه‏های ناصحیح، برای هرگونه اقدام در راستای حمایت از توسعه فناور بازنگری در رو
یه‏هــای ناموفق و  ، ضــرورت دارد. این بررســی تجارب زمینه‏ســاز اصــاح رو ی کشــور یســت‏بوم نوآور در ز
گاهانه‏تر و واقع‏بینانه‏تر  کاهش انحراف ســرمایه‏ها و هزینه‏های کشــور از مسیر طراحی شــده و مواجهه آ
خواهد شد. در این راستا ارزشیابی و آسیب‏شناسی تجربه چندساله کشور در زمینه حمایت از توسعه 
یه‏های ناصحیح و  ی، شــرکت‏ها، محصولات دانش‏بنیان و بازنگری در پیامدهای ناخواســته و رو نوآور
کمیت در این حوزه پیشنهاد می‏گردد. گاهانه و صرفاً نمایشی بخش‏های مختلف حا کنترل اقدامات ناآ

• ی‏های نوین 	 ی دانش‏بنیان و فناور تعبیه سازوکارهای هدایت سرمایه‏های داخلی به سمت سرمایه‏گذار
ی داشته باشد. علاوه‏بر سازوکارهای  ازجمله هوش مصنوعی، می‏تواند نقش مؤثری در توسعه این فناور
ی است  ی، ضرور ی خطرپذیر و صندوق‏های حمایت از نوآور موجود مانند صندوق‏های سرمایه‏گذار
ی سنجیده  ی این فناور ی هوش مصنوعی و ابعاد اثرگذار تدابیری متناسب با پویایی‏های لحظه‏ای فناور
کد مانند موقوفات علمی  و ســازوکارهایی متناســب تعبیه شــود. در این راســتا تمرکز بر ســرمایه‏های را

می‏تواند کمک‏کننده باشد.
• ی هوش مصنوعی در سرنوشــت آینــده ملل و قدرت در دنیا، ضــرورت توجه به 	 اهمیت راهبردی فناور

ی‏هــای بین‏المللی با  ل فناورانــه در حوزه‏های حیاتــی و کاهش وابســتگی‏های خارجــی و همکار اســتقلا

ی است علاوه بر تمرکز بر ظرفیت‏های  کشورهای با منافع همسو را آشکار می‏سازد. در این راستا ضرور
ی با کشورهای همسو و پیشرفته گام بردارد و با ایجاد  داخلی، دیپلماسی عمومی کشور به سمت همکار
، از ظرفیت‏های بین‏المللی در  کید بر نقاط قوت کشور دستورکارها، تفاهم‏نامه‏ها و منافع مشــترک، با تأ

ی شود. حوزه‏هایی که نقطه‏ضعف کشور است، بهره‏بردار
• ی با اهمیت، تدابیری 	 ی است با هدف هدایت نخبگان و استعدادهای علمی به سمت این فناور ضرور

ی در کنکور سراسری اتفاق افتاد(، حمایت‏های  مانند بورسیه‏های شغلی )همانند آنچه برای بیوتکنولوژ
ی و مشوق‏های برگشت نخبگان این حوزه به کشور فراهم شود. تحصیلی، معافیت‏های سرباز

• ی مهم،‏ به‏رغم اجتماعی 	 ی و اقدام در رابطه با این فناور ی و سرمایه‏گذار ی است حوزه سیاست‏گذار ضرور
شدن آن و تأثیرات افکار عمومی بر مسیر توســعه، به نحو دقیق و تخصصی مورد توجه قرار گیرد و این 
گاهانه و صرفاً نمایشــی توسط بخش‏های  ، از اقدامات ناآ حوزه با توجه به وقت و بودجه محدود کشــور

ی شود. ک‏ساز کمیت، پا مختلف حا
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تشکر و قدردانی:
نویسنده از استاد گرانقدر جناب دکتر الوانی تقدیر و تشکر می‏کند.

به علاوه از مرکز پژوهش‏های مجلس شــورای اســامی و معاونــت مطالعات حکمرانــی و مدیریت این مرکز 
به‏عنوان حامی این پژوهش تشکر و قدردانی می‏کند.
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از تلنگر تا فراتلنگر در خط‏مشی رفتاری: فراترکیب مطالعات سه دهه اخیر
محمدمهدی ذوالفقارزاده1، سیده فاطمه سیدمحسن2، محسن کوه‏بُر3، حیدر نجفی رستاقی4
تاریخ ارسال: 1404/6/6     تاریخ پذیرش: 1404/7/27

چکیده
ی انسان‏ها،  کید بر توجه به ســازوکارهای شــناختی و رفتار ی در ســال‏های اخیر با تأ حوزه بینش‏های رفتار
ی از سازمان‏ها هم در بخش عمومی و غیرانتفاعی و  به‏عنوان رهیافتی نوین در حل مسائل، مورد توجه بسیار
ی  ی و خط‏مشی‏گذار هم در بخش خصوصی و کسب‏وکار قرار گرفته است و عرصه‏هایی چون اقتصاد رفتار
« از جمله مفاهیم کلیدی این حوزه است که بر گونه‏ای از  ی را در نظر و عمل رونق داده است. »تلنگر رفتار
راهکارها و الگوهای تصمیم‏گیری مبتنی بر سوگیری‏های شناختی انسان‏ها استوار است. با توجه به نقدهایی 
ی، ملاحظات روش‏شــناختی  که در ســال‏های اخیر به این مفهــوم کلیدی به لحــاظ دامنه و تــداوم اثرگذار
و ابعاد ارزشــی و اخلاقی آن وارد شــده اســت؛ صاحب‏نظران تــاش کرده‏اند با بهره‏گیــری از مفاهیمی چون 
ی، مقوله جدیــد دیگری را با عنــوان »فراتلنگرهــا« در ادبیات  « در مطالعات بینش رفتــار »تقویــت« و »تفکــر
یکردهای سنتی و نوین  علمی این حوزه وارد نمایند. بر این اساس، هدف پژوهش حاضر بررسی تطبیقی رو
کید بر مفهوم »فراتلنگرها« اســت. این پژوهش براساس بررسی مطالعات و  ی با تأ ی رفتار در خط‏مشی‏گذار
پژوهش‏های پایگاه‏های معتبر طی ســال‏های 1992-2024 از روش مطالعات اســنادی و فراترکیب اســتفاده 

1- دانشیار گروه خط‏مشــی و اداره امور عمومی، دانشکده‏ مدیریت دولتی و علوم ســازمانی، دانشکدگان مدیریت، دانشگاه تهران، 
 zolfaghar@ut.ac.ir

2- دانشجوی دکتری گروه رهبری و سرمایه انسانی، دانشکده‏ مدیریت دولتی و علوم سازمانی، دانشکدگان مدیریت، دانشگاه تهران
3- دانشجوی دکتری گروه رهبری و سرمایه انسانی، دانشکده‏ مدیریت دولتی و علوم سازمانی، دانشکدگان مدیریت، دانشگاه تهران
4- دانشجوی دکتری گروه خط‏مشی و اداره امور عمومی، دانشکده‏ مدیریت دولتی و علوم سازمانی، دانشکدگان مدیریت، دانشگاه تهران
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یکرد کلاسیک تلنگر  ی شامل رو نموده است. در بخش یافته‏ها، سه گفتمان اصلی در مطالعات بینش رفتار
یکرد تقویت )ارتقاء شایستگی‏های افراد جهت  ی در جهت شکل‏گیری رفتار دلخواهانه(، رو )مداخله رفتار
ی در جهت تقویت کنش‏های مطلوب( از منظر ابعاد  یکرد فراتلنگر )مداخله رفتار تحقق رفتار مطلوب( و رو

مختلف مورد مقایسه قرار گرفته است.

ی. ، تقویت، بینش‏های رفتار ، فراتلنگر ی، تلنگر ی رفتار واژه‏های اصلی: خط‏مشی‏گذار

	1 مقدمه و طرح مسئله-
کز دولتی و خصوصی توسعه  ی به‏عنوان یکی از حوزه‏های مورد توجه مرا در سال‏های اخیر بینش‏های رفتار
ی را در  ی رفتار ی و خط‏مشی‏گذار چشمگیری یافته است و صاحب‏نظران رهیافت‏هایی نظیر اقتصاد رفتار
ی1  مواجهه با چالش‏ها و مسائل بخش عمومی و یا کسب‏وکار مورد توجه قرار داده‏اند. حوزه بینش‏های رفتار
ی  ی و علوم شناختی و مطالعه عمیق سازوکارها و ویژگی‏های رفتار غالباً تحت تأثیر مباحث اقتصاد رفتار
ی انتخاب2 انسان‏ها را مورد توجه قرار می‏دهد.  کید دارد که معمار ی تأ انسانی، بر گونه‏ای از خط‏مشی‏گذار
یکردهای سلسله مراتبی و کنترل‏گرای از  به نوعی می‏توان گفت که تغییر پارادایمی از حکمرانی مبتنی بر رو
ی انسان‏ها رخ  یکردهای نرم و روان‏شناختی متناسب با ویژگی‏های شناختی و رفتار بالا به پایین به سوی رو
ی در دنیا مورد توجه قرار می‏گیرد. از جمله  کز بینش رفتار داده است که در قالب سازوکارهای متنوعی در مرا
ســازوکارهایی که در این حوزه طرح می‏گردد، مفهوم »تلنگرها3« اســت. این مفهوم کلیــدی، ناظر بر گونه‏ای 
ی مبتنی بر ویژگی‏های سیستم شناختی و تصمیم‏گیری انسانی است که  از صورت‏بندی راهکارهای رفتار

تمرکز خود را بر سوگیری‏های شناختی استوار می‏سازد.
تی  کید کرده‏اند، یعنی مداخلا گاهانه رفتاری بر »تلنگرها« تأ ، بسیاری از بحث‏های رویکردهای آ تا به امروز
ی از دولت‏ها  که برای هدایت افراد به سمتی خاص با رعایت حفظ آزادی انتخاب آنها طراحی شده‏اند. بسیار
پا )2016( ظرفیت عظیم شواهد بینش  و سازمان‏های بین‏المللی مانند بانک جهانی )2015( و کمیسیون ارو
، تصدیق کرده‏اند. به‏عنوان مثال، علم  ی را در کمک به طراحی خط‏مشی‏های عمومی مؤثرتر و کارآمدتر رفتار
ی و توسعه  ی از 35 کشور عضو سازمان همکار ی در حال حاضر به‏عنوان یک ابزار سیاستی در بسیار رفتار
یج خط‏مشــی‏هایی است که اقتصاد  یت آن »ترو اقتصادی OECD(4( مورد اســتفاده قرار می‏گیرد، که مأمور
کی از آن اســت که در حال حاضر بیش از 360 مؤسسه  و توســعه را بهبود می‏بخشــد.« داده‏های  OECDحا
ی به‏کار می‏برند و بیش از 140 پروژه در  ی را در خط‏مشــی‏گذار در میان 63 کشــورهای دنیا، بینش‏های رفتار
سراســر جهان در این موضوع فعالیت داشــتند )Hubble & Varazzani,2023(. بدون شک، جلب توجه به 

1- Bihavioral insights 2- Choice Architecture 3- Nudge
4- Organisation for Economic Co-operation and Development
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« است که به طور ویژه توسط  یکرد »تلنگر ی، دستاورد برجسته رو ی برای خط‏مشی‏گذار اهمیت بینش رفتار
ی در ابتدا با  تالر و سانستین1 ارائه شده اســت )Hertwig & Grüne-Yanoff, 2017(. اولین تیم بینش رفتار
یادی برسد؛ بنابراین، برای انتشار اولین  این شرط تأسیس شد که در یک بازه زمانی کوتاه به دستاوردهای ز
گزارش کاربردی خود، که بر مداخلات پیشنهادی برای تشویق رفتارهای بهبود سلامت فردی تمرکز داشت، 
یادی را به خود جلب کند و به طور گسترده  وقت را هدر نداد)Dolan et al., 2010( . این تیم توانست توجه ز
 » به‏عنوان پیشگام در استفاده از تلنگر در خط‏مشی عمومی شناخته شد و با عنوان اصطلاحی »واحد تلنگر
در سازمان، فعالیت خود را در این حوزه ادامه داد )Oliver, 2017(. در سال‏های بعد، مرکز تحلیل راهبردی 
پا  نخست‏وزیری فرانســه گزارشــی با عنوان »تلنگرهای ســبزOullier & Sauneron, 2011»2(( و کمیسیون ارو
گزارش»تحریک سبک زندگی برای نتایج بهتر سلامت3« را منتشــر کردند Piniewski & et al, 2011((. تأثیر 
یکرد تلنگر فراتر از حدس و گمان‏ها بود. از سوی دیگر در آمریکا تلنگرها، برای طراحی طرح بازنشستگی  رو
Edmund, 2009((، پیشــنهاد سیســتم بازپرداخت مالیــات Surowiecki, 2009(( ممنوعیــت بحث‏برانگیز 
نوشــابه‏های گازدار با انــدازه بزرگ در شــهر نیویــورکGrynbaum, 2012( ( اســتفاده شــد. در انگلســتان، در 
 BIT b, کاهش مصرف الکل در میان جوانان ،))BIT a, 2011 طرح‏های بهبود انطباق در گزارش های مالیاتی
یکرد توانسته در مواجهه با COVID-19 در  2011(( تأثیر شگرفی ایجاد نمود. چنانچه به نقل از OECD این رو
ی تلنگر )یعنی 

ّ
کشورهای مختلف مؤثر واقع شود. همچنین در یک مطالعه با مقیاس بزرگ به بررسی اثرات عل

مداخله‏ای برای تشویق رفتارهای سالم بدون محدود کردن گزینه‏ها یا استفاده از انگیزه‏های مالی قابل توجه( 
ی پرداخته شده است. این مطالعه براساس داده‏های 76 میلیارد دقیقه‏ای4 از 160,000  در زمینه بهداشت رفتار
یابی کرده است. نتایج نشان  شرکت‏کننده، اثر اعلان‏های اپل واچ که کاربران را به ایستادن تشویق می‏کند، ارز
می‏دهد که این اعلان احتمال ایســتادن را تا 43.9% افزایش می‏دهد و اثر آن با گذشــت زمان حفظ می‏شود 
یج زمینه گسترش  )Nazaret & Sapiro, 2023(. این موفقیت‏ها در گوشه کنار ســازمان‏ها و دولت‏ها، به تدر
یت‏ها، مدل‏ها و  ی را در سراسر دنیا فراهم کرد. در حالی که این تیم‏ها در مأمور واحدها و تیم‏های بینش رفتار
روش‏شناسی‏ها با یکدیگر تفاوت‏هایی دارند؛ اما هدف مشترک آنها افزایش درک ما از »آنچه مردم را به تکاپو 
.)OECD, 2024( ی و جامعه است می‏آورد« و چگونگی استفاده از این اطلاعات برای بهبود خط‏مشی‏گذار

به طور خلاصه می‏توان گفت که هر چند هنوز مطالعات متنوعی در محافل علمی در حوزه تلنگرها تدوین 
، با نگاهی آسیب‏شناسانه، انتقاداتی را بر سازوکارهای  و منتشر می‏شود، اما نهضت‏ها و جریان‏های متأخر
«5 را مطرح  ی طــرح نمــوده و مفهومی نوین با عنــوان »فراتلنگــر غالب کنونــی در مطالعــات بینش‏های رفتار
ی  یکرد خط‏مشی‏گذار ، مبتنی بر بررسی آخرین پژوهش‏های این حوزه، مختصات رو ساخته‏اند. در این نوشتار
ی مبتنی بر مفهوم فراتلنگر را با بهره از فراترکیب مطالعات این حوزه دانشی، مورد بررسی قرار خواهیم داد. رفتار

1- Thaler and Sunstein 2- Green Nudges 3- Nudging lifestyles for better health outcomes
4- 76 billion minutes 5- Nudge plus or Nudge+
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	-11 پیشینه نظری پژوهش-
فرض اصلی تالر و سانستین )2009( این است که تصمیم‏گیری و رفتار انسان- برخلاف تصمیم‏گیری عوامل 
کاملاً منطقی مدل‏های اقتصاد کلاســیک - اغلب به روش‏های سیســتماتیک تحت تأثیر تغییرات ظریف 
ی1« شد  و به ظاهر ناچیز در تصمیم‏گیری است. این فرض در وهله اول باعث پیدایش رشته »اقتصاد رفتار
یافت‏کننده جایــزه نوبل اقتصاد، یکــی از بنیان‏گذاران آن می‏دانند. با پیشــرفت  که غالباً تالــر را به‏عنوان در
ی عمومی برای  یکرد قابــل اجرا در خط‏مشــی‏گذار « و پیشــنهاد آن به‏عنــوان یک رو چشــمگیر مفهوم »تلنگر
ی در جوامع مختلف میان خط‏مشــی‏گذاران  ی بر رفتار شــهروندان، انگیزه‏هــای اقتصادی بســیار تأثیرگذار

.)Thaler & Sunstein, 2009( مطرح شد
از طرفی یکی از اولین موضوعاتی که توسط تالر و سانستین در تلنگر معرفی شد، نظریه فرایند دوگانه بود 
ی از علوم روان‏شناسی و علوم اعصاب مدرن است. این نظریه توسط روان‏شناس »دانیل  که زیربنای بسیار
کانمن2« - برنده جایزه نوبل - درکتاب مشهور خود، »تفکر سریع و آهسته3« مطرح شده است. نظریه فرایند 
دوگانه ادعا می‏کند که مغز انسان به گونه‏ای عمل می‏کند که ما را به تمایز بین دو نوع تفکر دعوت می‏کند: 
، و دیگری بازاندیشانه و عقلانی است. کانمن این شیوه‏های تفکر را به ترتیب سیستم  یکی شهودی و خودکار
، سریع بودن و  نوع 1 و سیستم نوع 2 نامید. همان‏طور که در جدول 1 ذکر شده است، از ویژگی تفکر خودکار
ی و اراده همراه است.  گاهی، خودمختار گاهانه، خودآ غریزی بودن است اما تفکر بازاندیشــانه با پردازش آ
ی‏که دومی همیشه به  به عبارتی، تفکر خودکار و بازاندیشانه ممکن است با هم تعامل داشته باشند، به طور

.)Kahneman, 2013( نوعی به اولی وابسته است، اما عکس آن هرگز اتفاق نمی‏افتد

جدول1: تفاوت سیستم نوع 1 و 2 )کانمن،2013(

سیستم نوع 2سیستم نوع 1

عقلانیشهودی

بازاندیشانهخودکار

آهستهسریع

تعاملی )مشورتی(غریزی

گاه گاهناخودآ خودآ

کنترل شدهکنترل نشده

بایــد توجه داشــت که ایــن حــوزه، حــوزه‏ای میان‏رشــته‏ای اســت. صاحب‏نظــران و نویســندگان مختلفی از 
گون تلاش کرده‏اند تا هر یک به نحوی، در این حوزه اثرگذار باشند. روان‏شناسی،  رشــته-تخصص‏های گونا
یابی، خط‏مشــی عمومی، حقوق و سیاست از جمله تخصص‏های اثرگذار در  علوم شناختی، اقتصاد، بازار

1- Behavioral economics 2- Daniel Kahneman 3- Thinking, Fast and Slow
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شــکل‏دهی این حوزه میان‏رشته‏ای اســت. دلیل آن هم ذات مســائل پیچیده‏ای اســت که در سیستم‏های 
اجتماعی با آن مواجهیم و این حوزه نیز قصد فهم و تعامل با آن را دارد. جدول 2 برخی از مهم‏ترین دانشمندان 

اثرگذار و آثار اصلی مرتبط با آنها را در این حوزه نشان می‏دهد. 

جدول 2: نویسندگان آثار تأثیرگذار در حوزه علم رفتاری

عنوان کتاب / مقالهسالتخصصنویسندگان
قضاوت تحت عدم قطعیت: میان‏برهای ذهنی و سوگیری‏ها1974روان‏شناسیکانمن و تورسکی1

یسک1979روان‏شناسیکانمن و تورسکی : تجزیه و تحلیل تصمیم تحت ر نظریه چشم‏انداز
مفاهیم اقتصادی برای تحلیل رفتار1980روان‏شناسیهارش2

، شورتلف، باومن  هارش، راسلیر
و سیمونز3

تحلیل هزینه و فایده تقاضا برای غذا1988روان‏شناسی

: نمایش تجمعی عدم قطعیت1992روان‏شناسیکانمن و تورسکی پیشرفت‏ها در نظریه چشم‏انداز
تخم مرغ‏های طلایی و تخفیف‏های هذلولی1997اقتصادلایبسون4

ی1999اقتصادفهر و اشمیت5 نظریه انصاف، رقابت و همکار

، ایساچاروف، لوونشتاین،  کامرر
اودونگو و رابین6

2003اقتصاد و حقوق
ی و موردی برای  مقررات برای محافظه‏کاران: اقتصاد رفتار

قیم‏مآبی نامتقارن
تقاضای اقتصادی و ارزش اساسی2008روان‏شناسیهارش و سیلبربرگ7

: بهبود تصمیم‏گیری در مورد سلامتی، ثروت و شادی2008اقتصاد و حقوقتالر و سانستین8 تلنگر

پیتر جان، گراهام اسمیت، گری 
استوکر9

2009خط‏مشی عمومی 
: دو راهبرد برای تغییر رفتار  ، تفکر ؛ تفکر ، تلنگر تلنگر

شهروندی

گرون یانوف، رالف هرتویگ10 تا
روان‏شناسی و 
تصمیم‏گیری

2016
تلنگر در مقابل تقویت: خط‏مشی و نظریه چقدر همسو 

هستند؟

گرون یانوف، رالف هرتویگ تا
روان‏شناسی و 
تصمیم‏گیری

2017
تلنگر و تقویت: هدایت یا قدرت بخشیدن به تصمیمات 

خوب

پیتر جان، گری استوکر
خط‏مشی عمومی 

و سیاست
2019

بازنگری در نقش خبرگان و خبرگی در خط‏مشی‏ عمومی 
ی رفتار

سانچایان بانرجی،  پیتر جان11
خط‏مشی عمومی 

و اقتصاد
2023

( : قرار دادن شهروندان در کانون خط‏مشی  + )فراتلنگر تلنگر
ی عمومی رفتار

سانچایان بانرجی،  پیتر جان
خط‏مشی عمومی 

و اقتصاد
ی2024 : گنجاندن بازاندیشی در خط‏مشی عمومی رفتار فراتلنگر

1- Kahneman and Tversky 2- Hursh
3- Hursh, Raslear, Shurtleff, Bauman and Simmons 4- Laibson
5- Fehr and Schmidt 6- Camerer, Issacharoff, Loewenstein, O’Donoghue and Rabin
7- Hursh and Silberberg 8- Thaler and Sunstein
9- Peter John, Graham Smith & Gerry Stoker 10- Till Grüne-Yanoff & Ralph Hertwig
11- Sanchayan Banerjee and Peter John
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نسبت تلنگرها با خط‏مشی‏های عمومی
ی انتخاب اســت که رفتــار افراد را به شــیوه‏ای قابل پیش‏بینــی تغییر می‏دهد  ، هــر جنبه‏ای از معمار تلنگر
بدون آنکه هیچ گزینه‏ای را ممنوع کند یا انگیزه‏های اقتصادی آنها را به طور قابل توجهی تغییر دهد. تلنگر 
 Thaler & Sunstein,( کار می‏کند )ی است که با درگیر کردن فرایندهای شناختی خودکار )سیستم نوع 1 ابزار
یکرد  ی در رو ی انتخاب1 و قیم‏مآبــی آزادی‏خواهانه2 از مفاهیم محــور 2009(. از طرفــی مفاهیم چون معمــار
تلنگر است. به گفته تالر و سانســتین، »معمار انتخاب، مسئولیت سازماندهی زمینه‏ای را دارد که مردم در 
آن تصمیم می‏گیرند.« )Thaler & Sunstein, 2009(. پیشنهاد تالر و سانستین این است که خط‏مشی‏گذاران 
ی از مردم، معماران انتخاب  عمومی باید خود را »معماران انتخاب3« بدانند. با توجه به این تعریف، بسیار
هستند، چه متوجه باشند و چه نباشند. مدیران رستوران‏ها که دستورات غذایی ترتیب می‏دهند، پزشکانی 
که درمان‏های جایگزین را برای بیماران خود ارائه می‏دهند، تنها تعدادی از معماران انتخاب متعدد هستند. 
قیم‏مآبی یا پدرسالای، به آن معناست که دولت‏ها »سعی می‏کنند بر انتخاب‏ها به‏گونه‏ای تأثیر بگذارند که 
منتخبین را براســاس قضاوت خودشــان جهت‏دهی کنند« که به طور خاص مســتلزم محدودیت انتخاب 
اســت. هدف از مفهوم آزادی‏خواهانه نیز تضمین این هدف اســت کــه »افراد باید آزاد باشــند تا در صورت 
تمایل بتوانند از ترتیبات مشــخص شــده بدون هیچ تحمیلی، انصراف دهنــد«. در مجموع، جهت‏دهی و 

.)Gane,2021( کنترل افراد در چارچوب حفظ آزادی انتخاب آنها مراد است
ی عمومی که دامنه انتخاب‏های موجود را برای یک شهروند تنظیم می‏کند، یا  بنابراین، خط‏مشی‏گذار
ساختار مشوق‏ها را در زمینه تصمیم‏گیری اصلاح می‏کند، به همان اندازه یک معمار انتخاب است. با این 
وجود، همیشه تلنگر بر انتخاب‏ها و رفتار مردم جایز است، تا زمانی که اطمینان حاصل نماید، آن رفتار به نفع 
.)Bovens, 2009( شهروندان خواهد بود. این امر را می‏توان تنها مسئولیت خاص یک معمار انتخاب دانست
چه بخواهیــم و چه نخواهیم و صرف نظر از اینکه کســی چنین قصدی داشــته باشــد، تلنگرها یکی از 
ویژگی‏های اجتناب‏ناپذیر هر زمینه تصمیم‏گیری هستند و نادیده انگاشتن و اجتناب از آنها غیرمنطقی به 
نظر می‏رسد. اما این موضوع، این سؤال را را دربردارد که چگونه کسی می‏تواند به‏طور مشروع بر انتخاب‏ها و 
 )Bovens, 2009( یکی بهتر کار می‏کنند رفتارهای دیگران تأثیر بگذارد؟ به دیگر سخن، اینکه تلنگرها در تار
 Baier,( گر توسط افراد مخاطب و هدف آن، تشخیص داده شود، ناپدید می‏شود؛ و یا اینکه تأثیر یک تلنگر ا
2014( در واقع، به نوعی مشــوقی اســت برای ســوء اســتفاده از قدرت، توســط تکنوکرات‏ها و ممکن اســت، 
.)Rebonato, 2013( استقلال و توانایی شهروندان برای آزادی عمل و انتخاب‏های اخلاقی‏شان را مختل نماید

نقدها و نقص‏های مطرح در به‏کارگیری تلنگرها و بینش‏های رفتاری
یکردی انتقادی را نسبت به تلنگرها  این قبیل سؤالات و چالش‏ها، زمینه شکل‏گیری جریان‏های متأخر با رو

1- choice architecture 2- Libertarian Paternalism 3- choice architects
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یکردهای متقدم، به رغم  ی عمومی، فراهم نمود. رو ی و اجرایی نمودن آن در خط‏مشی‏گذار و بینش‏های رفتار
ی انتخاب‏های افراد  دستاوردهای فراوانی که داشتند با انتقاداتی جدی مواجهند. در واقع، تلنگر با دستکار
ی عمومی در یک دموکراسی  یکرد با خط‏مشی‏گذار کار می‏کند و این یک مشکل جدی است، چرا که این رو
ی دولت در انتخاب شــهروندان با آرمان‏های دموکراتیک )کرامت انسانی،  مدرن ناسازگار اســت. دســتکار
اعمال آزادانه، انتخاب، مشورت و گفتگوی عمومی( در تضاد است و زمینه‏ای اساسی برای مجموعه‏ای از 
ی عمومی  یکرد تلنگر را در خط‏مشی‏گذار انتقادات دیگر را فراهم می‏کند که مشروعیت و کارآمدی اتخاذ رو
به چالش می‏کشد. طبق این نگاه، شــهروندان واقعاً آزاد نیستند که به شیوه‏ای متفاوت انتخاب کنند، زیرا 
گر برخلاف میل شــهروندان هم نباشد، حداقل بدون فعال  ی که با تلنگر به‏وجود می‏آید، حتی ا تغییر رفتار

.)Hansen & Jespersen, 2013( بودن آنها رخ خواهد داد
ی و به ویژه تلنگرها در عرصه نظر و عمل رشد و گسترش یافتند،  در واقع، پس از آنکه بینش‏های رفتار
ی  فضا برای نگاه موشکافانه‏تر و نقد و بررسی آن نیز فراهم شــد. عمده این نقدها، به دامنه کاربرد و اثرگذار
ی، ابعــاد و ملاحظات اخلاقی، مباحث روش‏شــناختی و در نهایت، جبنه‏های  تلنگرها و بینش‏های رفتار

یکرد باز می‏گردد. ارزشی مطرح در این رو
 Marchiori & etal., 2017; Szaszi & etal, 2018; Mertens & etal.,( قلمرو محدود و اثربخشی ناپایدار
 Lamont &( غفلــت از زمینه‏های اجتماعی و اقتصادی مؤثــر بر رفتار ) 2022; Schmidt & Stenger, 2021
 Hausman & ( ی افراد ی انتخاب‏ها بدون شفافیت، کاهش آزادی و خودمختار etal. 2017(، امکان دستکار
Welch, 2010; Bovens, 2009; Wilkinson, 2013; Mols & etal. 2015; Sunstein, 2017   (، تقویت پارادایم 
کنتــرل )Grüne-Yanof, 2012; Ewert, 2020 (، ســوگیری انتشــار )Maier,2022(، بازتولیدپذیــری و اعتبــار 
بیرونی ضعیف، شــفاف نبودن مکانیســم‏های روان‏شــناختی )Mols & etal. 2015; Sunstein, 2019(، تفکر 
یکردی ساده‏انگارانه و خطی نسبت به رفتارهای انسانی و مفروض دانستن زمینه ایستا و نه  مکانیستی با رو

پویا برای کنش‏های انسانی )Lambe & etal., 2020(، از جمله مهم‏ترین این نقدهاست.
ی2 در نشــریه  در مجمــوع، هالــزوُرث1 )2023( در مقاله‏ای با عنــوان بیانیه‏ای بــرای به‏کارگیری علم رفتار
ی،  رفتار انســان نیچر3، تلاش می‏کند تا ضمن تجمیع و طبقه‏بندی نقدهای وارد بر علم و بینش‏های رفتار
راهکارهایی را به جهت ارتقاء و رفع این نقص‏ها و نقدها، ارائه دهد. او همچنین در خصوص راهکارهای 
ده‏گانه پیشنهادی خود، کنش‏گران مسئول متناظر با هر راهکار پیشنهادی را هم از بین گروه‏های چهارگانه 

1- Hallsworth 
2- A manifesto for applying behavioural science

ی در واقع، به دایره  ی تمایز قائل است و در همین مقاله نیز به آن اشاره می‏کند. علوم رفتار ی و علم رفتار هالزورث میان علوم رفتار
ی از رشته‏های علمی را بر این اساس دربرمی‏گیرد. در  وسیع‏تری از هر رشته علمی باز می‏گردد که رفتار را مطالعه می‏کند و بسیار
ی، بینش‏های  ی ناظر بر روش‏های علمی خاص و محدودی است که بر پایه آن حوزه‏هایی چون اقتصاد رفتار حالی که علم رفتار

ی در عمل شکل گرفته است. ی و خط‏مشی رفتار رفتار
3-  Nature human behaviour  



توسعه علوم انسانی

66

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

)مدیران، مخاطبان، دانشگاهیان و حامیان مالی( مشخص می‏سازد تا با نوعی تقسیم کار و تشریک مساعی، 
زمینه برای حرکت و اقدام عملی در کنار این تلاش علمی، فراهم گردد. در جدول 3 خلاصه نقدها، راهکارهای 

متناظر و کنش‏گران مسئول متناسب با هر راهکار مدنظر هالزورث آمده است. 

)Hallsworth, 2023( جدول 3: بیانیه به‏کارگیری علم رفتاری مدنظر هالزورث در یک نگاه: نقدها، راهکارها و کنش‏گران مسئول

راهکار پیشنهادینقد مطرحمحور
کنش‏گران مسئول اجرای راهکارها

توضیح مختصر
حامیان دانشگاهیانمخاطبانمدیران

نه
دام

ی به  تبدیل علم رفتار
ی مکانیکی و محدود  ابزار

به مداخلات کوچک و 
قابل اندازه‏گیری؛ غفلت 
ی و  از مشکلات ساختار

گسترده‏تر 

ی به‏عنوان  ۱. علم رفتار
لنز نه صرفاً یک ابزار 

مداخله


ی باید  علم رفتار
چارچوبی انتقادی 

و گسترده باشد، 
در سازمان‏ها 
جای گیرد و 

پیچیدگی‏های 
سیستمی را 

بپذیرد.

توجه زائد به تیم‏های 
ی  اختصاصی علوم رفتار

بدون ادغام در فرایندهای 
سازمان؛ محدود شدن 

ی  اثرگذار

۲. ادغام در ساختار و 
فرایندهای سازمان

نگرش مکانیکی، ساده و 
خطی به رفتار انسان بدون 
درک سیستم‏ها و تأثیرات 

محیطی و تعاملات پیچیده 
مؤثر بر کنش انسانی

۳. دیدن کل سیستم با 
نگاهی کل‏گرا

ها
ش‏

رو

اتکاء صرف به 
آزمون‏های کنترل‏شده 

تصادفی)RCT( در 
سیستم‏های پیچیده‏ 
اجتماعی که رفتارها 

و نتایج در آن غیرقابل 
کنترل‏اند 

۴. آزمون‏های کنترل 
شده تصادفی مناسب

روش‏ها باید 
منعطف، 

بازتاب‏پذیر و 
دارای پایه نظری و 
داده‏محور باشند. 
آزمون‏های کنترل 

شده تصادفی 
ی  به‏عنوان ابزار

مهم اما نه یگانه، 
باید در جای 

مناسب خود قرار 
گیرند.

بحران تکرار1؛ نتایج 
محدود به شرایط خاص و 

فقدان تعمیم‏پذیری 
۵. تکرار و تنوع

تمرکز روی فهرست‏های 
ساده از سوگیری‏ها بدون 
نظریه عملی و قابل آزمون 

که به فهم عمیق کمک کند 

6. حرکت ورای 
سوگیری‏ها

1-  replication crisis
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راهکار پیشنهادینقد مطرحمحور
کنش‏گران مسئول اجرای راهکارها

توضیح مختصر
حامیان دانشگاهیانمخاطبانمدیران

طراحی‏های ثابت بدون 
انعطاف برای پیش‏بینی 
بهتر و اصلاح برمبنای 

بازخورد؛ مقاومت در برابر 
تغییر مستمر 

۷. پیش‏بینی و انطباق

ها
ش‏

ارز

نگرش پر از اعتماد به‏نفس 
بدون توجه به زمینه، مانع 
یادگیری و پذیرش خطا؛ 
فقدان مشارکت گسترده 

ی  8. فروتنی، کنجکاو
و تلاش برای 
توانمندشدن

 لازم است
 ، اخلاق‏مدار
مشارکتی و 

واقع‏گرایانه عمل 
کرده و بپذیریم 

علم، ارزش‏محور 
است و تنوع لازم 

را با ابزارهای علوم 
داده جبران کنیم.

مداخلات بدون توجه به 
یع  عدالت اجتماعی و توز

نابرابر منابع و مزایا 
۹. عدالت داده‏محور

دیدگاه‏های نابالغ و فاقد 
زمینه اجتماعی، غفلت 
یخ و  از تأثیر فرهنگ، تار

زمینه‏های محلی

ی  ۱۰. پذیرش اثرگذار
یه دید در علم زاو

بر این اساس و برای پاسخگویی و رفع این نقدها و نقص‏ها، مفاهیمی چون » تفکر1«، » تقویت2« و »فراتلنگر3« 
از ســوی صاحب‏نظران به ادبیات علمی این حوزه راه یافتند که در اینجــا به طور مختصر به تعریف آنها در 

متون علمی مرتبط اشاره می‏شود:
: یک راهبرد آموزشی است که شامل بحث و گفتگوهای گسترده است تا شهروندان بتوانند فرایند  تفکر
ی را در  معرض خود داشــته باشــند. اینهــا اغلب شــامل انجمن‏ها، محافــل و پویش‏ها در  اصلاحــات رفتار
مقیاس بزرگ اســت. در واقع، تفکر یک ابزار صرفاً بازاندیشانه اســت که با درگیر کردن فرایندهای شناختی 

.)John et al., 2009( کار می‏کند )مشورتی )سیستم نوع 2
ی مجموعه مهارت‏ها  تقویت: تصمیم‏گیرنده‏ای را فرض می‏کند که شایستگی‏هایش را می‏توان با غنی‏ساز
ی محیط، به گونه‏ای بهبود بخشــید که مهارت‏هــا و ابزارهای موجود  و ابزارهــای تصمیم‏گیری و یا با بازســاز

.)Hertwig & Gru¨ne-Yanoff, 2016( به‏طور مؤثرتری به‏کارگرفته شوند
: به مداخله‏ای اشاره دارد که یک راهبرد بازاندیشانه را در طراحی یک تلنگر مورد توجه قرار داده  فراتلنگر
است. برخلاف تلنگرهای کلاسیک که به ‏طور خودکار و سریع عمل می‏کنند، هدف فراتلنگر ایجاد تعادل 
بین تفکر ســریع و خودکار )سیســتم نوع 1( و تفکر آهســته و بازاندیشانه )سیســتم نوع 2( است. ایده اصلی 
گاهی و مشورت درونی است. تلنگرهای  آن افزایش اثربخشی و مشروعیت تلنگرها از طریق ترکیب با خودآ

1- Think 2- Boost 3- Nudge plus or Nudge+
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گاهانه افراد نیاز  کلاســیک به گونه‏ای طراحی شده‏اند که به طور یکپارچه عمل می‏کنند و به حداقل تلاش آ
دارند. آنها از محدودیت‏ها و سوگیری‏های شناختی افراد استفاده می‏کنند تا رفتار را به صورت نامحسوس 
هدایت کننــد. و اغلب تفکــر بازاندیشــانه را دور می‏زننــد و فرایندهای شــناختی کندتر را درگیــر نمی‏کنند 
گاهی و مشورت درونی، به دنبال ایجاد  )Banerjee & John, 2021(. اما فراتلنگرها با ترکیب عنصری از خودآ
ی محدود را پاسخ  تغییر رفتار بلندمدت، مداوم و پایدار است تا از این طریق نقد موسوم به دامنه و اثرگذار
گویند. از دیگر مزیت‏هایی که فراتلنگرها دارند این اســت که می‏توان برای طراحی مداخلات اجتماعی که 
یج می‏کند، به‏کار برد. در واقع، فراتلنگر  استقلال فردی را حفظ می‏کند و در عین حال رفتارهای مثبت را ترو
با تشــویق به درون‏نگری و تفکر انتقادی، نظریه تلنگر را یک گام فراتر می‏برد. ایــن می‏تواند به تصمیم‏گیری 
گاهانه‏تر منجر شــود و افراد را برای انتخاب‏هایی که با ارزش‏ها و اهدافشان همسو باشد، توانمند می‏کند  آ

 .)Banerjee & John, 2024(

	2 روش‏شناسی پژوهش-
ی  یکردهای ســنتی و نوین در خط‏مشی‏گذار این پژوهش برای رســیدن به هدف خود که بررســی تطبیقی رو
کید بر مفهوم »فراتلنگرها« بوده، از روش مطالعات اســنادی و فراترکیب بهره‏گیری نموده است.  ی با تأ رفتار
روش فراترکیب در دسته پژوهش‏های فرامطالعه قرار می‏گیرد. فرامطالعه یکی از روش‏هایی است که به منظور 
بررسی، ترکیب و آسیب‏شناسی مطالعات پیشین به‏کار می‏رود و دربرگیرنده مجموعه فراتحلیل، فراترکیب، 

.)Drew et al,2019( فراروش و فرانظریه است
فراترکیب پژوهشی است که خود به ارزشیابی پژوهش‏های دیگر می‏پردازد؛ بنابراین نوعی پژوهش درباره 
پژوهش‏های دیگر اســت. به طور کلی فراترکیب، به نوعی مطالعه کیفی اســت کــه از اطلاعات و یافته‏های 
ی چندین  استخراج شده از مطالعات دیگر با موضوع مرتبط و مشابه استفاده می‏کند و برای یکپارچه‏ساز
مطالعــه و به منظور ایجاد یافته‏های جامع و تفســیری صــورت می‏گیرد و بر مطالعات کیفی متمرکز اســت. 
یادی را درگیر نمی‏کند. همچنین، عصاره‏ای از  این روش یک روش نظری نیست و لزوماً ادبیات موضوعی ز
ی تفســیر یافته‏های اصلی مطالعات منتخب به  تفسیرهای مطالعه‏های مشــابه نیست، بلکه یکپارچه‏ساز
منظور ایجاد یافته‏های جامع و تفسیری درنظرگرفته می‏شــود )zimmer,2006:311 به نقل از کمالی، 1396( 
کی از فهم عمیق پژوهشگر در این زمینه است؛ یعنی به جای ارائه خلاصه جامعی از یافته‏ها، ترکیب  و حا
تفســیری از یافته‏ها ایجاد می‏کنــد. علاوه بر این، برخــاف فراتحلیل، فراترکیب کیفی اســت و به‏عنوان یک 
گون مربوط به یک حوزه خاص است.  روش مرور نظام‏مند جهت تجمیع و یکپارچگی نتایج پژوهش‏های گونا
ی نتایج کیفی، یافته‏های پژوهش‏ها  این روش، یک روش کیفی  و شــکل‏دهی مجدد بوده و بر یکپارچه‏ساز
و مطالعــات موجود متمرکز اســت. در نتیجه نمونه مــورد نظر بــرای فراترکیب از مطالعات کیفی و براســاس 
ارتباط آنها با سؤال پژوهش انتخاب می‏شود )Jensen & Allen, 1996 :554 به نقل از کمالی، 1396(. باروسو 
و ساندلوســکی نیز روش هفت مرحله‏ای زیر را معرفی کرده‏اند: 1. تنظیم ســؤال پژوهــش، 2. مرور ادبیات به 
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صورت نظام‏مند، 3. جست‏وجو و انتخاب متون مناسب، 4. استخراج اطلاعات متون، 5. تجزیه و تحلیل 
و ترکیب یافته‏های کیفی، 6. کنترل کیفیت و 7. ارائه یافته‏ها )Sandelowski, 2007 به نقل از کمالی، 1396(. 
در این پژوهش مبتنی بر روش مطالعات اسنادی و فراترکیب نقشه عملی پژوهش مطابق نمودار 1 به صورت 

زیر قابل طرح می‏باشد.

بررسی مطالعات 
 ، و پژوهش‏های تلنگر

تقویت و فراتلنگر

تدوین جدول نهایی 
فراترکیب

گزینش و پالایش 
هدفمند پژوهش‏ها

فراترکیب مضامین 
مستخرج از پژوهش‏ها

استخراج 
رهیافت‏های نظری و 

عملی از پژوهش‏ها

دسته‏بندی مضامین 
و رهیافت‏های مستخرج 

از مطالعات پیشین

نمودار 1. مراحل فراترکیب

مبتنی بر آنچه در فرایند فراترکیب طی گردید، در این پژوهش براساس بررسی مطالعات و پژوهش‏های 
پایگاه‏های معتبر )نشریات، پژوهش‏های ملی و بین‏المللی( طی سال‏های 1992-2024 و در سه حوزه اصلی 
«، گزینش و مورد پالایش هدف‏مند انجام گرفته است. بر این اساس  «، »تقویت« و »فراتلنگر مطالعاتی »تلنگر
در ابتدا 362 مقاله یافت شد. در مرحله نخست تلاش شد مواردی که به‏طور کلی با اهداف پژوهش متفاوت 
بودند، حذف شود و در نهایت ۲۱۹ مقاله باقی ماند. سپس، مقالاتی که با سؤالات پژوهش ارتباط نداشتند یا 
در دسترس نبودند، حذف شدند. همچنین، مقالاتی که ارجاعات کمتری داشتند کنار گذاشته شدند. در 
نهایت، ۶۷ مقاله برای تحلیل نهایی انتخاب شدند. این فرایند زمان‏بر بود، اما امکان بررسی دقیق موضوعات 

کلیدی را فراهم نمود. در نهایت، ۴۹ مقاله مبنای تحلیل قرار گرفت.

	3 یافته‏های پژوهش-
کید بر دسته‏بندی مضامین و رهیافت‏های مستخرج از مطالعات  رهیافت‏های نظری اصلی از پژوهش‏ها با تأ
یکرد نخســت:  یکرد اصلی شــامل ۱-رو پیشــین صورت گرفتــه و براســاس فراترکیب ایــن رهیافت‏ها، ســه رو
ی مبتنی  ی رفتار یکرد دوم: خط‏مشی‏گذار ی مبتنی بر منطق تلنگرهای کلاسیک ۲-رو ی رفتار خط‏مشی‏گذار
یکرد »فراتلنگرها« احصا گردیده  ی مبتنی بر رو ی رفتار یکرد سوم: خط‏مشی‏گذار یکرد »تقویت« و ۳-رو بر رو
یکرد، جهت‏گیری کلان موضوعی و پژوهشــی در مطالعات و پژوهش‏های  اســت. در این بخش منظور از رو
ی می‏باشد که در ادامه با تفصیل بیشتری مورد  ی رفتار انجام گرفته در این ساحت از عرصه خط‏مشی‏گذار

بحث قرار خواهد گرفت.
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رویکرد نخست: خط‏مشی‏گذاری رفتاری مبتنی بر منطق تلنگرهای کلاسیک-13-	
یکرد بر به‏کارگیری تلنگرها در شــکل ابتدایی و کلاســیک آن و پیش از مواجهه با انتقادات مطرح در  این رو
این خصوص که در بخش پیشــینه پژوهش به آنها اشــاره شد، متمرکز اســت. پژوهش‏ها و آثار مرتبط با این 
ی که در  یکرد کلاســیک را می‏توان به دو گونه نیز تقسیم کرد: 1( مبتنی بر هدف و 2( مبتنی بر نوع اثرگذار رو

یم. ادامه به آن می‏پرداز

یــف مختلفــی 1-1-3- کنــون تعار  گونه‏شناســی مبتنــی بــر هــدف: در حــوزه مطالعــات مرتبــط بــا تلنگرهــا تا
یکرهــای مبتنــی بــر عقلانیــت و بهره‏گیــری  مــورد بحــث قــرار گرفته‏انــد کــه از جملــه آنهــا می‏تــوان بــه رو
یــف گســترده سانســتین  یــف محــدود هانســن1( یــا جنبــه حفــظ آزادی مداخلــه تعر ی از آن )تعر ابــزار
یــف مشــخص نشــده اســت کــه چــه کســی از تلنگــر  اشــاره کــرد. بــا ایــن حــال، در هیــچ کجــای ایــن تعار
ســود می‏بــرد یــا بایــد بهره‏منــد شــود. هنگامــی کــه ایــن جنبــه درنظرگرفتــه شــود، می‏توان ســه نــوع تلنگــر را 
تــی کــه بــه نفــع جامعه  تــی کــه بــه نفــع فــرد در معــرض تلنگــر اســت، 2( مداخلا تشــخیص داد: 1( مداخلا
کــه در درجــه اول، امــا نــه منحصــراً، بــه نفــع اعمال‏کننــده تلنگرهــا هســتند تــی   اســت و 3( مداخلا

.)Congiu & Moscati, 2022)،(Hansen & Jespersen, 2013(

تلنگرهای طرفدار فرد در معرض تلنگر2
اولین نوع از تلنگرها با هدف منفعت دادن به افراد در معرض تلنگر اســت. ایــن تحرکات را »طرفدار خود« 
می‏نامند، و آنها را به‏عنوان تلنگرهایی تعریف می‏کنند که »به افراد کمک می‏کند از رفتار غیرمنطقی که رفاه 
طولانی مدت آنها را کاهش می‏دهد، دور شوند«. نمونه‏هایی از تلنگرهای طرفدار خود، چیدمان غذا در کافه 
یا رستوران با هدف ارتقاء سلامت مشتری و تخصیص پیش‏فرض به صندوق بازنشستگی، با هدف افزایش 
پس‏انداز کارگر است. همچنین از آنجا که قیم‏مآبی آزادی‏خواهانه به خط‏مشی‏هایی که بهزیستی و رفاه فرد 
.)Hagman et al., 2015( مورد نظر را افزایش می‏دهد، اشاره دارد؛ بنابراین، این‏گونه از تلنگر را تأیید می‏کند

تلنگر طرفدار اجتماعی3
نوع دوم تلنگرها، در درجه اول با هدف افزایش رفاه جامعه از طریق دور کردن افراد از رفتارهایی است که باعث 
کاهش منفعت عمومی می‏شــود. این تلنگرها »طرفدار اجتماعی« یا »طرفدار دیگــران« یا صرفاً »اجتماعی« 
نامیــده می‏شــوند )Hands, 2020)،(Hagman et al., 2015)،(Hands, 2021)،(Nagatsu, 2015(. مثال‏ها در 
ی از طریق  : تلنگرهایی برای تقویــت رعایت مالیات و صرفه‏جویی در مصــرف انرژ این زمینه عبارت‏انــد از
مقایســه اجتماعی، مانند زمانی که به بدهکاران مالیاتی گفته می‏شــود که همتایانشان مالیات‏های خود را 

1- Hansen 2- Pro-Self Nudge 3- pro-Social Nudge
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به موقع پرداخــت می‏کننــد )John & Blume, 2018)، (Kettle et al., 2016( یا زمانی کــه خانواده‏ها بازخورد 
 Allcott, 2011)،(Allcott &(یافت می‏کنند یست خود را در ی کمتر همسایگان دوستدار محیط ز مصرف انرژ
تی اساساً یا مستقیماً به نفع تصمیم‏گیرنده نیست؛  Rogers, 2014)،(Bernedo et al., 2014(. چنین مداخلا
ی کمتر به معنای سیاره‏ای تمیزتر  ی‏که مالیات‏های بیشتر به معنای جامعه کارآمدتر است و اتلاف انرژ به طور
برای زندگی است، بنابراین استدلال اینکه تصمیم‏گیرنده بیشترین سود یا منفعت را از این مداخلات می‏برد 
دشوار اســت. از آنجایی که چنین تلنگرهایی اساساً یا مســتقیماً رفاه تصمیم‏گیرنده را افزایش نمی‏دهد، با 

قیم‏مآبی آزادی‏خواهانه توجیه نمی‏شود یا حتی در تضاد با آن است.

یابی؟ تلنگر یا فن بازار
نوع ســوم تلنگرها مبتنی بر منطق بازار و بیشــتر در راســتای منافع اعمال‏کننده تلنگرهاســت تا منافع افراد 
قرارگرفته در معرض تلنگرها. نوع سوم تلنگرها، از سوگیری‏های شناختی افراد بهره می‏برد. این سوگیری شبیه 
ی از ترجیحات مصرف‏کننده از سوی فروشنده برای  یابی است؛ به‏عنوان مثال تلاش برای بهره‏بردار فنون بازار

افزایش سود اقتصادی خود تعریف می‏گردد.
یابی در دنیای واقعی دقیقاً مانند تلنگرها کار می‏کنند: آنها  ی از فنون بازار در واقع، به نظر می‏رسد بسیار
آزادی انتخاب مصرف‏کننده را حفظ می‏کنند )مثلاً ترتیب خاصی از اقلام در یک قفسه یا صفحه وب( اما 
در واقع از سوگیری‏های شــناختی او در سیستم نوع 1 تفکر )سوء(اســتفاده می‏کنند. به‏عنوان مثال، آمازون 
محصولات خاصی را به‏عنوان »انتخاب آمازون« یا »محصولات پرفروش« تبلیغ می‏کند و سوگیری اینرسی و 
انطباق اجتماعی را هدف قرار می‏دهد و از ســوگیری‏ها برای نمایش محصولات ضعیف همراه با محصول 

مورد علاقه استفاده می‏کند.
بنابراین، سؤال این است: چگونه می‏توانیم تلنگرها، و به‏ویژه آنهایی را که به نفع افراد جامعه هستند از 
ی ساده برای پاسخ به  یابی جدا کنیم؟ ممکن است تصور شــود که قیم‏مآبی آزادی‏خواهانه معیار فنون بازار
گر این معیار را  این سؤال ارائه می‏کند، یعنی اینکه یک تلنگر باید رفاه فرد در معرض تلنگر را افزایش دهد. ا
در مثال اولیه خود اعمال کنیم، می‏توان نتیجه گرفت که پیش‏فرض پس‏انداز برای بازنشســتگی یک تلنگر 
است، زیرا هدف آن افزایش رفاه فردی است، در حالی که فریب انتخاب گران‏ترین گزینه به این دلیل تلنگر 
یاب به قیمت از دست دادن رفاه مصرف‏کننده است. به طور مشابه،  نیست که هدف آن افزایش سود بازار
یابی آمازون تلنگر نیستند، زیرا هدف آنها در درجه اول افزایش سود شرکت است تا رفاه مشتریان. فنون بازار
با این حــال، به‏کارگیــری معیار قیم‏مآبــی آزادی‏خواهانه دو اشــکال دارد. در یک ســطح کلــی، چندین 
کثــر پژوهشــگران آنها را بــه عنــوان تلنگــر درنظــر می‏گیرنــد- به‏عنــوان تلنگرهــای »طرفدار  خط‏مشــی را کــه ا
یابی، ممکن  اجتماعی«- از جعبه ابــزار تلنگر رد می‏کنــد. ثانیاً، با ارجاع خاص بــه فنون کســب‏وکار و بازار

است نه تنها سود شرکت، بلکه رفاه مصرف‏کننده نیز افزایش یابد.
به‏عنوان مثال، یک شرکت ممکن اســت از یک اثر برجســته برای افزایش فروش یک گوشی هوشمند با 
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بهترین نسبت کیفیت/ قیمت استفاده کند، بنابراین یک معامله برد-برد برقرار می‏کند که در آن هر دو طرف 
راضی هســتند. علاوه بر این، یک خرده‏فروش ممکن اســت مشــتریان خود را به خرید یخچــال گران‏قیمت 
ی کارآمدتر باشــد و اثرات جانبی مثبتی هم بــرای مصرف‏کنندگان و هم  ترغیب کند که از نظر مصرف انرژ
یــاد نباشــد )Blasch et al., 2019(. در  برای جامعه داشــته باشــد، مشــروط بر اینکه اثرات بازگشــتی خیلی ز
واقع، در حالی که خرده‏فروش سود خود را افزایش می‏دهد، رفاه مشتری را در قالب کاهش قبوض برق و رفاه 
یا،  ی و آلودگی افزایش می‏دهد. در نهایت، حتی در الگوی قدیمی کافه تر جامعه را از نظر مصرف کمتر انرژ
یا ممکن است بخواهد غذای سالم را برجسته‏تر و در دسترس مشتریان قرار دهد، همچنین به  مدیر کافه تر
این دلیل که سود آن نوع غذا، مثلاً ســبزیجات ارگانیک، بیشتر از سودی است که از سایر غذاهای ناسالم 
یابی صرف، گنجاندن یک  ی تلنگرها از فنون بازار کســب می‏کند. یک راه‏حل ممکن برای مشکل جداســاز
ی رفــاه فرد را افزایش  گر به طور انحصار ی خاص در تعریف آن اســت و آن اینکه یک مداخله ا شــرط ضرور
، هم فضا را برای تلنگرهای طرفدار خود و هم طرفدار  دهد، به‏عنوان یک تلنگر محسوب می‏شود. این معیار
ی که رفاه  اجتماعی که به ترتیب به نفع فرد و جامعه است، ایجاد می‏کند. و همچنین برای تلنگرهای تجار

)Congiu & Moscati, 2022(شرکت و همچنین مصرف‏کنندگان را افزایش می‏دهد، کاربرد دارد

 گونه‏شناســی مبتنی بر نــوع تأثیرگذاری:  از آنجایی که شــفافیت اقدامات خط‏مشــی به خودی خود 2-1-3-
ی دموکراتیــک اســت و مفاهیمی ماننــد »پاســخگویی«، »احترام«،  موضــوع مهمــی در قلب خط‏مشــی‏گذار
، برای ایجاد  «، »رضایــت« و »پذیرش« به آن بســتگی دارد. چارچوبی از نوع‏شناســی چهار نوع تلنگــر »تدبیر
یکرد تلنگر با اســتفاده از نظریه فرایند دوگانه تفکر )سیستم  دستورالعمل‏هایی برای استفاده مسئولانه از رو
نوع 1 و 2(  مطابق نمودار 3 ارائه گردیده است که هر کدام توصیف‏ها و توصیه‏های خط‏مشی خاص خود را 

.)Hansen & Jespersen, 2013( بیان می‏دارند

سیستم نوع 2

سیستم نوع 1

شفاف غیرشفاف

نمودار3. گونه‏شناسی تلنگر )هانسن و جسپرسن، 2013(
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تلنگرهای شفاف سیستم نوع 1؛ تأثیرگذاری در رفتار1
در گوشه پایین سمت چپ ماتریس، تلنگرهای شفاف سیســتم نوع 1 قرار دارد. برای این نوع تلنگرها، تفکر 
بازاندیشانه به دنبال این نیســت که چه چیزی باعث تغییر رفتار مورد نظر می‏شود. بلکه، تفکر بازاندیشانه 
به‏عنوان یک محصول جانبی رخ می‏دهد، اما به گونه‏ای که به راحتی امکان بازسازی اهداف را فراهم می‏نماید. 
نمونه‏ای از این نوع تلنگرها پخش موسیقی آرامش‏بخش در هنگام سوار شدن مسافران به هواپیما برای فراهم 
کثر مســافران به طور خودکار بدون فکر کردن در مورد آن  کردن آرامش آنهاســت. با پخش چنین موســیقی، ا
شروع به استراحت می‏کنند. با این حال، قصد و استفاده از پخش موسیقی آرامش‏بخش هنگام سوار شدن 
به هواپیما، به راحتی توسط مسافران تشخیص داده می‏شود و هم‏زمان هم از تغییر رفتار جلوگیری می‏کند. 
ی بر رفتارهای  این نوع تلنگرها سعی نمی‏کنند بر انتخاب‏های شهروندان تأثیر بگذارند. بلکه تأثیرگذار
گر نگوییم  ، ا خودکار و پیامدهای آن به شــیوه‏ای شــفاف را هدف قــرار می‏دهند. اجتنــاب از این نوع تأثیــر
تی  غیرممکن، دشوار است، زیرا پاسخ‏های غریزی یا آموخته شده را فعال می‏کند. با این وجود، چنین مداخلا
ی  ، تأثیرگذار در رفتار  توصیف می‏نمایند. مسلماً، این تلنگرها به نوعی با دستکار یِ رفتار را به‏جای دستکار

ی روانی. ی فنی است، نه دستکار کار می‏کنند؛ اما باید توجه داشت که این به معنای دستکار

تلنگرهای شفاف سیستم نوع 2؛ برانگیختن انتخابِ بازاندیشانه2
گرچه این نوع از تلنگرها  در گوشه ســمت چپ بالای ماتریس، تلنگرهای شفاف، سیســتم نوع 2 قرار دارد. ا
ی که در تفکر بازاندیشــانه اســت تأثیر بگذارند، اما چنین تلنگر‏هایی با اســتفاده از  ســعی می‏کنند بر رفتار
ی روان‏شناختی به این هدف نمی‏رسند. بلکه هدف از این نوع تلنگرها، ارتقاء تصمیم‏گیری به روشی  دستکار
اســت که برای فرد تحت تأثیر شفاف باشــد. این تلنگرها از طریق برجســته کردن ترجیحات )با استفاده از 
جذابیت رد پا برای سوق دادن افراد به بالا رفتن از پله‏ها به جای استفاده از پله برقی(، برجسته کردن پیامدها 
( و مانند آن، انتخاب‏هایی مطابق با ترجیحات شــهروندان  ی جعبه ســیگار )نمایش تصاویــر آزاردهنده رو
ی  را برمی‏انگیزاند. بنابراین، می‏توان گفت که تلنگرهای شفاف سیستم نوع 2 آزادی انتخاب و توانمندساز
شهروندان را در محیط‏های پیچیده تسهیل می‏کند. در همین راستا، این تلنگرها را می‏توان در نهایت به‏عنوان 
نوع خاصی از تلنگرهــای آزادی‏خواهانه توصیف کرد. آنها در واقع به شــهروندان این امــکان را می‏دهند که 
اعمال و رفتار خود را به شیوه‏ای قابل پیش‏بینی تغییر دهند، در حالی که به طور هم‏زمان آنها را در انتخاب 
« توصیف  ، تلنگر‏هایی از این نوع را می‏توان به‏عنوان تلنگر‏های »توانمندساز دیگری آزاد می‏گذارند. از این رو
کرد، که تصمیم‏گیری را در راســتای منافع شهروندان، همان‏طور که خودشــان قضاوت می‏کنند، بدون ارائه 

مقررات یا مشوق‏های بیشتر ارتقا می‏دهند. 

1- Influencing behaviour 2- Prompting of reflected choice
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تلنگرهای غیرشفاف سیستم نوع 2؛ دستکاری در انتخاب1
در گوشه سمت راست بالای ماتریس، تلنگرهای غیرشفاف نوع 2 قرار دارد. برای موفقیت‏آمیز بودن این نوع 
تلنگرها، باید تفکر بازاندیشانه درگیر شود، اما این اتفاق به گونه‏ای نیست که به خودی خود به افراد دسترسی 
ی رخ می‏دهد، بدهد. یکی از مثال‏های آن، چارچوب‏بندی  به مقاصد و ابزارهایی که از طریق آنها تأثیرگذار
ی بر تصمیم‏گیری فرد اســت. به‏عنوان مثال، هنگام انتخاب بین  یســک‏ها با هدف تأثیرگذار هوشــمندانه ر
یاد، چنین چارچوب‏بندی با ارائه فرایندهای خودکار همراه با روابط عاطفی  درمان‏های پزشکی به احتمال ز
کار می‏کند که به نوبه خود به‏عنوان مقدمات مربوطه برای تصمیم‏گیری بازاندیشــانه رخ می‏دهد و ســپس از 

آن خواسته می‏شود تا براساس این مقدمات تصمیم بگیرد.
کتیک‏های مخفیانه، فریبنده و احتمالاً حتی  ی روانی شهروندان از طریق تا این نوع تلنگر‏ها با دستکار
یسک‏ها، جایگزینی دقیق  ی بر تغییر رفتار با چارچوب‏بندی هوشمندانه ر توهین‏آمیز کار می‏کند. تأثیرگذار
گاه یا استفاده از قرعه‏کشی برای وادار کردن افراد به تخمین بیش از حد  هدف، استفاده از نشانه‏های ناخودآ

، همه اقداماتی هستند که در این دسته قرار می‏گیرند. شانس دست‏یابی به یک اثر نادر
تلنگرهای غیرشفاف سیستم نوع 2، جنجالی‏ترین نوع تلنگرها را تشکیل می‏دهند. زیرا با شهروندان به 
جای اینکه به‏عنوان هدف رفتار شــود به‏عنوان ابزار صرف اســتفاده می‏شــوند. اقدامات آنها در واقع نتیجه 
، تلنگرهای غیرشفاف سیستم نوع 2 ممکن است حتی تهاجمی‏تر  ی معمار انتخاب است. از این نظر دستکار
از اقدامات سیاسی سنتی، مانند مقررات صریح و کنترل مشوق‏ها و تحریم‏ها، تلقی شوند. شهروند به گونه‏ای 
ی می‏شود که با اهداف معمار انتخاب مطابقت داشته باشد که به خودی خود باعث ایجاد بحث  دستکار
یا رضایت نشود و در عین حال مســئولیت کامل عمل را به شهروند نسبت دهد. با توجه به این واقعیت‏ها، 
یافتن اســتدلال قابل قبول برای اســتفاده مســئولانه از این نوع تلنگرها در جوامع دموکراتیک دشــوار اســت. 
بنابراین، خط‏مشی‏گذاران و دیگر معماران انتخاب باید به طور کلی از استفاده از این نوع تلنگرها در شرایط 

ی کنند. عدم رضایت صریح فردی، خوددار

تلنگرهای غیرشفاف سیستم نوع 1؛ دستکاریِ رفتار2
در نهایت، در گوشــه سمت راســت پایین ماتریس، تلنگرهای غیرشفاف سیســتم نوع 1 وجود دارد. این نوع 
تلنگرها بدون درگیر شــدن با تفکر بازاندیشــانه و بــه گونه‏ای که احتمال تشــخیص و شــفافیت آن را ایجاد 
: تغییر  نکنــد، باعث تغییر رفتــار می‏شــود. نمونه‏هایی از تلنگرهای غیرشــفاف سیســتم نوع 1 عبارت‏انــد از
پیش‏فرض‏های پس‏زمینه )به‏عنوان مثال، تغییر از روش انتخاب به یک روش انصراف برای ثبت نام به‏عنوان 
ی )مانند تغییر شکل  (، تغییرات ظریف و به ظاهر نامربوط در اشیا یا ترتیبات در زمینه رفتار کننده عضو اهدا
یافتی، چیدمان مجدد رســتوران‏ها برای ترغیب مردم به سمت بوفه سالاد به  لیوان‏ها برای کاهش کالری در

1- Manipulating choice 2- Manipulating behaviour
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کید شده است، این است که ما معمولاً هرگز متوجه تأثیرات  جای گوشت( می‏باشد. نکته‏ای که مکرراً بر آن تأ
آن نمی‏شــویم و اغلب وقتی در مورد آنها گفته می‏شــود آنها را بعیــد می‏دانیم. حتی برای مــواردی که چنین 
پذیر بدانیم. بنابراین،  تلنگر‏هایی به صراحت به ما اشاره می‏شود، به سختی می‏توانیم تأثیرات حاصل را باور

به جرأت می‏توان گفت که تلنگرهایی مانند اینها بر رفتار به روشی غیرشفاف تأثیر می‏گذارد. 
شــاید اســتفاده از این نوع تلنگرها هیچ‏گونه اختلال مســتقیمی در زندگی شــهروندان ایجــاد نکند، اما 
مسئولیت‏های خط‏مشــی‏گذاران و دیگر معماران انتخاب را حتی بیش از تلنگر‏های شفاف سیستم نوع 1 
گسترش می‏دهد. زیرا شهروندان را از تأثیر آنها بر رفتار و پیامدهای آن بی‏خبر می‏گذارد. این بدان معناست 
که معماران انتخاب علاوه بر مسئولیت تأثیر این مداخلات و عوارض جانبی احتمالی آنها، مسئول اطمینان 
، آنها نه تنها باید مطمئن شوند که اهداف  یه‏های دموکراتیک نیز هستند. از این‏رو یشه‏یابی مداخلات در رو از ر
دنبال شده به دقت با منافع شهروندان تنظیم می‏شود، بلکه باید اطمینان یابند که مقاصد پنهان و ابزارهایی 
که از طریق آنها تغییر رفتار دنبال می‏شــود به طور فعال افشــا شــده و حداقل به طور نسبی رضایت حاصل 
شده باشد. اما احتیاط صحیح این است که معمار انتخاب، فعالانه اطلاعاتی را در اختیار شهروندان قرار 
دهد و دلایل و پیامدهای انجام چنین اقداماتی را بیان نماید. تنها در این صورت است که خط‏مشی‏گذاران 
گاهی شهروندان  ی در رفتار و پیامدهای آن اجتناب کنند، زیرا امکان بحث آزاد و آ می‏توانند از اتهام دستکار

.)Hansen & Jespersen, 2013( از عوارض احتمالی بعدی را فراهم کرده است

 رویکرد دوم: خط‏مشی‏گذاری رفتاری مبتنی بر رویکرد »تقویت«-23-	
یکرد تلنگرکلاسیک مبنی بر عدم درنظرگرفتن ملاحظات اخلاقی که بارزترین  با توجه به انتقادهای رایج به رو
 ،)Kuyer & Gordijn, 2023( آنهــا عبارت‏انــد از اســتقلال، رفــاه، اثــرات نامطلــوب بلندمــدت و دموکراســی
یکرد حاضر می‏تواند با هدف توسعه شایستگی در تصمیم‏گیری تا حدودی پاسخ‏دهنده مسائل اخلاقی  رو

تصمیم‏گیری فردی باشد.
ی اســت که به دنبــال بهبود قــدرت تصمیم‏گیری یا  مفهوم »تقویــت« دربرگیرنده دســته‏ای از علم رفتار
ی متفاوت اســت، زیرا فقط بــه منظور افزایش  شایســتگی یک عامل اســت. این ابزار با ســایر ابزارهای رفتار
یانوف 1 )2017( بیان کردند، هدف از تقویت این است که  ظرفیت شناختی است. همان‏طور که هرتویگ و گرو
»شایستگی افراد برای انتخاب‏های خود بهبود یابد و با تقویت شایستگی‏های موجود یا القای شایستگی‏های 
جدید، استفاده از اختیارات برای افراد آسان‏تر گردد«. این تقویت مبتنی بر یک نظریه روان‏شناختی جایگزین 
است تا دلیل اینکه چرا انسان‏ها از رفتار کاملاً منطقی کنار می‏روند را بیان نماید و نشان ‏دهد که افراد چگونه 
فرایند تصمیم‏گیری خود را با ارتقاء کارنامه مهارت‏های تصمیم‏گیری بهبود می‏بخشــند. تقویت شایستگی 

.)Hertwig & Grüne-Yanoff, 2017( افراد برای انتخاب، یعنی اعمال اختیار خود است

1- Hertwig & Grüne-Yanoff
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ی آموزش می‏تــوان ظرفیت فردی را برای تصمیم‏گیری بهتر افزایــش داد. تقویت بیان می‏کند به  با مقدار
جای اینکه، افراد در اســتفاده از ذهن، شــهودی و صرفه‏جو باشند، باید برای اســتفاده بهینه از عقل سلیم 
هدف‏مند باشــند. چیزی که عموم مردم به طور فطری دارا هستند و با کمی راهنمایی می‏توان آن را به مردم 
یکرد میانبرهای ذهنی ساده کار می‏کند زیرا عوامل، با توجه به بار شناختی  آموزش داد. تقویت با استفاده از رو
خود، میانبرهایی را انتخاب می‏کنند که اغلب از نظر شناختی مفید هستند، اما گاهی اوقات ممکن است 
یکرد به جای خلاص  اشــتباه پیش بروند. با این حال، چنین ســوگیری‏هایی سیستماتیک نیســتند. این رو
شدن از شــر تمام میانبرهای ذهنی، معتقد اســت که می‏توان میانبرها را هوشمندتر و شــهودی کرد تا از آن 
اشتباهاتِ گاه به گاه، جلوگیری نماید. میانبرها زمانی بهتر کار می‏کنند که مجموعه مهارت‏های شناختی 
یکرد با تلنگر کلاســیک متفاوت است که در  عامل و محیط خارجی در کنار هم به خوبی کار کنند. این رو
آن عامل، یک تصمیم‏گیرنده تا حدودی منفعل که به نوعی دچار فلج شناختی است، درنظرگرفته می‏شود 

.)Thaler & Sunstein, 2009(
تقویت فرض می‏کند که با تغییر محیط، یا مهارت‏ها و توانایی‏های شناختی )شایستگی(، یک عامل، 
تصمیمات بهتری می‏گیرد )Hertwig & Grüne-Yanoff, 2016(. انواع مختلف این تقویت‏ها در تنظیمات 
یم غذایی به افراد  گون آزمایش شــده‏اند. برای مثال، نشان داده شده است که قوانین ســریع رژ و شرایط گونا

کمک کرده است تا انتخاب‏های غذایی سالم‏تری داشته باشند.

 -1-23 انواع تقویت-
یانــوف و هرتویــگ )2016( مفهــوم »تقویت« را به دو دســته کلی تقســیم می‏کننــد: تقویت‏هــای کوتاه‏مدت و 
بلندمدت. تقویت‏های کوتاه‏مدت به دنبال بهبود شایستگی عامل در یک زمینه یا بعد خاص هستند که البته 
به‏سختی می‏توان آنها را جدا از انگیزه‏های آموزشی ارائه شده توسط سانستین مانند برچسب زدن، هشدارها، 
تبلیغات و غیره تشخیص داد. در مقابل، تقویت‏های بلندمدت، توانایی شناختی افراد را بهبود می‏بخشد 
و آنهــا را با مجموعــه‏ای از مهارت‏های منحصربه‏فــرد مجهز می‏کند کــه می‏تواند در هر زمینــه تصمیم‏گیری 
اعمال شود. تقویت‏های بلندمدت خود به طور کلی به سه دسته طبقه‏بندی می‏شوند: 1( تقویت‏های سواد، 
ی افراد را بهبود می‏بخشند. 2( تقویت مدیریت عدم اطمینان، آنهایی  آنهایی که محاسبات احتمالی/ آمار
که به تصمیم‏گیری در شرایط غیرقابل پیش‏بینی/ نامطمئن کمک می‏کنند و 3( تقویت انگیزه، که به عامل 
ی کمک می‏کنــد. انواع مختلف این تقویت‏ها در شــرایط مختلف  )تصمیم‏گیرنده( در غلبه بــر موانع رفتار
آزمایش شــده‏اند. برای مثال، نشــان داده شده اســت که مهارت‏های ســواد باعث بهبود تصمیم‏گیری مالی 

.)Sunstein et al., 2019( می‏شود
به طور کلی حداقل سه دسته از خط‏مشی‏‏های تقویت‏گونه را می‏توان متمایز کرد: خط‏مشی‏‏هایی که )1( 
محیطی را که در آن تصمیم‏ها گرفته می‏شــود تغییر می‏دهند، )2( مجموعه استراتژی‏ها، مهارت‏ها و دانش 

.)Hertwig & Grüne-Yanoff, 2016( هر دو را انجام می‏دهند )تصمیم‏گیری را گسترش می‏دهند، یا )3
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 -2-23 ی شناختی فرض می‏شود؟- تلنگرها در مقابل تقویت‏ها: کدام معمار
ی اتخاذ شده برای ایجاد تغییر رفتار متفاوت هستند. 

ّ
تلنگرها و تقویت‏ها در هدف مداخله و مسیرهای عل

ی انتخاب  تلنگرها فرایندهای شــناختی و انگیزشــی )درونی( تصمیم‏گیرنــده را انتخاب می‏کننــد و معمار
ی طراحی می‏کنند که در کنار فرایندهای عملکردی )بنای دست‏نخورده(، تغییری در رفتار  )خارجی( را طور
ایجاد کنند. بنابراین، رفتار را به طور مستقیم هدف قرار می‏دهند. در مقابل، تقویت‏ها، شایستگی‏های فردی را 
برای ایجاد تغییر رفتار هدف قرار می‏دهند. هدف آنها یا آموزش فرایندهای عملکردی یا تطبیق دنیای بیرونی 

.)Hertwig & Grüne-Yanoff, 2017(برای بهبود تصمیم‏گیری است ، )مثلاً نمایش اطلاعات( و یا هر دو
ی شناختی انسان مانند دیدگاه  ، طرفداران تقویت یک دیدگاه واحد از معمار برخلاف طرفداران تلنگر
سیستمی دوگانه ندارند. با این‏حال، آنچه که طرفداران تقویت لزوماً بر آن توافق دارند این است که فرایندهای 
شــناختی عملکردی و فرایندهای انگیزشی، انعطاف‏پذیرند و ارزش توســعه دارند. به طور خاص، ابزارهای 
یه‏ای جدید اســتفاده کند. همچنین،  ذهنی موجود را می‏تــوان تقویت کرد یا فرد می‏تواند یــاد بگیرد که از رو
یکرد، »درون‏گرا« نیست. برعکس، شایستگی‏های  با وجود تمرکز آن بر تقویت شایستگی‏های ذهنی، این رو
افراد، اغلب با بازطراحی جنبه‏های محیط بیرونی یا آموزش بازطراحی آنها، به بهترین نحو تقویت می‏شوند. 
تقویت‏ها به دنبال افزایش شایســتگی‏های شناختی و انگیزشی افراد هســتند، درحالی‏که تلنگرها یک 
ی انتخاب را با فرایندهای شناختی و انگیزشی افراد تطبیق می‏دهند و آنها را بدون تغییر می‏گذارند.  معمار
گر خط‏مشی‏گذار  ی القا شــده اســت. ا کی از درجه متفاوتی از برگشــت‏پذیری در اثرات رفتار این تفاوت حا
ی مؤثــر )غیرپولی و غیرقانونــی( را حذف کند و رفتــار به حالت قبــل از مداخله بازگردد،  یــک مداخله رفتار
آنگاه خط‏مشی مدنظر احتمالاً یک تلنگر اســت، در صورتی که در تقویت‏ها، هنگام حذف مداخله، رفتار 
ادامه پیدا می‏کنــد. این معیار بر این فرض اســتوار اســت که در نهایت باعــث افزایش تغییر رفتار می‏شــود 
، درک آمار ســامت( از طریق  ، تصمیم‏گیری‏های مالــی بهتر )به‏عنوان مثــال، انتخاب‏های غذایی ســالم‏تر
افزایش شایســتگی‏های موجــود یا ایجاد شایســتگی‏های جدید و اینکه آن شایســتگی‏ها، پــس از ایجاد، در 
ی ضمنی آنها پــس از حــذف مداخلــه و در صورتی کــه رفتار  طول زمــان ثابــت می‏ماننــد. باید اثــرات رفتــار
ی انتخاب،  ضمنی با نظام ارزشی فرد مطابقت داشته باشد، باقی بماند. در مقابل، تلنگرها با تطبیق معمار
رفتــار را تغییــر می‏دهند اما شایســتگی‏های فــردی را بدون تغییــر می‏گذارنــد. در نتیجه، بــه محض حذف 
مداخلــه، رفتــار احتمالاً بــه حالت قبل بــاز می‏گــردد. تلنگر‏هایی که بــه طور مکرر بــر رفتار تأثیــر می‏گذارند 
ی ایجــاد کنند. در چنین مــواردی، معیار تجربی نشــان  ممکن اســت از طریــق یادگیری، عادت‏هــای رفتار
ی‏که بــا تغییر زمینه  می‏دهــد که مداخلــه تحریک‏کننده یــک »عوارض جانبــی« تقویت‏کننــده دارد. بــه طور
، ناخواسته بر فرایندهای  ، تلنگر ی بر رفتار انتخاب و مهار کمبودهای شــناختی و انگیزشــی برای تأثیرگذار
ی  شناختی و انگیزشی فرد تأثیر می‏گذارد. بنابراین تلنگر به یک تقویت‏کننده تبدیل شده و اثرات ماندگار
 داشــته اســت. در جدول 4 در هفت بعد مختلف، وجوه تمایز تلنگر و تقویت به طور خلاصه آمده اســت.

)Hertwig & Grüne-Yanoff, 2017(
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گرون یانوف و رالف هرتویگ ،2017( جدول 4. تفاوت دو مفهوم تلنگر و تقویت )تا

تقویتتلنگرابعاد

شایستگی‏های ذهنیرفتارهدف مداخله

برنامه‏های پژوهشی
و شواهد

تصمیم‏گیرنده را به طور سیستماتیک ناقص و در 
معرض کمبودهای شناختی و انگیزشی نشان دهید

محدودیت‏ها را بشناسید و شایستگی‏های انسانی 
و راه‏های تقویت آنها را شناسایی کنید

ی
ّ
مسیرهای عل

تغییر در معماری انتخاب با توجه به کمبودها و 
سوگیری‏های شناختی و انگیزشی و مهار آنها از این طریق

پرورش شایستگی‏ها از طریق تغییر در مهارت‏ها، دانش، 
ابزارهای تصمیم‏گیری و یا بازطراحی محیط خارجی

مفروضات در مورد 
ی شناختی معمار

ی سیستم دوگانه ی‏های شناختی شکل‏پذیرمعمار معمار

معیار تمایز تجربی
)بازگشت‏پذیری(

پس از حذف مداخله، رفتار به حالت قبل از 
مداخله باز می‏گردد

اثرات ضمنی باید پس از حذف مداخله )موفق( 
باقی بماند

تجهیز افراد به شایستگی‏های خاص یا قابل تعمیم تصحیح اشتباهات مهم در زمینه‏های خاصهدف

ملاحظات 
ی و اخلاقی هنجار

ممکن است استقلال و شفافیت را نقض کند
ی )پیشنهادی  لزوماً شفاف است و نیاز به همکار

که ممکن است پذیرفته شود یا نشود( دارد.

رویکرد سوم: خط‏مشی‏گذاری رفتاری مبتنی بر رویکرد »فراتلنگرها«-33-	
در پاسخ به انتقادات مطرح شــده که تلنگر فقط می‏تواند با مشکلات عمومی نسبتاً جزئی که به طور دقیق 
ی  تحت هدایت خط‏مشــی‏گذار خیرخــواه اســت، مقابله کند و یــا تلنگرهــا، انتخاب‏های افراد را دســتکار
می‏کنند، اســتقلال آنان را کاهش می‏دهند و رضایت صریح آنها را دور می‏زنند )Bovens, 2009(؛ مفهومی 

« ظهور یافته است.  دیگر تحت عنوان »فراتلنگر
، ترکیب دو مفهوم تلنگر و تفکر اســت. به این معنی که بحث و مشــورت می‏توانــد به افراد در  فراتلنگــر

 .)Battaglio et al., 2019( دست‏یابی به اهدافشان کمک کند
جان و اســتوکر1 ،» فراتلنگر2« را پیشــنهاد نمودند و آن را این‏گونه تعریف نمودند کــه فراتلنگر عنصری از 
ی را در خود دارد، اما از نظر شناختی به آسانی قابل جذب است. در ترکیب تلنگر  بازاندیشی و خودمختار
، فراتلنگر نوید این را می‏دهد که نشــانه تلنگر را شــفاف کند و به اســتقلال افراد که می‏تواند بهترین  و تفکر
 Banerjee &( تصمیم را بگیرد، احترام گذارد. در واقع فراتلنگر با کمترین هزینه به اســتقلال دســت می‏یابد

، رفتار مدنی و فراتلنگر بررسی می‏شود.  John, 2024(. در ادامه نسبت تفکر با سه حوزه تلنگر

 -1-33 تفکر و تلنگر-
، اولین تفاوت در نگاه اساسی به رفتار انسان است. تلنگرها معمولاً تصور می‏کنند  در مقایسه تلنگر و تفکر
ی گذشــته بازگردند، مگر اینکه تشویق به انجام یک کار در  که افراد تمایل دارند که به خطوط فکری و رفتار

1- John & Stoker 2- Nudge plus
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ی‏ها و نشانه‏هایی متمرکز می‏شوند  ایشــان، تفاوت و تمایزی خاص ایجاد نماید. گزینه‏های تغییر بر یادآور
که می‏پذیرند فرد کجاســت، ســپس یک محیط انتخابی را ایجــاد می‏کند که در آن جامعه ممکن اســت از 
، نقش دولت را به‏عنوان مربی و نقش خط‏مشی‏گذار را به‏عنوان  تحقق این ترجیحات نفع ببرد. راهبرد تلنگر
یک خبره پدرگرایانه )قیم‏مآب( درنظر می‏گیرد و شــهروندان را به مســیرهایی هدایت می‏کنــد که برای آنها و 
جامعه در کل مفیدتر است. در واقع تلنگر شهروندان را همان‏گونه که هستند می‏پذیرد و سعی می‏کند آنها 
یکرد مبنای تحلیــل به صورت گروهی  را در مســیرهای جدید برای تصمیم‏گیری بهتر ســوق دهد. در این رو
اســت و افراد با رســیدن به منافع عمومی جذب می‏شــوند. در جدول 5 وجوه تمایز دو مفهوم تلنگر و تفکر 

.)John et al., 2009( آمده است

جدول 5. مقایسه دو مفهوم تلنگر و تفکر )جان و همکاران، 2009(

تفکرتلنگرابعاد

نمایی از 
موضوعات

، مستعد تفکر  فلج‏های شناختی، کاربران میانبر
ناقص و گاه گیج‏کننده

معقول و مستدل، تشنه دانش و قادر به تفکر 
جمعی

یهزینه‏های فرد بالا اما به صورت متناوبکم اما تکرار

گروهفردواحد تحلیل اولیه

تغییر هزینه و فایده در محیط انتخابتغییر فرایند
طرح کلی مبتنی بر ارزش پلتفرم جدید خط‏مشی 

مشارکتی

پرداختن به منافع عمومیافزایش جذابیت عمل با جمع مثبتتصور مدنی

سفارشی کردن پیام‏ها، متخصص و معلمنقش دولت
ایجاد فضاهای نهادی جدید برای پشتیبانی از 

شهروندان، پاسخگویی به شهروندان

، تفســیر متفاوتی از هرآنچه که انســان را وادار به تســلیم می‏کند، مدنظــر دارد. فرض بر این  راهبرد تفکر
است که فرد می‏تواند از تجربیات روزمره خود دور شود، و در مورد طیف وسیعی از انتخاب‏های خط‏مشی 
و معضلات، فکر کند. افراد می‏توانند تشنه دانش باشــند، یاد بگیرند که اطلاعات و خواسته‏های جدید را 
پردازش کنند و به قله‏های جدیدی از تفکر و قضاوت دست یابند. تنظیم نهادی و سازماندهی تفکر باید 
درست باشــد، به گونه‏ای که شــهروندان بتوانند دانش و درک خود را از مسائل گســترش دهند و برای یافتن 
ی کنند. در این صورت به نظر می‏رسد که راهبرد تفکر و تلاشی که فرد برای درگیر  راه‏حل با یکدیگر همکار
، دشوارتر باشد و این مسئله به تأثیر کم هزینه بودن مداخله  کردن آن نیاز دارد، از راهبرد تسلیم شدن تلنگر
متکی اســت. در مقابل، تجربه تفکر مشــورتی، مســتلزم متحمل شــدن هزینه‏های قابل توجهی اســت. باید 
ی در کســب اطلاعات و ســپس بحث با دیگران، اغلب در یک زمینه خاص، به دور از محیط  سرمایه‏گذار
عادی فرد وجود داشته باشد. این هزینه‏ها پیامدهای سیاســتی دارند، بنابراین باید در کنار منافع آن دیده 

.)John et al., 2009( شوند
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 -2-33 تفکر و رفتار شهروندی-
ســؤال اینجاســت که آیا کارگزاران دولت باید رفتار شــهروندی را تغییر دهند؟ تا اینجا، مشارکت شهروندان 
در مقابله با مشــکلات اجتماعی و اقتصادی را مطلوب فرض کرده‏ایم. اما چــرا چنین فرض می‏کنیم و چرا 
طراحی سیاستی برای تحریک رفتار شهروندی را مناسب می‏دانیم؟ نقطه عزیمت اصلی این است که دولت 
به تنهایی، به سختی می‏تواند به برخی از چالش‏های رایج جامعه رسیدگی کند، زیرا هر چقدر هم که برای 
ی از مشکلات برطرف نمی‏شوند. در  یادی مقررات تصویب کند، بسیار یک موضوع پول خرج کند یا تعداد ز
یاضت مالی، گزینه هزینه‏ها ممکن اســت دیگر به راحتی در دسترس نباشد، بنابراین دولت‏ها  دوره‏ای از ر
ی از  مجبورند حتی بیشــتر از قبل به کمک شــهروندان بــه خود متکی باشــند. همچنین دولت‏ها در بســیار
جوامع صنعتی مدرن دیگر نمی‏توانند مانند گذشته بر احترام و اطاعت از پیام‏های یک مرکز خیرخواه تکیه 
کنند. شــهروندان، اقتدار دولت را زیر سؤال می‏برند یا به ســادگی آن را نادیده می‏گیرند )John, 2018(. یکی 
ی عمومی مشارکت دهیم تا رضایت آنها را  از پاسخ‏ها این است که شهروندان را مستقیماً در خط‏مشی‏گذار
به‏گونه‏ای جلب کنیم که صاحب خط‏مشی‏ها شوند و در نتیجه رفتار خود را در جهت مورد نظر تغییر دهند. 
بحث دیگر این است که بگوییم خط‏مشی‏گذاران باید با تصمیم‏گیری افراد پیش بروند. آنها باید راه‏حل‏هایی 
طراحی کنند که رفتار شــهروندی را تشــویق کنند، تا اینکه علیه آن رفتار کنند یــا آن را از بین ببرند. علاوه بر 
این، خط‏مشــی دولت را می‏توان با مشارکت دادن شــهروندان به گونه‏ای بهبود بخشــید تا موجب کمک  به 
مقامات دولتی  در اجرای خط‏مشی‏های عمومی و انعکاس شرایط و مشکلات خاص یک بخش یا محله 
گر دولت با پاسخ دادن به اطلاعات،  تنظیم گردد. به این ترتیب، همان‏طور که لیندبلوم1 استدلال می‏کند، ا
در این مورد از سوی شهروندان، هدایت شــود، می‏تواند هوشمندتر شــود. منطق این استدلال این است که 
گر دولت‏ها می‏خواهند در عصر چالش‏برانگیز کنونی موفق باشند، باید از ابزارهای مختلفی استفاده کنند،  ا
ابزارهایی که هوشمند و زیرک هستند، و توسط دولت‏ها و مشارکت فعال شهروندان اتفاق می‏افتد. می‏توان 
ی که  ، به خط‏مشــی‏های عمومی به شیوه‏ای شــهروند‏محورتر نگاه کرد، شکلی از خط‏مشی‏گذار با ابزار تفکر

.)John et al., 2009( به طور فزاینده‏ای در سراسر جهان اجرا شده است

 -3-33 تفکر و فراتلنگر-
همان‏طور که پیش‏تر اشاره شــد، فراتلنگر عبارت اســت از تلنگری که عنصری از بازاندیشی را دربرمی‏گیرد 
و ممکن اســت ابتدا یک تناقض در شــرایط به نظر برســد. هدف یک تلنگر این اســت که به طور خودکار و 
گاهانــه از طرف فرد اتفاق افتد. تصور می‏شــود که اذعان به ظرفیت شــناختی پایین افراد برای  بدون تفکر آ
انتخاب‏هــای کاملاً منطقــی، یکی از مزیت‏هــای کلیدی تلنگر نســبت به ســایر ابزارهای سیاســتی، مانند 
کمپین‏های اطلاعاتی، قوانین، یا مالیات است )Thaler & Sunstein, 2009( و بر این اساس قرار است تلنگر 

1- Lindblom
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ی فرایندهای سریع و خودکار سیســتم نوع 1 کار کند؛ به گونه‏ای که سیستم آهسته و بازاندیشانه نوع 2  بر رو
.)Kahneman, 2013( را درگیر نسازد

ی شروع به ظهور کرده  ، یک ملاحظه اصلاح‏شــده رفتار با این وجود، در تعدادی از مشــارکت‏های اخیر
گاهی و مشــورت درونی اســتفاده کند،  گر یــک تلنگر از عنصر خودآ اســت و این ادعا را مطرح می‏کند که ا
ممکن اســت بهتر و مشــروع‏تر عمل کند. به طور خاص، یک تلنگر مبتنی بر درجاتی از تأمل و بازاندیشی، 
ی طولانی‏مدت و پایدارتری  ممکن است نسبت به تلنگرهای کلاسیک به تنهایی قادر به ایجاد تغییرات رفتار

.)John & Stoker, 2019) ،(Banerjee & John, 2024( باشد
، سعی می‏کند تأثیر طولانی مدت‏تری ایجاد نماید. ضریب  فراتلنگر با اضافه کردن عنصر تفکر به تلنگر
گاهانه‏تری  تأمل و تفکر می‏تواند به افراد کمــک کند تا در مورد انتخاب‏های خود فکر کننــد و تصمیمات آ
ی  یکرد فراتلنگر برای تشــویق مردم بــه صرفه‏جویی در انرژ بگیرند. به‏عنــوان مثال، یک دولت می‏توانــد از رو
ی لوازم خانگی  ی بر رو اســتفاده کند. دولت می‏تواند از یک تلنگر ساده مانند قرار دادن برچســب‏های انرژ
ی کمتر را انتخاب کنند.  استفاده نماید. این تلنگر می‏تواند به مردم کمک کند تا لوازم خانگی با مصرف انرژ
سپس، دولت می‏تواند از یک تفکر و ضریب تأمل برای تشویق شهروندان به فکر کردن در مورد انتخاب‏های 
گاهی‏بخشــی به شــهروندان اهمیت  ی یک کمپیــن آ خود اســتفاده کند. به‏عنــوان مثال، دولــت با راه‏انــداز

گاهانه‏تر و پایدارتر شهروندان کمک می‏نماید.  ی را آموزش می‏دهد و به تصمیمات آ صرفه‏جویی در انرژ
ی مانند  به‏عنوان مثــال بانرجی و همــکاران )2022( در آزمایشــی، تلنگرها را بــا مجموعه ابزارهــای رفتار
« در مورد ســفارش‏ غذاهای کم‏کربن با ۳,۰۷۴ شــرکت‏کننده در بریتانیا به طور  «، »تقویت« و »فراتلنگر »تفکر
یم‏های غذایی  ی قصد افراد بــرای رژ سیســتماتیک مقایســه نمود. یافته‏ها نشــان داد که همه ابزارهای رفتار
« را می‏سازد،  ســازگار با اقلیم را افزایش می‏دهند، اما تشــویق به بازاندیشــی قبل از تلنگر که همان »فراتلنگر
، این ادعا را با ۵,۵۵۲ شــرکت‏کننده دیگر در  این اثر را به میزان ۳۰ درصد تقویت می‏کند. در آزمایشــی دیگر
ی تلنگر کلاســیک را دو برابر می‏کند.  انگلســتان بار دیگر آزمود. نتایج نشــان داد که فراتلنگر تقریباً اثرگذار
یادی  یکرد یک مفهوم جدید است و هنوز در مراحل اولیه توسعه است. با این حال، ظرفیت ز گر چه این رو ا

.)Banerjee et al., 2022( برای بهبود اثربخشی ابزارها و فنون تغییر رفتار را دارد

	4 نتیجه‏گیری-
ی و به طور خاص تلنگر گذشت، ما را به این  یخی در حوزه بینش‏های رفتار مرور آنچه به لحاظ سیر تطور تار
نقطه کلیدی رهنمون می‏سازد که چطور با استفاده از همه پیشرفت‏های صورت گرفته نظری، روش‏شناختی 
و عملی در این حوزه، می‏تــوان فرایندهایی را در پیــش گرفت که به طور هم‏زمان، سیســتم‏های نوع 1 و 2 در 
 ، تفکر به‏کار گرفته شــوند. علاوه بر این ســؤال کلیدی، با توجه بــه نوپا بودن مفاهیم جدیــدی مانند فراتلنگر
هنوز مشخص نیست که چگونه این مفهوم هنگام عمل، بهترین عملکرد را دارد. آیا همان‏طور که هرتویگ 
گر ظرفیت فردی برای تصمیم‏گیری افزایش یابد، بهتر نیست؟ همه  یانوف )2017( استدلال می‏کنند، ا و گرو
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ی که می‏خواهد شامل  این سؤالات باید هنگام تنظیم یک دســتورکار پژوهشی برای خط‏مشی عمومی رفتار
.)Hertwig & Grüne-Yanoff, 2017( مؤلفه بازاندیشی باشد، حل شوند

ی تصمیم‏گیرنده قــرار دارد. برای مثال،  ی زنجیــره‏ای از خودمختار می‏توان تصور کرد که فراتلنگــر بر رو
افــرادی که میوه را به جای شــکلات در نزدیکی صندوق‏ در یک رســتوران مشــاهده می‏کنند، ممکن اســت 
بخواهند این فرصت را داشــته باشــند که درباره دلیل قرار دادن میوه در آنجا فکر کنند. زیرا اعتیاد به شکر 
، بتوانند جایگزینی میوه را بپذیرند )John & Stoker, 2019(. در جدول 6  باعث نمی‏شود که افراد بدون فکر
ی، یعنی تلنگر کلاسیک،  یکرد مطرح در خط‏مشی رفتار ، بین سه رو به منظور جمع‏بندی مباحث این نوشتار

فراتلنگر و تقویت در ابعادی نُه‏گانه مقایسه انجام شده است.

: بانرجی و جان ، 2024( جدول 6: مقایسه پشتوانه‏های مفهومی خط‏مشی‏های رفتاری در رویکردهای مختلف )برگرفته از

تقویتفراتلنگرتلنگر کلاسیکابعاد

میانبرهای سادهمیانبرهای ذهنی و تعصباتمیانبرهای ذهنی و تعصباتپارادایم روان‏شناختی

نظریه فرایند دوگانهنظریه فرایند دوگانهساختار شناختی
ساختار شناختی 

انعطاف‏پذیر

اثرات ماندگاراثرات ماندگاربرگشت‏پذیربرگشت‏پذیری

کاملاً شفافشفاف با عنصر مثبتمعمولاً مبهمابهام

کاهش استقلال و نمایندگیاستقلال
استقلال با عنصر مثبت 

همراه است
استقلال کامل

گاهی و کنترل تعصب گاهی و کنترلآ بدون آ
کنترل با عنصر مثبت داده 

شده است
گاه است و بر  عامل آ
سوگیری‏ها کنترل دارد

اطلاعات خط‏مشی‏گذار 
در مورد اهداف نهایی و 

خیرخواهی

فرض بر این است که 
خط‏مشی‏گذار خیرخواه و 

گاه از اهداف نهایی است آ

خط‏مشی‏گذار باید از اهداف 
گاه باشد، اما تصمیم  نهایی آ

گذار می‏شود.  به عامل وا
می‏تواند به دنبال جستجو 

)پویا( باشد

ی به خط‏مشی‏گذار برای  نیاز
گاهی از اهداف نیست.  آ
خط‏مشی‏گذار می‏تواند به 
دنبال جستجو )پویا( باشد

خطای شناختی 
خط‏مشی‏گذار و برنامه‏ریز 

اجتماعی
می‏تواند مستعد خطا باشدمی‏تواند مستعد خطا باشدنباید مستعد خطا باشد

انگیزه و شایستگی 
تصمیم‏گیرنده

ضرورتی ندارد؛ تصمیم‏گیرنده 
دچار یک فلج شناختی 

است

تصمیم‏گیرنده باید صالح و با 
انگیزه عمل کند.

تصمیم‏گیرنده باید صالح و با 
انگیزه عمل کند.

یشه در تعامل بیشتر فرایندهای مغزی  فراتلنگر به یک نظریه یکپارچه شناخت نیاز دارد، نظریه‏ای که ر
یکرد ترکیبی اســت. مبتنی بر آخرین دســتاوردها در حــوزه علوم اعصــاب، کارکردها و  دارد و اساســا یک رو
عملکردهای مغز انســان، نیاز به بررسی و تحلیل ویژه‏ای دارد تا مبتنی بر شــناخت نحوه انجام فرایندهای 
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 Varga & Hamburger,( ی ارائه دهد ، ایده‏هایی را برای بینش‏های رفتار میانبرهای ذهنی و بازاندیشی در مغز
Grayot, 2020) ،(2014(. از طرفی اخیراً شواهدی وجود دارد که بیان می‏دارند، این فرایندهای دوگانه، جدای 
کثر پژوهشــگران ترجیــح می‏دهند باور  گرچه ا از یکدیگر نیســتند. همان‏طــور که گرایوت1 بیــان می‏نماید، »ا
کنند که سیستم نوع 1 و سیستم نوع 2 به ترتیب مرتب شده‏اند، شواهد تجربی کافی برای اعتبارسنجی مدل 
ی تعامل سیستم، وجود ندارد. فراتحلیل‏ها و آزمایش‏های اخیر  مداخله‏گرای پیش‏فرض یا مدل رقابتی مواز
نشــان می‏دهند که هیچ‏یک از سیســتم‏های تفکر برای پیش‏بینی و توضیح نحوه استدلال و تصمیم‏گیری 

 .)Grayot, 2020(».افراد به‏طور مجزا مجهز نیستند
ک قبلی دارند، که دلالت بر  عامل دیگری که باید درنظر داشت این است که تلنگرها اغلب نیاز به ادرا
ی دارد و نمی‏توان آنها را به صورت خطی فرض کرد. 

ّ
درجه‏ای از درگیری شناختی و توانایی درک پیوندهای عل

زیرا غالباً رفتار افراد پدیده‏ای پیچیده‏تر از آن است که به صورت رابطه‏ای خطی درنظرگرفته شود. به‏عنوان 
کــز درمانی را  ی ارســال یک پیام، که هزینه‏های از دســت دادن یــک قرار ملاقات در مرا مثال، در علم رفتار
نشــان می‏دهد و باعث می‏شــود افراد کمتری، قرار ملاقات خود را از دســت بدهند، درنظــر بگیرید. ممکن 
اســت این موضوع، کاملاً خودکار باشــد و هنجار پایبندی به حضور در وقت از پیش تعیین شــده ملاقات 
را فعال کند. اما در واقع، پیچیده‏تر از آن اســت. اتفاقی که در حال رخ دادن است این است که از بیماران 
خواســته می‏شــود در مورد عواقب تصمیمــات خود فکر کننــد. این یک حرکت ســاده مبتنی بر یک پاســخ 
، حداقل به طور کامل، نیســت؛ بلکه پاسخ‏دهنده را ملزم می‏سازد تا این موضوع را درک کند که قرار  خودکار
ملاقات‏های از دست‏رفته هزینه دارد و پایبندی به حضور در مرکز درمانی، به بهبود خدمات عمومی کمک 
گر بپذیریم سیســتم نوع 1  می‏کند. این نــوع عمل را نمی‏توان صرفاً به‏عنوان عمل سیســتم نــوع 1 دید، حتی ا

.)John, 2018( یادی ایفا می‏کند نقش ز
همه این مســائل، چالش‏های جدی است که پاسخ و درک آنها، قابلیت پژوهش‏های آتی را می‏طلبد و 

ی عمومی است. ی به‏ویژه در عرصه خط‏مشی‏گذار نشانگر ظرفیت حوزه علم و بینش‏های رفتار

	5 راهکارها و توصیه‏های سیاستی-
ی و مبتنی بر شــناخت  ی رفتار براســاس یافته‏های پژوهش به منظور ارتقاء مطالعات حوزه خط‏مشــی‏گذار

یکردهای جدید در این حوزه موارد زیر پیشنهاد می‏گردد: رو
۔ طراحی پلتفرم مشــارکت شهروندی در خط‏مشــی‏ها: ایجاد ســامانه‏ای آنلاین برای مشــورت عمومی در 	

یست و ...( تا شهروندان در فرایند  ی )به‏عنوان مثال درباره سلامت، محیط ز طراحی خط‏مشی‏های رفتار
ی مشارکت نمایند. تصمیم‏ساز

۔ ی با توســعه مطالعــات مبتنی بر 	 ایجاد پیونــد وثیق‏تر میان دو حــوزه علوم شــناختی و بینش‏های رفتار

1- Grayot
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کز  ی در مرا ی رفتار شــناخت کارکردهای مغز انسان و علوم شــناختی و کاربست آن در خط‏مشــی‏گذار
. دانشگاهی و پژوهشی کشور

۔ ی و مشــاوره‏های سیاســتی در چارچــوب الــزام بــه رعایــت ملاحظــات 	 طراحــی مداخله‏هــای رفتــار
یکردهای متأخر این حوزه )مبتنی بر تقویت،  اخلاقی،‏کرامت انسانی و آزادی انتخاب افراد با توجه به رو

.) تفکر و فراتلنگر
۔ یکردهای 	 انجام مطالعات با روش‏شناسی‏ها و دقت‏نظرهای علمی لازم به منظور مقایسه تطبیقی آثار رو

ی در یک جامعه هدف.  یکردهای جدید حوزه خط‏مشی رفتار کلاسیک با رو
۔ ی در طراحی تلنگرها و فراتلنگرها با هدف 	 توسعه سازوکارهای مشارکتی و تقویت ظرفیت‏های جمع‏سپار

ی. چندجانبه‏نگری و توجه به منافع عمومی در طراحی خط‏مشی‏های رفتار
۔ ایجــاد و توســعه گرایش‏هــا و زمینه‏هــای جدیــد در برنامه‏ریزی‏هــای آموزشــی در دانشــگاه‏ها در حــوزه 	

یکردهای سنتی در طراحی  ی با تمرکز بر ظرفیت فراتلنگرها و رفع چالش‏های رو ی رفتار خط‏مشی‏گذار
تلنگرها.

۔ ی انتخاب افراد جامعه مبتنی بر ظرفیت 	 توجه به رفع چالش‏ها و آسیب‏های اخلاقی معطوف به معمار
یجی. ی آنها براساس ظرفیت‏های رسانه‏ای و ترو گاه‏ساز فراتلنگرها و آ
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کیفیت نهادی و انباشت بدهی عمومی: 
)OECD(شواهد تجربی کشورهای عضو سازمان توسعه و همکاری اقتصادی

احسان رجبی1، حجت قاسمی قلعه2 
تاریخ ارسال: 1404/1/23     تاریخ پذیرش: 1404/3/10

چکیده
هــدف این مقاله بررســی رابطه بیــن کیفیت نهــادی و بدهی عمومی در کشــورهای عضو ســازمان توســعه و 
ی اقتصادی اســت. فرضیه‌هــای این مطالعه بــا اســتفاده از داده‌های کیفیت نهادی در ســطح 36  همکار
، عضو OECD در ســال‌های 2004 تا 2016  با استفاده از داده‌های پانل پویا و روش گشتاورهای تعمیم  کشور
یابی شدند. داده‌ها از پایگاه‌های بانک جهانی، صندوق بین‌المللی پول و شاخص‌های  یافته )GMM( ارز
حکمرانی جهانی استخراج شده است. نتایج این مطالعه نشان می‌دهد که شاخص‌های کیفیت مقررات، 
کمیت قانون رابطه مثبت و معنادار  ی و منفی و حا حق اظهار نظر و پاسخگویی و کنترل فساد رابطه معنادار
یســم تأثیر  با بدهی عمومــی دارند، در حالی که اثربخشــی دولت، ثبات سیاســی و عدم وجود خشونت/ترور
یسک  ، ر ی بر بدهی عمومی ندارند. براســاس یافته‌ها، کیفیت نهادی ضعیف در ســطح یک کشور معنادار
بازار قابل توجهی ایجاد می‌کند و نشان‌دهنده‌ی وجود یک وضعیت اقتصادی نامطلوب است و در نتیجه 
بدهی عمومی را افزایش می‌دهد. برخلاف مطالعات قبلی، مطالعه حاضر در افزایش بینش عمومی در مورد 
ی و توسعه اقتصادی، پیشگام خواهد  تأثیر کیفیت نهادی بر بدهی عمومی کشورهای عضو سازمان همکار
بود. این یافته‌ها پیامدهای مهمی برای سیاست‌گذاران دارد، زیرا نشان می‌دهد که کنترل بهتر فساد، افزایش 

ی ممکن برای مهار بدهی عمومی در اقتصادهای پیشرفته است. کیفیت مقرارات ابزار

1- نویسنده مسئول: استادیار پژوهشی، گروه پژوهشی سیاست‌های کشاورزی و غذا، مؤسسه پژوهش‌های برنامه‌ریزی، اقتصاد کشاورزی 
rajabi.ehsan63@gmail.com , e.rajabi@ agri-peri.ac.ir ، 5251-8738-0002-0000 :و توسعه روستایی. تهران، ایران، شناسه ارکید

2- کارشناسی ارشد مدیریت، دانشکده حکمرانی اسلامی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد اصفهان، اصفهان، ایران.
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GMM کیفیت نهادی، روش ،OECDواژه‌های اصلی: حکمرانی، بدهی‌های عمومی، کشورهای عضو
Jel code: F55, F34, O47, C21.

	1 مقدمه-
، بدهی عمومی در طیف وسیعی از کشورها به شدت افزایش یافته است. هم‌زمان بحران  در دهه‌های اخیر
اقتصادی و مالی جهانی منجر به نگرانی‌های جدی در اقتصادهای پیشــرفته شــد که عموماً سطح بدهی 
عمومی بالا و رو به افزایشی داشتند. به‌عنوان مثال، در گروه هفت در پایان سال 2015، نسبت بدهی عمومی 
یادی در میزان بدهی ملی وجود دارد.  به تولید ناخالص داخلــی حدود 120 درصد بود. با این حال، تفاوت ز
ی و توسعه اقتصادی )OECD(، بدهی دولتی به طور متوسط 74 درصد  در کشورهای عضو سازمان همکار
، کره( یا بالاتری  از تولید ناخالص داخلی است، اما برخی از کشورها سطح پایین‌تری )شیلی، استرالیا، نروژ

)ژاپن، ایتالیا، ایالات متحده آمریکا، یونان( ازآن را دارند.
اخیراً، بحث در مورد پیامدهای کلان اقتصادی کیفیت پایین نهادی و حکمرانی بد، بر کسری بودجه 
-پرالیاس2 و همکاران  کید کرده است )کافمن1 ۲۰۱۰؛ اتو عمومی و بر اثرات مخرب آن بر امور مالی عمومی تأ
۲۰۱۳(. با این حال توجه کمتری به تأثیر کیفیت نهادی بر بدهی عمومی در گروه کشــورهای پیشــرفته شده 
است. این موضوع زمانی تعجب‌آور است که سیاست‌گذاران به طور فزاینده‌ای بر بدهی ملی متمرکز شده‌اند 
و بر لزوم تقویت سیاست‌های مالی با این فرض که سطوح بالای بدهی بر رشد اقتصادی تأثیر منفی می‌گذارد، 
کید دارند. مقالات بسیار کمی به صورت تجربی رابطه بین کیفیت نهادی و بدهی عمومی را تجزیه و تحلیل  تأ
کرده‌اند و معمولاً نمونه‌هایی از کشورها را در سطوح مختلف توسعه اقتصادی درنظر گرفته‌اند )به‌عنوان مثال، 
کورای3 و همکاران ۲۰۱۷؛ آپرگیس و آپرگیس4 ۲۰۱۹(. این مقاله با بررسی اینکه آیا کیفیت نهادی، بدهی عمومی 
 ، را در کشورهای OECD تشدید می‌کند برای پرکردن این شکاف تحقیقاتی کمک می‌کند. برای این منظور
یک مدل اقتصادسنجی با داده‌های پانلی از بدهی عمومی در نمونه‌ای از 35 کشورهای عضو OECD طی 

سال‌های 2004 تا 2016 تخمین زده شده است.
این مقالــه، ادبیات مربوط به پیامدهــای کلان اقتصــادی حکمرانی را از چندین جهــت غنی می‌کند. 
اول، با تمرکز برکشورهای پیشرفته، درک اثرات کیفیت نهادی )حکمرانی( بر امور مالی عمومی اقتصادهای 
ی است. برخی از کشورهای توسعه‌یافته دارای سطوح بالایی  پیشرفته، مانند کشورهای عضو OECD، ضرور
یادی در مورد کاهش آن وجود دارد. بدهی عمومی کشورهای عضو  از بدهی عمومی هســتند و بحث‌های ز
OECD بیش از 80 درصد از بدهی عمومی جهان را تشکیل می‌دهد )CIA، 2013(. ادبیات پیشین نشان داده 
است که ضعف در شاخص‌های حکمرانی ممکن است تأثیر مخرب‌تری بر بدهی عمومی در این کشورها 

نسبت به کشورهای کمتر توسعه‌یافته داشته باشد )بنفراتللو5 و همکاران، ۲۰۱۷(.

1- Kaufmann 2- Oto-Peralías 3- Cooray
4- Apergis 5- Benfratello
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دوم، این سؤال نیز پاسخ داده شده که آیا اثر مخرب کیفیت نهادی بر بدهی عمومی، هم‌زمان با تورم، نرخ 
. برخی  ی، نرخ رشد اقتصادی و نسبت مخارج دولت به تولید ناخالص داخلی شکل می‌گیرد یا خیر بیکار
یابی  از متغیرهای کلان اقتصادی که بر بدهی عمومی تأثیر می‌گذارند، بر فســاد نیــز تأثیر می‌گذارند، که ارز
رابطه بین کیفیت نهادی و بدهی را دشــوار می‌کند. به‌عنوان مثال، هزینه‌های دولت به‌عنوان نماینده‌ای از 
اندازه دولت درنظر گرفته می‌شــود و ممکن اســت نقش مهمــی در عملکرد اقتصادی یک کشــور و کیفیت 
ی که با سطوح پایین کیفیت نهادی و سطوح  پایین حکمرانی بخش دولتی داشته باشد. در نهایت،  دو کشور
بالای بدهی عمومی مشخص هستند، یعنی یونان و ایتالیا، درنظر گرفته شده است. ما تأثیر کمی کیفیت 
ی کردیم تا تأثیر فرضی بهبود شاخص‌های حکمرانی توسط دولت‌ها به  نهادی بر بدهی عمومی را شبیه‌ساز

میانگین سایر کشورهای عضو OECD نشان داده شود.
هدف این مقاله، به‌طور خاص، بررسی اثر کیفیت حکمرانی )کیفیت نهادی( بر انباشت بدهی عمومی 
 OECD است. این مطالعه به دنبال آزمون این فرضیه است که آیا شاخص‌های حکمرانی در کشورهای عضو
منجر به انباشت بدهی پایین‌تر می‌شود. با مشارکت در ادبیات نظری دلالت‌های اقتصاد کلان1 حکمرانی، 
این مطالعه می‌تواند توصیه‌های مفیدی به سیاســتمداران این کشــورها دربارۀ شیوه‌های صحیح مدیریت 

بدهی عمومی داشته باشد.
ی بر ادبیات مربوط به حکمرانی و رابطه  ادامه مقاله به شرح زیر سازماندهی شده است. بخش ۲، مرور
آن با انباشت بدهی عمومی ارائه می‌دهد. بخش ۳، مجموعه داده‌ها و روش‌شناسی اقتصادسنجی را مورد 
بحث قرار می‌دهد. در بخش ۴،  نتایج تجربی اصلی ما، ارائه و مورد بحث قرار می‌گیرد. بخش ۵، نتیجه‌گیری 

و و ملاحظات سیاستی را مطرح می‌کند.

	2 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -
یکاردویی، آحاد اقتصادی که دارای انتظارات عقلایی هستند نسبت به شیوۀ  -ر براساس قضیۀ برابری بارو
یکردی را اتخاذ می‌کنند که سیاست پیش‌بینی نشدۀ دولت در خصوص ایجاد کسری  تأمین مالی دولت رو
بودجه و ایجاد بدهی تأثیر انبســاطی خود در اقتصاد کلان را از دست می‌دهد؛ به نحوی‌که در صورت عزم 
دولت برای کاهش مالیات و تأمین بخشی از مصارف خود از محل ایجاد بدهی، کارگزاران اقتصادی دارای 
انتظــارات عقلایی، مصارف خــود را به گونه‌ای تعیین می‌کننــد که گویی بودجۀ دولت در توازن اســت، زیرا 
به‌درستی می‌دانند که بدهی‌های ایجاد شده توسط دولت در سال‌های آینده از محل مالیات بازپرداخت 
خواهد شد و آنان باید به شکلی برنامه‌ریزی کنند که توانایی پرداخت بار مالیاتی ایجاد شده در سال‌های 
یکاردویی، ایجاد بدهی بیشتر توسط دولت‌ها  -ر آینده را داشته باشند. از این‌رو با توجه به قضیه برابری بارو
باعث می‌شود فعالان کسب‌وکار با عدم اطمینان بیشــتری مواجه شده و با احتیاط قدم بردارند؛ در نتیجۀ 

1- Macroeconomics implications
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ی در اقتصاد کاهش خواهد یافت. این عدم اطمینان و کاهش اعتماد عمومی به دولت سطح سرمایه‌گذار
یکاردو قرار دارد. کینزی‌ها معتقدنــد که کارگزاران اقتصادی  -ر دیدگاه کینزی‌ها در تضاد با قضیــۀ بارو
دارای توهم مالی1هســتند؛ یعنی در صورتی که دولت تصمیــم بگیرد که مالیات را کاهش داده و بخشــی از 
منابع مورد نیاز خود را به‌وســیلۀ ایجاد بدهی تأمین نماید، و این سیاست توسط آحاد اقتصادی پیش‌بینی 
نشــده باشــد، آنان گمان می‌کنند که وضعیت مالی‌شــان بهبود یافته است. این مســئله موجب تخصیص 
یسک‌های  غیربهینۀ زمانی منابع توسط افراد و بنگاه‌های اقتصادی شده و بدون آنکه خود بدانند در معرض ر
سیســتماتیک بیشــتری قرار خواهندگرفت. در بلندمدت وقتــی دولت با تحمیل مالیات بیشــتر یا از طریق 
مالیات تورمی به دنبال بازپرداخت بدهی‌های ایجاد شــده اســت و فعالان اقتصادی متضرر خواهند شد؛ 
کنون با کاهش تقاضای مؤثر یا به عبارت دیگر  ی و افزایش تولید آنان در سال‌های گذشته، ا چون سرمایه‌گذار

بحران کمبود تقاضا مواجه شده است. 
هریک از این دو دیدگاه رقیب بر ایجاد اختلال در عملکرد اقتصادی به واسطۀ حجم بالای بدهی‌های 
عمومی صحه می‌گذارند. براســاس پارادایم حکمرانی خوب، دولت باید تحکیم‌بخش، نهادهایی باشد که 
این نهادها، تحکیم و تقویت‌کننده فعالیت‌های بازار هستند. بنابراین ضرورت دارد جامعۀ مدنی به‌عنوان 
یکــی از ارکان اساســی حکمرانی، از طریــق ایجاد کنش‌هــای اجتماعی از جملــه انتخابــات، مطالبه‌گری و 
نظارت مطبوعاتی بر فعالیت‌های اختلال‌زای دولت که موجب افزایش بدهی‌های عمومی و در نتیجه عدم 
اطمینان یا توهم مالی در بازار می‌شــود، نظارت داشــته باشــد. در این راســتا پژوهش حاضر با بررســی نحوۀ 
ی مؤلفه‌های حکمرانی خوب بر حجم بدهی‌های عمومی به دنبال ارائۀ یک محتوای ارشادی مبتنی  اثرگذار
بر شواهد علمی و پژوهشی برای فعالان بازار و جامعۀ مدنی برای کنش‌های مناسب و مقابله با فعالیت‌های 

اختلال‌زای دولت و حکمرانی بد است. 
در اقتصاد سیاسی اغلب نظریات و پژوهش‌های تجربی نشان می‌دهند که به دو دلیل اساسی سطح 
یادی بر عملکرد اقتصادی کشور داشته باشد: نخستین علت اصطلاحاً نقش  بدهی می‌تواند اثر مثبت بسیار ز
ی2 نوسانات نامیده می‌شود، که بارو3 )1979( آن را تعریف کرده و شواهدی  بدهی عمومی در یکنواخت‌ساز
یع مجدد ثروت4  اســت،  تجربی دال بر این اثر مثبت آورده اســت. دومین علت نقش بدهی عمومی در توز
که برای مثال توســط کوکیِرمَن و مِلتزر5ِ )1989( و دبُرتُلی و نانِس6 )2008( شــرح داده شــده است. کوکیِرمَن و 
مِلتزرِ معتقدند که افراد به مالیات‌ها رأی می‌دهند تا دولــت اوراق قرضه‌ای صادر کند که از طریق مالیات 
بر نسل‌های آینده پرداخت شــود، در نتیجه مصرف فعلی را افزایش می‌دهند، سرمایه را از بین می‌برند، نرخ 
دستمزد را کاهش می‌دهند و نرخ بهره را افزایش می‌دهند. شرایط مساعد برای بدهی و کسری بودجه بیشتر 
ی، مزایای تأمین اجتماعی و بدهی ملی  زمانی ایجاد می‌شود که هر یک از نسل‌های زنده، مالیات‌های جار

1- Financial illusion 2- Fluctuations-smoothing role of public debt
3- Barro 4- Wealth-redistributive role of public debt
5- Cukierman and Mrltzer 6- Debortoli and Nunes
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کثریت تعیین کند. با این حال چنین آثار مفیدی از بدهی عمومی تنها در حضور حکمرانی خوب  را با رأی ا
اتفاق می‌افتند. کافمن و همکاران1 )2010( حکمرانی را به‌عنوان »ســنت‌ها2 و نهادهای3 که توســط مقامات 
در یک کشور اجرا می‌شود« تعریف می‌کنند و شش شــاخص حکمرانی جهانی را در مقیاس 2/5- تا 2/5+ 
معرفی می‌کنند، که امتیاز بالاتر به معنای کیفیت بهتر نهادها یا حکمرانی خوب است. براساس این تعریف، 
حکمرانی 3 زمینه را پوشش می‌دهد )الف( فرایندهایی که توسط دولت‌ها انتخاب، نظارت و یا جایگزین 
می‌شوند، )ب( ظرفیت دولت برای شکل دادن مؤثر و اجرای سیاست‌های دقیق4 و )ج( احترام شهروندان و 
کمیت ارتباط متقابل اقتصادی و اجتماعی را در میان آنها برعهده دارند.  دولت  نسبت به نهادهایی که حا
هر زمینه شامل 2 معیار حکمرانی است، که شــامل مجموعه‌ای 6 بعدی است که کیفیت نهادها را تعیین 

می‌کنند )کافمن و همکاران،2010(:
	1- کم  اظهارنظر و پاسخ‌گویی5: این مؤلفه توانایی شــهروندان یک کشور برای مشارکت در انتخاب دولت حا

و همچنین آزادی بیان6، آزادی مشارکت7، و استقلال رسانه8 را اندازه می‌گیرد.
	2- ثبات سیاسی و عدم وجود خشونت/تروریسم9: این معیار درصد احتمال اینکه دولت به‌وسیلۀ ابزارهای غیرقانونی 

یسم نشان می‌دهد. یا خشونت‌آمیز10 سرنگون شود، را شامل خشونت‌های دارای انگیزه سیاسی11 و ترور
	3- اثرگذاری دولت12: ایــن مؤلفه توانایی دولت برای تشــکیل دادن و اجرای سیاســت‌های صحیح را اندازه 

می‌گیرد و شــامل معیارهای کیفیت خدمات عمومی13، کیفیت خدمات شــهری14 و درجۀ استقلال از 
فشارهای سیاسی15 را اندازه می‌گیرد. این مؤلفه بر توانایی‌های دولت برای تولید و اجرای سیاست‌های 
ی  کیفیت با اســتفاده از نیرو خوب و ارائــه کالاهای عمومــی تمرکز دارد. قطعــا ارائه کالاهای عمومــی با
لات )ســرمایه فیزیکی( مناسب تأمین می‌شود که این  انسانی با مهارت و دانش و تجهیزات و ماشین‌آ

به مخارج دولت خواهد افزود.
	4- کیفیت مقررات16: این مؤلفه بر توانایی دولت‌ها برای تشکیل دادن و اجرای سیاست‌ها و مقررات صحیح 

که توسعۀ بخش خصوصی را تجویز و تقویت می‌کنند، تمرکز می‌کند. این معیار مفاهیمی را دربارۀ خود 
سیاست‌ها اندازه‌گیری می‌کند.

	5- کمیت قانون17: این مؤلفه درصد تمکین از قواعد اجتماعی را اندازه‌گیری می‌نماید. این معیار به‌عنوان  حا

مثال شــامل کیفیت اجرای قرارداد18، حقوق مالکیت19، پلیس و دادگاه و همچنین احتمال وقوع جرم 
و خشونت20 می‌شود.

1- Kaufmann et al. 2- traditions 3- institutions
4- Implement sound policies 5- Voice and Accountability 6- Freedom of expression
7- Freedom of association 8- Independence of the media
9- Political Stability and Absence of Violence/Terrorism 10- Unconstitutional or violent means
11- Politically-motivated violence 12- Government Effectiveness 13- Quality of public services
14- Quality of civil services 15- Degree of its independence from political pressures
16- Regulatory Quality 17- Rule of Law 18- Quality of contract enforcement
19- Property rights 20- Likelihood of crime and violence
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	6- ک از مفهوم فساد را به‌دست می‌دهد، که به معنی به‌کار بردن قدرت عمومی  کنترل فســاد1: این مؤلفه ادرا

برای منافع شخصی است. این مؤلفه شامل هر دو شکل کوچک و بزرگ فساد می‌شود و همچنین شامل 
در اختیار گرفتن دولت برای پیگیری منافع نخبگان و بخش خصوصی است.

با مرور پیشینه پژوهش مشخص می‌شود که حوزه بدهی‌های دولت‌ها در اغلب کشورهای جهان به‌طور 
ی از محققان به دنبال بررسی علل و توضیح آثار  قابل ملاحظه‌ای در طول دهۀ گذشته افزایش یافته‌اند و بسیار
ممکن بدهی عمومی بر رشد اقتصادی بوده‌اند )بن‌علی و احمد2، 2017(. یافته‌های محققان اثر غیرخطی3 
، تنها پس از یک آســتانۀ معین از نسبت بدهی به تولید  یان‌آور بدهی‌های خارجی4 بر رشــد را همراه با آثار ز
ف6، 2010؛ کومار و وُو7، 2010؛، پانیزا و پرسِبیتِرو8، 2014(. علاوه 

ُ
ینهات و رُگ ناخالص داخلی5 تأیید می‌کند )رِ

بر این، در کشورهای توســعه یافته، برخی مطالعات تجربی نشــان می‌دهندکه ارتباط میان بدهی عمومی و 
رشد اقتصادی تنها به اندازۀ بدهی‌ها و نه به کیفیت سیاست‌ها و نهادها بستگی دارد. کوردِلا و همکاران9 
یافتند که کشورهای دارای کیفیتی نهادی ضعیف11، البته بدون درنظرگرفتن بار  )2010( و پرسِبیترو10 )2008( در
بدهی12، نسبت‌های بدهی بیشتری از سایر کشورها دارند. در همین زمینه مطالعات دیگر )آسِیِدو13، 2003؛ 
ی،  دسی و وِنکاتاچِلوم14، 2007( نشان دادند که سطح معینی از کیفیت نهادها به منظور تشویق سرمایه‌گذار
ایجاد انگیزه برای رشــد اقتصادی و منتفع شدن از سیاســت کاهش بدهی15، ضرورت دارد. در نتیجه یک 
اجماع گســترده16 در این خصوص وجود دارد که حکمرانی خوب17 می‌تواند به کشــورها بــرای مدیریت مؤثر 
یسک مالی19و توسعه بازار بدهی داخلی20  بدهی‌های عمومی از طریق کاهش هزینه‌های استقراض18، شامل ر
ی مالی21 این کشــورها گردد و به آنها  کمک نماید. حکمرانــی خوب همچنین می‌تواند موجــب حفظ پایدار

برای توسعۀ نظام مالی داخلی22 کمک نماید.
کیــم، ها و کیــم23)۲۰۱۷( تأثیر فســاد بر رابطــه بین بدهی عمومی و رشــد اقتصــادی را بررســی می‌کنند. 
نویسندگان استدلال می‌کنند که استفاده از شاخص سطح فساد به‌عنوان نماینده‌ای برای کیفیت نهادها، 
آنچه را که آنها یک مشکل اندازه‌گیری با شاخص‌های کیفیت نهادی می‌دانند، به حداقل می‌رساند. با استفاده 
از تکنیک‌های تخمین OLS ترکیبی، اثرات ثابت و روش گشتاورهای تعمیم‌یافته )GMM( و داده‌های ۷۷ 
ی  کشور که دوره ۱۹۹۰-۲۰۱۴ را پوشش می‌دهند، آنها عبارت تعاملی برای بدهی عمومی و فساد را از نظر آمار
معنادار می‌دانند و نتیجه می‌گیرند که بدهی عمومی، رشد را در کشورهای بسیار شفاف )غیرفاسد( افزایش 
می‌دهد و برعکس. همچنین سانی و همکاران24 )۲۰۱۹( نشــان می‌دهند که بهبود کیفیت نهادی براساس 

1- Control of Corruption 2- Ben Ali & Ahmed 3- Non-linear impact
4- External debt 5- Certain debt-to-GDP ratio threshold 6- Reinhart and Rogoff
7- Kumar and Woo 8- Panizza and Presbitero 9- Cordella et al.
10- Presbitero 11- Poor institutional quality 12- Debt burden
13- Asiedu 14- Dessy and Vencatachellum 15- Policy of debt relief
16- Broad consensus 17- Good governance 18- Borrowing cost
19- Financial risk 20- Domestic debt market 21- Maintaining financial stability
22- Domestic financial system 23- Kim, Ha & Kim 24- Sani
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شاخص‌های اثربخشــی دولت، کنترل فســاد و کیفیت نظارتی، می‌تواند اثرات منفی بدهی عمومی بر رشد 
اقتصادی را به میزان قابل توجهی کاهش دهد.

دمونته و پنیچیو1)2020( در مقاله‌ای با موضوع بررسی تأثیر فساد بر بدهی عمومی، در گروهی از کشورهای 
عضو OECD برای دوره زمانی 1995-2015، نشان می‌دهد که فساد، بدهی عمومی را افزایش می‌دهد و این 
گر فســاد به نصف کاهش  تأثیر مســتقل از اندازه هزینه‌های دولت اســت. برآوردهای ما نشــان می‌دهد که ا
یابد، بدهی عمومی در کوتاه‌مدت 2 درصد کاهش می‌یابد. با نگاهی به کشورهایی که با سطوح بالای فساد 
و بدهی عمومی مشخص می‌شوند، )مانند یونان و ایتالیا(، تأثیر مضر فساد بر بدهی عمومی در بلندمدت 

نیز وجود دارد.
ماسوچ2و همکاران )2017( از این دیدگاه پشتیبانی می‌کنند که کیفیت نهادها عامل تعیین‌کننده مهمی 
پایی اســت. ســطح اولیه بالای بدهی دولت همراه با کیفیت نهادی  برای رشــد بلندمدت در کشورهای ارو

پا، معمولاً با عملکرد ضعیف رشد واقعی بلندمدت مرتبط است. پایین‌تر از میانگین اتحادیه ارو
با مرور کردن پژوهش‌ها در موضوع تعیین‌کننده‌های سیاسی و نهادی بدهی عمومی، مطالعات اندکی 
ی و  در ایــن حوزه وجــود دارند که به بررســی تفــاوت میان کشــورهای توســعه‌یافته مبتنــی بر صنعت و نــوآور
کشورهای در حال توسعه مبتنی بر فروش مواد اولیه پرداخته باشند. هیچ مطالعه‌ای وجود ندارد که روندهای 
ی اقتصادی )OECD( را با توجه به 6 شاخص حکمرانی مورد مطالعه قرار  اعضای سازمان توســعه و همکار
ی کشورهای این سازمان  داده باشــد. بنابراین، این مطالعه درصدد پرکردن این شکاف علمی با تمرکز بر رو
اقتصادی اســت. علاوه براین، وقتی رابطۀ میان کیفیت نهادها و انباشــت بدهی عمومی مــورد مطالعه قرار 
می‌گیرد، بنابراین ســهم دیگر این مطالعه در ادبیات بررسی این موضوع اســت که کیفیت نهادها چگونه از 

طریق شش مؤلفۀ حکمرانی جهانی بر انباشت بدهی عمومی اثر می‌گذارند.

	3 روش پژوهش-
مقاله حاضر به لحاظ ماهیت انجام کار از نوع مطالعات کاربردی اســت که با توجه به اینکه در ســطح 36 
کشــور عضو 3OECD در بازه زمانی 2004 الی 2016 انجام گرفت و از نوع تحقیقات علی- ارتباطی و در زمره 
مطالعــات داده‌هــای پانل بــود. همچنین با توجــه به هدف پژوهــش که بررســی تأثیر شــاخص‌های کیفیت 
حکمرانی بر بدهی عمومی کشــورهای عضو OECD اســت، اثر هریک از شش شــاخص کیفیت حکمرانی 
یسم، اثربخشی دولت، کیفیت  )شامل حق اظهارنظر و پاسخ‌گویی، ثبات سیاسی و عدم وجود خشونت/ترور

1- Del Monte and Pennacchio 2- Masuch

ی چک 7- دانمارک  : 1- استرالیا 2- اتریش 3- بلژیک 4- کانادا 5- شیلی 6- جمهور ی مقاله عبارت‌اند از 3- 36 کشور جامعه آمار
8- استونی 9- فنلاند 10- فرانسه 11- آلمان 12- یونان 13- مجارستان 14- ایسلند 15- ایرلند 16- اسرائیل 17- ایتالیا 18- ژاپن 
یلند 26- نروژ 27- لهســتان 28- پرتقال  19- کره جنوبی 20- لاتویا 21-لتونــی 22- لوکزامبورگ 23- مکزیک 24- هلند 25- نیوز

کی 30- اسلونی 31- اسپانیا 32- سوئد 33- سوئیس 34- ترکیه 35- بریتانیا 36- ایالات متحده آمریکا . 29- اسلوا
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ی اقتصادی  کمیت قانون، کنترل فساد( بر بدهی عمومی کشورهای عضو سازمان توسعه و همکار مقررات، حا
بررسی شد. فرضیه کلی پژوهش این است که کیفیت حکمرانی دارای اثر منفی و معنی‌دار بر بدهی عمومی 

کشورهای عضو OECD است. 
شاخص‌های حکمرانی خوب در 6 معیار کیفیت نهادی که در مبانی نظری ارائه شد، توسط بانک جهانی 
برای کشــورهای مختلف در قالب پایگاه داده Worldwide Governance Indicators database  گزارش و به 

صورت استاندارد و یکنواخت ارائه می‌شود.
ی از بن‌علی و احمد )2017( به‌صورت معادلۀ )1( که یک الگوی رگرسیون  مدل تجربی این پژوهش به پیرو
داده‌های پانل است، قابل تصریح می‌باشد. این معادله نسبت بدهی به تولید ناخالص داخلی را به‌عنوان 
تابعی از مقدار تأخیری1 خودش، شاخص حکمرانی و عوامل عمده‌ای که بر توازن ابتدایی2 اثر می‌گذارند، 

توضیح می‌دهد.

�)1(
که متغیرهای وابسته و مستقل3 آن در جدول )1( تعریف شده‌اند. اندیس ii در متغیرهای الگوی تجربی 
نمــاد واحدهای مقطــع عرضــی )کشــورها( و اندیــس tt در متغیرهای الگــوی تجربــی نماد دوره‌هــای زمانی 
ی  )سال‌های( مورد مطالعه اســت. آزمون فرضیه‌های پژوهش با استفاده از تعیین علامت و آزمون معنی‌دار

برخی از ضرایب الگوی رگرسیون پژوهش صورت می‌پذیرد.
یتــم آن یعنــی  قابــل ذکــر اســت کــه در بــرآورد تجربــی، بــه جــای متغیــر PUBDratioit از مقــدار لگار

 ،GEXPit و به جای متغیر ،LOGPERCIit یتم آن یعنی LOGPUBDit، به‌جای متغیر PERCIit از مقدار لگار

یتم آن یعنی LOGGEXPit استفاده شده است. از مقدار لگار
متغیر وابسته4 این مطالعه عبارت است از نسبت بدهی عمومی به GDP، که به صورت بدهی عمومی 
مرکزی5 )که بیش از 90 درصد بدهی کل دولت را تشــکیل می‌دهد( تعریف شــده است. قابل ذکر است که 
یتم این متغیر به‌عنوان متغیر وابسته استفاده شده است. مطالعه حاضر  در تحلیل رگرســیون از مقدار لگار
مبتنی بر 6 مقیاس اندازه‌گیری کیفیت نهادی است که در شاخص‌های جهانی حکمرانی وجود دارند. این 
یســم«، »اثربخشی  : »اظهارنظر و پاســخ‌گویی«، »ثبات سیاســی و فقدان خشونت/ترور متغیرها عبارت‌اند از
کمیت قانون« و »کنترل فساد«. این شاخص‌ها در مقیاس )2/5- تا 2/5+(  دولت«، »کیفیت مقررات«، »حا
تعریف شده‌اند، که مقادیر بالاتر متناظر با حکمرانی بهتر هستند. حکمرانی خوب به شکل منفی بر بدهی 

عمومی اثر می‌گذارد و حکمرانی ضعیف به شکل مثبت بدهی عمومی را تحت تأثیر قرار می‌دهد.

1- Lagged value 2- Primary balance 3- Dependent and independent variable
4- Dependent variable 5- Central public debt
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کس1  ی مالیات، آن‌طور که توسط بارو )۱۹۷۹( و روبینی و سا ی مالی از نظریه هموارساز گر سیاست‌گذار ا
ی کند، آنگاه نوســانات بدهی دولت ممکن است ناشی از موارد زیر باشد:  )۱۹۸۹( مطرح شده است، پیرو
ی، درآمد ســرانه، درصد مخارج دولت به تولیــد ناخالص داخلی،  نرخ رشــد اقتصادی، نرخ تورم، نرخ بیکار

ی منعکس شده است. همان‌طور که در شاخص‌های بیکار

یه و تحلیل اقتصادسنجی جدول)1(: متغیرهای استفاده شده در تجز

یاضیواحدتعریفمتغیر منبع دادهنماد ر

نسبت بدهی به 
*GDPGDP نسبت/ سهمنسبت بدهی ناخالص دولت بهPUBDratioIMF (2016)

درآمد سرانه به 
قیمت ثابت*

تولیدناخالص داخلی سرانه در قیمت‌های ثابت 
2000 بر حسب دلار آمریکا

PERCIIMF (2016)دلارآمریکا

درصد مخارج 
*GDP دولت بهGDP درصددرصد کل مخارج مصرفی نهایی دولت بهGEXPIMF (2016)

ی نرخ بیکار
ی کل )درصد از جمعیت فعال، بر  نرخ بیکار

حسب برآورد ملی(
UNEMRIMF (2016)درصد

INFIMF (2016)درصددرصد تغییرات شاخص قیمت مصرف‌کننده2نرخ تورم

GDP نرخ رشد
درصد تغییرات تولید ناخالص داخلی در 

قیمت‌های ثابت
GDPGIMF (2016)درصد

LAGDVIMF (2016)نسبت/ سهممقدار نسبت بدهی به GDP در یک دورۀ گذشتهوقفه متغیر وابسته

کنترل فساد
 شاخص کنترل فساد

CCORواحد نداردႴ)از مؤلفه‌های حکمرانی خوب(
World Bank 

(2016)

اثربخشی دولت
 شاخص اثربخشی دولت

GEFFواحد نداردႴ)از مؤلفه‌های حکمرانی خوب(
World Bank 

(2016)

اظهارنظر و 
پاسخ‌گویی

شاخص اظهارنظر و پاسخ‌گویی )از مؤلفه‌های 
VAAواحد نداردႴحکمرانی خوب(

World Bank 
(2016)

ثبات سیاسی و 
فقدان خشونت

شاخص ثبات سیاسی و فقدان خشونت )از 
PSAVواحد نداردႴمؤلفه‌های حکمرانی خوب(

World Bank 
(2016)

کیفیت مقررات
شاخص کیفیت مقررات )از مؤلفه‌های حکمرانی 

RQواحد نداردႴخوب(
World Bank 

(2016)

کمیت قانون حا
کمیت قانون )از مؤلفه‌های حکمرانی  شاخص حا

RLواحد نداردႴخوب(
World Bank 

(2016)

منبع: یافته‌های پژوهش
یتمی تبدیل یافته‌اند.  * این متغیرها در برآوردهای تجربی به فرم لگار

Ⴔ این متغیر فاقد واحد اندازه‌گیری است و در محدود 2/5+ الی 2/5- نوسان می‌کند.

1- Roubini & Sachs 2- Consumption Price Index



توسعه علوم انسانی

98

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

یــه وتحلیل2 تجربی ایــن پژوهش به‌عنــوان متغیرهای کنترل  متغیرهــای توضیح‌دهنــدۀ1 دیگری در تجز
ی(4برای  کسی )=نمایار مورد استفاده قرار می‌گیرند. رشد تولید ناخالص داخلی )GDP( سرانه3 به‌عنوان پرا
اندازه‌گیری سطح توسعۀ کشور درنظر گرفته شده اســت. همان‌گونه که پیش‌تر بیان شد، افزایش در مخارج 
دولت می‌تواند قرض گرفتن را افزایش دهد. بنابراین نسبت مخارج دولت به GDP به‌عنوان یک متغیر کنترل5 
ی از کورای و اشنایدر6، 2016؛ تانزی و داوودی7، 2002 و گوپتا و همکاران8، 2001 ( در تجزیه و تحلیل  )به پیرو
یب )تورش( متغیرهای حذف شده9متغیرهای کنترل  تجربی مورد استفاده قرار می‌گیرند. برای درنظرگرفتن ار
ی از )اَل-مارهوبی10، 2000( شامل وقفۀ یک دوره‌ای  دیگری نیز مورد استفاده قرار می‌گیرند. این متغیرها به پیرو

ی و نرخ تورم12 هستند. متغیر وابسته11 و متغیرهای نرخ بیکار
در جدول )1( متغیرهای مورد استفاده در الگوی تجربی پژوهش حاضر تعریف شده‌اند، و منابع اطلاعات 

ی آنها بیان شده است. آمار
گر از روش معمولی پانل دیتا )مانند اثر ثابت یا تصادفی( استفاده شود، تخمین  با توجه به پویایی مدل، ا
برآورد شــده مدل با تورش همراه خواهد بود، لذا از روش‌های گشــتاورهای تعمیم یافتــهGMM( 13( تفاضلی 
و سیستمی در اقتصادســنجی پانل پویا استفاده شــده اســت. این روش برای پرداختن به درون‌زایی بالقوه 
در همه متغیرهای توضیحی، به‌ویژه با معرفی متغیر وابســته با وقفه به‌عنوان یک متغیر توضیحی، مناسب 
است. تخمین‌زن‌های سیستمی GMM کارایی چشمگیری را نشان می‌دهند. بلاندل و همکاران )2000( نشان 
یاد بوده و دقت تخمین‌زن‌های  دادند که حتی با فرض برونزایی ضعیف، در نمونه‌هایی با اندازه بزرگ تورش ز
گر تخمین‌زن‌های سیستمی GMM دقت تخمین را بالا نبرد، حداقل  تفاضلی بسیار پایین است. بنابراین ا
تورش را کم می‌کنند. ترکیب قیدهای گشتاور در سطح و تفاضل، برآوردکننده‌ای را نتیجه می‌دهد که توسط 

آرلانو و باند برآوردکنندۀ GMM سیستمی نامیده می‌شود )بالتاجی، 2011(.

	4 یافته‌های پژوهش-
برای آزمــودن فرضیات، از تکنیک تخمین روش گشــتاورهای تعمیم‌یافتــۀ تفاضلی )آرلانو و بانــد14، 1991( و 
روش گشتاورهای تعمیم‌یافتۀ سیستمی )آرلانو و باور15، 1995( به صورت یک مرحله‌ای و دو مرحله‌ای بهره 
ی و تحلیل‌های رگرسیونی توسط محقق انتخاب  گرفته شده اســت. نرم‌افزار Sata14 برای پردازش‌های آمار
شــده اســت. همچنین لازم به ذکر اســت که برای انجام آزمون‌های هم‌انباشــتگی داده‌های پانــل از نرم‌افزار  

Eviews13 بهره گرفته شده است.

1- Explanatory 2- Empirical analysis 3- Per capita Gross Domestic Product
4- proxies 5- Control variable 6- Cooray and Schneider
7- Tanzi and Davoodi 8- Gupta et al. 9- Omitted variables bias
10- Al-Marhubi 11- Dependent variable one period lagged
12- Inflation rate 13- Generalized Method of Moments
14- Arellano and Bond 15- Arellano and Bover
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ی  مانایــی متغیرهای پژوهش با توجه به تعداد واحــد مقطع بین 10 تا 250 )تعــداد مقاطع در جامعه آمار
36 است( و کوچک بودن )N( نسبت به زمان )T( و مستقل بودن واحدهای مقطعی )کشورها( و توازن طول 

دوره‌های زمانی داده‌های پانلی، از آزمون لین، لوین و چو استفاده شده است. 
یشــۀ واحد داده‌های پانلی، تحت عنــوان آزمون لین، لوین و چو )LLC( بــا عرض از مبدأ و  آزمون‌های ر
بدون روند زمانی برای تشــخیص نامانایی متغیرهای مدل تجربی مورد استفاده قرار گرفته است و نتایج آن 

در جدول )1( برای گروه کشورهای عضو OECD آورده شده است.

یشه واحد لین، لوین و چو )LLC( با عرض از مبدأ بدون روند زمانی جدول)1(: نتایج آزمون ر

متغیـــــــــر
OECD گروه کشورهای عضو

)p-value( تعدیل شده *t مرتبۀ انباشتگیآمارۀ

LOGPUBDit
-7/1222
)0/0000(*

I(0)

LOGPUBDi,t-1
-6/4884
)0/0000(*

I(0)

∆LOGPUBDi,t-1--

LOGPEREIit
-4/2733
)0/0000(*

I(0)

LOGGEXPit
-6/2079
)0/0000(*

I(0)

UNEMRit
-7/6596
)0/0000(*

I(0)

INFit
-7/0583
)0/0000(*

I(0)

GDPGit
-9/7236
)0/0000(*

I(0)

CCORit
-3/1172
)0/0009(*

I(0)

GEFFit
-4/4679
)0/0000(*

I(0)

VAAit
-5/8999
)0/0000(*

I(0)

PSAVit
-4/8196
)0/0000(*

I(0)

RQit
-1/5866

)0/0563(**
I(0)

RLit
-4/2741
)0/0000(*

I(0)

∆RLit--

منبع: یافته‌های پژوهش
* نشان‌دهندۀ مانایی در سطح معنی‌داری 5 درصد،  ** نشان‌دهندۀ مانایی در سطح معنی‌داری 10 درصد
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ی 1 درصد و متغیر RQit در سطح  جدول )1(، نشان می‌دهد که همۀ متغیرهای الگو در سطح معنی‌دار
ی 5 درصد )با p-value معادل 0/056( مانا هستند و بنابراین بدون نیاز به انجام آزمون هم‌انباشتگی  معنی‌دار

و تفاضل‌گیری از عدم وقوع رگرسیون کاذب اطمینان حاصل می‌شود.
-باند که برای عدم خودهمبستگی ســریالی جملات خطا و ابزارها و  نتایج آزمون‌های تشــخیصی آرلانو
ی در  آزمون ســارگان )با فرض عدم همبســتگی ابزارها با اجزاء اخلال( برای ســنجش اعتبار متغیرهای ابزار
جدول )2( خلاصه شده‌اند. با مراجعه به جدول )2( مشخص می‌شود که برای گروه کشورهای OECD، براساس 
ی 5  ی مورد اســتفاده در همۀ روش‌های تخمین در ســطح معنی‌دار -باند اعتبار متغیرهای ابزار آزمون‌آرلانو
درصد تأیید می‌شود. همچنین نتایج آزمون سارگان برای الگوی تخمین‌زده شده با استفاده از داده‌های این 
ی  کی از آن است که ابزارهای مورد اســتفاده برای هر 4 روش تخمین در سطح معنی‌دار گروه از کشورها، حا

5 درصد معتبر هستند.

-باند و سارگان برای معتبر بودن متغیرهای ابزاری جدول)2(: نتایج آزمون‌های آرلانو

نوع برآورد

OECD گروه کشورهای عضو

-باند آزمون سارگانآزمون آرلانو

)1(AR
 z آمارۀ

)p-value(

)2(AR
z آمارۀ

)p-value(

x² آمارۀ
)p-value(

One-Step  

Difference-GMM

-6/66
)0/000(

1/27
)0/204(

58/59
)0/311(

Two-Step 

Difference-GMM

-2/84
)0/004(

0/97
)0/331(

52/48
)0/178(

One-Step 

System-GMM

-7/11
)0/000(

1/61
)0/108(

18/49
)0/857(

Two-Step 

Difference-GMM

-2/87
)0/005(

1/28
)0/201(

41/28
)0/183(

منبع: یافته‌های پژوهش

نتایج برآورد الگو برای گروه کشــورهای عضو OECD با اســتفاده از رگرســیون داده‌های پانــل پویا و به 4 
 GMM سیستمی تک‌مرحله‌ای و GMM ،تفاضلی دو مرحله‌ای GMM ،تفاضلی تک‌مرحله‌ای GMM روش
سیستمی دومرحله‌ای برآورد شده است که در جدول )3( ارائه شده‌اند. نکته قابل ذکر اینکه، روش گشتاورهای 
تعمیم‌یافته سیســتمی- دو مرحله‌ای، به‌عنوان بهترین برآوردگر برای آزمون فرضیات پژوهش استفاده شده 

است و نتایج سایر روش‌های تخمین صرفاً جهت مقایسه ارائه شده است.
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جدول )3(: نتایج تخمین الگوی رگرسیون پژوهش برای گروه کشورهای

مدل رگرسیون مربوط به کشورهای 
=a0+a1LOGPUBDit-1+a2LOGPERCIit+a3LOGGEXPit+a4UNEMRit+a5INFit+a6GDPGit+a7C-

CORit+a8GEFFit+a9VAAit+a10PSAVit+a11RQit+a12RLit

نماد متغیرهانام متغیرها

Differ3ence-GMMSystem-GMM

One-StepTwo-StepOne-StepTwo-Step

مقدار 
ضریب 

برآورد شده

t آمارۀ
p-value

مقدار 
ضریب 

برآورد شده

t آمارۀ
p-value

مقدار 
ضریب 

برآورد شده

t آمارۀ
p-value

مقدار 
ضریب 

برآورد شده

t آمارۀ
p-value

یتم  وقفه لگار
نسبت‌دهی

LOGPUBDit-10/7374
16/62

)0/000(*
0/7717

67/41
)0/000(*

0/9749
29/04

)0/000(*
0/9344

97/96
)0/000(*

یتم درآمد  لگار
سرانه

LOGPERCIit0/6446
55/22

)0/000(*
0/4249

4/46
)0/000(*

0/0190
0/58

)0/565(
0/0374

3/75
)0/001(*

یتم نسبت  لگار
مخارج

LOGGEXPit0/7741
9/02

)0/000(*
0/7143

13/86
)0/000(*

0/0156
0/25

)0/800(
0/0787

4/54
)0/000(*

ی UNEMRit0/0154نرخ بیکار
4/27

)0/000(*
0/0087

6/89
)0/000(*

0/0036
2/26

)0/024(**
0/0028

4/66
)0/000(*

INFit0/0015نرخ تورم
0/34

)0/668(
0/0049

3/38
)0/002(*

0/0104
2/50

)0/013(**
0/0074

-3/94
)0/000(*

نرخ رشد 
اقتصادی

GDPGit-0/0145
-7/75
)0/000(*

-0/0150
-16/70
)0/000(*

-0/0242
-14/76
)0/000(*

-0/0220
-18/82
)0/000(*

CCORit-0/0166کنترل فساد
-0/38

)0/704(
0/0302

1/31
)0/198(

-0/0096
-0/33

)0/738(
-0/0390

-2/91
)0/006(*

GEFFit-0/0361اثربخشی دولت
-0/85

)0/395( 
0/0036

0/32
)0/750(

-0/0437
-1/16

)0/245(
0/0038

0/27
)0/787(

اظهارنظر و 
پاسخگویی

VAAit0/0055
0/07

)0/940(
0/0122

0/40
)0/691(

-0/0915
-2/16

)0/032(**
-0/0712

-3/77
)0/001(*

PSAVit0/0305ثبات سیاسی
0/97

)0/332( 
-0/0310

-3/22
)0/003(*

0/0166
1/16

)0/248(
0/0027

0/40
)0/693(

RQit-0/0943کیفیت مقررات
-2/01

)0/046(**
-0/0503

-2/22
)0/032(**

0/0064
0/33

)0/743(
-0/0136

-1/76
)0/087(***

کمیت قانون RLit0/1381حا
2/17

)0/031(*
0/12545/25

)0/000(*
0/0910

2/66
)0/008(*

0/0762
4/64

)0/000(*

0/0945--ندارد-نداردجزء ثابت
-0/25

)0/800(
0/3513

-3/59
)0/001(*

F  آمارۀ-
249/47
)0/000(*

-
5236/05
)0/000(*

-
893/86
)0/000(*

-
50265/23

)0/000(*

منبع: یافته‌های پژوهش
* نشــان‌دهندۀ معنــی‌داری در ســطح 1 درصــد  ** نشــان‌دهندۀ معنــی‌داری در ســطح 5 درصــد *** نشــان‌دهندۀ معنــی‌داری در ســطح 

10 درصــد 
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براساس آنچه در بخش تشخیص و تصحیح روابط آماری کاذب توضیح داده شد، در خصوص این گروه از 
کشورها با توجه به مانا بودن تمامی متغیرها  نیاز به هیچ‌گونه تعدیلی در الگو وجود نداشته و از عدم وقوع رگرسیون 
کاذب اطمینان حاصل شده است. در ادامه براساس نتایج تخمین‌ها و معنی‌داری ضرایب متغیرهای توضیحی 

به استنباط در خصوص عوامل مؤثر بر نسبت بدهی عمومی و آزمون فرضیۀ پژوهش پرداخته شده است.
ی کلی رگرسیون  در هر 4 روش تخمین از آنجا که مقدار سطح احتمال متناظر با آمارۀ FF برای معنی‌دار
ی 5 درصد، تمامــی روش‌های تخمین به  کوچکتر از 0/05 اســت، بنابراین می‌توان گفت در ســطح معنی‌دار

برآوردهای معنی‌دار از مدل رگرسیون پژوهش دست یافته‌اند.
ی  در هــر 4 روش تخمین از آنجا که مقدار ســطح احتمال متناظر با آمارۀ t- اســتیودنت برای معنی‌دار
ضریب وقفۀ متغیر وابسته کوچکتر از 0/05 است و علامت این ضریب مثبت است، بنابراین می‌توان نتیجه 
ی 5 درصد برای گروه کشورهای OECD در دورۀ زمانی مورد مطالعه، نسبت بدهی  گرفت در سطح معنی‌دار
دورۀ قبل دارای اثر مثبت و معنی‌دار بر  نسبت بدهی دورۀ حاضر است. این مسئله دلالت برآن دارد، نسبت 

بدهی عمومی به تولید ناخالص داخلی در گروه کشورهای OECD وابستگی به مسیر دارد.
یتم درآمد سرانه PUBPERCIit، در سطح معنی‌داری 1 درصد، ضریب این متغیر مثبت  در خصوص لگار
و معنی‌دار )0/0374( اســت. با توجه به مثبت بودن این ضریب می‌توان اســتنباط نمود طــی دورۀ زمانی مورد 
مطالعه در گروه کشورهای عضو OECD، افزایش درآمد سرانه -به دلیل افزایش پس‌اندازهای بخش خصوصی و 
افزایش امکان استفاده از قرضۀ عمومی- به افزایش در نسبت بدهی به تولید ناخالص داخلی منجر شده است.
ی  یتم نســبت مخارج دولت به تولید ناخالص داخلی LOGGEXPit، در ســطح معنی‌دار ضریب لگار
1درصد، ضریب این متغیر مثبت ) 0/0787( معنی‌دار است. همچنین علامت ضریب مذکور مثبت می‌باشد. 
ایــن یافته‌ها دلالت بر آن دارد که در گروه کشــورهای عضــو OECD طی دورۀ زمانی مــورد مطالعه، با افزایش 
نسبت مخارج دولتی به تولید ناخالص داخلی، نیاز دولت به استفاده از روش‌های استقراضی برای تأمین 

منابع مالی بیشتر شده و در نتیجه نسبت بدهی عمومی به تولید ناخالص داخلی افزایش می‌یابد.
ی UNEMRit در ســطح 1 درصد، معنی‌دار و مثبت )0/0028( است؛ به این مفهوم که  ضریب نرخ بیکار
ی بر تصمیمات  در گروه کشورهای عضو OECD طی دورۀ زمانی مورد مطالعه، تشدید رکود و افزایش بیکار
مالی دولت‌ها در خصوص استفاده از منابع استقراضی برای تأمین مالی مخارج خود اثر می‌گذارد. به عبارتی 
ی می‌گیرند؛ به نحوی که با افزایش نرخ  دولت‌ها تصمیمات مربوط به بدهی عمومی را متأثر از چرخه‌های تجار
بیکاری، با اجرای سیاست‌های انبساطی جهت ایجاد رونق و اشتغال، بدهی عمومی خود را افزایش می‌دهند.
ضریب متغیر نرخ تورم INFit در ســطح 1 درصد، معنــی‌دار و مثبت )0/0074( اســت. با توجه به مثبت 
بودن این ضریب در گروه کشــورهای عضو OECD طی دورۀ زمانی مورد مطالعه، می‌توان استنباط نمود، در 
این گروه از کشــورها با افزایش تورم به دلیل افزایش ســریع‌تر ســطح عمومی قیمت‌ها مخارج دولت‌ها هم در 
زمینۀ جبران خدمات کارکنانشان )به علت افزایش دستمزدها( و هم در زمینۀ خرید کالاها و خدمات افزایش 
می‌یابد، که این امر به کسری بودجه دامن زده و دولت را به سمت تأمین مالی از طریق قرضه سوق می‌دهد 
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و موجب افزایش در نسبت بدهی عمومی به تولید ناخالص داخلی می‌گردد.
، منفی )0/0220-( و در سطح 1 درصد معنی‌دار  در مورد نرخ رشد اقتصادی GDPGit، ضریب این متغیر
کی از آن باشد که  است. در گروه کشورهای عضو OECD طی دورۀ زمانی مورد مطالعه، این یافته می‌تواند حا
افزایش نرخ رشد اقتصادی موجب می‌شود منابع غیراستقراضی دولت‌ها )از طریق افزایش پایه‌های مالیاتی 
و درآمدهای ناشی از فعالیت‌های اقتصادی دولت( افزایش یابند، و در نتیجه دولت‌ها کمتر به تأمین مالی 
ی بیاورند. همچنین به‌طور متقابل کاهش نرخ رشد اقتصادی موجب می‌شود منابع  از طریق اســتقراض رو
غیراســتقراضی دولت‌ها )از طریق کاهــش پایه‌های مالیاتــی و درآمدهای نفتی( کاهش یابنــد، و در نتیجه 

دولت‌ها بیشتر به تأمین مالی از طریق استقراض گرایش پیدا کنند.
در خصوص فرضیۀ پژوهش، که »شاخص کیفیت حکمرانی دارای اثر منفی و معنی‌دار بر بدهی عمومی 
کشــورهای عضو OECD اســت«، در ادامه به تفکیک اثر هریک از شــاخص‌های کیفیت حکمرانی بررسی 

خواهد شد.
شاخص اظهارنظر و پاسخ‌گویی در سطح 1 درصد، اثر معنی‌دار و منفی )با ضریب 0/0712-( بر بدهی 
عمومی کشورهای عضو OECD دارد. تأثیر منفی مؤلفۀ اظهارنظر و پاسخ‌گویی بر حجم بدهی عمومی دلالت 
بر آن دارد که در اغلب کشورهای مورد بررسی به این دلیل که شهروندان مؤدیان مالیاتی هستند و دولت‌ها در 
تأمین منابع مالی خود چه از طریق مالیات و چه از طریق قرضه به طور کامل وابسته به شهروندان می‌باشند 
و به آنها پاسخ‌گو هستند، افزایش آزادی بیان و سایر آزادی‌های مدنی به‌عنوان یک عامل اثرگذار در کاهش 

بی‌انضباطی مالی دولت‌ها و در نتیجه کاهش حجم بدهی تأیید می‌شود.
یسم در سطح 1 درصد اثر معنی‌دار بر بدهی‌های عمومی  شاخص ثبات سیاسی و فقدان خشونت/ترور
کشورهای عضو OECD ندارد. این یافته دلالت بر آن دارد که ثبات سیاسی و فقدان خشونت دارای اثر منفی 
و معنی‌دار بر بدهی عمومی کشورهای عضو OECD نیست؛ به این معنی که افزایش ثبات سیاسی و کاهش 

خشونت موجب کاهش نسبت بدهی عمومی به تولید ناخالص داخلی نمی‌گردد. 
ی  ی بر بدهی‌های عمومی کشــورهای جامعه آمار ی فاقد اثر معنادار مؤلفۀ اثربخشــی دولت از نظر آمار
است. این یافته دلالت برآن دارد که در این گروه از کشورها اثربخشی دولت که به معنی توانایی دولت برای 
تولید و اجرای سیاست‌های خوب و ارائۀ کالاهای عمومی است، اثری بر تصمیمات مالی دولت در خصوص 
استقراض ندارد. از رد این فرضیه می‌توان استنباط کرد که در این گروه از کشورها به دلیل ثبات نسبی نهادها، 
کارکردهــای دولت در حوزۀ ارائۀ کالاها و خدمات عمومی پایدار هســتند و منابع مالی مشــخصی برای آنها 
پیش‌بینی شــده اســت، و تصمیمات مالی دولت‌ها عموماً با توجه به نوســانات اقتصــاد کلان و در جهت 

اجرای سیاست‌های تثبیتی اتخاذ می‌شوند. 
ی 10 درصد اثر معنادار و منفی )با ضریب 0/0136-( بر بدهی  مؤلفۀ کیفیت مقررات، در سطح معنی‌دار
کشــورهای عضو OECD دارد. این یافته دلالت بر آن دارد که کیفیت مقــررات دارای اثر منفی و معنی‌دار بر 
بدهی عمومی کشورهای عضو OECD است؛ به این معنی که افزایش کیفیت مقررات موجب کاهش نسبت 
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بدهی عمومی به تولید ناخالص داخلی می‌گردد. از آنجا که مؤلفۀ کیفیت مقررات بیانگر توانایی دولت در 
اجرای سیاست‌هایی است که به تقویت و توســعۀ بخش خصوصی منجر می‌شود، بنابراین اولاً دربردارندۀ 
ی دولت( و ثانیاً افزایش درآمدهای عمومی )به‌واسطۀ گسترش  کاهش هزینه‌های عمومی )به دلیل کوچک‌ساز
فعالیت‌های بخش خصوصی و در نتیجه افزایش پایه‌های مالیاتی( است، که این دو اتفاق به کاهش نسبت 

بدهی عمومی به تولید ناخالص داخلی منجر می‌شوند.
کمیت قانون، در گروه کشــورهای عضو OECD طــی دورۀ زمانی مورد مطالعه، در ســطح 1  شــاخص حا
کمیت قانون بر  درصد، اثر  معنی‌دار و مثبت )با ضریب0/0762(  بر بدهی عمومی دارد. تأثیر مثبت مؤلفۀ حا
بدهی عمومی برخلاف انتظارات نظری پژوهش دلالت بر آن دارد که در کشورهای مورد بررسی افزایش کیفیت 
اجرای قراردادها، حقوق مالکیت، پلیس، دادگاه و جرائم اجتماعی تأثیر مثبت بر حجم بدهی عمومی دارد. 
کمیت قانون، هزینه‌های  دلیل این یافته را می‌توان این‌گونه عنوان کرد که حرکت به ســوی تحقق بیشــتر حا
مبادله را برای فعالیت‌های دولت افزایش می‌دهد و درآمدهای نامشروع دولت )از طریق تحصیل درآمدهایی 
به واســطۀ ســلب مالکیت یا مالیات تورمی( را کاهش می‌دهد، بنابراین در کشــورهای مورد بررســی با بهبود 

کمیت قانون دولت‌ها به سوی تأمین مالی از طریق قرضه بیشتر گرایش پیدا خواهند نمود.  حا
ی 1 درصد، اثر منفی )با ضریب برآوردی 0/0390-( بر  در نهایت مؤلفۀ کنترل فســاد، در ســطح معنی‌دار
بدهی‌های عمومــی دارد. این یافته دلالت بــر آن دارد که کنترل فســاد دارای اثر منفی و معنــی‌دار بر بدهی 
عمومی کشــورهای عضو OECD اســت؛ به این معنــی که کاهش شــفافیت و افزایش فســاد موجب افزایش 
نسبت بدهی عمومی به تولید ناخالص داخلی می‌گردد و کنترل آن نسبت بدهی عمومی به تولید ناخالص 

داخلی را کاهش می‌دهد.
جدول )4( نتایج به‌دست آمده از برازش الگو برای گروه کشورهای OECD ارائه شده است.

جدول)4(: خلاصۀ نتایج حاصل از آزمون فرضیه‌ها 
فرضیۀ پژوهش: کیفیت حکمرانی دارای اثر منفی و معنی‌دار بر بدهی عمومی کشورهای عضو OECD است.

یرفرضیه‌ها مؤلفۀ حکمرانیز

OECD گروه کشورهای عضو

GMM سیستمیGMM تفاضلی

دو مرحله‌ایتک‌مرحله‌ایدو مرحله‌ایتک‌مرحله‌ای

قبول*قبول*ردردحق اظهارنظر و پاسخ‌گوییزیرفرضیه اول

یسمزیرفرضیه دوم ردردقبول*ردثبات سیاسی و عدم وجود خشونت/ترور

ی دولتزیرفرضیه سوم ردردردرداثرگذار

قبول***ردقبول*قبول*کیفیت مقرراتزیرفرضیه چهارم

کمیت قانونزیرفرضیه پنجم قبول*ردردردحا

قبول*ردردردکنترل فسادزیرفرضیه ششم

* نشان‌دهندۀ معنی‌داری در سطح 1 درصد  ** نشان‌دهندۀ معنی‌داری در سطح 5 درصد *** نشان‌دهندۀ معنی‌داری در سطح 10 درصد  
منبع: یافته‌های پژوهش
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	5 خلاصه و نتیجه‌گیری-
، به‌طورخاص مطالعۀ اثر حکمرانی بر انباشت بدهی عمومی است. این مطالعه به دنبال  هدف مطالعۀ حاضر
آزمون این فرضیه است که حکمرانی بد در کشورهای عضو OECD منجر به انباشت بدهی بالاتر می‌شود. 
ی دولت، کیفیت  یسم، اثرگذار 6 مؤلفۀ حق اظهارنظر و پاسخ‌گویی، ثبات سیاسی و عدم وجود خشونت/ترور
کمیت قانون و کنترل فساد، چگونگی تأثیر کیفیت حکمرانی بر حجم بدهی عمومی کشورهای  مقررات، حا
ی، الگوی پژوهش با روش  عضو OECD بررسی شده است. با توجه به ماهیت ترکیبی‌بودن داده‌های آمار
تخمین گشتاورهای تعمیم‌یافته )GMM( و سیستمی -دو مرحله‌ای برای آزمون فرضیه‌ها استفاده شده است.
از آنجا که بهبود عملکرد نظام مالیاتی به افزایش منابع درآمدی دولت و در نتیجه کاهش کســری‌های 
بودجه و بدهــی عمومی منجر می‌شــود، یافته‌های مربوط به هر ســه فرضیۀ پذیرفته شــده کــه تأثیر مثبت و 
معنی‌دار افزایش سطح شاخص‌های کیفیت مقررات، حق اظهارنظر و پاسخ گویی و کنترل فساد، بر کاهش 
نسبت بدهی عمومی را به اثبات می‌رسانند با نتایج مطالعۀ ایزدخواستی )1395( که نشان می‌دهد شاخص 
درک فساد و شاخص حکمرانی خوب بر عملکرد نظام مالیاتی در کشورهای منتخب در دوره سال‌های 14-
2002 تأثیر مثبت دارند و با نتایج مطالعۀ مهرآرا و همکاران )1394( که نشــان می‌دهند، شاخص‌هاي ثبات 
سياسي، يكفيت قوانين و مقررات و كنترل فساد، در كشــورهاي منطقه منا )خاورميانه و شمال آفريقا( طي 

دوره زماني 2012- 1996، دارای اثر مثبت و معني‌دار بر ظرفیت مالیاتی مي‌باشند سازگار است.
شــواهد تجربی مقالــه، نشــان داد که فســاد بــه افزایش بدهی‌هــای دولتــی کمک می‌کنــد. ایــن تأثیر در 
کید می‌کنند که فســاد منحصر به کشورهای  مشــخصات مدل مختلف قابل توجه و قوی بود. این نتایج تأ
در حال توســعه نیســت و اثرات مخربی در اقتصادهای پیشــرفته نیز دارد. بر این اســاس، نتایــج این مقاله 
، وظیفه چالش‌برانگیزی  ی ارائه می‌دهد. کشورهای در حال گذار پیامدهای قابل توجهی برای سیاست‌گذار
در تخصیص بودجه دولــت دارند که بودجه بهبود کیفیت سیســتم نهــادی را همراه با کنترل ســطح بدهی 

عمومی تقویت بخشند.
يكد بيشتر بر سرمایه انسانی، مذهب، آداب  برای پژوهش‌های آتی، پيشنهاد مي‌شود كه ضمن توجه و تأ
ي و كاهش انحصارات دولتي، با گســترش دموكراســي و به خصوص آزادي  و رســوم  قومی،  خصوصي‌ســاز
مطبوعات و رســانه‌ها به‌عنوان ســایر معیارهای کیفیت نهادی مورد بررســی قرارگیرند. علاوه بر این، آستانه 

،  نیز باید مورد بررسی قرار گیرد. بهینه بدهی عمومی در کشورهای در حال گذار
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کارکرد و ابعاد حقوقی _ فرهنگی1 قراردادهای مراقبت در کهنسالی، بررسی 
سیده زهرا شهری نژاد2، عباسعلی سلطانی3، غلامرضا یزدانی4
تاریخ ارسال: 1404/4/4     تاریخ پذیرش: 1404/9/30

چکیده
قراردادهای مراقبت از ســالمندان، ازجمله قراردادها و توافقات حقوقیِ نوین، پاسخی به نیازهای رو‌به‌رشد 
جمعیت سالمندان و چالش‌های اقتصادی_اجتماعی مرتبط با آن است. این قراردادها غالباً میان سالمندان 
و افراد خانواده یا نزدیکان منعقد می‌شود و هدف اصلی آنها ایجاد تعهدات قانونی و مالی مشخص جهت 

تضمین کیفیت مراقبت، حمایت از حقوق طرفین و پیشگیری از سوءاستفاده‌های احتمالی است.
در ایران، ضرورت تدوین سازوکارهای حقوقی و مالی برای حمایت از طرفین این قراردادها بیش از پیش 
گرچه مراقبت از سالمندان در ایران یک وظیفه اخلاقی تلقی می‌شود، اما با توجه به  احساس می‌شود، زیرا ا
کتفا به اخلاق در سطح کلان جوابگو نیست  روند رو به رشد سالمندی و فشارهای اقتصادی و روانی موجود، ا
و اهرم‌های دیگری همچون الزامات قانونی لازم است؛ هرچند جایگزینی گزاره‌های اخلاقی به قوانین و پرکردن 
گر به درســتی انجام نشود، پیامدهای  ی اســت که ا کمبودها با قانون، از حســاس‌ترین حوزه‌های قانون‌گذار
مطلوبی بــه همراه نخواهد داشــت. آینده‌نگری اقتضا دارد کــه ابعاد حقوقی پدیده ســالمندی _که جامعه و 
کنون و قبل از ظهور معضلات آن، مورد بررسی قرار گیرد. یارویی با آن را ندارد_ از هم‌ا دولت آمادگی لازم برای رو
یکرد توصیفی_ تحلیلی و با هدف معرفی این قرارداد نوپیدا به آحاد جامعه، به بررسی  این پژوهش با رو

1_ مقاله حاضر مستخرج از رساله دکتری اینجانب با همین موضوع می‌باشد.
2_ دانشجوی دکتری حقوق خصوصی، دانشگاه علوم اسلامی رضوی، مشهد_ایران.

، گروه فقه و مبانی حقوق اسلامی، دانشکده الهیات دانشگاه فردوسی مشهد، مشهد _ایران. 3_ دانشیار
4_ دانشیار گروه حقوق، دانشگاه علوم اسلامی رضوی مشهد، مشهد _ ایران.
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ابعاد مختلف قراردادهای مراقبت در کهنسالی و تحلیل کارکرد این قراردادها، ارکان و انواع آن در جهت بهبود 
وضعیت حقوقی و اجتماعی ســالمندان و مراقبان بپردازد. امید اســت نتایج این پژوهش، بتواند زمینه‌ساز 

تدوین سیاست‌ها و قوانین مؤثر در حمایت از حقوق سالمندان و ارتقاء کیفیت مراقبت در جامعه گردد.

واژه‌های اصلی: قرارداد مراقبت، سالمندی، تعهدات مالی، حمایت قانونی، روابط خانوادگی، حقوق سالمندان.

مقدمه
، یکی از مهم‌ترین چالش‌های اجتماعی و حقوقی  افزایش چشمگیر جمعیت سالمندان در دهه‌های اخیر
ی و افزایش امید به زندگی  جوامع معاصر به شــمار می‌رود. این پدیده، که نتیجه مســتقیم کاهش نرخ بارور
ی از کشــورها، همواره به‌عنوان  است، ساختار ســنتی خانواده و نظام‌های حمایتی خانواده را که _در بسیار
نخستین و مهم‌ترین نهاد مراقبتی و حمایتی برای سالمندان شناخته شده است_ با دگرگونی‌های عمیقی 
مواجه ساخته است و این درحالی است که تحولات اقتصادی، تغییر سبک زندگی و کاهش ظرفیت‌های 
حمایتی دولت‌ها، موجب شــده تا تعهدات اخلاقی خانواده‌ها به تنهایی پاســخگوی نیازهای چندوجهی 

سالمندان نباشد.
ی نوین و  در این میان، اهمیت و ضرورت وضع و اجرای قراردادهای مراقبت در کهنسالی به‌عنوان ابزار
، در جهت تنظیم روابط میان سالمندان و مراقبان )اعم از اعضای خانواده یا اشخاص ثالث(  انعطاف‌پذیر
مطرح شــده‌اند. این قراردادها با هدف تعیین دقیق تعهدات متقابل، تضمین حقوق مالی و معنوی طرفین 
و پیشگیری از سوءاستفاده‌های احتمالی، اهمیت فزاینده‌ای یافته‌اند. با این وجود، فقدان چارچوب‌های 
ی از کشــورها، از جمله ایران، سبب شده است که  یه‌های قضایی شــفاف در بســیار قانونی مدون و نبود رو

این قراردادها با چالش‌های جدی در زمینه اجرا و حمایت حقوقی مواجه باشند.
ضرورت این پژوهش در ایران آنجا آشکار می‌شود که تفاوت‌های فرهنگی، مذهبی و اقتصادی، نقش مهمی 
در شکل‌گیری و پذیرش قراردادهای مراقبت ایفا می‌کنند. همان‌طورکه در برخی جوامع این مسئولیت عمدتاً 
بر پایه اخلاقیات و سنت‌ها استوار است، در بعضی جوامع ملاحظات مذهبی و ارزشی، خانواده‌ها را به انعقاد 
قراردادهای رسمی با مراقبان سوق می‌دهد. مثلاً در کشور مهاجرپذیری مانند دانمارک، مسلمانان برای اطمینان 
 ) از کیفیت سپری شدن دوران پایانی عمر خود، رغبت بیشتری به بستن قرارداد با خانواده )مخصوصاً همسر
نشان می‌دهند؛ چون مســائل فرهنگی و مذهبی برای ایشان اهمیت ویژه‌ای دارد؛ مانند اینکه دوست ندارند 

.)Lei Sparre & Rytter, 2021, p. 114( هرکسی آنها را برهنه ببیند و هر غذایی به آنها بخوراند
گرچه مراقبت از ســالمندان عمدتاً یک وظیفه اخلاقی تلقی می‌شــود، اما با توجه به روند  ، ا در ایران نیز
روبه‌رشد سالمندی و فشارهای اقتصادی، ضرورت تدوین ساز‌‌وکارهای حقوقی و مالی برای حمایت از طرفین 
کتفا به اخلاق در سطح کلان جوابگو نیست  این روابط بیش از پیش احساس می‌شود؛ چرا که »بدیهی است ا
و اهرم‌های دیگری نیز لازم است که قانون یکی از آنها به‌حساب می‌آید. البته تبدیل گزاره‌های اخلاقی به قانون 
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و پر کردن خلأها با قانون یکی از حســاس‌ترین ساحت‌های تقنین اســت که چنانچه درست انجام نپذیرد 
ی، آینده‌نگری  نتیجه نامطلوبی به‌جای خواهد گذاشــت« )حبیب‌نژاد و تســخیری، 1396، 11(؛ اما به‌هر رو
یارویی  کنون، به ابعاد حقوقی پدیده سالمندی که جامعه و دولت آمادگی لازم برای رو اقتضا دارد که از هم‌ا

با آن را ندارد و پیش از ظهور معضلات آن، پرداخته شود.
نسبت به پیشینه تحقیق باید خاطر نشان کرد که مطالعات و منابع موجود در حوزه حقوق سالمندان 
، 1396( و  ی قابل توجه مانند »احکام و حقوق سالمندان« )صمیمی‌پور در متون فقهی و حقوقی فارسی، آثار
»حقوق و تکریم سالمندان« )رسولی، 1399( را شامل می‌شود که به بررسی کلی حقوق سالمندان پرداخته‌اند. 
با ‌این‌حال، موضوع سالمندی به دلیل ماهیت میان‌رشته‌ای خود، در حوزه‌های متنوعی از جمله پزشکی، 
ی، روان‌شناسی و جامعه‌شناسی نیز مورد توجه قرار گرفته است. به‌عنوان نمونه، پژوهش‌هایی مانند  پرستار
»تغییر روش مراقبت از سالمندان در ژاپن« )متولی، 1385( به بررسی بیمه مراقبت‌های بلندمدت پرداخته‌ 
که اصولاً یک مطالعه حقوقی نیســت. »مطالعۀ تطبیقی سیاســت‌های مراقبت از ســالمندان در کشــورهای 
توسعه‌یافته« )پروایی، 1399( و »چالش‌های اخلاقی مراقبت از سالمندان با توسل به ربات‌های انسان‌نما« 

، محسوب نمی‌شوند. )رزمخواه، 1401( نیز همان‌طورکه از عناوین پیداست، پیشینه موضوع حاضر
در بیــن آثار تخصصی ایــن حوزه، نویســندگان کتاب نظــام حقوق ســالمندان ضمن اســتخراج حقوق 
سالمندان با توجه به اسناد بالادستی، قوانین موجود و تجربه سایر کشورها، به‌طور کامل حقوق بشر سالمندی 
و جایگاه ایشان در اندیشه اسلامی و نظام حقوقی ایران را مورد بررسی قرار داده‌اند. اما به دلیل عدم پرداخت 
، جستجویی  ی بودن موضوع حاضر کتاب به موضوع قراردادهای مراقبت به‌طور خاص و با توجه به عدم تکرار

در میان مقالات خارجی نیز انجام شد.
پروفســور پیپ کور در مقاله‌ای بســیار برجســته با عنــوان »قراردادی شــدن مراقبت در دنیــای پیری« به 
 بررسی ظهور قراردادهای مراقبت پرداخته و عوامل و شواهد متعددی را در این خصوص مطرح کرده است.
نــوع  ین  شــایع‌تر به‌عنــوان  را  مالــی  سوءاســتفاده  پژوهش‌هــا  برخــی   )Clough & Herring, 2018 (
 سوءاســتفاده از افــراد مســن در اســترالیا معرفــی کرده‌انــد کــه اغلــب مرتکبیــن اعضــای خانــواده هســتند
)Bagshaw, Wendt, Zannettino, & Adams, 2013(. همچنیــن مقالــه »مراقبــت و وراثــت: دیــدگاه ژاپنــی 
و انگلیســی در مورد قرارداد نســلی« )Izuhara, 2002( به مقایســه کارکــرد این قــرارداد در دو جامعه متفاوت 
با مقررات مختلف دربــاره ارث، می‌پردازد. پیــکارد نیز با نگاهــی آینده‌پژوهانه پیش‌بینی کرده اســت که تا 
ســال ۲۰۲۳ در انگلســتان تقاضا برای خدمات مراقبتی از عرضه فراتر خواهد رفت و این وضعیت منجر به 
ایجاد شــکاف مراقبتی گردد )Pickard, 2015(. شایان ذکر است که ســایر مقالات منتشرشده در این حوزه 
ی و اهمیت پژوهش حاضر در  کی از نوآور در نظام‌های حقوقی غیرایرانی بررســی شده‌اند و این موضوع، حا

زمینه قراردادهای مراقبت در نظام حقوقی ایران است.
فرهنگ‌های گذشــته، مواجهه‌ای بســیار طبیعی با مســئله پیری و ســالمندی به‌عنوان بخشــی از روند 
یجــی این دیدگاه، ســالمندان به‌عنــوان جمعیتی رو به  ، بــا تغییر تدر زندگی داشــتند. امــا در دنیای معاصر
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افزایش، گروهی آســیب‌پذیر و نیازمند توجــه ویژه تلقی می‌شــوند. این تحول فرهنگــی و اجتماعی، موضوع 
مراقبت از سالمندان را به یکی از دغدغه‌های مهم و چندبعدی پژوهشی تبدیل کرده است که جنبه‌هایی 
ی، مسائل جمعیت‌شناسی و چالش‌های  ی، طراحی فضاهای مسکونی و معمار چون مراقبت‌های پرستار

اقتصادی_اجتماعی را دربرمی‌گیرد.
با این وجود، در کنار این ابعاد، توجه به ملاحظات فرهنگی و به‌ویژه ابعاد حقوقی مسئله قرارداد مراقبت 
ی است. لذا پژوهش حاضر با هدف جبران این خلأ، به بررسی کارکرد و ابعاد  در کهنسالی، امری بسیار ضرور
حقوقی_فرهنگی قراردادهای مراقبت در کهنسالی می‌پردازد تا ضمن تحلیل روندهای نوظهور در حوزه مراقبت، 
یکرد، سهمی نوآورانه  تأثیر فرهنگ بر شکل‌گیری و تبیین چارچوب‌های قراردادی را نیز بررسی نماید. این رو
در ادبیات موضوع داشــته و می‌تواند راهنمای سیاســت‌گذاران و برنامه‌ریزان حقوقی؛ همچنین راهگشای 

تحقیقات بعدی محققین در زمینه ابعاد فرهنگی به طور تخصصی باشد.

	1 ظهور توافقات خانوادگی-
ی از سالمندان در ســده‌های اخیر مسیر پرفراز و نشیبی را طی کرده و دستخوش تغییر و  مراقبت و نگهدار
یخی فراوان گردیده تا امروزه به این نقطه از توجه و اهمیت رسیده است. گرچه در مورد تأسیس  تحولات تار
یخی دقیقی در دســترس نیســت، اما در برخی منابع آمده است که در  ی ســالمندان منابع تار کز نگهدار مرا
قرون وسطی، سالمندانی که فاقد خانواده بودند یا خانواده‌هایشان قادر به مراقبت از آنها نبودند، معمولاً در 
ی می‌شدند )Rawcliffe, 2017( و این مراقبت نوعی عمل خیرخواهانه،  کنی مانند دیر و صومعه نگهدار اما
کی از آن است که  ی توصیف شده است )Aftyka, 2018(. هرچند شواهد حا عطوفانه و همراه با خوش‌رفتار
در حقیقت مشابه بیماران روانی با آنان رفتار می‌شده است )موسی‌نژاد گلچالی، 1398: 18(. روشن است که 
ی سالمندان در هر جامعه، به تناسب شرایط اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی آن جوامع  کز اولیه نگهدار مرا
یستی بهتری برای زندگی  شکل گرفته بودند و اداره می‌شدند ولی رفته‌رفته، این نوع رفتارها اصلاح و شرایط ز

افراد سالمند فراهم گردید.
ی از بازنشســتگان و حتی افراد گوشه‌نشین و  کزی با عنوان »خانه بازنشســتگان« برای نگهدار  کم‌کم مرا
ســالخورده‌ای که به دلایل مختلف نمی‌توانستند در کنار خانواده‌هایشــان زندگی کنند، ایجاد شد. یکی از 
نمونه‌های برجســته، خانه بازنشستگان »ســنت هیِرونیموسدال«1 در خارج از شــهر لیدن هلند در نیمه اول 
قرن شانزدهم است که به‌عنوان یکی از نخستین نمونه‌های سازمان‌یافته مراقبت از سالمندان، به آنها امکان 

.)Zuijderduijn, 2016( یافت کنند می‌داد با پرداخت هزینه، اقامت و مراقبت مادام‌العمر در
بعد از آن برای اولین بار در سال ۱۹۱۷ میلادی در هارلم )یکی از محلات شهر نیویورک(، پناهگاهی برای 
.)Reingold, 2006( ســالمندان یهودی بی‌خانمان و نادیده‌‌‌گرفته‌شــده به‌عنوان »خانه عبری« تأسیس شــد 

1_ St. Hiëronymusdal retirement home
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از دهــه1950 به بعــد، به رهبری کلیســا و بخــش خیریه، مراقبت‌هــای نهــادی در »خانه‌های نقاهــت«، برای 
مراقبت بیشــتر در دســترس مردم بود )Herd, 2002(. به دلیــل محدودیت اطلاعات موجــود، برخی تصریح 
یخچه ارائه مراقبت‌ برای سالمندان قبل از سال ۱۹۸۰ موضوعی مبهم و با جزئیات کم است«  کرده‌اند که »تار

.)Johnson, Rolph, & Smith, 2010(
ی عمومی از  کز مراقبت از سالمندان، بیزار در هزاره جدید، با افزایش جمعیت سالمندان، محدود بودن مرا
این‌گونه محیط‌ها و تشویق مردم توسط دولت به ماندن در خانه در میانسالی و کهنسالی، فشارهای جدیدی 
برای خانواده‌ها ایجاد می‌شود تا بار دیگر نقش مراقبتی را در خانواده حفظ کنند، در شرایطی که فرزندان بالغ 
ممکن است مجبور شوند شغل یا کسب و کار خود را برای انجام این کار رها کنند. به‌خصوص که فرزندان 

ی کار تمام وقت شده‌اند. زن بالغ، دیگر مثل گذشته، معمولاً خانه‌دار نبوده و نیرو
کثر خانواده‌ها خودشان در  ، ا این دقیقاً همان سیر پیدایش توافق خانوادگی است. در گذشته‌های دور
ی از ایشان را برعهده داشــتند، مخصوصاً که سن  منزل ســالمند یا یکی از فرزندان بالغ، مســئولیت نگهدار
امید به زندگی بســیار پایین بود و زنان وقت آزاد بیشتری داشــتند اما رفته‌رفته، توانایی خانواده‌ها برای ارائه 
کز مراقبت از سالمندان بود. سپس  نقش مراقبتی کاهش یافت که این خود مشوّق اصلی توسعه بیشــتر مرا
در ســال‌های اخیر به دلایلی که بالاتر ذکر گردید، تلاش می‌شود دوباره نقش مراقبتی را به خانواده برگردانده 
و آن را حفــظ کنند. اما این بار پدیده‌ رخ داده، تبدیل یک وظیفه فرهنگــی به یک تعهد مراقبتی قراردادی و 

قابل جبران است.

	2 مفهوم قراردادهای مراقبت-
ی و مراقبت‌هــای مادی  در پژوهــش پیش‌رو آنچــه از مفهوم مراقبت مدنظر اســت، بیشــتر بــه حوزه پرســتار
... از  ، كــودك، والدین کهنســال و ى و مواظبــت از بيمار و معنوی اشــخاص مراقب مربوط می‌شــود. پرســتار
مصاديق »فعل معروف« و عملى مستحب است. اما وجوب مراقبت از پدر و مادر کهنسال از آیه 23 سوره 

اسراء1، برداشت می‌شود.
ی و جایگاه والای این امر در دین مبین اسلام، موجب استثنای بر بعضی احکام فقهی  اهمیت پرستار
ى از بيمار سزاوار نيست )شهید اول، 1430:  ، همچون پرستار شده است، مثلاً ترك نماز جماعت جز با عذر
ى كه نسبت به او مهربان‌تر و به وضع  ى از بيمار توســط فردى از خويشان و 242-243(. استحباب پرستار
روحى و جســم‌ىاش آشــناتر باشــد )محقق حلی، 1364: 1/ 331(، نیز از احکام بســیار جالب توجه در فقه 

ماست که به موضوع تحقیق حاضر نیز ارتباط ویژه‌ای دارد.
از آنجایــی کــه تنهایــی در ســالمندان می‌توانــد عواقب جســمی و روانــی جدی به همراه داشــته باشــد 
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ی از سالمندان  ی از کشورهای جهان، خانه‌ها و دهکده‌هایی برای نگهدار )صادق‌زاده، 1404( امروزه در بسیار
طراحی و ســاخته شــده‌اند تا شــرایط مناســبی برای مراقبت و زندگی گروهی آنان فراهم آورند. بــا این حال، 
شــواهد نشــان می‌دهد که زندگی در کنار هم‌نوعان خود، هرچند به لحاظ اجتماعی مفید است، همچنان 
نمی‌تواند از احساس ناخوشایند آنها بکاهد. زیرا سالمندان بیشتر از هر چیز به حضور و همراهی عزیزان و 
کز با وجود حمایت‌های حرفه‌ای، جایگزین کامل آن نمی‌شود. خانواده خود نیازمندند، ارتباطی که در این مرا

ی سالمندان در مؤسسات  »قراردادهای مراقبت« دارای مفهومی متمایز از عقود متداول در حوزه نگهدار
، بــه منظور تفکیــک دقیق ایــن نــوع قراردادها از  تخصصــی همچــون خانه‌های ســالمندان اســت. از ‌ایــن‌رو
»قراردادهای مراقبت از کهنسالان«، اصطلاح »قرارداد مراقبت در کهنسالی« به‌کار گرفته شده است تا تمایز 

ی این قراردادها برای مخاطب به‌صورت شفاف و برجسته نمایان گردد. ماهوی و ساختار
از منظر این مطالعه، قراردادهای مراقبت در زمره قراردادهای خانوادگی طبقه‌بندی می‌شوند. قرارداد یا 
کم  توافق‌نامه خانوادگی، ســندی حقوقی و مکتوب است که مســئولیت‌ها، تکالیف، انتظارات و قواعد حا
بر روابــط میان اعضای خانــواده را به‌صورت دقیق و منســجم تعیین و تثبیــت می‌نماید. این نــوع قراردادها 
می‌توانند طیف گسترده‌ای از موضوعات را دربرگیرند؛ از جمله تقسیم وظایف منزل، تعیین محدودیت‌های 
 رفت‌وآمــد بــرای فرزنــدان نوجــوان، تنظیــم مســئولیت‌های مالــی میــان زوجیــن و ســایر موضوعــات مرتبــط

.)‎“Family Law Agreement” , 1404/02/15(
ی از نظام‌های حقوقی جهان، قراردادهای خانوادگی به‌منظور تضمیــن حفظ حقوق و منافع  در بســیار
 Kiselova &( اعضای خانواده و پیشــگیری از بــروز اختلافات احتمالی، مــورد توجه و تنظیم قرار می‌گیرنــد

 .)Kokhtenko, 2019
 به‌عنــوان نمونــه، قراردادهای پیــش از ازدواج1 که زن و مــرد توافقاتــی را در خصوص تقســیم دارایی‌ها و 
مســئولیت‌ها در صورت انحلال ازدواج یا طلاق تنظیــم می‌نمایند، معمولاً با هدف پیشــگیری از منازعات 

مالی آتی تدوین می‌شوند.
در قانون خانواده فدراسیون روسیه ترکیبی از »توافق« و »قرارداد« وجود دارد که مستلزم تمایز آشکار بین 
معاملات تحت قانون خانواده و قانون مدنی است )Letova, 2023(. این مطلب به این مسئله اشاره دارد که 
ی تفاوت دارند و باید با توجه به ویژگی‌های  قراردادهای خانوادگی از نظر ماهیت، با قراردادهای مدنی یا تجار

خاص روابط خانوادگی و رعایت اصول اخلاقی و قوانین خاص خانواده تنظیم شوند.
در حقوق ایران؛ قراردادهای خانوادگی به طور خاص به‌عنوان یک دسته‌بندی مستقل تعریف نشده‌اند، 
اما برخی از قراردادها و توافقات که در چارچوب خانواده و روابط بین اعضای خانواده قرار می‌گیرند، تحت 
قوانین مربوطه قابل شناسایی و بررسی هستند. این قراردادها می‌توانند شامل قراردادهای مالی و اقتصادی 

بین اعضای خانواده، سرپرستی )حضانت( و قیمومیت، مشاوره خانوادگی و .. باشند. 

1_ Prenuptial Agreements



115

 _ فرهنگییابعاد حقوق کارکرد و سیربر کهنسالی،  مراقبت دریقراردادها

راهسیده ز مکارانهو  نژاد شهری 

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

شایسته ذکر است »قراردادهای مراقبت در کهنسالی«1 که برای ترتیب دادن مراقبت و حمایت در دوره 
کهنسالی استفاده می‌شوند؛ در موتورهای جســتجو زیرمجموعه family agreement به نوعی از قراردادهای 
خانوادگی اطلاق می‌گردند. توافق‌های خانوادگی به‌عنوان توافق‌های مراقبت مستقل؛ قراردادهای خدمات 

.)Coore,2018 , p. 37( ».شخصی؛ و قراردادهای مراقبت مادام‌العمر نیز توصیف شده‌اند
توافق‌های خانوادگی توافقاتی شامل انتقال ملک )معمولاً انتقال خانه خانوادگی( توسط یک سالمند به 
، در  یکی از اعضای خانواده در ازای وعده مراقبت و حمایت در خانه شخص خود اوست. به عبارت دیگر
این قراردادها فرد مسن و مراقب اعضای یک خانواده هستند درصورتی‌که قرارداد صحیح و رسمی صورت 

پذیرد، مراقب، مالکیت کامل خود را پس از فوت دیگری به‌دست می‌آورد.
روشــن اســت از منظر حقوقی )نظام اســامی(، ارائه مراقبت از ناحیه یک دوســت یا همسایه، طی یک 
قرارداد خصوصی تحت شمول ماده10 قانون مدنی و دارای الزامات خاص خود است و در صورتی که قید شود 
ک شخصی سالمند بعد از فوت به شخص مراقب منتقل شود، لازم است اموال مذکور از ثلث  منزل یا املا
ماترک تجاوز ننماید. مگر اینکه در زمان حیات ترتیبات قراردادی ویژه‌ای در دفاتر اسناد رسمی انجام گرفته 
باشد، مانند صلح با حق فسخ و شرط اســتیفاء منافع2یا سازوکارهای دیگر شامل قراردادهایی برای تنظیم 
یافت داشته، به او کمک مالی کند. وصیت‌نامه که در آن فرد به پاس قدردانی از خدماتی که در طول زندگی در

	3 ابعاد فرهنگی مراقبت در کهنسالی-
یخ به اندازه امروز چالش‌برانگیز نبوده است. این موضوع به  پدیده پیری و ســالمندی در هیچ برهه‌ای از تار
دلایل متعددی از جمله تغییرات فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی قابل توجهی که جوامع در حال تجربه آن 

ی تبدیل شده است. هستند، به موضوعی محور
به طور سنتی، جوامع از سالمندان خود با مواجهه‌ای بسیار طبیعی با این بخش از روند زندگی، از طریق 
یک سیستم »معاوضه بین‌نسلی«3 حمایت می‌کردند. همان‌گونه که بزرگ‌ترها خود را در مراقبت از فرزندان خود 
مسئول می‌دانستند، کودکان نیز هنگامی که بزرگ می‌شدند، باید از والدین سالمند خود مراقبت می‌نمودند 

1_ old age care private contract
2_ این اســناد پرطرفدار که در دفاتر اسناد رســمی تنظیم می‌شــوند، غالباً به صورت محاباتی، یعنی با عوض ناچیز یا بدون عوض، 
تنظیم شده و قصد اصلی طرفین، انتقال مالکیت است. حق فسخ و شرط استیفاء منافع برای یکی از طرفین )معمولاً مصالح( 
ی  بدان معناســت که مصالح می‌تواند مثلاً در صورت پشیمانی، قرارداد صلح را به صورت یک‌طرفه فسخ کند. مانند اینکه پدر
ملک خود را به نفع دوســت یا یکــی از فرزندان خود صلح نموده و برای خود حق فســخ قرار داده و به خاطر ذکر شــرط اســتیفاء 
گر ملک را فروخته بود یا انتقالی مانند هبه انجام می‌داد،  منافع تا پایان عمر می‌تواند در منزل خود ســکونت داشته باشــد. زیرا ا
ک، پس از  ی خارج شــده و دیگر اســتیلایی بر آن نداشــت. مطابــق ماده ۳۰ آیین‌نامــه قانون ثبت اســناد و املا ملک از دارایی و
تنظیم این قرارداد، باید ســند مالکیت جدید به نام »متصالــح« در اداره ثبت صادر گردد. هرچند به نظر می‌رســد قرارداد بعد از 

فوت مصالح به‌طورکامل استقرار می‌یابد. 
3_ system of intergenerational reciprocity
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ی بیشتر  )Kulik, Ryan, Harper, & George, 2014, p. 929(. اما با افزایش شتاب برای پیشرفت و بهره‌بردار
یافت مراقبت در منزل،  از زندگی، این روابط تحت تأثیر قرار گرفت. در این سبک زندگی، بیماران به جای در
به بیمارســتان‌ها منتقل می‌شــوند، کودکان به مهدکودک‌ها و ســالخوردگان به خانه‌های ســالمندان ســپرده 

می‌شوند )رضوی، 1380: 356(.
، نتیجه دیگری نیز به دنبال داشت و آن هم ظهور توافقات خانوادگی است که  گیر این سبک زندگی فرا

قبلاً به روند آن و برخی دلایل اشاره شد. 
ابعاد فرهنگی موضــوع حاضــر از جنبه‌های مختلف قابل بررســی اســت. از آنجایی کــه انتظار می‌رود 
یافت پول  فرزندان به صورت رایگان از والدین خود مراقبت کنند، شاید انعقاد چنین قراردادی در مقابل در
که مراقبت از والدین یک وظیفه فرهنگی است، نه یک  یا ملک، آنها را به فرزندی ناسپاس تبدیل کند، چرا

تعهد قراردادی!
در کشورهایی با فرهنگ سنتی مانند ژاپن به خاطر اهمیت بالایی که برای سالمندان خود قائلند یا در 
بین کشــورهای مســلمان و دارای اعتقادات مذهبی مانند ایران، مواجهه با این نوع قراردادها جلوه خاصی 
می‌یابد. به طورمثال، »ثبت یک رابطه شخصی عاشقانه، دلسوزانه یا حمایتی در یک توافق کتبی، احتمالاً برای 
کثر قریب به اتفاق  ی از استرالیایی‌ها منفور است.« )Herd, 2002(. همان احساسی که شاید فعلاً میان ا بسیار
. ایرانیان وجود داشته باشد اما معلوم نیست که در آینده‌ای نه چندان دور نیز همین‌گونه خواهد بود یا خیر
ی از مردم دنیا قابل قبول نیست. فرزندان بزرگسال به شدت  اما امروزه قطعاً چنین برداشتی برای بسیار
ی  گون مخصوصاً فشــار مالی هســتند، پس‌انداز کمی دارند و نمی‌توانند ساعات کار تحت فشــارهای گونا
خود را کاهش دهند تا از والدین سالمند خود مراقبت کنند. پس این‌گونه توقعات با این شدت مخصوصاً 
در جوامع غربی، کاملاً مردود است. به هرحال قرارداد مراقبت، تأسیس نوپایی است که به‌مقتضای گسترش 
، در اعمال حقوقی اشخاص بروز یافته و  شهرنشینی و به لحاظ شــرایط اقتصادی و اجتماعی عصر حاضر
به قراردادی پذیرفته‌شده‌ در عرف مردم، تبدیل شده است. بهتر است بگوییم این یک واقعیتی است که در 
بیشتر کشورها با سرعتی باورنکردنی در حال اتفاق است که مراقبت بدون قرارداد را »یک بار مالی غیرقابل 
« به حســاب می‌آورند. فرزندان معمولاً از والد سالمند خود مراقبت نمی‌کنند  تحمل برای نســل‌های جوان‌تر
مگر اینکه او قبلاً مسئولیت برخی از بدهی‌های مالی ناشی از مراقبت فرزند بزرگسال خود را به‌عهده بگیرد 

 .)Coore,2018, p. 38(
کارآمد  ی ناصحیح، نا کید دینیِ »مراقبت از والدین« به قانون، کار با اینکه تبدیل گزاره اخلاقی و توصیه ا
و غیرمعقول اســت، لیکن آمادگی برای مواجهه به‌موقع و مناســب با ظهور و شــیوع قراردادی نوین مطابق با 

، ضرورتی محسوس محسوب می‌شود.  فرهنگ شکل گرفته و نیاز روز

	4 انواع قراردادهای مراقبت -
بدیهی است که تفاوت در نوع قرارداد، از منظر حقوقی ممکن است بر تعدادی از آثار و شرایط آن نیز اثرگذار باشد.
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این قراردادها از دو جهت قابل‌تقسیم‌بندی هستند: بر مبنای نوع مراقب و بر مبنای انواع مراقبت.
براساس نوع مراقب، که از میان اشخاص حقیقی می‌تواند هر یک از فرزندان، نزدیکان یا همسر شخص 
باشد، قرارداد مراقبت متفاوت می‌گردد. انعقاد قرارداد با این اشــخاص که به دلایل متعدد از جمله مسائل 
ی از ســالمند را داشــته و اقــدام به انعقاد  شــخصی، عاطفی، مذهبی یا حتی مالی قصد مراقبت و نگهدار

قرارداد مراقبت می‌نمایند؛ اصولاً از نظر حقوقی بدون اشکال است.
ارائه مراقبت از ناحیه یک دوست یا همســایه نیز طی یک قرارداد خصوصی تحت شمول ماده10 قانون 
گرچه موضوع بحث حاضر نمی‌باشد. انعقاد قرارداد  مدنی و دارای الزامات خاص، می‌تواند صحیح باشد ا
با خانه سالمندان یا پرستاران شرکتی، به‌عنوان اشخاص حقوقی حقوق خصوصی نیز موضوع بحث نیست، 
گرچه عوض قرارداد، ارزش بالایی همچون یک ملک داشته باشد یا مبالغ هنگفتی باشد که در ازای مراقبت  ا

یافت می‌گردد. درازمدت از شخص سالمند، در
اما قرارداد مراقبت بیشتر بر مبنای موضوع و نوع تعهدات مورد تقسیم‌بندی قرار می‌‌گیرد که باید به طور 

مفصل‌تر بدان پرداخت.
براساس مطالعات انجام شده، قراردادهای مراقبت از سالمندان با تفاوت در نوع مراقبت، تجربه متفاوت 
، با  مراقبان از فشــار و مزایا را به دنبــال دارد )Williams, Wang, Kitchen, 2014, p. 188(. در گفتارهای زیر
انجام یک بررسی تحلیلی_انتقادی، دسته‌بندی‌های صحیح و مورد پذیرش ارائه می‌شود. شاید دسته‌بندی 
زیر براســاس تقسیمات صناعی کاملاً صحیح نباشــد، اما شامل دســته‌بندی‌های نادرستی مانند مراقبت 

… نیز نیست. فردی_گروهی، رسمی_غیررسمی و

	-14 مراقبت براساس جنسیت، سن، معلولیت-
جنســیت، گروه‌های ســنی و مراقبت از برخی ســالمندان یا معلــولان می‌تواند در نــوع قرارداد اثرگذار باشــد. 
در برخی مقالات عنوان شــده که در چین و مناطق مشــابه، قراردادهای بین ســالمندان و فرزندان بزرگسال 
براساس جنسیت و گروه سنی متفاوت اســت و منجر به روش‌های متفاوت مراقبت از سالمندان می‌گردد 

.)Huang, 2018(

مراقبت بلندمدت _کوتاه‌مدت-24-	
مراقبت بلندمدت و کوتاه‌مدت دو نوع اصلی از خدمات مراقبتی هستند که برای افراد با نیازهای مختلف 

ارائه می‌شوند. تفاوت اصلی این دو نوع مراقبت در مدت زمان، هدف و شدت خدمات ارائه‌شده است.
مراقبت کوتاه‌مدت معمولاً برای دوره‌های زمانی محدود )کمتر از دو سال( و با هدف بهبود، توانبخشی یا 
ی  ی یا جراحی ارائه می‌شود اما مراقبت بلندمدت برای افرادی که به دلیل بیمار بازگشت به خانه پس از بیمار
مزمن، ناتوانی یا کهولت سن نیاز به مراقبت مداوم و طولانی‌مدت )بیش از دو سال( دارند، ارائه می‌شود. هدف 
.)Williams, Wang, & Kitchen, 2014, p. 187( اصلی، حفظ کیفیت زندگی و ارائه حمایت‌های روزمره است
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مراقبین مراقبت بلندمدت و کوتاه‌مدت هر دو با چالش‌هایی مواجه‌اند، اما مراقبت‌های پایان عمر )که 
اغلب در مراقبت بلندمدت رخ می‌دهد( بیشــترین فشار روانی، اجتماعی و مالی را بر مراقبین وارد می‌کند 

.)Williams, Wang,Kitchen, 2014, p. 188(

 بار مراقبت-34-	
مراقبان ســالمندان تجارب مراقبتی متمایزی دارند که عواملی مانند عوامل استرس‌زا، سختی و آسانی نوع 

تعهدات بر آن تأثیر می‌گذارد.
مراقبانــی که مراقبت‌های شــدیدتری ارائه می‌دهند، بار مالی و جســمی بیشــتری را متحمل می‌شــوند، 
مثلاً مراقب سالمندان مبتلا به زوال عقل احتمال بیشتری دارد که درگیر انواع مشکلات و سختی‌ها گردد. 
 جالب توجه است که برخی تحقیقات حتی نژاد و رنگ پوست را به‌عنوان تغییردهنده شرایط ذکر می‌کنند

.)Ali, McAvay, Monin, & Gill, 2022(

یستی مختلف -44-	  مراقبت براساس فرهنگ‌ها و شرایط ز
مطالعات نشان می‌دهند که مســائل فرهنگی، قومیتی، آداب و رسوم و اعتقادات مذهبی بر نوع مراقبت از 
ســالمندان از طریق تأثیر بر باورها، ترجیحات درمانی، تصمیم‌گیری‌های بهداشتی، آسیب‌شناسی روانی و 

 .)Cuellar, 2015; Miyawaki, 2015; Mukherjee, 2019( میزان حمایت اجتماعی اثرگذار هستند
بنابراین از جهات مذکور نیز قراردادهای مراقبت قابل تقســیم به انواع مختلفی هســتند. به‌عنوان مثال 
ی از ســالمند در کشــور مهاجرپذیری مانند دانمارک، در تحقیقات و  تأثیر مذهب و فرهنگ در نوع نگهدار
یاد مسائل فرهنگی و مذهبی برای  مطالعات موجود کاملاً مشــهود است. زیرا مســلمانان به علت اهمیت ز
( نشــان می‌دهند؛ مانند اینکه  ایشان، رغبت بیشــتری به انعقاد این قراردادها با خانواده )مخصوصاً همسر
.)Lei Sparre & Rytter, 2021, p. 114( دوست ندارند هرکسی آنها را برهنه ببیند و هر غذایی به آنها بخوراند
کید  ، همزیســتی هنجارهای تعهد فرزندی که به ایفای نقش مراقب توســط پســر ارشد تأ از جهت دیگر
ی زنانه، ژاپن را به نمونه‌ای مناســب برای مطالعه  دارد و باورهای فرهنگــی در مورد کار مراقبت به‌عنوان کار

دوگانگی در مراقبت تبدیل می‌کند. 
مطابق سیستم فرهنگی قدیم خانواده‌های ژاپنی، از پسر ارشد و همسرش انتظار می‌رفت که با والدین 
یافت می‌کردند.  مسن زندگی و از آنها مراقبت کنند و در عوض، خانواده او ارث و کسب و کار خانوادگی را در
 van den Broek( گذار شده بود از اواخر دهه 1800م، وظیفه مراقبت از سالمندان رسماً به همسر پسر ارشد وا
Morita,2017,P90 &(. پذیرش مراقبت از سالمندان در خانواده‌هایی که پسر ندارند، توسط داماد به‌عنوان 
وارث، امری مرســوم بود  )Kurosu,1997(. به عبارتی دختران، تنها، اعضــای موقت خانواده‌های خود بودند 
و پس از ازدواج، خانواده اصلی خود را ترک می‌کردند و انتظار می‌رفت که در ســنین پیری، به جای والدین 
خود، از والدین همسر خود مراقبت کنند. هرچند تعهدی که عروس احساس می‌کند، غیرمستقیم و از طریق 
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کید بر  پایی خانواده ایده‌آل با تأ عشق او به شوهرش است. اما اوایل دهه ۱۹۰۰ دوره‌ای است که در آن مدل ارو
ی از سالمندان به تمایل  پیوند قوی مادر و فرزند وارد گفتمان فکری در ژاپن شد )Uno,1993(. امروزه، بسیار
خود به مراقبت توسط فرزندشان در دوران پیری به جای همسر فرزندشان اشاره می‌کنند )Lee, 2016(. این 
، در مقابل  باورهای فرهنگی در مورد جنسیت ممکن است زمینه‌ساز برخی از ترجیحات برای مراقبت دختر
الگوی سنتی مراقبت عروس باشــد. البته به مرور با تغییر دیدگاه اصیل ژاپنی، سالمندان بدون فرزند عملاً 

مجبور به انتخاب راه‌های دیگری برای مراقبت از خودشان هستند )صادق‌زاده، 1404(.
 ، مرور ابعاد فرهنگی مؤثر بر الگوهای مراقبتی، نشــان می‌دهد که به‌ویــژه در بافت جوامع در حال تغییر
تحلیل عمیق و نظام‌مند کمتر مورد بررسی قرار گرفته‌ است؛ واقعیتی که به‌وضوح بر ضرورت انجام تحقیقات 

تخصصی، گسترده و میان‌رشته‌ای برای تبیین و بهبود راهبردهای مراقبتی آینده دلالت دارد.

	5 ارکان قرارداد مراقبت-
	-15 طرفین قرارداد مراقبت-

در هر عقدی حداقل دو طرف، همواره حضور دارند. مطابق تعریف ماده‌ 183 قانون مدنی از عقد، مشخص 
می‌شود که حداقل اطراف عقد، دو شخص است. قرارداد مراقبت نیز همین‌گونه است.

طرف اول قرارداد مراقبت، یک شخص حقیقی است که در آستانه سالمندی و پیری قرار دارد. به همین 
ی و ســامت عقل که برای انعقاد قرارداد جزو شــرایط اصلی صحــت همه معاملات  دلیل داشــتن هوشــیار

است، در اینجا نیز اساسی می‌باشد.
با پذیرش پیشنهاد طرف اول )گیرنده خدمات(، طرف دوم قرارداد مراقبت )مراقب( که شخصی حقیقی 

است؛ با تقبّل هزینه‌ها، انجام تعهدات را برعهده می‌گیرد.
جهت صحت یک معامله لازم اســت طرفین قرارداد واجد شــرایطی باشــند. قرارداد مراقبــت نیز از این 

قاعده مستثنا نیست و از این حیث مشمول قواعد عمومی معاملات می‌باشد.
مهم‌ترین شرطی که گیرنده خدمات برای انعقاد قرارداد مراقبت لازم است داشته باشد )علاوه بر اهلیت(، 
داشتن حق مالکیت نسبت به عوض قراردادی است. بر همین اساس لازم است، کسی که خود را مالک خانه 
یا ملکی معرفی می‌کند، سندی مُثبِت مالکیت خود داشته باشد. باید گفت آنچه برای گیرنده خدمات در 

ورود به این قرارداد لازم است، بیش از هر چیز تمکّن و توانایی مالی است.
طرف دوم قرارداد نیز باید اهلیت انعقاد قرارداد و توانایی انجام تعهدات را داشته باشد. به نظر می‌رسد 
شــخص ســالمند با اینکه می‌تواند با فرزند زیر 18 ســال خود قــراردادی مانند قرارداد کار منعقــد کند و این 
قرارداد از جهت حمایت از کودکان و جلوگیری از سوء استفاده از ایشان، مورد حمایت قانون‌گذار است،1 اما 

، صرفاً با وجود  ،" به‌کار گماردن افراد کمتر از ۱۵ سال تمام، ممنوع است" و افراد بین 15 تا 18 سال نیز 1_ مطابق مواد 79 و80 قانون کار
شرایط به‌کارگماردن کارگران نوجوان، به‌کار گرفته می‌شوند.
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بهتر است که قرارداد مراقبت با صغیر ممیز را به جهت بار شدید تعهدات، صحیح ندانیم. حقیقتاً حجم 
بالای تعهدات مراقب، امری است که کودکان از عهده آن برنیامده و تکلیفی مالایطاق محسوب می‌گردد.

، مربوط به طبیعت آن کار است نه  ممکن است گفته شود شــرط مقدور بودن در تعهدات به انجام کار
گر کســی به انجام  وضع ویژه متعهــد. معیار این مقدور بودن نیز عرف و عادت اســت نه توان متعهد. پس ا
ی تعهد کند ولی شخصاً قادر به انجام آن نباشد نمی‌توان به واسطه عذر »مقدور نبودن« قرارداد را باطل  کار
شــمرد، زیرا می‌تواند موضوع تعهد را به کمک یا به‌وسیله شخص دیگری، به انجام رساند. در این خصوص 
کان لازم است.  باید افزود که شرط مقدور بودن انجام تعهد، در جایی که مباشرت، قید انجام کار باشد، کما
گر از ابتدا شخص می‌دانسته قدرت انجام تعهدات مراقبت )با قید مباشرت( را ندارد با این  با این اوصاف ا

حال اقدام به انعقاد قرارداد نموده، قرارداد محکوم به بطلان است.

تعهد مراقبت و پرداخت‌ها )عوضین(-25-	
یم؛ یعنی تعهد مراقبت و پرداخت  پس از شناسایی طرفین قرارداد، به بررسی دومین رکن این قراردادها می‌پرداز

عوض قرارداد.
از آنجایی که عقد، قانون متعاقدین است )جعفری لنگرودی، 1401: 226( تعهدات طرفین قراردادهای 

مراقبت که در قرارداد ذکر شده و یا عرف بر آن صحه گذاشته، باید عیناً انجام گیرد.
مراقب متعهد است طبق قرارداد در دوره نیاز شخص کهنسال تعهدات مراقبتی خود از جمله مراقبت 
... را به خوبی انجام دهــد. در برابر آن  جســمی و روحی، ارائه کمک‌های روزمــره زندگی و انجام امور خانــه و

ی تعلق خواهد گرفت. عوض قرارداد به و
»عوض قرارداد« را می‌توان به دو دســته‌ نقدی )وجه نقد( و غیرنقدی تقســیم نمود؛ یعنی ممکن اســت 
ملک، مبلغی پول یا موارد دیگر باشــد. هیچ مانعی نــدارد که طبق ماده‌ 26 قانون تجارت، ســهام غیرنقدی 
یان، 1368: 17(.  ی و ســرقفلی عوض قرارداد قرار گیرد )کاتوز یا مالکیت معنوی مانند حق اختراع، نام تجار
روشن است که عوض مورد تعهد باید عیناً همان باشــد که در قرارداد آمده )جعفری لنگرودی، 1401: 232( 

پس قابل تغییر نیست مگر با رضایت بعدی طرفین.1
تعهدات گیرنده مراقبت )سالمند( در قراردادهای مراقبت از کهنسالی معمولاً شامل موارد زیر است:

۔ ی با مراقب در انجام فعالیت‌های روزمره و پذیرش کمک‌های ارائه شده.	 همکار
۔ رعایت دستورالعمل‌ها و توصیه‌های مراقب در خصوص مراقبت‌های پزشکی و بهداشتی.	
۔ اطلاع‌رسانی به مراقب درباره وضعیت جسمی و روانی خود و هرگونه تغییر در شرایط سلامتی.	
۔ گزارش دادن به‌موقع در مورد هرگونه مشکل یا ناراحتی به مراقب.	
۔ مدیریت مسائل مالی مربوط به قرارداد برای به تأخیر نیفتادن تعهدات.	

1_  چه اینکه در خود قرارداد پیش‌بینی شده باشد یا اینکه بعداً الحاق گردد.
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۔ ی ارتباط مؤثر و محترمانه.	 احترام به مراقب و برقرار
۔ 	)... ک زدن، شستشوی دست‌ها و تلاش برای حفظ بهداشت شخصی و رعایت اصول بهداشتی )مسوا
۔ 	. رعایت زمان‌بندی مصرف داروها و اطلاع دادن به مراقب در صورت فراموش کردن دوز دارو
۔ ایجاد فضایی مثبت و حمایت‌گر برای مراقب به منظور تسهیل فرایند مراقبت.	
۔ رعایت هرگونه قوانین و مقررات مربوط به مراقبت و زندگی مشترک با مراقب.	

این تعهــدات می‌تواند بســته بــه شــرایط خاص هر فــرد و نــوع خدمــات ارائه شــده متفاوت باشــد و در 
قراردادهــای مراقبت به‌وضوح مشــخص شــود. هدف از این تعهــدات، ایجاد یــک رابطه مثبــت و مؤثر بین 

گیرنده مراقبت و مراقب است که به بهبود کیفیت زندگی سالمند کمک کند.
در برخی نمونه قراردادهای موجود، یک سری وظایف دیگر نیز ذکر شده که جنبه تکمیلی برای اجرای 
هرچه بهتر قرارداد و زندگی رضایت‌بخش‌تر شــخص ســالمند دارد. مانند رعایت حریم شخصی و مقررات 
، مشــارکت در فعالیت‌های  مربوط بــه مراقبت، فراهم کــردن داروها و تجهیزات پزشــکی لازم در صورت نیاز

اجتماعی و تفریحی که توسط مراقب سازماندهی می‌شود، تلاش برای حفظ ارتباط با خانواده و دوستان.
تعهدات مراقــب در قراردادهــای مراقبت در کهنســالی از قبیــل تعهد به انجــام کار می‌باشــد. این امور 
می‌تواند شامل مسائل متعددی باشد که به بهبود کیفیت زندگی و تأمین نیازهای جسمی، روانی و اجتماعی 

سالمندان کمک ‌کند.
به‌طور‌کلی تعهدات مراقب شامل موارد زیر می‌شوند:

۔ کمک در فعالیت‌های روزمره مانند غذا خوردن، حمام کردن، لباس پوشیدن و جابه‌جایی.	
۔ ی.	 نظارت بر وضعیت سلامت جسمی سالمند و کمک در موارد اضطرار
۔ مدیریت داروها و درمان‌های پزشکی طبق تجویز پزشک.	
۔ فراهم کردن محیطی امن و حمایت‌گر برای سالمند.	
۔ ایجاد ارتباط مؤثر و همدلانه با سالمند برای کاهش احساس تنهایی و اضطراب.	
۔ تشویق سالمند به فعالیت‌های اجتماعی و تفریحی و تسهیل دسترسی به خدمات اجتماعی و تفریحی.	
۔ ی ارتباط با خانواده و دوستان.	 کمک به سالمند در برقرار
۔ کمک در مدیریت امور مالی سالمند، از جمله پرداخت قبوض و هزینه‌ها.	
۔ آموزش سالمند و خانواده‌اش در مورد مراقبت‌های لازم و بهداشت.	
۔ 	. احترام به خواسته‌ها و نیازهای سالمند و رعایت حریم شخصی او
۔ ی سالمند به خانواده و پزشکان.	 گزارش وضعیت سلامت و تغییرات رفتار
۔ ی سوابق مربوط به خدمات ارائه شده و مراقبت‌ها.	 ی و نگهدار مستندساز

این تعهدات می‌تواند بســته به شرایط خاص هر ســالمند و نیازهای او متفاوت باشد و در قراردادهای 
مراقبت جزئیات هریک به وضوح مشــخص شــود. به‌طور مثال در برخی قراردادها تمــام وعده‌های غذایی، 



توسعه علوم انسانی

122

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

... به نحو کامل پیش‌بینی شده است.1 ی، برنامه ورزشی و ساعات مطالعه سالمند و برنامه اوقات فراغت و
ی باشــد در این‌صورت متعهد  مطابق مفاد ماده239 قانونی مدنی، هرگاه موضوع تعهد انجام دادن کار
باید کار مورد تعهد را انجام دهد و در صورت امتناع، متعهدله می‌تواند اجبار او را به فعل مورد تعهد بخواهد. 
ی نمی‌تواند تعهد را به وسیله شخص دیگر  هرگاه قرارداد قائم به شخص بوده و مباشرت، شرط شده باشد و
ی، متعهدله حق فسخ خواهد داشت )صفایی،  اجرا کند. بنابراین در صورت امتناع و عدم امکان اجبار و

.)245 :1390

نتیجه‌گیری
کز مراقبت از سالمندان توسعه  پس از دوره‌ای که توانایی خانواده‌ها برای ارائه نقش مراقبتی کاهش یافت و مرا
پیدا کرد، دوباره تلاش می‌شود تا نقش مراقبتی را به خانواده برگشته و حفظ گردد؛ که در حقیقت نوعی تبدیل 
وظیفه فرهنگی به یک تعهد مراقبتی قراردادی و قابل جبران اســت. قرارداد مراقبت در کهنســالی، تأسیس 
نوپایی اســت که به‌ مقتضای شــرایط اقتصادی و اجتماعی شــهری، بروز و ظهور یافته اســت. براساس این 
، اموال خود را به کسی منتقل می‌کنند یا  قرارداد‌های خانوادگی، افراد مسن در ازای وعده مراقبت مادام‌العمر

به او غرامت می‌پردازند. در این قراردادها فرد مسن و مراقب، اعضای یک خانواده هستند.
قراردادهای مراقبت بر مبنای نوع مراقب و نوع مراقبــت مورد توافق، انواع مختلفی دارند. طرفین قرارداد 
و تعهد مراقبت و پرداخت عوض دو رکن مهم قرارداد مراقبت در کهنســالی هســتند. مراقب متعهد اســت 
طبق قرارداد در دوره نیاز شــخص کهنســال تعهدات مراقبتی خود از جمله مراقبت جســمی و روحی، ارائه 
ی  کمک‌های روزمــره زندگی و انجام امــور خانه و ... را بــه خوبی انجام دهــد. در برابر آن عوض قــرارداد به و

تعلق خواهد گرفت.

دستاوردهای تحقیق
ی. دستاورد نخست: شناسایی نیازهای واقعی سالمندان و خانواده‌هایشان در زمینه مراقبت و نگهدار

ی در زمینه مراقبت توسط  یافته‌های پژوهش نشــان می‌دهد که ســالمندان نیاز شــدید و غیرقابل انکار
، بــه طراحان  اعضــای خانواده خــود دارنــد. درک عمیق از نیازهــای جســمی، عاطفی و اجتماعی این قشــر
خدمات و سیاست‌گذاران کمک می‌کند تا برنامه‌های بهتری برای حمایت از سالمندان و خانواده‌هایشان 

ترتیب دهند و کیفیت مراقبت را ارتقا بخشند.
دستاورد دوم: تحلیل ابعاد فرهنگی_اجتماعی:

توضیحات بخش ابعاد فرهنگی مراقبت در کهنسالی و انواع قراردادهای مراقبت کمک می‌کند تا درک 
بهتری از ابعــاد فرهنگی_اجتماعی موجود و تأثیر این ابعاد بر محتوای قرارداد داشــته باشــیم. بدین ترتیب 

1_ ن.ک: پیوست‌ها، نمونه‌های قراردادی
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قطعاً راهکارهایی متناسب با ویژگی‌های خاص هر جامعه برای بهبود مراقبت از سالمندان ارائه خواهد شد.
دستاورد سوم: تبیین وضعیت قراردادهای مراقبت:

با تحلیل دقیق شــرایط و مفاد ایــن قراردادها، نقاط ضعف و قوت قرارداد شناســایی می‌شــود و با ارائه 
پیشنهادات بهبوددهنده می‌توان به ایجاد چارچوب‌های قانونی و عملیاتی بهتر برای مراقبت از سالمندان 

کمک کرد.

پیشنهادات تحقیق:
	1- توسعه سیاست‌های حمایتی: براساس نتایج تحقیق، پیشنهاد می‌شود که سیاست‌های حمایتی برای 

خانواده‌ها و مراقبان سالمند طراحی شود تا از بار اقتصادی و اجتماعی آنها کاسته شده و انگیزه‌های 
بیشتری برای ارائه خدمات مراقبتی ایجاد گردد.

	2- یج فرهنگ مراقبت خانوادگی: با توجه به اهمیت نقش خانواده در مراقبت از ســالمندان، پیشنهاد  ترو
گاهــی در این زمینه در جامعه  یج فرهنگ مراقبت خانوادگی و ایجاد آ می‌شــود که برنامه‌هایی برای ترو

اجرا شود.
	3- تحقیق و مطالعه بیشــتر پژوهشــگران در زمینه امکان‌ســنجی اجــرای ایــن قراردادها در ایران و بررســی 

تأثیرات اجتماعی و اقتصادی آن.
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تحلیلی تطبیقی پیرامون ماهیت حقوقی وابستگی متقابل قراردادی در حقوق 
جدید فرانسه و ایران
مصطفی هراتی1
تاریخ ارسال: 1404/6/13     تاریخ پذیرش: 1404/10/16

چکیده
زمانی که چندین قرارداد جمعاً در راســتای تحقق یک هدف کلی واحد منعقد می‌شــوند، در حقیقت یک 
مجموعه قراردادی را تشــکیل می‌دهنــد. بنابراین منطقاً این نکتــه را باید پذیرفت که اجرا هــر یک از آنان بر 
حیات ســایر قراردادها اثــر می‌گذارد. با این وجــود، چنین اســتدلالی غیرمنطقی به نظر می‌رســد و در عمل 
مشــکلات عدیده‌ای از بــاب عدم امنیت ایجــاد می‌کند. امــا در نقطه مقابــل هیچ تأســیس حقوقی امکان 
تعیین نظام حقوقی این‌گونه عقود را ندارد و نمی‌تواند یک رابطه حقوقی دینامیک بین آنها ایجاد کند. پدیده 
حقوقی جدید اقتضاء نامیدن نوینی را مطالبه می‌کند. لذا دیدگاه ارتباط و وابســتگی قراردادی شایســته به 
کید دارد و عوض و معوض بودن بین قراردادها را دربرنمی‌گیرد.  نظر می‌رسد. این مفهوم بر ارتباط بین عقود تأ
این نظریه برداشــت جدیدی از جهــت و ایجاد تمایز ظریف میان آثار نســبی بودن عقود و قابلیت اســتناد 
اعمال حقوقی نســبت به غیر را  مورد بررســی قرار می‌دهد. در ایــن پژوهش بــا روش توصیفی_تحلیلی بر آن 
هســتم با بهره از حقوق جدید فرانســه مفهوم و آثار قراردادهای مرتبط را مورد بررسی قرار دهم و جایگاه آن را 

در حقوق ایران تبیین نمایم.

واژه‌های اصلی: وابســتگی متقابــل، زوال زنجیــره‌ای قراردادها، تعــادل اقتصادی، اصل انســجام اقتصادی، 
حسن نیت.

1- استادیار دانشگاه ادیان و مذاهب قم
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مقدمه
ی مشــخص می‌شــود،  در حقوق معاصــر قراردادها، کــه با پیچیدگی‌هــای روزافزون روابط اقتصادی و تجار
ی و در عین حال چالش‌برانگیز یافته است. دیگر نمی‌توان  مفهوم وابستگی متقابل قراردادی جایگاهی محور
قرارداد را صرفاً به‌عنوان یک توافق دوطرفه و منفرد درنظرگرفت که به طور مستقل از سایر قراردادها موجودیت 
گون شــکل  دارد؛ بلکــه در عمل، بخش عمــده‌ای از روابط حقوقی در قالــب مجموعه‌ای از قراردادهای گونا
یع،  می‌گیرد که هر یک به‌گونه‌ای در پیوند با دیگری معنا پیدا می‌کند. در حوزه‌هایی همچون قراردادهای توز
، پروژه‌های ساخت‌وساز و حتی معاملات مالی بین‌المللی، این وابستگی بیش از  ی، فرانشیز نمایندگی تجار
، تداوم و اجرای  پیش آشکار می‌شود. بدین معنا که موفقیت یا شکست یک قرارداد اغلب وابسته به اعتبار
پاشی یکی از این قراردادها  گانه و مستقل به نظر می‌رسد. بنابراین، فرو ، جدا قرارداد دیگری است که در ظاهر
می‌تواند به صورت زنجیره‌ای تمامی اجزای دیگر را نیز متزلزل کند و تعادل کل عملیات اقتصادی را از میان 

.)Gautier, 2012 :130( ببرد
گزیر ســاخته است تا از برداشت سنتی  کم را نا این واقعیت اقتصادی و اجتماعی، حقوق‌دانان و محا
و کلاسیک قرارداد به مثابه نهادی مســتقل که تنها بر مبنای اراده دو طرف شکل می‌گیرد فاصله گیرند و با 
یکردی واقع‌گرایانه‌تر به بررسی مجموعه‌های قراردادی بپردازند. در حقوق کلاسیک، هر قرارداد شخصیت  رو
و هویت مستقل داشت و قاعدتاً آثار آن نمی‌توانســت به خارج از چارچوب طرفین و موضوع قرارداد تسری 
ی پیچیده، این نگاه دیگر پاســخ‌گو نبود )Delpech, 2013 :140(. دادگاه‌ها  یابد. اما با گسترش روابط تجار
یج پذیرفتند که قراردادها می‌توانند به صورت یک کل اقتصادی درهم تنیده باشند و این همبستگی  به تدر
ی یا انحلال یکی از قراردادها، سایر قراردادهای مرتبط را نیز بی‌اثر  ، به گونه‌ای عمل کند که بی‌اعتبار الزام‌آور
یه قضایی متولد شد؛ هرچند  ، مفهوم وابســتگی متقابل قراردادی در بطن رو یا غیرقابل اجرا ســازد. از این‌رو
ی‌ها و گاه انتقادهای جدی همراه بود، اما در عین حال تلاشــی ارزشــمند برای  این روند با تردیدها، ناپایدار

.)Pellé, 2007 :835( تطبیق قواعد حقوقی با واقعیات اقتصادی محسوب می‌شد
یــح در ایــن زمینه موجــب ناهمگونــی آراء و عــدم پیش‌بینی‌پذیری  با وجــود این، نبودِ نــص قانونی صر
تصمیمات قضایی شده بود. همین امر سبب شــد که نظریه وابستگی متقابل قراردادی در مرحله‌ای صرفاً 
به مثابه دکتریــن یا نظریه‌ای قضایی باقی بماند و تا مدت‌ها جایگاه روشــنی در متن قانون نداشــته باشــد. 
یه ۲۰۱۶ فرانسه بود که به اصلاح حقوق قراردادها، نظام عمومی و ادله  ، فرمان ۱۰ فور نقطه عطف در این مسیر
اثبات تعهدات انجامید و ســرانجام مفهوم وابســتگی متقابل را به طور رســمی وارد قانــون مدنی نمود. ماده 
۱۱۸۶ قانــون مدنی صراحتاً اعلام کــرد که در صورت از میان رفتــن یک قرارداد، قراردادهــای دیگر که اجرای 
ی است، دچار ســقوط یا انحلال می‌شوند. این تصریح قانونی، به یک  آنها برای تحقق عملیات کلی ضرور
معنا پاسخی به نیازهای اقتصادی و امنیت حقوقی طرفین قرارداد بود، زیرا پیشاپیش روشن می‌ساخت که 
مجموعه‌های قراردادی در شرایط خاصی می‌توانند به‌عنوان یک کل درنظرگرفته شوند و از سرنوشت مشترک 
ی، تمامی مسائل را حل نکرده است. همچنان  برخوردار گردند. با این حال، قانون‌گذار به رغم این شفاف‌ساز
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پرسش‌هایی اساسی باقی مانده‌اند: معیار دقیق شناسایی وابستگی چیست؟ آیا کافی است که قراردادها 
به یک هدف اقتصادی مشــترک خدمت کنند، یا ضرورت دارد که این پیوند در متن قراردادها به صراحت 
بیان شده باشد؟ آثار وابستگی نیز همواره محل بحث است: آیا باید انحلال قرارداد اصلی به صورت خودکار 
کتفا  به انحلال تمامی قراردادهای وابسته بیانجامد، یا می‌توان در برخی موارد به حفظ بخشی از مجموعه ا
یه قضایی و دکترین در تبیین  ، نقش رو کرد؟ این پرسش‌ها نشان می‌دهد که حتی پس از مداخله قانون‌گذار

.)Bros, 2016 :33( و گسترش این مفهوم همچنان کلیدی است
بنابرایــن، مطالعه وابســتگی متقابل قراردادی تنهــا محدود به تحلیل یــک ماده قانونی نمی‌شــود، بلکه 
یه قضایی و نیازهای اقتصادی است. از یک سو باید روشن ساخت که  مستلزم بررسی پیوند میان نظریه، رو
تحت چه شرایطی می‌توان قراردادها را بخشی از یک کل تجزیه‌ناپذیر دانست و از سوی دیگر باید پیامدهای 
چنین وابستگی‌ای را از منظر عدالت قراردادی، پیش‌بینی‌پذیری حقوقی و تعادل منافع طرفین تحلیل نمود. 
ی تعادلی ظریف است:  این مباحث نشان می‌دهد که حقوق قراردادها در این حوزه در جست‌وجوی برقرار
تعادل میان آزادی و استقلال هر قرارداد به مثابه یک نهاد حقوقی، و ضرورت درک آنها به‌عنوان اجزای یک 

.)Fauvarque-Cosson, 2013 :1079( واقعیت اقتصادی واحد که طرفین قرارداد به آن قصد کرده‌اند

	1 شناسایی مفهوم وابستگی قراردادی-
یشه لاتین است، دلالت بر آن  اصطلاح یکی برای همه و همه برای یکی، شعار ملی کشور سوئیس، دارای ر
کید دارد. آدام اســمیت  دارد که افراد جامعه از یکدیگر منفرد نمی‌باشــند و بر تعــاون و همدلی بین آنان تأ
نظریه‌پرداز مشهور اعلام می‌دارد که کافی است که هر شــخص تنها به منافع شخصی خویش توجه نماید، 
یاضیدان و برنــده نوبل اقتصاد  بز نــش ر این ســبب می‌شــود تا به نوعی منافع جمعی تأمیــن گردد.  جان فور
ضمن رد نظر آدام اسمیت اثبات کرد که نه تنها شخص باید به منافع شخصی خود توجه کند بلکه منافع 
جمع یا گــروه نیز باید مورد اهمیت قــرار گیرد، این دو از یکدیگر متمایز نمی‌باشــند و هــر دو در هماهنگی 
می‌باشــند )Gide et Rist, Charles, 1922 :54(. شــاید در نــگاه اول وجــود ارتبــاط بین نظریه فــوق و دیدگاه 
مجموعــه قراردادی دور از ذهن باشــد امــا در واقع یک گــروه قراردادی مشــابه جامعه یا گروه‌هــای اجتماعی 
است. اما سؤال اساسی آن اســت که از چندین قراردادی که به طور مستقل منعقد شده‌اند چگونه می‌توان 

یک مجموعه عقدی را استنتاج کنیم؟
ی از حقوق‌دانان و قضات از سال  حقوق از پرداختن به مسئله گروه قراردادی غافل نشده است و بسیار
1970 ســعی بر تبیین مفهوم آن داشــته‌اند )Teyssié, 1975:54(. از نظر تیســی قریب به اتفــاق نظریه‌پردازان 
که ارتباط حقوقی در بین آنان قابل کشــف اســت و از  مخالفت جــدی با قراردادهای مرتبط نداشــته‌اند چرا
کیــد می‌دارد. این نویســنده قائل بر این دیــدگاه بود که  یه عملی اقتصاد نیــز بر صحت آن تأ دیگر ســوی رو
قراردادهای مرکب بر دو نوع قراردادهای مرتبط و زنجیره‌ای تقسیم می‌شوند با این توضیح که در دسته اول 
جهت معیار اتصال بین عقود است در حالی‌که در گروه دوم موضوع عامل ارتباط محسوب می‌شود. اما این 
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انتقاد بر دکترین تیسی وارد است از یک جهت نوعی پارادوکس در آن دیده می‌شود و از جهت دیگر بنیان 
مستحکمی در نظریه قابل اســتنتاج نمی‌باشد. ســایر نظریه‌پردازان بدون دقت کافی در نظریه تیسی، آن را 

.)Gautier, 2012 :128( صرفاً بیان داشته‌اند
یجی در حقوق فرانســه اســت کــه در تقاطع  شناســایی وابســتگی متقابل قــراردادی حاصل تحولی تدر
میان ضرورت‌های اقتصادی و الزامات حقوقی شکل گرفته است. حقوق مدنی که میراث سنت فردگرایانه 
و اراده‌گرایانه است، برای مدت‌های طولانی قرارداد را به‌عنوان یک نهاد مستقل درنظر می‌گرفت؛ نهادی که 
، هر قرارداد حیات خاص خود را  تنها براساس مفاد خود و جدا از ســایر توافق‌ها اداره می‌شــد. در این الگو
دارد و این حیات توســط اراده‌ طرفین و اصول بنیادین همچون اصل لزوم قراردادها ماده ۱۱۰۳ ق.م فرانسه، 
سابقاً ۱۱۳۴ و اصل نسبی بودن قراردادها ماده ۱۱۹۹ ق.م فرانسه، سابقاً ۱۱۶۵ تعیین می‌شود. با این حال، این 
ی مدرن ســازگار نبود. در عمل، اغلب  گانه و خودبسنده از قرارداد با واقعیت روابط تجار تصور ســنتیِ جدا
 Van Ommeslaghe,( عملیات اقتصادی تنها از طریق مجموعه‌ای از قراردادهای به‌هم‌پیوسته تحقق می‌یابد
یج، ابتدا در  یه‌ وابســتگی متقابل قراردادها شــکل گرفت و به ‌تدر 2023:196(. در چنین شــرایطی بود که نظر

یه‌ قضایی و سپس در قانون، جایگاه یافت. رو

	-11 خاستگاه‌های قضایی: نظریه‌ مجموعه‌ قراردادی-
مدت‌ها پیش از آنکه قانون‌گذار فرانسه مفهوم وابستگی متقابل قراردادها را به صراحت شناسایی و در متن 
یــه‌ قضایی با وضعیت‌های عملــی متعددی مواجه بود که در آنهــا چندین قرارداد  قانون مدنی وارد کند، رو
گانه تنظیم و امضا شده بودند، در واقع در بطن خود  ی به صورت جدا گرچه از نظر شکلی و صور مستقل، ا
یک کل اقتصادی واحد و غیرقابل تجزیه را تشــکیل می‌دادند. این پدیده بیش از همه در حوزه‌هایی مانند 
ک و مستغلات رخ  یع، یا عملیات پیچیده‌ مربوط به معاملات املا ، امتیاز توز قراردادهای لیزینگ1، فرانشیز
می‌داد )Delpech, 2013 :146(؛ حوزه‌هایی که در آنها چندین قرارداد فرعی برای تحقق یک هدف اقتصادی 
 Cass., ch. mixte, 17 mai 2013, P+B+R+I, n° 11-22.768, Cass., ch.( مشترک به یکدیگر پیوند می‌خورند
mixte, 17 mai 2013, P+B+R+I, n° 11-22.927(. در چنین شرایطی، برخورد مجزا و منفک با هر قرارداد، به 
گر قرارداد  ویژه در مواقع بطلان یا فسخ، نتیجه‌ای غیرواقعی و حتی غیرمنصفانه به بار می‌آورد. برای مثال، ا
تأمین مالی یک معامله مستقل از قرارداد فروش تلقی می‌شد، سقوط قرارداد فروش هیچ تأثیری بر قرارداد وام 
نداشت، در حالی که وام‌گیرنده در عمل خود را ملزم به بازپرداخت وامی می‌یافت که هدف اصلی آن یعنی 
یه‌ای با عدالت قراردادی  یافتند که ادامه‌ چنین رو خرید کالا یا ملک تحقق نیافته بود. بنابراین، دادگاه‌ها در
و منطق اقتصادی ســازگار نیســت، زیرا ســقوط یکی از قراردادها کل عملیات اقتصادی را بی‌فایده و بلااثر 
، ضرورت بازاندیشی در تحلیل سنتی قراردادها و حرکت به سمت شناسایی یک پیوند  می‌ساخت. از این‌رو

1-  Crédit-bail



133

لی تطبیقی پیرامون ماهیتیتحل  رانیدر حقوق جدید فرانسه و ا تقابل قراردادیمحقوقی وابستگی  

هراتی مصطفی

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

.)Delpech, 2013:35( ی و حقوقی میان قراردادهای به ظاهر مستقل، به طور جدی احساس می‌شد ساختار
ی قراردادها،  دیوان عالی فرانسه1 در پاسخ به این نیاز عملی و برای حل مشکلات ناشی از تجزیه‌ صور
ی کرد که بعدها با عنوان نظریه‌ مجموعه‌ قراردادی شناخته شد. براساس این  یج نظریه‌ای را پایه‌گذار به تدر
نظریه، مجموعه‌ای از قراردادها می‌تواند یک واحد اقتصادی و حقوقی غیرقابل تفکیک را تشــکیل دهد؛ به 
ی یا بی‌اثر شــدن  ی یا از بین رفتن یکی از قراردادها، به طور اجتناب‌ناپذیر به بی‌اعتبار نحوی که بی‌اعتبار
ســایر قراردادهای مرتبط نیز منجر گردد )Le Mesle, 2013:852(. اهمیت این تحول در آن است که حقوق 
قراردادها از چارچوب ســنتی و فردگرایانه‌ خود فاصله گرفت و قراردادها نه صرفاً به‌عنوان تجلی اراده‌ منفرد 
، دیوان عالی  طرفین، بلکه به‌عنوان اجزای یک شــبکه‌ همبسته‌ اقتصادی درنظرگرفته شــدند. به بیان دیگر
ی قراردادها مقدم دانست و قراردادها  یکردی، واقعیت‌های اقتصادی را بر ظاهر صور فرانسه با اتخاذ چنین رو
پاشی کل زنجیره می‌انجامد.  را همچون حلقه‌هایی از یک زنجیره‌ واحد تلقی کرد که گسستن یک حلقه به فرو
یکرد نه تنها از حیث نظری اهمیت داشــت، بلکه در عمل نیز ابــزار مؤثری برای تأمین عدالت  این تغییر رو

.)Fauvarque-Cosson, 2013 :1080( قراردادی و جلوگیری از سوءاستفاده‌های احتمالی فراهم آورد
نخستین نمونه‌های بارز اعمال این نظریه در دعاوی مربوط به قراردادهای تأمین مالی نمایان شد. دیوان 
یه ۲۰۰۱ تصریح کرد  یخ‌های ۱۷ ژوئن ۱۹۹۷ و ۱۳ فور عالی فرانسه در چندین رأی مهم از جمله آراء صادره در تار
که بطلان قرارداد فروش، به تبع خود موجب بی‌اعتباری قرارداد وامی خواهد بود که صرفاً برای تأمین مالی همان 
فروش منعقد شده است. این تحلیل بر این مبنا استوار بود که قرارداد وام هیچ هدف مستقل و خودبسنده‌ای 
 ندارد و تنها در خدمــت اجرای قــرارداد اصلــی فــروش اســت )Cass. com., 12 juill. 2017, nos 15-23552(؛

بنابراین، در صورتی که فروش باطل یا منفسخ گردد، حفظ قرارداد وام نه تنها غیرمنطقی بلکه منافی عدالت است، 
یافت نکرده  زیرا وام‌گیرنده را ملزم به بازپرداخت دینی می‌سازد که هیچ عوض و نتیجه‌ اقتصادی در مقابل آن در
است. همین منطق در سایر حوزه‌ها نیز جاری شد، از جمله در قراردادهای بیمه‌ای که به‌عنوان تضمین اجرای 
یج یک  قرارداد اصلی منعقد شده بودند. بدین ترتیب، رویه‌ قضایی با گسترش دامنه‌ اعمال این منطق، به تدر
چارچوب کلی برای وابستگی متقابل قراردادها بنا نهاد و آن را به حوزه‌های متنوعی از روابط قراردادی تسری داد.
یکی از نقاط عطف مهم در این روند، رأی مشــهور کرونوپســت2 مورخ ۱۵ دســامبر ۱۹۹۳ بود. این رأی در 
نگاه نخست به دلیل شناسایی تعهد اساسی سرعت برای متصدی حمل و نقل و بی‌اعتبار دانستن شرط 
تحدید مســئولیتی که با این تعهد بنیادی ناســازگار بود، اهمیت یافت. اما ارزش واقعــی این رأی در آن بود 
که دیوان عالی آشــکارا نشــان داد قرارداد را نمی‌توان به صورت منفرد و منفک از کل عملیاتی که بخشــی از 
، تفســیر و تحلیل قرارداد باید در پرتو هدف اقتصادی کلی و  آن است مورد تفســیر قرار داد. به عبارت دیگر
یکرد صرفاً  بســتر عملیاتی که قرارداد در آن جــای دارد صورت پذیرد. ایــن تحول را می‌توان نوعی گــذار از رو
یکــرد کارکردگرایانه و واقع‌گرایانه دانســت که در آن کارکــرد اقتصادی و هدف  اراده‌گرایانه و ســنتی به یک رو

1-  Cour de cassation 2-  Chronopost



توسعه علوم انسانی

134

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

عملی قراردادها در مرکز توجه قــرار می‌گیرد. در نتیجــه، قراردادها دیگر نه صرفاً انعکاســی از توافق اراده‌ها، 
.)Pellé, 2007 :833( ی در خدمت تحقق یک کل اقتصادی معنادار تلقی شدند بلکه ابزار

این منطق در آراء بعدی دیوان عالی نیز ادامه یافت و گسترش پیدا کرد. به‌عنوان نمونه، در رأی صادره 
یخ ۱۰ ژوئیه ۲۰۰۷ مقرر شد که فسخ قرارداد فرانشیز به طور خودکار باعث  ی دیوان عالی در تار از شعبه‌ تجار
زوال قــرارداد اجاره_اداره‌ای1 گردد کــه در چارچوب همان عملیات اقتصادی منعقد شــده بود. این تصمیم 
ی و هدف‌مند با یکدیگر پیوند خورده‌اند، نمی‌توانند  بار دیگر نشان داد که قراردادهایی که به طور ساختار
به صــورت مجزا و مســتقل باقی بمانند، بلکه سرنوشــت حقوقــی آنها به یکدیگــر گره خورده اســت. از منظر 
یه‌ وابستگی سیستمی  کی از آن است که دیوان عالی فرانســه عملاً نوعی نظر تحلیلی، این دســته از آراء حا
قراردادها را پذیرفته است )Cass., ch. mixte, 17 mai 2013, n° 11-22.927 et n° 11-22.768(؛ بدین معنا 
که قراردادها به‌ مثابه اجزای یک سیستم واحد درنظر گرفته می‌شوند و سقوط هر جزء به سقوط سایر اجزاء 

.)Delpech, 2013 :147( منجر می‌شود
یج اصل وابستگی متقابل قراردادها را تثبیت و نهادینه ساخت.  یه‌ قضایی فرانسه به تدر به این ترتیب، رو
این تحول دو هدف اصلی را دنبال می‌کرد: نخســت، احترام به اراده‌ ضمنی طرفین، زیرا در عمل به ندرت 
اتفاق می‌افتاد که طرفین بخواهند یکی از قراردادها را به طور مجرد و مستقل از قرارداد دیگر منعقد کنند؛ و 
دوم، تضمین انســجام اقتصادی عملیات، به نحوی که کل معامله معنا و کارکرد واقعی خود را حفظ کند. 
، حقوق  در واقع، می‌توان گفت این تحول پاســخی به نیازهای عملی و اقتصادی جامعه بــود و از این منظر
یکردی به ســمت نوعــی واقع‌گرایی و کارکردگرایی حرکت کــرد که در آن اهداف  قراردادها با اتخاذ چنین رو

ی قراردادها اولویت یافتند. اقتصادی و منافع عملی بر شکل ظاهری و قالب صور
با این وجود، باید اذعان داشت که این تحول خالی از نقد و ایراد نیز نبوده است. برخی از نویسندگان 
حقوقی به ابهام و عدم شفافیت معیارهای وابستگی متقابل اعتراض کرده‌اند: آیا برای تحقق وابستگی میان 
قراردادها، وجود یک شــرط صریح در متن قراردادها ضرورت دارد، یا می‌توان این وابستگی را صرفاً براساس 
منطق کلی عملیات اقتصادی و هدف مشــترک طرفین اســتنتاج کرد؟ این ابهام در عمل دســت قاضی را 
برای اعمال صلاحدید باز می‌گذاشت و می‌توانست تهدیدی برای اصل امنیت حقوقی قراردادها محسوب 
شــود. افزون بر این، نگرانی‌هایی نیز نسبت به تضعیف اصل اســتقلال قراردادها مطرح شده است؛ چرا که 
پذیرش گسترده‌ وابســتگی متقابل می‌تواند آزادی قراردادی را محدود سازد و آثار بطلان یا فسخ یک قرارداد 
را به شکلی غیرقابل پیش‌بینی به سایر قراردادهای مرتبط ســرایت دهد. به همین دلیل، بخشی از دکترین 
حقوقی خواستار تعریف دقیق‌تر معیارهای شناسایی وابستگی و تحدید نقش قاضی در استنتاج وابستگی 
صرفاً براساس ملاحظات اقتصادی شدند تا میان ضرورت حفظ انسجام اقتصادی و اصل استقلال اراده‌ها 

.)Gautier, 2012 :131 ( تعادل برقرار گردد

1-  Location-gérance
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	-21 شناسایی قانونی-
یه ۲۰۱۶ به تصویب رســید، به‌عنوان نقطه عطفی در  اصلاحات حقوق قراردادها در فرانســه که با فرمان ۱۰ فور
کم بر قراردادها تلقی می‌شــود. پیش از این اصلاحات، وضعیت به‌گونه‌ای  مسیر تحول دکترین و قواعد حا
یه‌ قضایی شناسایی و اعمال می‌شد و همین امر به ناامنی  بود که مفهوم وابستگی متقابل صرفاً از طریق رو
و عدم پیش‌بینی‌پذیری منجر می‌گردید. زیرا وابستگی متقابل، برخلاف قواعد سنتی قراردادها که بر اصل 
یکردی انعطاف‌پذیر و کارکردگرایانه است. بنابراین،  ی اراده‌ها استوار بودند، نیازمند رو استقلال و خودمختار
، ناچار می‌شدند  دادگاه‌ها در تلاش برای انطباق قواعد سنتی با واقعیت‌های پیچیده‌ روابط اقتصادی معاصر
در هر پرونده با تفسیری خاص، حدود و ثغور این وابستگی را مشخص کنند. نتیجه چنین وضعیتی، هرچند 
به عدالت نزدیک بود، اما موجب می‌شــد که امنیت حقوقی و ثبات معاملات به‌طور کامل تضمین نشــود. 
قانون‌گذار با مداخله‌ خود در سال ۲۰۱۶ و گنجاندن قاعده‌ای صریح در متن قانون مدنی، این خلأ را پر کرد 
کنده‌ قضایی به ســطح یک قاعده‌ عام و الزام‌آور ارتقاء  یه‌های پرا و مفهوم وابســتگی قراردادی را از سطح رو

 .)Bros, 2016 :29 ( داد
ماده ۱۱۸۶ قانون مدنی فرانسه در بند دوم خود مقرر می‌دارد: »هرگاه قراردادی معتبر از بین برود، قراردادهای 
ی باشد، منفسخ می‌شوند«.  وابسته به آن نیز در صورتی که اجرای یکی از آنها برای تحقق عملیات کلی ضرور
یه‌ شکل‌گرفته در بستر قضایی رسمیت  این حکم نه تنها یک قاعده‌ جدید وضع نکرد، بلکه در واقع به یک رو
، ماده‌ مزبور اصل زوال زنجیره‌ای قراردادها را تأسیس نکرد، بلکه آن را به رسمیت  قانونی بخشید. به بیان دیگر
شناخت و تثبیت نمود. اهمیت این ماده در آن است که از این پس، قراردادها در برخی شرایط نه به‌عنوان 
یابی قرار می‌گیرند. این  گانه، بلکه به‌عنوان اجزای یک کلیت اقتصــادی واحد مورد ارز روابطی منفرد و جدا
نگرش، نقطه‌ گسســت از ســنت فردگرایانه‌ حقوق قراردادها و حرکتی در جهت واقع‌گرایی اقتصادی است. 
، یا  ی مدرن همچــون قراردادهای لیزینگ، فرانشــیز ی از روابط تجار زیرا تجربه نشــان داده اســت که بســیار
عملیات‌های پیچیــده‌ مالی تنهــا از طریق شــبکه‌ای از قراردادهای به‌هم‌پیوســته و هماهنــگ قابل تحقق 
پاشی یکی از این قراردادها  کید می‌کرد، فرو ی هر قرارداد تأ گر قانون‌گذار همچنان بر استقلال صور هستند. ا
می‌توانســت به ایجاد وضعیتی غیرمنصفانه و غیرمنطقی بینجامد؛ به‌گونه‌ای که یــک طرف ملزم به اجرای 
قراردادی می‌ماند که دیگر فاقد کارکرد اقتصادی یا علت حقوقی است. ماده ۱۱۸۶ با شناسایی این واقعیت، 
تلاش کرد از بی‌عدالتی جلوگیری کند و هماهنگی بین منطق حقوقی و منطق اقتصادی را برقرار ســازد. در 
این چارچوب، قراردادها دیگر به‌منزله‌ جزایری منفک درنظر گرفته نمی‌شوند، بلکه همانند حلقه‌هایی از یک 
زنجیره یا اجزایی از یک پازل اقتصادی تلقی می‌شــوند که نبودن یک جزء، تمام کلیت آن را بی‌اثر می‌کند. 
اجرای ماده ۱۱۸۶ مشروط به تحقق چند شرط اساسی است که تبیین و تحلیل هر یک از آنها اهمیت ویژه‌ای 
دارد. نخستین شرط، وجود تعدد قراردادهاست؛ به این معنا که باید بیش از یک قرارداد وجود داشته باشد 
گر یک قرارداد شــامل چنــد بند مرتبط  و این قراردادها از نظر شــکلی مســتقل از یکدیگر باشــند. بنابراین، ا
یم. دومین  باشد، بحث وابستگی متقابل مطرح نمی‌شود، زیرا در این حالت با یک قرارداد واحد سروکار دار
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شرط، وجود پیوند وابستگی میان قراردادهاست. این وابستگی می‌تواند یا ناشی از اراده‌ صریح طرفین باشد 
به‌عنوان مثال از طریق گنجاندن شــرطی که صراحتاً وابســتگی قراردادها را پیش‌بینی کند یا از منطق کلی 
عملیات اقتصادی استنباط گردد )Malaurie, Aynès et Stoffel-Munck, 2022:160(. در این حالت، حتی 
گر طرفین چنین شــرطی را درج نکرده باشند، دادگاه می‌تواند با توجه به ماهیت عملیات، وجود وابستگی  ا
ی بودن اجرای یکی از قراردادها برای تحقق عملیات کلی اســت. بدین  را احراز کند. ســومین شــرط، ضرور
معنا که وابستگی نباید صرفاً در سطح هماهنگی یا ارتباط عادی باقی بماند، بلکه باید به حدی باشد که 
یادی  بدون اجرای یکی از قراردادها، کل عملیات اقتصادی بی‌فایده یا ناممکن گردد. این شــرط اهمیت ز
دارد، زیرا مرز وابســتگی متقابل واقعی و صرف ارتباطات ســاده‌ قراردادی را مشــخص می‌کند. با این حال، 
ماده ۱۱۸۶ با وجود گام مهمی که در جهت تضمین امنیت حقوقی برداشــت، خالی از ابهام و پرسش باقی 
ی بودن مربوط می‌شود. اینکه دقیقاً چه زمانی می‌توان گفت  نمانده است. مهم‌ترین پرســش به معیار ضرور
ی است، امری است که نیازمند تفسیر قضایی می‌باشد.  اجرای یک قرارداد برای تحقق عملیات کلی ضرور
گرچه قانون‌گذار قاعده‌ای کلی وضع کرده است، اما در عمل همچنان بخش مهمی از تعیین  از این جهت، ا
، از یک سو امکان انعطاف و انطباق با شرایط متنوع  گذار شده است. این امر مصادیق به اختیار قاضی وا
اقتصادی را فراهم می‌آورد، اما از ســوی دیگر می‌توانــد موجب بی‌ثباتی و عــدم پیش‌بینی‌پذیری گردد، زیرا 
ی  فعالان اقتصادی نمی‌توانند از پیش با قطعیت بدانند که دادگاه در هر مورد خاص چه برداشتی از ضرور

.)Chénedé, Lequette, 2022:246( بودن خواهد داشت
از منظر دکترین نیز این وضعیت محل مناقشه بوده است. گروهی از حقوق‌دانان این انعطاف را نشانه‌ 
هوشــمندی قانون‌گذار می‌دانند، چرا که روابط اقتصادی معاصر آن‌چنان متنــوع و پیچیده‌اند که امکان 
ی بخش مهمی از تشــخیص به  گذار وضع قواعد خشــک و مطلق برای همه‌ آنها وجود نــدارد. بنابراین، وا
قاضی، این امــکان را فراهم می‌آورد که عدالت مــوردی تحقق یابد. در مقابل، گروه دیگری از نویســندگان 
معتقدند که این ابهام به قیمت تضعیف امنیت حقوقی تمام می‌شــود و با روح اصلاحات سال ۲۰۱۶ که 
هدف اصلی‌اش افزایش شفافیت و پیش‌بینی‌پذیری بود، سازگار نیست. به اعتقاد آنان، بهتر بود قانون‌گذار 
معیارهای روشــن‌تری ارائه می‌داد و محدوده‌ صلاحدید قضایی را تنگ‌تر می‌کرد. بــا این وجود، نمی‌توان 
تردید داشــت که تصویب مــاده ۱۱۸۶ نقطه‌ عطفی در حقوق قراردادهای فرانســه محســوب می‌شــود. این 
ی و بســته نمی‌نگرد، بلکه آن را در بســتر شــبکه‌ای از روابط  ماده، قرارداد را دیگر به‌عنوان یک رابطه‌ منزو
یکرد  ، ایــن تحول، حقوق قراردادهــا را از یک رو حقوقی و اقتصــادی بزرگ‌تر تحلیــل می‌کند. به بیان دیگر
ی از نظام‌های  یکــردی واقع‌گرایانه و کارکردی ســوق می‌دهــد که در بســیار صرفــا اراده‌گرایانه به ســمت رو
ن  حقوقی دیگر نیز به رســمیت شــناخته شده اســت. در نتیجه، ماده ۱۱۸۶ نه تنها به انســجام بیشتر درو
نظام حقوقی فرانســه کمــک می‌کند، بلکه آن را به ســمت هماهنگی بــا روندهای جهانــی در حوزه‌ حقوق 
قراردادها سوق می‌دهد، جایی که اصل استقلال مطلق قراردادها دیگر کارایی چندانی ندارد و جای خود 

را به منطق وابســتگی و هماهنگی اقتصادی داده است.
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	2 آثار وابستگی متقابل قراردادی-
شــناخت وابســتگی متقابل قراردادها، مرحله‌ ابتدایی تحلیل این پدیده حقوقی اســت، امــا اهمیت واقعی 
آن در پیامدهای عملی و حقوقی این وابســتگی نهفته اســت. در واقع، هنگامی که چند قرارداد به یکدیگر 
وابسته‌اند، از بین رفتن یا فسخ یکی از آنها می‌تواند کل سازوکار اقتصادی و حقوقی مجموعه را دستخوش 
تغییرات گســترده کند. به همین دلیل، در ادبیات حقوقی آثار این پدیده عمدتاً در دو محور اصلی بررسی 
می‌شوند: نخست، زوال زنجیره‌ای قراردادها که به آن فسخ یا انفساخ تبعی نیز گفته می‌شود و دوم، پیامدهای 
حقوقی و حمایت از طرفین که شامل بازگرداندن اموال، مســئولیت قراردادی و رعایت تعادل و حسن نیت 
اســت. این دو محور بــا یکدیگر ارتبــاط تنگاتنگ دارند و فهــم دقیق آنها بــرای تحلیل کامل آثار وابســتگی 

ی است. متقابل ضرور

	-12 زوال زنجیره‌ای قراردادها -
یکی از مهم‌ترین و در عین حال مناقشــه‌برانگیزترین آثار وابســتگی متقابل قراردادها، پدیده‌ای است که در 
یه‌ قضایی فرانسه تحت عنوان زوال زنجیره‌ای قراردادها1 شناخته می‌شود. مبنای این اثر حقوقی  دکترین و رو
گانه  ی از موارد نه به‌عنوان روابطی جدا بر این اندیشه استوار است که قراردادهای به ‌ظاهر مستقل، در بسیار
بلکه به‌ مثابــه اجزای یک عملیات اقتصــادی کلی و یکپارچه عمل می‌کنند. در چنین بســتری، ســقوط یا 
ی یکی از قراردادها به معنای برهم خوردن توازن کل مجموعه اســت؛ زیرا قراردادهای وابسته تنها  بی‌اعتبار
گر قرارداد اصلی به هر دلیلــی از میان برود  در پرتو اجــرای قرارداد اصلی معنــا و کارکرد می‌یابند. بنابرایــن، ا
خواه به علت بطلان، فسخ یا انفساخ ادامه اجرای قراردادهای وابسته فاقد منطق اقتصادی و حقوقی خواهد 
ی به هدف مشترک طرفین2 نیز سازگار  بود. این تحلیل نه تنها به عدالت نزدیک‌تر است، بلکه با اصل وفادار

.)Van Ommeslaghe, 2023:196( می‌نماید
ی پیچیده مشــاهده می‌شــوند. فرض کنید  نمونه‌هــای عملی این وضعیت به‌ خوبی در عملیات تجار
گر قرارداد  مجموعه‌ای از قراردادها شامل قرارداد فروش کالا، قرارداد حمل و نقل و قرارداد بیمه منعقد شود. ا
فروش که ستون فقرات کل عملیات تلقی می‌شود به هر دلیل منفسخ گردد، قراردادهای حمل و بیمه نیز خود 
به ‌خود بی‌اثر می‌شوند. زیرا غایت نهایی که همان انتقال مالکیت و تحویل کالا به خریدار است، بدون تحقق 
فروش اصلاً معنا ندارد. در واقع، چنین وضعیتی بیانگر آن است که قراردادها نباید به‌طور مجرد و منفک از 
یابی کرد. از همین منظر  یکدیگر تحلیل شوند، بلکه باید آنها را در قالب یک زنجیره‌ حقوقی و اقتصادی ارز
است که برخی نویسندگان حقوقی از اصطلاح انسجام کارکردی مجموعه‌ قراردادی سخن گفته‌اند؛ مفهومی 

.)Delpech, 2013:35( یه‌ زوال زنجیره‌ای را تشکیل می‌دهد که محور اصلی نظر
یکی از دشوارترین پرسش‌هایی که در این زمینه مطرح می‌شود، تعیین اثر زمانی زوال قراردادهای وابسته 

1-  Caducité 2-  Finalité économique commune
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است. به‌طور کلی، در دکترین دو دیدگاه عمده شکل گرفته است: نخست، پذیرش اثر عطف به ماسبق شدن1 
زوال، بدین معنا که قرارداد وابسته از ابتدا بی‌اعتبار قلمداد می‌شود و تمامی تعهدات ناشی از آن نیز بی‌اثر 
می‌گردد؛ دوم، محدود ساختن آثار زوال به آینده، به‌گونه‌ای که تعهدات یا مبالغی که پیش‌تر اجرا یا پرداخت 
یه‌ قضایی فرانســه نیز در این خصوص وحدت کامل ندارد و بسته  شده‌اند همچنان معتبر باقی بمانند. رو
به اوضاع و احوال پرونده تصمیم‌گیری می‌کند. در برخی موارد به‌ویژه زمانی که آشــکار اســت کل عملیات 
اقتصادی از آغاز قابلیت تحقق نداشته دادگاه‌ها اثر بازگشتی را می‌پذیرند و قراردادهای وابسته را از همان 
، برای حمایت از حقوق ثالث یا  ابتدا منحل می‌دانند )Van Ommeslaghe, 2023:198(. امــا در موارد دیگر
جلوگیری از بی‌عدالتی نســبت به یکی از طرفین، اثر زوال محدود به آینده می‌گــردد. این انعطاف‌پذیری در 
یکرد قضایی نه یک نقص، بلکه نقطه‌ قوت نظام حقوقی فرانسه قلمداد می‌شود. زیرا دادگاه‌ها بدین‌وسیله  رو
می‌توانند میان دو ارزش بنیادین تعادل برقرار کنند: از یک ســو ضرورت حفظ انسجام اقتصادی مجموعه 
قراردادها و از سوی دیگر تضمین امنیت حقوقی و پیش‌بینی‌پذیری برای طرفین و اشخاص ثالث. به بیان 
ی باید با درنظرگرفتن شرایط خاص هر پرونده، راه‌حلی عادلانه و متناسب بیابد؛  ، قاضی در مقام داور دیگر
راه‌حلی که نه منجر به بی‌معنایی عملیات اقتصادی شود و نه به‌واسطه‌ سخت‌گیری، اعتماد مشروع طرفین 

.)Cass. com., 12 juill. 2017, nos 15-23552( را برهم زند
گرچه قاعده‌ای صریح مشابه ماده ۱۱۸۶ قانون مدنی فرانسه وجود ندارد، اما مبانی  ، ا در حقوق ایران نیز

1-  Effet rétroactif
عطف به ماســبق شدن در حقوق فرانســه مفهومی اســت که به معنای آن اســت که یک قانون، قرارداد یا حکم قضایی می‌تواند آثار 
خود را به گذشته، یعنی به زمانی قبل از تصویب قانون یا صدور حکم، تسری دهد. به طور کلی، اصل در حقوق فرانسه این است که 
قوانین جدید تنها برای آینده معتبرند و اثر رجعی ندارند؛ این اصل در ماده ۲ قانون مدنی فرانسه تصریح شده است که »قوانین فقط 
برای آینده معتبرند و اثر رجعی ندارند« : )Les lois ne disposent que pour l’avenir; elles n’ont point d’effet rétroactif( این اصل 
گر قوانین جدید بتوانند به گذشته اعمال شوند، افراد  مبتنی بر حفظ ثبات حقوقی، امنیت معاملات و اعتماد عمومی است، زیرا ا
و شرکت‌ها نمی‌توانند براساس وضعیت قانونی موجود تصمیم‌گیری کنند و ممکن است متحمل ضرر یا مسئولیت ناخواسته شوند. 
با این حال، استثنائاتی وجود دارد که نشان می‌دهد اثر رجعی در برخی شرایط قابل قبول است. در حقوق کیفری، یکی از مهم‌ترین 
ی یا مجازات را ملایم‌تر کند، این قانون می‌تواند به گذشته اثر بگذارد و به نفع  گر قانون جدید جرم‌انگار استثنائات دیده می‌شود: ا
گر جرم پیش از تصویب قانون رخ داده باشد. این استثنا مبتنی بر اصل عدالت و انصاف قضایی است  متهم اعمال شود، حتی ا
کــه در تضاد با اصل عدم رجعی بودن قرار می‌گیرد و نشــان می‌دهد که در موارد خاص، عدالت از ثبات حقوقی مقدم می‌شــود. در 
حقوق مدنی و قراردادها، اثر رجعی محدودتر است. معمولاً قراردادها و تعهدات خصوصی تحت تأثیر قوانین جدید قرار نمی‌گیرند 
گر قانونی درباره اصلاح  مگر اینکه قانون صراحتاً اثر رجعی را پیش‌بینی کرده باشد یا طرفین قرارداد توافق کرده باشند. برای مثال، ا
شرایط قراردادها تصویب شود و صراحتاً اثر رجعی داشته باشد، ممکن است تعهدات و حقوق طرفین از زمان انعقاد قرارداد تغییر 
کند. با این حال، در عمل، این نوع اثر رجعی بســیار محدود اســت تا ثبات و پیش‌بینی‌پذیری حقوقی حفظ شــود. به طور کلی، اثر 
رجعی در حقوق فرانســه یک ابزار اســتثنایی اســت که به طور عمده در دو حوزه اصلی کاربرد دارد: قوانین کیفــری ملایم‌تر و برخی 
اصلاحات مدنی یا قراردادی که قانون‌گذار صراحتاً آن را پیش‌بینی کرده است. این سازوکار بین امنیت حقوقی و عدالت قضایی 
تعادل برقرار می‌کند و نشان می‌دهد که اعمال اثر رجعی تنها در شرایط خاص و با هدف مصلحت حقوقی و عدالت انجام می‌شود 

و به‌عنوان یک قاعده عمومی. محسوب نمی گردد.
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فقهــی و اصول کلی حقوقــی امکان پذیرش این منطــق را فراهم مــی‌آورد. به‌ویژه ماده ۲۱۹ قانــون مدنی ایران 
کید دارد، در کنار ماده ۳۹۵ و قواعد مربوط به فســخ و انفســاخ، این ظرفیت را  که بر اصل لزوم قراردادهــا تأ
ایجاد می‌کند که در صورت ســقوط قرارداد اصلی، قراردادهای وابســته نیز به تبع آن منحل شوند )بهمئی و 
مــرادی، 45:1394(. افزون بــر این، در فقه امامیــه قاعده‌ تبعیّت عقــود و اصل انحلال تابع بــا انحلال متبوع 
گر بیع  وجود دارد که می‌تواند مبنای نظری برای پذیرش زوال زنجیره‌ای قراردادها قرار گیرد. به‌عنوان مثال، ا
باطل شــود، عقد ضمان یا رهنی که برای تضمین ثمن ایجاد شــده اســت نیز فاقد اثر خواهــد بود. بنابراین، 
هرچند قانون مدنی ایران مقرره‌ای مشابه فرانســه ندارد، اما ظرفیت‌های تفسیری آن اجازه می‌دهد که نظریه‌ 
وابستگی قراردادی و آثار زنجیره‌ای آن در عمل مورد پذیرش قرار گیرد. بدین ترتیب، زوال زنجیره‌ای قراردادها 
ی  تجلی روشن وابستگی متقابل است و نشان می‌دهد که حقوق قراردادها دیگر نمی‌تواند به استقلال صور
عقود بسنده کند، بلکه باید واقعیت‌های اقتصادی و منطق عملیات را مبنای تحلیل و قضاوت قرار دهد 

ی، 317:1394(. یان ستار )شعار

ضمانت‌اجراها و حمایت از طرفین در وابستگی متقابل قراردادها-22-	
علاوه بر زوال زنجیره‌ای، وابستگی متقابل قراردادها آثار و پیامدهای حقوقی گسترده‌ای دارد که نقش مهمی در 
تضمین عدالت، امنیت حقوقی و تعادل اقتصادی میان طرفین ایفا می‌کنند. این آثار شامل بازگرداندن اموال، 
مسئولیت قراردادی و محدودیت‌های ناشی از حسن نیت و اصل تعادل قراردادها می‌شوند. این پیامدها نه 
تنها الزامات حقوقی مشخصی برای طرفین ایجاد می‌کنند، بلکه چارچوبی برای پیشگیری از سوءاستفاده 

.)Cass. com., 4 juill. 2018, no 17-15597( و اطمینان از هماهنگی اقتصادی عملیات فراهم می‌آورند
یکــی از مهم‌ترین آثار عملی وابســتگی متقابــل، الزام طرفیــن به بازگرداندن اموالی اســت کــه در اجرای 
یافت کرده‌اند. این الزام مبتنی بر اصول بنیادین عدالت و انصاف قراردادی است و  قراردادهای وابســته در
تضمین می‌کند که فســخ یا زوال قراردادها باعث تحمیل ضرر یک‌طرفه نشــود. به‌ویژه در قراردادهای مالی، 
ی یا خرید و فروش، بازگرداندن اموال به شکل متناسب، نقش حیاتی در حفظ تعادل اقتصادی میان  پیمانکار
طرفین ایفا می‌کند و مانع از ایجاد موقعیت برتر یا سوءاســتفاده ناشی از ســقوط قرارداد اصلی می‌شود. این 
بازگرداندن اموال تنها محدود به وجوه نقد نیست و می‌تواند شامل کالا، مستغلات یا سایر تعهدات معوض 
ی برای تعدیل آثار اقتصادی و حقوقی زوال قراردادها است  نیز باشد. از منظر تحلیلی، بازگرداندن اموال ابزار
و به تحقق هدف کلیدی وابستگی متقابل، یعنی حفظ انسجام و هماهنگی اقتصادی مجموعه قراردادها، 
، مواد ۲۱۸ و ۳۹۵ قانون مدنی و اصول فقهی مرتبط  کمک می‌کند )Le Mesle, 2013:852(. در حقوق ایران نیز
با انفساخ و تبعیت عقود، ظرفیت مشابهی برای بازگرداندن معوض فراهم می‌آورند، به‌گونه‌ای که آثار منفی 

سقوط یک قرارداد به سایر عقود منتقل نشود و عدالت قراردادی حفظ گردد )بهمئی و مرادی، 45:1394(.
پیامد دیگر وابستگی متقابل، مسئولیت قراردادی طرفین است. در صورتی که یکی از طرفین در اجرای 
ی موظف به  قرارداد اصلی کوتاهی یا قصور نماید و این قصور موجب فسخ یا زوال قراردادهای وابسته گردد، و
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جبران تمامی خسارات ناشی از این زوال خواهد بود. این مسئولیت تنها محدود به خسارات مادی نیست، 
یان‌های ناشــی از فقدان فرصت‌های اقتصادی یا خســارات معنوی نیز شــود. از این  بلکه می‌تواند شــامل ز
، مسئولیت قراردادی به‌عنوان یک ابزار انگیزشی عمل می‌کند که طرفین را ملزم به رعایت دقیق تعهدات  منظر
ی برای فشــار اقتصادی  و حســن اجرای قراردادها می‌ســازد و تضمین می‌کند که وابســتگی متقابل بــه ابزار
، قواعد مسئولیت قراردادی و جبران خسارات ناشی از قصور طرفین،  یک‌طرفه تبدیل نشود. در حقوق ایران نیز
به‌ویژه ماده ۲۳۰ قانون مدنی و قواعد فقهی، می‌تواند مبنای پذیرش چنین الزامات و مسئولیت‌هایی باشد، 
یان  به‌گونه‌ای که هرگونه قصور در اجــرای قرارداد اصلی که آثار زنجیره‌ای به دنبال دارد، جبران گردد )شــعار

ی، 310:1394(. ستار
علاوه بر این، اصول کلی حقوق قراردادها مانند حســن نیت 1و تعادل قراردادها نقش مهمی در تعدیل 
کید دارند که اعمال حقوق و مجازات‌ها باید متناسب،  آثار وابستگی و مسئولیت ایفا می‌کنند. این اصول تأ
منطقی و متکی بر انصاف باشد. برای مثال، بازگرداندن کامل اموال یا اعمال مسئولیت کامل ممکن است 
در برخی شــرایط موجب ایجاد نابسامانی شدید یا بی‌عدالتی شود. در چنین شــرایطی، دادگاه‌ها می‌توانند 
آثار زوال یا مســئولیت را به شــکل تعدیل‌شــده اعمال کنند تا هم عدالت طرفین حفظ شــود و هم انســجام 
اقتصادی کل عملیات مختل نگردد. این محدودیت‌ها، به‌ویژه در قراردادهای پیچیده اقتصادی و عملیات 
چندجانبه، تضمین می‌کنند که وابستگی متقابل قراردادها به یک ابزار عدالت و هماهنگی اقتصادی تبدیل 
شود، نه وســیله‌ای برای اعمال فشــار یک‌طرفه یا نقض توازن حقوقی میان طرفین باشــد )کریمیان راوندی، 

محمدی، 8:1401(.
به‌طور کلی، آثار وابســتگی متقابل قراردادها را می‌توان در سه سطح اصلی تحلیل کرد: نخست، حفظ 
انســجام و هدف اقتصادی کل عملیات از طریق زوال زنجیــره‌ای؛ دوم، تضمین عدالت قراردادی از طریق 
بازگرداندن اموال و جبران خسارات؛ و سوم، حفظ توازن و انصاف با اعمال محدودیت‌های ناشی از حسن 
یابی منطقی مسئولیت‌ها. این تحلیل نشــان می‌دهد که حقوق قراردادها دیگر نمی‌تواند صرفاً بر  نیت و ارز
ی قراردادها متکی باشــد، بلکه باید واقعیت‌های اقتصادی، هدف مشــترک طرفین و اصول  اســتقلال صور
عدالت عملی را محور تحلیل و تصمیم‌گیری قرار دهد، به‌گونه‌ای که هم امنیت حقوقی طرفین حفظ شود 

و هم کارکرد اقتصادی عملیات تضمین گردد )کریمی و همکاران، 1400: 131(.

	3 چشم‌اندازها و مسائل معاصر وابستگی متقابل قراردادی -
وابســتگی متقابل قراردادها در حقوق فرانســه و ایران از لحاظ شناســایی و اعمال آثــار حقوقی تفاوت‌های 
یه  ی است. در حقوق فرانسه، هم رو بنیادینی دارد که بررسی آن برای فهم بهتر کاربرد عملی این مفهوم ضرور
قضایی و هم ماده ۱۱۸۶ قانون مدنی این اصل را به رسمیت شناخته‌اند. ماده ۱۱۸۶ با تعیین شرط‌هایی نظیر 

1-  Bonne foi
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تعدد قراردادها، وجود پیوند وابستگی، و ضرورت تحقق عملیات کلی، امکان اعمال اثر زوال زنجیره‌ای را فراهم 
می‌کند و به قاضی اختیار می‌دهد که بسته به شرایط پرونده، آثار بازگشتی یا محدود به آینده زوال قراردادها 
را اعمال کنــد )Cass. com., 12 juill. 2017, nos 15-23552(. آرای کرونوپســت، ۱۵ دســامبر ۱۹۹۳، و ســایر 
یابی اثر زوال، علاوه بر بررسی اراده صریح طرفین، منطق اقتصادی  تصمیمات قضایی نشان داده‌اند که در ارز
یکرد نه تنها انسجام اقتصادی را تضمین می‌کند،  و هدف کلی مجموعه قراردادها نیز باید لحاظ شود. این رو

.)Malaurie, Aynès et Stoffel-Munck, 2022:159( بلکه به عدالت و حفاظت از طرفین نیز توجه دارد
در مقابــل، حقوق ایران هنــوز قاعده‌ای صریح مشــابه ماده ۱۱۸۶ فرانســه نــدارد، اما اصــول کلی حقوق 
قراردادهــا ظرفیت پذیرش این مفهــوم را فراهم می‌آورند. اصولــی مانند لزوم اجرای قراردادهــا، تبعیت عقود، 
مسئولیت قراردادی، و قواعد مربوط به بطلان و انفساخ، به‌ویژه ماده ۲۳۰ قانون مدنی و قواعد فقهی، زمینه‌ای 
گر قرارداد اصلی باطل شود، عقود مرتبط که  برای اعمال آثار وابستگی متقابل فراهم می‌کنند. به‌طور مثال، ا
برای تحقق آن ایجاد شده‌اند نیز می‌توانند از اعتبار ساقط شوند، مشروط بر اینکه این وابستگی اقتصادی و 
عملی قابل اثبات باشد. تحلیل تطبیقی نشان می‌دهد که در حالی که فرانسه دارای مقرره روشن و وحدت 
یکــرد تحلیلی قضــات می‌تواند نظامی  یه قضایی نســبی اســت، ایران از طریق تفســیر اصــول موجود و رو رو
مشابه ایجاد کند، اما درجه پیش‌بینی‌پذیری و امنیت حقوقی کمتر است )کریمی و همکاران، 1400: 129(.
وابســتگی متقابــل قراردادها بــا مجموعــه‌ای از چالش‌هــای عملــی و اقتصــادی همراه اســت که نقش 
تعیین‌کننده‌ای در مدیریت قراردادهای پیچیده دارد. نخستین مشکل، خطر اثر دومینو است؛ به این معنا 
که سقوط یک قرارداد ممکن است قراردادهای وابسته را نیز بی‌اثر کند و در نتیجه کل عملیات اقتصادی را 
مختل ســازد. این موضوع به‌ویژه در قراردادهای چندجانبه، مالی یا پروژه‌های ساختمانی پیچیده اهمیت 
می‌یابد. دومین چالش، تعیین میزان مسئولیت و بازگرداندن اموال است؛ در قراردادهایی که چندین طرف 
و قرارداد به هم وابســته‌اند، محاسبه خســارات و بازگرداندن معوض به شــکل عادلانه نیازمند تحلیل دقیق 
حقوقی و اقتصادی است. سومین مسئله، ابهام در تعیین اثر حقوقی وابستگی متقابل است؛ در حقوق ایران 
یابی منطق اقتصادی،  که معیارهای قانونی روشــن برای زوال زنجیره‌ای وجود ندارد، قاضی باید براساس ارز
عدالت و اراده طرفین تصمیم بگیرد که می‌تواند موجب کاهش پیش‌بینی‌پذیری قراردادها شود. برای کاهش 
یســک‌ها و افزایش اطمینان حقوقی، می‌توان از ابزارهای قراردادی پیشگیرانه استفاده کرد؛ مانند درج  این ر
ی و بیمه قراردادهــا. این ابزارها  شــرط صریح وابســتگی، تعیین آثار بازگشــتی یا محدود، میانجی‌گری، داور
تضمین می‌کنند که وابستگی متقابل قراردادها نه تنها به انسجام اقتصادی کمک کند، بلکه امنیت حقوقی 

طرفین و اشخاص ثالث را نیز حفظ نماید )کریمیان راوندی، محمدی، 5:1401(.
از منظر نظری، وابســتگی متقابل قراردادها یک پدیده نوظهور اســت که نیازمند بازاندیشــی در قواعد 
حقوق قراردادها می‌باشد. یکی از بحث‌های کلیدی، تعیین محدوده اثر بازگشتی زوال قراردادها و تعامل 
یه‌پــردازان بر این باورند کــه معیارهای روشــن‌تری باید برای  آن با حقوق اشــخاص ثالث اســت. برخی نظر
تشخیص وابســتگی واقعی قراردادها و تعیین آثار حقوقی ارائه شود تا ابهام کاهش یافته و امنیت حقوقی 
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پایی نشــان  افزایــش یابد. علاوه بــر این، روندهــای نوین در حقــوق بین‌الملل خصوصــی و قراردادهای ارو
می‌دهد که توجه به وابســتگی اقتصادی و کارکردی قراردادها در ســطح جهانی رو به افزایش است و این 
رونــد می‌تواند بر تحولات آینده نظام‌های ملی تأثیرگذار باشــد. در نتیجه، وابســتگی متقابل قراردادها هم 
به‌عنوان یک اصل حقوقی عملیاتی و هم به‌عنوان محور تحلیلی و نظری اهمیت دارد. این مفهوم امکان 
همگرایی میان عدالت، انســجام اقتصادی و پیش‌بینی‌پذیری حقوقی را فراهم می‌آورد و به قانون‌گذاران 
بردی  ن و کار و قضــات اجــازه می‌دهد با اســتفاده از قواعد موجــود و تفســیر تحلیلــی، راهکارهایی متــواز
یکرد نه تنهــا حفاظت از طرفیــن را تضمین می‌کند،  یت قراردادهای وابســته ارائه کنند. ایــن رو بــرای مدیر
بلکه باعث می‌شود قراردادها انعکاسی دقیق از واقعیت‌های اقتصادی و عملیاتی باشند، و از استقلال 

ی قراردادها فراتر بروند. صور

نتیجه‌گیری
یه  مطالعه تطبیقی وابســتگی متقابل قراردادها آشــکار می‌ســازد کــه این نهــاد حقوقی، دیگر صرفــا یک نظر
ی برای مدیریت روابط قراردادی در نظام‌های  ی عملی و ضرور انتزاعی در حوزه دکترین نیست، بلکه به ابزار
اقتصادی و حقوقی معاصر تبدیل شده است. تجربه حقوق فرانسه در این زمینه گویای این واقعیت است که 
یه قضایی برآمد؛ قضات با درک نیازهای واقعی تجارت و قراردادهای  وابستگی قراردادی ابتدا از دل عمل و رو
یج مفهوم وابســتگی و زوال تبعی را به رســمیت شــناختند و در موارد متعددی اجرای آن را  پیچیده، به تدر
یج به مرحله‌ای رســید که قانون‌گذار فرانسه با اصلاحات ۲۰۱۶ و درج ماده  ی دیدند. این مسیر به تدر ضرور
۱۱۸۶ در قانون مدنی، این تحول را رسمیت بخشید و چارچوبی قانونی برای آن ترسیم کرد. اهمیت این ماده 
در آن است که شرایط وابستگی و آثار زوال زنجیره‌ای قراردادها را با دقت تعیین کرده و از رهگذر آن، امنیت 
، حقوق فرانسه توانست میان ضرورت‌های  حقوقی و اقتصادی طرفین قرارداد را تضمین می‌نماید. به بیان دیگر
عملی بازار و الزامات عدالت قراردادی تعادل ایجاد کند. این امر تنها محدود به تدوین یک قاعده قانونی 
نیست، بلکه بیانگر شکل‌گیری منطقی است که آزادی قراردادی را در خدمت اهداف اقتصادی و انصاف 
، وابستگی قراردادی در فرانسه هم یک مفهوم حقوقی نوین است، هم یک  متقابل قرار می‌دهد. از این منظر
ابزار عملی برای ســامان‌دهی قراردادهــای چندلایه و در عین حــال عاملی برای تضمین ثبــات اقتصادی و 

جلوگیری از سوء‌استفاده‌های احتمالی است.
یح و مدونی که بتوان آن را معادل ماده ۱۱۸۶ فرانسه دانست وجود  گرچه مقررات صر در حقوق ایران، ا
ندارد، اما تحلیــل مبانی فقهی و اصول کلی حقوق مدنی نشــان می‌دهد که این نظــام نیز از ظرفیت‌های 
قابل توجهــی برای پذیــرش و اعمال وابســتگی قــراردادی برخوردار اســت. به‌عنــوان مثــال، قواعدی چون 
یشه در فقه امامیه دارد، امکان ایجاد پیوند میان چند قرارداد را فراهم می‌سازد و به  شرط ضمن عقد که ر
طرفین اجازه می‌دهد با درج شــروط مناســب، سرنوشــت قراردادهای مختلف را به یکدیگر وابسته کنند. 
همچنین قاعده انفساخ تبعی ناشــی از تلف موضوع یا تعذر اجرا، بیانگر آن است که حقوق ایران به طور 
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ن  یح تجلی نیافته باشــد. افزو گر در قالب یک نص صر ضمنی منطق زوال تبعی را پذیرفته اســت، حتی ا
بر این، اصولی همچون حسن نیت در اجرای تعهدات و ضرورت رعایت تعادل قراردادی، زمینه‌ای فراهم 
ی درهم  کــه قراردادها به‌طــور اقتصادی و ســاختار می‌کننــد تا قضــات و حقوق‌دانــان بتوانند در مــواردی 
تنیده‌اند، حکم بــه زوال متقابل و بازگشــت منافع یا اعمال مســئولیت قراردادی دهند. این نکات نشــان 
ی به ســنت حقوقی کلاســیک، قابلیت بالایی بــرای انطباق با  می‌دهــد که حقوق ایران نیز با وجود وفادار
ی و اقتصادی دارد و می‌تواند از دل اصول موجود، ابزارهایی برای تنظیم روابط  نیازهای نوین روابط تجار

ن بکشد. قراردادی پیچیده بیرو
از دیدگاه تطبیقی، اهمیت وابستگی متقابل قراردادها نه در وجود یا فقدان نص قانونی، بلکه در نوع نگاه 
هر نظام حقوقی به قراردادها نهفته است. در جایی که قراردادها به صورت زنجیره‌ای یا مجموعه‌ای از توافقات 
اقتصادی تنظیم می‌شوند، دیگر نمی‌توان آنها را به‌مثابه واحدهایی مســتقل و بی‌ارتباط درنظرگرفت. بلکه 
باید آنها را اجزای یک کل اقتصادی دانست که سرنوشت هر بخش بر دیگری تأثیر می‌گذارد. حقوق فرانسه 
با پذیرش این واقعیت توانست به سمت قاعده‌مندی حرکت کند و امنیت حقوقی را تقویت نماید، در حالی 
که حقوق ایران با بهره‌گیری از اصول فقهی و قواعد عام، امکان تحقق همین هدف را در عمل داراست. در 
 ، هر دو نظام، نکته کلیدی توجه به هدف مشــترک طرفین و آثار اقتصادی قراردادها است؛ به عبارت دیگر
وابســتگی قراردادی ابزار مهمی برای انطباق قواعد حقوقی با واقعیت‌های اقتصادی و اجتماعی محسوب 
می‌شــود. در این میان، محدودیت‌هایی همچون الزام به رعایت حسن نیت، اصل تعادل قراردادی و پرهیز 
یــان نامتعارف بر یکی از طرفیــن، تضمین می‌کنند که اجرای قاعده وابســتگی با عدالت همراه  از تحمیل ز

باشد و منجر به بی‌عدالتی یا فشار غیرمنطقی نشود.
در نهایت، بررسی تطبیقی نشان می‌دهد که وابستگی متقابل قراردادها در هر دو نظام حقوقی فرانسه و 
ایران نقشی دوگانه ایفا می‌کند: از یک سو پیونددهنده حقوق کلاسیک با نیازهای معاصر اقتصادی است و 
ی برای تضمین عدالت و ثبات در روابط قراردادی. فرانسه این مسیر را با صراحت قانونی  از سوی دیگر ابزار
پیموده و به الگویی روشن دست یافته است، در حالی که ایران با اتکا به انعطاف مبانی فقهی و اصول کلی 
یه قضایی و  حقوقی، در آستانه پذیرش این منطق قرار دارد. مسیر آینده در ایران می‌تواند از رهگذر توسعه رو
در نهایت تصویب مقرراتی خاص، چارچوبی شفاف و نظام‌مند برای شناسایی و اعمال وابستگی قراردادی 
فراهم آورد. چنین تحولی نه‌تنها امنیت حقوقی و اقتصادی قراردادهای چندجانبه را تقویت می‌کند، بلکه 
، وابستگی  ی تعادل میان آزادی قراردادی و عدالت اجتماعی را نیز مهیا می‌سازد. از این منظر امکان برقرار
ی با تحولات عملی و نیازهای پیچیده  متقابل قراردادها نمونه‌ای روشن از قابلیت حقوق مدنی برای سازگار

دنیای معاصر است و می‌تواند الهام‌بخش توسعه‌های آتی در حقوق ایران باشد.
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جستاری در ریشه‏های تاریخی و بنیان‏های علمی اصول فرادستی حقوق
مریم مهاجری1، ایمان مختاری2
تاریخ ارسال: 1404/2/15     تاریخ پذیرش: 1404/7/2

چکیده
یخی و بنیان‏های علمی اصول فرادستی حقوق، به تحلیل انتقادی  یشه‏های تار مقاله حاضر با هدف تبیین ر
جایگاه آنها در نظم حقوقی مدرن می‏پردازد. مســئله اصلی، چیســتی و حدود مفهومی اصول فرادســتی در 
ی پژوهش آن  ی و روایت‏گرایی حقوقی اســت. فرضیه محــور تقابــل یا تعامل با اصــول کلی، قواعد فرادســتور
است که اصول فرادستی نه‏تنها برخاسته از ســنت عقل‏گرایی حقوق طبیعی و حقوق تحلیلی‏اند، بلکه در 
 ، یابی دارند. روش تحقیق در این نوشتار یخی و ساختارهای تفسیری نوین نیز قابلیت باز بستر روایت‏های تار
یکردی میان‏رشته‏ای است که از منابع فلسفه حقوق، حقوق اساسی تطبیقی و نظریه  توصیفی تحلیلی با رو
ی موضوع پژوهش، در ارائه قرائتی تلفیقی از اصول فرادســتی به‏مثابه مفاهیم  روایت بهره می‏برد. جنبه نوآور
نه صرفاً انتزاعی، بلکه دارای کارکرد عملی در نظام‏های حقوقی روایت‏محور و عدالت‏مدار اســت. یافته‏ها 
، به‏ویژه در قالب عدالت، کرامت انســانی، و عقلانیت شــکلی، واجد کارکرد  نشــان می‏دهد که اصول مزبور
ی ایفا می‏کنند.  ی‏های قضایی و تفســیرهای قانون اساسی نقشی ساختار فراتحمیلی بوده و در فرایند داور
نتیجه‏گیری نهایی آن است که اصول فرادستی به‏رغم ظاهر انتزاعی، در عمل به‏مثابه »جهت‏نماهای معنایی« 

در نظم حقوقی قابل بازشناسی‏اند.
، اثبات‏گرایی، حقوق طبیعی. واژه‏های اصلی: اصول حقوقی، قاعده، تفسیر

mohajeri.m@ut.ac.ir :1-  استادیار حقوق، گروه مطالعات خانواده، دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه تهران، تهران، ایران. رایانامه
2-  دانشجوی دکتری حقوق عمومی دانشگاه آزاد اســامی واحد علوم و تحقیقات تهران، تهران، ایران )نویسنده مسئول(. رایانامه: 

i.mokhtari5172@iau.ac.ir
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	1 مقدمه-
نظام‏های حقوقی معاصر بر پایه اصول فرادستی شکل گرفته‏اند که هویت، مشروعیت و کارکرد آنها را تعیین 
می‏کنند. این اصول به‏عنوان چارچوب‏های کلان، مسیر تدوین قوانین و سیاست‏های حقوقی را مشخص 
یخی، انسجام و ثبات نظام حقوقی را تضمین می‏نمایند.  نموده و از طریق تأثیر بر مبانی فلسفی و تحولات تار
یکردی میان‏رشته‏ای است که حوزه‏های فلسفه حقوق، حقوق طبیعی  مطالعه و تحلیل این اصول مستلزم رو
و حقوق تحلیلی را دربرمی‏گیرد و نقش کلیدی این مبانی را در تبیین هویت نظام حقوقی نمایان می‏ســازد 

.)Raz, 2019, p. 45-47(
از منظر حقوق طبیعی، اصول فرادســتی باید بر معیارهای عینی اخلاقی و انسانی مبتنی باشند که در 
ســطحی فراتر از قوانین وضعی قرار دارند و امکان نقد و اصلاح نظام حقوقی موجود را فراهم می‏آورند. جان 
ی بنیادین برای مشروعیت‏بخشــی به قوانین است  کید دارد که حقوق طبیعی معیار فینیس بر این نکته تأ
و تضمین می‏کند که قوانین متناسب با ارزش‏های انسانی و اخلاقی باشند )Finnis, 2011, p. 66-68(. در 
مقابل، حقوق تحلیلی با تمرکز بر ســاختار منطقی حقوق، ســعی دارد مبانی و اصول فرادســتی را به‏صورت 

.)Hart, 2012, p. 75-80( دقیق و نظام‏مند تبیین نموده و انسجام درونی نظام حقوقی را تحلیل کند
این تعامل میان رویکردهای فلسفی و تحلیلی باعث می‏شود اصول فرادستی حقوق تنها مفاهیمی انتزاعی 
نباشند، بلکه به ســاختارهای زنده و تطبیق‏پذیر تبدیل شوند که پاسخگوی نیازهای اجتماعی و تغییرات 
یخی جوامع باشند. آقای الکسی معتقد است که اصول فرادستی باید انعطاف‏پذیری لازم را داشته باشند  تار
 Alexy,( تا بتوانند با دگرگونی‏های اجتماعی و فرهنگی سازگار شوند و مشروعیت نظام حقوقی را حفظ کنند
p. 23-25 ,2002(. در نهایت، این فهم عمیق از اصول فرادستی به نظام حقوقی امکان می‏دهد تا در مواجهه 
.)Fuller, 1969, p. 34-36; Dworkin, 2013, p. 101-104( با چالش‏های نوین، پایدار و کارآمد باقی بماند

ی نوشتار حاضر را می‏توان بدین نحو مطرح نمود که اصول فرادستی حقوق در چه  پرسش اصلی و محور
یخی شکل گرفته‏اند و چه بنیان‏های نظری و علمی در نظریه‏های حقوقی معاصر برای تبیین  بسترهای تار

جایگاه این اصول در نظم حقوقی وجود دارد؟
از طرفی مواردی را نیز به‏مثابه پرسش‏های فرعی مرتبط با موضوع به صورت ذیل می‏توان مطرح نمود:

ی در ســاختار حقوقی ظاهر می‏شوند و  اصول فرادســتی چگونه به‏عنوان مفاهیمی انتزاعی و فراهنجار
چــه مؤلفه‏هایی موجب می‏شــود این اصول جایگاهــی فراتر از قواعد عــادی در نظم حقوقی پیــدا کنند؟ آیا 
اصول کلی حقوق، صرفاً در سطح مفاهیم نظری و تفســیرهای انتزاعی باقی می‏مانند، یا در فرایند دادرسی 
یخی مفهوم  یه قضایی، قابلیت تبدیل به هنجارهای الزام‏آور و مؤثر بر تصمیم قضات را دارند؟ تطور تار و رو
ی در حقوق چه تحولاتی را از سر گذرانده و این دگرگونی‏ها چه تأثیری بر کارکرد و تفسیر این اصول  فرادستور

در نظام‏های حقوقی معاصر گذاشته است؟
ی و اساسی موضوع، اصول فرادستی حقوق به‏عنوان بنیان‏های کلیدی نظام‏های  مطابق فرضیه محور
یخی و مبانی فلسفی جوامع انسانی هستند که با تکیه بر نظریه‏های  حقوقی، محصول فرایندهای تحولی تار
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ی در تضمین انسجام، مشروعیت و کارآمدی نظام حقوقی ایفا  حقوق طبیعی و حقوق تحلیلی، نقش محور
می‏کنند. این اصول نه تنهــا چارچوبی نظری فراهم می‏آورند، بلکه بســتری برای تطابــق قوانین با ارزش‏های 
اساسی و تغییرات اجتماعی فراهم می‏کنند و به‏عنوان محور تعامل میان حقوق و فلسفه حقوق در تحلیل 

حقوقی مورد توجه قرار می‏گیرند.
یافته‏های این پژوهش نشان می‏دهد که اصول فرادستی نه‏تنها در تحقق نظم و مشروعیت حقوقی نقش 
دارند، بلکه از منظر نظری، ســنگ بنای ساختار حقوقی مدرن محسوب می‏شــوند. اصول فرادستی حقوق 
یخی و مبانی فلســفی حقوق طبیعی و تحلیلی دارند و به‏عنــوان بنیان‏های  یشــه در تحولات تار اساســی، ر
کلیدی، مشــروعیت و انســجام نظام‏های حقوقی را تضمین می‏کننــد. این اصول بــا انعطاف‏پذیری در برابر 
تغییرات اجتماعی، تعادل میان حقوق فردی و منافع جمعی را برقرار کرده و ثبات و کارآمدی ساختار قانون 
یخی این اصول، پایه‏ای مستحکم برای توسعه  اساســی را حفظ می‏کنند. در نتیجه، بنیان‏های علمی و تار

ی نظام‏های حقوق اساسی مدرن فراهم می‏آورند. و پایدار

	2 مبانی نظری پژوهش-
چارچوب مفهومی ایــن پژوهش بر تحلیــل اصول فرادســتی به‏مثابه ســازه‏هایی فرامتن، مشــروعیت‏بخش و 
تنظیم‏گر در نظم حقوقی متمرکز است؛ اصولی که بر پایه سنت حقوق طبیعی کلاسیک و نئوکلاسیک )مانند 
 عدالت، عقلانیت و خیر عمومی( اســتوارند و به‏عنوان مبانــی عقلانی قواعد حقوقی ایفــای نقش می‏کنند
)Finnis, 2011, pp. 23-27(. از منظــر تحلیلی، ایــن اصول در نظریه خالص حقوق کلســن در جایگاه قواعد 
.)Kelsen, 1967, pp. 200-210( بنیادیِ مفروض«1 مطرح می‏شوند که تمام ساختار حقوقی بر آنها بنا شده است«
کیــد دارد:  یــه حقــوق اساســی خــود بــر کارکــرد دوگانــه اصــول فرادســتی تأ رابــرت آلکســی نیــز در نظر
یه قضایی ی در رو ک داور ی، و دوم، به‏عنوان مــا ی فراتر از قانون‏گذار  نخســت، به‏عنوان معیارهای هنجار

)Alexy, 2002, pp. 47-52(. از منظر روایت‏گرایی حقوقی، این اصول به‏مثابه مؤلفه‏های سازنده روایت‏های 
یخی  مسلط حقوقی عمل می‏کنند که معنا، مشروعیت و تداوم نظم حقوقی را در چارچوب‏های فرهنگی و تار

.)Cover, 1983, p. 5( تثبیت می‏کنند

	-12 تعریف و مفهوم اصول فرادستی-
 ، اصول فرادستی حقوق، به‏مثابه مفاهیمی بنیادین و پیشــینی در نظام‏های حقوقی، همواره نقش تنظیم‏گر
محدودکننده و توجیه‏گر برای قواعد حقوقی پایین‏دست ایفا کرده‏اند. این اصول، که خاستگاه آنها را می‏توان 
در ســنت حقوق طبیعی و نیــز در نظریه‏های قرن نوزدهمی چون نظریه »قانون اساســی مکتوب و نانوشــته« 
، دارند؛ جایی که عدالت،  یشه در تفکر یونان کلاسیک، به‏ویژه نزد افلاطون و ارسطو یخی ر جست، از حیث تار

1- Grundnorm
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کمان تلقی می‏شــد )Bobbio, 1991, p. 54(. در قرون وســطی، این  عقلانیت و خیر عمومی فراتر از اراده حا
مفاهیم در قالب »قانون الهی« یا »قانون طبیعی« بسط یافتند و در دوران مدرن، به واسطه اندیشمندانی چون 

ک و کانت، ماهیتی عقلانی و انسان‏محور یافتند. گروسیوس، لا
از منظر علمی و روشــی، اصول فرادســتی، برخلاف قواعد وضعی، برخاســته از عقلانیت اســتعلایی یا 
ی پی‏ریزی  نظم ارزشی‏اند که در نظریه‏های هرمنوتیکی، ســاختارگرایانه و نیز مکتب حقوق اساسی هنجار
ی کلسن، اصول کلی حقوق، در رأس نظام حقوقی جای دارند و مشروعیت  شــده‏اند. به‏ویژه در هرم هنجار
 ، قواعد حقوقــی پایین‏تــر را تعییــن می‏کننــد )Kelsen, 1967, p. 200(. همچنین، در ســنت حقوقی معاصر
دادگاه‏های قانون اساسی با تمسک به این اصول )مانند عدالت، تناسب، برابری و کرامت انسانی( احکام 

قانون‏گذار را کنترل کرده و از فرادستی بودن ارزش‏ها دفاع می‏کنند.

یشه‏های حقوق طبیعی اصول حقوقی-22-	 بازخوانی ر
یکردی نوین و مبتنی بر عقلانیت عملی و ارزش‏های  ، نظریه حقوق طبیعی با رو در فلسفه سیاسی معاصر
بنیادین انســانی بازخوانی شده اســت. جان فینیس به‏عنوان یکی از برجســته‏ترین نظریه‏پردازان این حوزه، 
ی اخلاقی  حقوق طبیعی را مجموعه‏ای از اصول عقلانی می‏داند که منبع مشــروعیت قوانیــن و معیار داور
، حقوق  هستند و این اصول را مســتقل از مبانی مذهبی مطرح می‏کند )Finnis, 2011, p. 27(. از این منظر
کید بر عقلانیت عملی، می‏تواند  یخی و مذهبی نیســت، بلکه با تأ طبیعی دیگر محدود به ســنت‏های تار

به‏عنوان اساس نظری برای اصول فرادستی در دنیای معاصر پذیرفته شود.
کید ویژه‏ای بر عقلانیت عملی دارد؛ بدین معنا که حقوق و قوانین  این نگرش نوین به حقوق طبیعی، تأ
باید در خدمت تحقق ارزش‏های انســانی چون زندگی، دانش، سلامت و رفاه عمومی باشند و از این طریق 
یکرد، فاصلــه میان حقوق طبیعی و حقوق  مشــروعیت یابند )Finnis, 2011, pp. 32-35(. همچنین این رو
وضعی را پرکــرده و زمینه‏ای فراهم آورده که اصول فرادســتی حقوق بــه صورت پویا و قابل انطباق با شــرایط 
یشه‏های حقوق  یخی و فرهنگی مختلف تحلیل شوند )حسن‏زاده، ۱۳۹۸: ۱۲۷(. در مجموع، بازخوانی ر تار
، افق‏های جدیدی را برای درک و تفســیر اصول فرادستی حقوق در  طبیعی در پرتو فلســفه سیاســی معاصر

دنیای امروز گشوده است که همسو با پیشرفت‏های حقوق بشر و مطالعات میان‏رشته‏ای است.

یخی حقوق اساسی با تکیه بر روایت‏گرایی حقوقی32-1-	  فهم تار
یخی  یکردی نوین در فلســفه حقوق، بر اهمیت روایت‏ها و داستان‏های تار روایت‏گرایی حقوقی به‏عنوان رو
کید دارد. این دیدگاه معتقد است که اصول فرادستی  و اجتماعی در شکل‏دهی و تفسیر حقوق اساسی تأ
یخی، مقاومت‏های اجتماعی و تحول‏های  حقوق، صرفاً مفاهیم انتزاعی نیستند بلکه محصول تجربه‏های تار

1- Legal Narrativism



149

ی تاریخی و بنیان‏های علمی ایشه‏هر در یجستار  صول فا ادستر  حقوقی

 و ایهاجرمیم رم یرختاممان ی

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

.)Cover, 1983, p. 4( فرهنگی‏اند که در بستر روایت‏های جامعه معنا می‏یابند
یخی و فرهنگــی را در فهم حقوق  یکرد، ضمن نقــد دیدگاه‏های انتزاعــی، توجه به زمینه‏هــای تار ایــن رو
کید می‏کند که هر جامعه روایت‏های خاص خود را در تکوین و  ی می‏داند و بر این اساس، تأ اساسی ضرور
تقویت اصول فرادســتی دارد. بنابراین، روایت‏گرایی حقوقی امکان فهم عمیق‏تر و چندوجهی‏تری از حقوق 
ی و تطبیق بهتر  یخی متفاوت جوامع، می‏تواند به بومی‏ساز اساسی را فراهم می‏آورد که با توجه به تجارب تار
یکرد همچنین زمینه‏ساز گفتگوی  این اصول کمک کند )Cover, 1983, p. 12؛ حسن‏زاده، ۱۳۹۸: ۱۳۰(. این رو

یخ، حقوق و علوم اجتماعی است. میان‏رشته‏ای میان تار

 اصول فرادستی به‏مثابه هنجارهای بنیادین-42-	
یکرد  دســتهٔ دوم، اصــول حقوقــی را به‏مثابه هنجارهــای بنیادین درنظــر می‏گیرد. به دیگر ســخن، در ایــن رو
ی و خام هستند که از درونِ این اصولِ متعالی و بنیادین، هنجارهای حقوقی 

ّ
اصول حقوقی هنجارهایی کل

د می‏گردند؛ در ماوراء قوانیــن مبتنی بر حقوق موضوعه می‏توان اصولی را یافت که این 
ّ
و قواعد حقوقی متول

قوانین براســاس آنها شــکل گرفته‏اند. معمولاً می‏توان زمینه‏ها و ردّ پای این هنجارهــای بنیادین را در اصول 
ی 

ّ
سیاســی، اقتصادی و اجتماعی و در اسناد حقوق بشری و قوانین اساســی یافت که به گونه‏ای خام و کل

بیان شده‏اند. چه اینکه به‏عنوان نمونه، دیوان بین‏المللی دادگستری در یکی از پرونده‏های مربوط به تعیین 
یایی یکی از خلیج‏های کانادا، این چنین گزارش نمود که این اصول، ماهیتی »بسیار کلی   حدود مرزهای در
 Delimitation of the Maritime Boundary in the Gulf of Maine Area, 1984, ICJ Reports,( »و بنیــادی

p246, tanaka, 2023, pp. 204-210 ,1984( دارند.

	3 پیشینه پژوهش-
یخی و بنیان‏های علمی آنها، در ادبیات حقوقی  یشه‏های تار ، به‏ویژه بررسی ر مطالعات پیرامون اصول مزبور

فارسی و جهانی جایگاه ویژه‏ای یافته است.
یه قضایی دیوان کیفری بین‏المللی  کید بر رو »کاربرد اصول کلی حقوقی در حقوق بین‏الملل کیفری با تأ
، 1403(؛ این مقاله نشان می‏دهد که در حوزه نوپای حقوق بین‏الملل  برای یوگسلاوی سابق«، )شریفی و کیهانلو
کیفری، اصل کلی حقوقی نه به صورت نمادین یا انتزاعی، بلکه به‏عنوان منبعی عینی برای پرکردن شکاف‏های 
ی سابق مورد استفاده قرار گرفته است.  قانونی، تفسیر معاهدات و تقویت استدلال قضایی در دادگاه یوگسلاو
ی واقعی بر  این امر به خوبی نشــان می‏دهد که اصول فرادســتی نه تنها دارای ماهیت عملی بلکه تأثیرگذار
 ، وجهه قضایی و نظم حقوقی بین‏المللی دارند. بنابراین نگاه صرفاً انتزاعی به آنها قابل نقد است. از یک سو
یه قضائی دیوان و  وجه برجســتگی و قوت اصلی این مقاله در تحلیل دقیق تطبیق اصول کلی حقوقی با رو
ی سابق است که به خوبی نقش اصول بنیادین مانند عدالت و  ارائه شواهد مستند از پرونده‏های یوگسلاو
، یکی از ضعف‏های مقاله مزبور این است  انصاف را در حقوق بین‏الملل کیفری روشن می‏کند. از سوی دیگر
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که توجه کمتری به تأثیرات فرهنگی و حقوقی متفاوت در اعمال این اصول در سیستم‏های مختلف حقوقی 
بین‏المللی دارد. همچنیــن، این تحقیق به نوعی بر محــدوده خاص حقوق بین‏الملل کیفــری تمرکز کرده و 
به‏طور کلی به جنبه‏های وســیع‏تری از اصول فرادستی در سایر شــاخه‏های حقوق بین‏الملل نمی‏پردازد. در 
یه قضائی دیوان بین‏المللی کیفری است،  ، این مقاله محدود به کاربرد اصول در رو مقایسه با موضوع حاضر
در حالی که این پژوهش بر مبانی نظری و فلسفی اصول فرادستی در نظام حقوقی کلی، به‏ویژه در بعد حقوق 

کید دارد و تحلیل‏های کلان‏تری از نظریات مختلف را درنظر می‏گیرد. عمومی، تأ
»مبانی و کارکردهای اصول کلی حقوقی در نظام حقوق بین‏الملل«، )حمیدی، 1391(؛ با عطف به مبانی 
فلســفی و منابع حقوق بین‏الملل، برای بررســی بنیادهای علمی اصول کلی حقوقی بســیار مناسب است. 
این پژوهش تلاش ارزشــمندی برای تبیین جایگاه اصول کلی به‏عنوان منابع فرادســت در نظام بین‏المللی 
یک باقی می‏ماند و از تحلیل کاربردهای عینی در نظام  است، اما تمرکز اصلی آن بیشــتر بر جنبه‏های تئور
حقوق داخلی یا حقوق تطبیقی غفلت شــده اســت. با این‏حــال، توجه به مبانی فلســفی اصول کلی، نقطه 
کید  قوت برجســته این اثر محسوب می‏شود. این مقاله بیشــتر بر اصول کلی حقوق در سطح بین‏المللی تأ
دارد و در زمینه پیوند آنها با اصول فرادستی در نظام‏های ملی حقوقی و فلسفه‏های حقوقی متأثر از حقوق 
، کــه به اصول  طبیعــی و هنجارهای بنیادیــن کمتر ورود کرده اســت. در مقایســه با موضــوع پژوهش حاضر
یخی آنها دارد، این  کید بر عقلانیت عملی و تار فرادستی حقوق در چارچوب نظری و فلسفی پرداخته و تأ
مقاله بیشــتر به کاربردهای عملی اصول کلی در حقوق بین‏الملل متمرکز اســت و تمرکــز کمتری به تحلیل 

مبانی نظری و اصول فرادستی دارد.
»ماهیت اصول کلی حقوقی و کارکردهای آن در حقوق بین‏الملل«، )محمودی کردی، 1397(؛ تعریفی 
تحلیل‏محور از ماهیت و عملکرد اصول کلی حقوق بین‏الملل ارائه می‏دهد و می‏تواند الگوی نظری خوبی 
ی در بحث اصول فرادستی محسوب شود. تلاشــی مهم برای عبور از برداشت‏های صرفاً  برای کاربردی‏ساز
نظری و انتزاعی از اصول فرادستی است، اما در بخش "ارائه مدل"، روش‏شناسی آن دچار کلی‏گویی و عدم 
انسجام مفهومی است. با این‏حال، یکی از نقاط ضعف این مقاله، تمرکز عمده آن بر کاربردهای سطحی و 
عملی اصول کلی در حقوق بین‏الملل است، که در مقایسه با دیدگاه‏های نظری و فلسفی بیشتر پژوهش‏های 
یخی این اصول پرداخته شده است. در  یک و تار حقوقی در رابطه با اصول فرادستی کمتر به جنبه‏های تئور
یخی و فلسفی اصول فرادستی و تبیین دقیق‏تر ارتباط آنها با  یشه‏های تار کید بر ر مقابل، مطالعه حاضر با تأ
ی، به‏ویژه در سطح حقوق داخلی و بین‏المللی،  مفاهیم حقوق طبیعی، اصول کلی حقوق و موازین فرادستور

یکردی جامع‏تر و تحلیل‏محورتر به مسئله دارد. رو
ی‏های نوین و میان‏رشته‏ای گسترش یافته‏اند. به‏عنوان  در عرصه بین‏المللی، پژوهش‏ها براساس متدولوژ
نمونه، کتاب »The Concept of Law« اثر هانس کلمان هارت، یکی از مراجع اصلی در تحلیل علمی اصول 
فرادستی اســت که مفهوم قواعد و اصول را از منظر حقوق تحلیلی مورد بررســی قرار می‏دهد و مرزهای بین 

قواعد قانونی و اصول را روشن می‏سازد.
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Foundations of Constitutional Principles: A Compara�  ( )همچنین، مقاله‏های پژوهشی نوین نظیر
tive and Interdisciplinary Approach» (Smith & Garcia, 2023( با اســتفاده از روش‏های تطبیقی و علوم 
ی و اجرای عدالت در نظام‏های مختلف  سیاسی، ســاختار و تأثیر متقابل اصول فرادســتی را بر قانون‏گذار

مورد کاوش قرار داده‏اند.
یخی و بنیان‏های علمی اصول فرادستی حقوق« تلاش  یشه‏های تار کید بر »ر موضوع نوشتار پیش‏رو با تأ
یخی تکاملی این اصول و مبانی علمی و فلسفی آنها را  می‏کند که یکپارچگی و پیوند مستحکم بین سیر تار
یخ را به صورت گسترده و بین‏فرهنگی لحاظ  به صورت میان‏رشته‏ای تحلیل کند. این نگاه ترکیبی که هم تار
می‏کند و هم بنیان‏های علمــی اصول را در نظام حقوقی معاصر بازشناســی می‏کند، در مطالعات پیشــین 
فارسی و خارجی به شکل جامع و نظام‏مند کمتر دیده شده است. مضافاً اینکه، موضوع حاضر در پی ارائه 
یک و فلسفی و هم از منظر کاربردی و تطبیقی به اصول فرادستی نگاه  چارچوبی است که هم از منظر تئور

کند، تا خلأهای موجود در پژوهش‏های تک‏بعدی را پر کند.

	4 روش‏شناسی پژوهش-
ی داده‏ها  یکرد کیفی بهره گرفته شــده است. گردآور در این پژوهش، از روش‏شناســی توصیفی تحلیلی با رو
براساس مطالعات اســنادی و کتابخانه‏ای صورت پذیرفته و منابع اصلی شــامل آثار نظری مرتبط با اصول 
فرادستی حقوق، آراء رسمی دیوان بین‏المللی دادگستری و اسناد حقوق بین‏الملل عمومی )به‏ویژه اساسنامه 
دیوان( بوده‏اند. در بخش تحلیل، از روش تحلیل متن بهره گرفته شــده اســت. همچنیــن تلاش بر این بوده 
با تکیه بر دیدگاه‏های نوین در نظریه حقوق، نشــان داده شــود که این اصول فقط نقش مکمل ندارند، بلکه 
می‏توانند مبنای مستقل برای تصمیم‏گیری‏های حقوقی در سطح بین‏المللی باشند. رأی مشورتی دیوان در 

سال ۲۰۲۴ در خصوص اشغال فلسطین، نمونه‏ای مهم برای نشان دادن این نقش است.

	5 یخی اصول فرادستی- یشه‏های تار ر
یشه در فلســفه حقوق طبیعی و  یخی اصول فرادســتی حقوق به‏عنوان یک چارچوب نظری، ر یشــه‏های تار ر
کید  تحولات اجتماعی-سیاســی دارد. افلاطون و ارســطو در آثار خود بر مفهوم عدالــت و حقوق طبیعی تأ
کویناس توسعه یافت )حسن‏زاده، ۱۳۹۸:  کرده‏اند که بعدها در قرون وسطی توسط فیلسوفانی چون توماس آ
کید بر حقوق ذاتی  ک و روسو با تأ ۱۲۳؛Finnis, 2011, p. 45 (. در عصر روشــنگری، متفکرانی مانند جان لا
 .) Rawls, 1999, p. 50بشــر و قرارداد اجتماعی، مبانی نظری حقوق مدرن را بنا نهادند )مــرادی، ۱۴۰۰: ۸۹؛
تحولات کلیدی همچون انقلاب فرانسه و تصویب اعلامیه حقوق بشر و شهروند )۱۷۸۹( باعث تثبیت اصول 
فرادستی قانون اساسی و حقوق بنیادین گردید )Tushnet, 2010, p. 32( همچنین، اصول حقوقی همواره در 
یخی و تطبیقی  تعامل با عرف‏ها و بافت فرهنگی جوامع شــکل گرفته‏اند و این امر نشــان‏دهنده ماهیت تار

اصول فرادستی است )صالحی، ۱۳۹۷: ۷۵(.
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یخی این اصول به‏شمار می‏رود« )قنواتی، 1388: 46(.  پا قدیمی‏ترین پیشینه تار »حقوق مشترک قاره ارو
عنوان »اصول کلی حقوق« که امروزه مطرح است، در اوایل دهۀ 1940 ظهور یافته است. هرچند پیش از این 
 René CHAPUS.( یخ، مجلس فرانســه، این اصول را کمی پــس از دوران جنگ جهانی اول، مطــرح نمود تار

Droit administratif général به نقل از بشبلی، 2018: 735(.
یخی اصول فرادستی حقوق به فلسفه حقوق طبیعی بازمی‏گردد که نخستین بار در یونان  یشه‏های تار ر
، عدالت را به‏عنوان محور اصلی قانون و سیاست  باستان مطرح شد. فیلسوفان یونانی مانند افلاطون و ارسطو
مورد بحث قرار دادند. افلاطون عدالت را نظم و هماهنگی در جامعه معرفی می‏کند که هر بخش به وظایف 
خود عمل می‏کند و این عدالت به‏عنوان یک اصل فرادســتی عمل می‏کند که تمامی قوانین و سیاســت‏ها 
باید براساس آن سنجیده شوند )Plato, Republic, Book IV, 433a-434d(. ارسطو مفهوم عدالت را نه فقط 
کید می‏کند که قانون باید براساس عقل عملی1و  تطابق با قانون، بلکه تحقق خیر مشترک جامعه می‏داند و تأ

.)Aristotle, Politics, Book III, ch. 16, 1277b( خیر عمومی تدوین شود
در حقــوق روم باســتان، مفهوم قانــون طبیعی2 بــه شــکل نظام‏مندتری توســعه یافت. سیســرون، یکی از 
برجسته‏ترین حقوق‏دانان رومی، قانون طبیعی را قاعده‏ای همگانی، ثابت و برتر از قانون انسانی می‏دانست 
کید  ی در اثر مزبور تأ که منشــأ مشــروعیت و اعتبار قوانین وضعی اســت )Cicero, De Legibus, I, 1-7(. و
می‏کنــد که قوانین انســانی باید با قانون طبیعی هماهنگ باشــند تا مشــروعیت داشــته باشــند، در غیر این 
صورت فاقد اعتبــار حقوقی‏اند. همچنین، مجموعه قوانیــن دوازده جدول3 که در قــرن پنجم پیش از میلاد 
کید بر رعایت عدالت به‏عنوان اصل فرادستی  تدوین شد، نقش بنیادینی در شــکل‏دهی حقوق مدنی و تأ

.)Watson, 1995, pp. 32-36( ایفا کرد
کویناس در بازتفســیر حقوق طبیعی بسیار  یات توماس آ ن وسطی، تأثیر فلسفه مســیحی و نظر در قرو
کویناس حقــوق طبیعی را شــکلی از قانون الهی می‏داند که براســاس عقل انســانی قابل  قابــل توجه بــود. آ
ی بین سه  شناخت اســت و تمام قوانین انســانی باید با آن مطابقت داشــته باشند تا مشــروعیت یابند. و
نوع قانون تمایز قائل شــد: قانون الهی4، قانون طبیعی5، و قانون انسانی6 که قانون طبیعی مبنای عقلانی و 
یه جایگاه  اخلاقی برای قانون انسانی است )Aquinas, Summa Theologica, I-II, q. 91, a. 2(. این نظر
فرادستی اصول اخلاقی و عقلانی را در ساختار حقوق تثبیت کرد و موجب شد که حقوق به‏مثابه نظامی 

اخلاقی و عقلانی شناخته شود.
کیــد بــر حقــوق فــردی و حقــوق  بــا ورود بــه عصــر روشــنگری، اندیشــه‏های حقــوق طبیعــی بــا تأ
ک در دو رســاله در بــاب حکومت7حقــوق طبیعــی انســان را  بشــر تجدیــد حیــات یافتنــد. جــان لا
کــرد و دولــت را موظــف بــه حفاظــت از ایــن حقــوق دانســت  حــق حیــات، آزادی و مالکیــت معرفــی 

1- phronesis 2- lex naturalis 3- law of the Twelve Tables
4- divine Law 5- natural Law 6- human Law
7- Two Treatises of Government
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)Locke, 1689, Second Treatise, pp 27-30(. روســو نیز در قرارداد اجتماعی1 اصل مشروعیت را مبتنی بر 
اراده عمومی و قرارداد اجتماعی می‏دانست که در آن مردم به‏عنوان منبع قدرت، قوانین را تصویب می‏کنند 
)Rousseau, 1762, Book I, ch. 6(. این دیدگاه‏ها به شــکل‏گیری اصول فرادســتی در قالب قانون اساسی و 
.)Rawls, 1971, pp. 17-19( حقوق بشر مدرن انجامیدند و تأثیر عمیقی بر نظام‏های حقوقی معاصر گذاشتند

	6 بنیان‏های علمی اصول فرادستی-
از منظــر بنیان‏های علمی اصول فرادســتی حقوق، این اصــول بر دو نظریه کلیدی حقــوق طبیعی و حقوق 
 Hart,مثبت استوارند که ترکیب آنها چارچوبی نظری برای تحلیل اصول فراهم می‏کند )علیزاده، ۱۴۰۱: ۱۴۵؛
یعی، نقش اساسی در توسعه مبانی  p. 60 ,2012(. همچنین، نظریه عدالت جان راولز با تمرکز بر عدالت توز
کمیت قانون، به‏عنوان مبنای  حقوق بشر و آزادی‏های اساسی داشته است )Rawls, 1999, p. 52(. اصل حا
گیری اصول فرادستی در همه سطوح حقوقی است  مشروعیت نظام‏های حقوقی، تضمین‏کننده اعتبار و فرا
)حســینی، ۱۳۹۸: ۲۰۳؛Dicey, 1982, p. 75(. مطالعــات تطبیقی حقــوق و حقوق بین‏الملل به‏ویژه اســناد 
، نمایانگــر یکپارچگی جهانی این اصول هســتند و ایــن مطالعات بــه فهم علمی و  بین‏المللــی حقوق بشــر
کاربرد عملی آنها کمک می‏کنند )شــریفی، ۱۴۰۰: ۹۷؛Donnelly, 2013, p. 85(. نهایتاً، روش‏شناســی تفسیر 
ی کلیدی برای فهم عمیق و استنباط اصول  حقوقی، که شامل تحلیل متون و نظریات مختلف است، ابزار

.)Raz, 2009, p. 40( فرادستی به شمار می‏رود
اصول حقوقی را اصولی می‏دانند که قانون‏گذار را در وضع قانون و قاضی را در صدور حکم و تفسیر قوانین 
راهنمایی کرده )Kahn-Freud, levy & rudden, 1973 : p155( و همچنین، مبنایی برای وضع قواعد حقوقی 
شناخته می‏شوند )daci, 2010 : Vol. 1, No. 2, p 110(. ژان بولانژه بر این باور است که اصول حقوقی، ایده‏ها 

پایۀ آنها شکل گرفته است )بولانژه، 1376: 51(.  و نظم خاصی می‏باشد که قواعد حقوقی بر
یِ حقوق یا به‏عنــوان انگاره‏هایی دائمی و به خودیِ خــود حجّت و بی‏نیاز از 

ّ
به دیگر ســخن، اصول کل

کم بر جامعه هستند. از منظر  استدلال، منشأ وضع قواعد حقوقی و فی‏الواقع، نمایندهٔ ارزش‏های حقوقیِ حا
یخ  یخی آنچنــان که لوترپاخت، تقریباً یک قرن پیش اشــاره کرده اســت که حقوق بین‏الملــل در طول تار تار
خود بر حقوق داخلی متمرکز شده اســت )Lauterpacht, 1927: 38(، که این تمرکز بر حقوق داخلیِ برآمده 

از اصول حقوقی، نشانگر اهمیت و جایگاه ویژه آن نزد حقوق‏دانان است. 
، اصطلاحی با عنوان »فکرۀ نظام العام« )ایده اصول کلی( قابل مشاهده است که  در نظام حقوقی مصر
اساساً نظر به اصول فرادستی حقوقی دارد. در حقیقت این نظام حقوقی بر این باور است که قوانین حقوقی 
گیر درنظرگرفته  نیز در راستای پشتیبانی از این ایده، وضع و تنظیم می‏گردند. این ایده، یک مفهوم کلی و فرا
می‏شود که تضمین‏کننده زندگی اجتماعی افراد بوده و براســاس متون قانون اساسی و قوانین عادی تنظیم 

و اداره می‏شود )العکیلی، 1396: 26(.

1- The Social Contract
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	-16 پیوند میان سنت حقوق طبیعی و اصول فرادستی-
در ادبیــات معاصر حقــوق بین‏الملل، تحلیــل رابطه میان ســنت حقوق طبیعــی و اصول فرادســتی یکی از 
ی و رو به توسعه است. در این چارچوب، اصول کلی به‏مثابه ترجمانی حقوقی از مفاهیم  موضوعات محور
یان می‏رسانند  بنیادین اخلاق عملی محسوب می‏شوند، از جمله منع رفتارهایی که به خیر مشترک جهانی ز
یشه در حقوق طبیعی دارند. اصول مزبور »صورت حقوقی یافته منع رفتار مغایر با خیر عمومی  مفاهیمی که ر
فراملی« اســت و نمودی از »وجوب اخلاقی عقل عملی« در قالب قوانینی است که قابلیت تخطی ندارند. 
یشه دارند و با »عقل  قواعد کلی حقوقی تجلی هنجارهای اخلاقی‏ای هســتند که در سنت حقوق طبیعی ر
ی در حقوق بین‏الملل یافته‏اند. این اصول از طریق  عملی« در تقابل با اراده‏گرایی محض، جایگاه فرادستور
اجماع بین‏المللی به ســطح الزام‏آور ارتقاء یافته‏اند و این فرایند، مصداقی از تثبیت حقوق طبیعی در نظم 

.)hall, 2022, pp216-220, 224( یتیویستی معاصر است پوز
پیوند میان سنت حقوق طبیعی و اصول فرادستی در آن است که هر دو بر وجود هنجارهایی برتر و مقدم 
کید دارند؛ حقوق طبیعی این هنجارها را برخاســته از عقلانیت، عدالت و کرامت ذاتی  بر قواعد وضعی تأ
انسان می‏داند و اصول فرادستی نیز همان نقش را در نظام‏های حقوقی ایفا می‏کنند، یعنی مشروعیت‏بخشی، 
، اصول فرادستی در حقوق معاصر را می‏توان تجلی  ی و هدایت قواعد پایین‏دست. به بیان دیگر محدودساز
نهادی‏شده و عملی ســنت حقوق طبیعی دانست که از عرصه فلســفه اخلاق و الهیات به ساختار حقوق 

اساسی و بین‏المللی منتقل شده است.

انتزاعی‏بودن و عدم تعیّن-26-	
اصول فرادستی حقوق به دلیل ماهیت کلی و بنیادین خود اغلب به‏عنوان قواعدی انتزاعی شناخته می‏شوند 
که چارچوب نظام حقوقی را شــکل می‏دهند. هانس کلســن این اصول را به‏مثابه »نُرم‏هــای بنیادی« معرفی 
می‏کند که به صورت کلی و بدون تعیین مصادیق خاص، ساختار سلسله مراتبی قوانین را تضمین می‏کنند 

 .)Kelsen, 1967: pp177-179(
کید کرده و آنها را به‏عنــوان قواعدی کلی  ی بودن این اصــول تأ ، رونالد دورکین بر هنجار از ســوی دیگر
و راهبردی می‏داند که بیشــتر نقش راهنمایــی در تصمیم‏گیری‏های حقوقی دارند تــا قواعد عملی و موردی 
ی  کید می‏کند که اصول فرادستی بیشتر جنبه هنجار )Dworkin, 1986: pp42-45(. همچنین جوزف رازنر تأ

.)Raz, 1979: pp22-25( و انتزاعی دارند و چارچوب کلی تدوین قوانین خاص را فراهم می‏آورند
در مقابــل، برخی متفکــران معتقدند اصول فرادســتی حقوق صرفــا انتزاعی نیســتند و ماهیت عملی و 
کاربردی نیز دارند. رابرت الکساندر بیان می‏کند که این اصول باید در موقعیت‏های خاص تفسیر و اجرا شوند 
و بدون کاربرد واقعی در شــرایط ملموس، فاقد معنا و اثر خواهند بــود )Alexy, 2002:pp42-44(. همچنین 
کید می‏کند که اصول فرادستی باید به گونه‏ای  یخی، تأ مارتین لیتل با اشاره به تنوع زمینه‏های اجتماعی و تار
قابل تفسیر و تطبیق باشند که بتوانند با تغییرات اجتماعی هماهنگ شوند و از این‏رو نمی‏توان آنها را کاملاً 
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، هابرماس بر ارتباط جدی اصول فرادستی  انتزاعی دانست )Loughlin, 2007: pp125-128(. از سوی دیگر
کید دارد و معتقد است این اصول باید در ساختارهای اجتماعی و سیاسی  با عدالت و حقوق بنیادین تأ

.)Habermas, 1996: pp72-75( به‏کارگرفته شوند تا اثرگذار باشند و این کارکرد عملی آنها را نشان می‏دهد
از منظر نظریه حقوق، هانس کلسن یکی از مؤثرترین متفکرانی است که بنیان‏های علمی اصول فرادستی 
ی در نظریه محض حقوق1 مفهوم قاعده بنیادی2 را معرفی  حقوق را به شــکل دقیق و نظام‏مند تبیین کرد. و
 Kelsen,( نمود، که قاعده‏ای فرضی و غیرمستدل است که اعتبار تمامی قواعد حقوقی از آن سرچشمه می‏گیرد
pp. 39-47 ,1967(. به بیان کلســن، نظام حقوقی مانند هرم سلسله مراتبی است که در رأس آن اصول کلی 
حقــوق قرار دارد و همه قواعد باید با آن هماهنگ باشــند، وگرنــه فاقد اعتبار خواهند بــود. این نظریه به طور 
علمی نشان می‏دهد که اصول فرادستی، اعتبار و مشــروعیت نظام حقوقی را تضمین می‏کنند و نقطه آغاز 

.)Kelsen, 1967, pp. 46-50( تحلیل حقوقی محسوب می‏شوند
ی به مفهوم قانون و نظام حقوقی، در مفهوم قانون4 قوانین را به  یکرد تحلیلی و ســاختار هارت3 نیز با رو
دو دســته قوانین اولیه5 و قوانین ثانویه6 تقسیم می‏کند. قوانین ثانویه شــامل قواعد شناسایی7 قواعد تغییر و 
 .)Hart, 1961, pp. 89-94( قواعد اجرای قوانین است که به نظام حقوقی انسجام و قابلیت تطبیق می‏بخشند
از نظر هارت، قواعد شناســایی نقش کلیدی در تعیین اصول فرادســتی دارند، زیرا معیار تشــخیص اعتبار 
، نظام حقوقی زمانی کامل است که دارای قواعد ثانویه‏ای باشد  قوانین را مشخص می‏کنند. به عبارت دیگر

 .)Hart, 1961, pp. 78-80( که بتواند اعتبار و مشروعیت قوانین را کنترل کند
، در قانون طبیعــی و حقوق طبیعی8  جــان فینیس به‏عنوان یکی از پیشــگامان حقــوق طبیعی معاصــر
یکرد عقلانی و اخلاقی،  ی با رو اصول کلی را براساس مجموعه‏ای از خیرهای اساسی انســانی بنیاد نهاد. و
ی، رابطه اجتماعی و عقلانیت را به‏عنوان مبانی حقوق طبیعی معرفی  ارزش‏هایی مانند حیات، دانش، باز
می‏کند که باید در تدوین قوانین فرادستی لحاظ شوند )Finnis, 1980, pp. 70-80(. نظریه فینیس بر ارتباط 
ی،  کید می‏کند و نشان می‏دهد که اصول کلی نه تنها قواعد ساختار عمیق بین اخلاق، عقلانیت و حقوق تأ

بلکه قواعد اخلاقی و ارزشی نیز هستند.
کید می‏کنند که  ی و اسناد حقوق بین‏الملل، تأ یه دیوان کیفری در قضیه یوگسلاو برخی نیز با ارجاع به رو
یشه‏های عینی، تجربی، کارکردهای  اصول کلی حقوق، برخلاف برداشت‏های صرفاً انتزاعی، در عمل دارای ر

، 1403، شماره1: صص40-33(. قضایی و اقتضائات عملی هستند )شریفی و کیهانلو
اصول فرادستی را نمی‏توان صرفاً انتزاعی دانست، چرا که در نظریه‏های معاصر حقوق عمومی و فلسفه 
ی با قابلیت کاربرد عینی و تصمیم‏ساز شناخته می‏شوند. برای  حقوق، این اصول به‏مثابه معیارهای هنجار

1- Pure Theory of Law 2- Grundnorm 3- H.L.A. Hart
4- The Concept of Law 5- Primary Rules 6- Secondary Rules
7- Rule of Recognition 8- Natural Law and Natural Rights
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ی قضایی  ، داور نمونه، دورکین اصول را »دلایل حقوقی«1 می‏داند که در تراز با قواعد عمل می‏کنند و در تفسیر
.)Dworkin, 1978, p.22( و تعیین حدود حقوق بنیادین نقش تعیین‏کننده دارند

همچنین در چارچوب نظریات »قانون اساسی زنده«2 و »لحظه‏های بنیادین«3، اصولی چون آزادی، کرامت 
و برابری، مبنای کنش‏های سیاسی، تقنین و تفسیر قضایی روزآمد تلقی می‏شوند و در فرایند تصمیم‏گیری 
، بلکه در بستر اجتماعی پویا و  ، اصول قانون اساسی نه صرفاً متن‏محور عمومی به‏کار می‏روند. به بیان دیگر
قابل تطبیق‏اند )Ackerman, 1991, p.6(. بنابراین، اصول فرادستی نه صرفاً انتزاعی، بلکه واجد کارکردهای 

عملی و تعیین‏کننده در نظام‏های حقوقی پیش‏رو هستند.
گر صرفاً به‏عنوان مفاهیم انتزاعی و  این گزاره درست بر این نکته دســت می‏گذارد که اصول فرادستی، ا
آرمانی درک شوند، خطر بی‏اثر شدن در عمل را دارند؛ اما تجربه دادگاه‏های قانون اساسی و مراجع بین‏المللی 
ی، کارکردی کاملاً عینی و عملی  نشان می‏دهد که این اصول، در مقام معیارهای تفسیر و کنترل قانون‏گذار
پیدا می‏کنند. با این‏حال نقد وارد آن است که مرز میان »کارکرد عملی«4و »ابهام تفسیری«5همواره شکننده 
گرچه اصولی چون عدالت، کرامت یا تناسب به‏ظاهر راهنمای قاضی‏اند، ولی فقدان معیارهای  است؛ یعنی ا
دقیق می‏تواند به خودکامگی یا تفسیرهای سلیقه‏ای بینجامد. بنابراین ارزش این اصول نه در انتزاعی بودن 
یه قضایی و  ی و ایجاد ســازوکارهای کارآمد برای اعمال آنهــا در رو یا نبودن، بلکه در چگونگی نهادینه‏ســاز

نظام حقوقی است.

اصول فرادستی در جایگاه اصول کلی شناسایی‏شده در حقوق بین‏الملل 36-6-	
یشــه در نظام‏های حقــوق داخلی دارند. آنها  اصول کلی حقوقی، برخــاف معاهدات یا عرف بین‏المللی، ر
اصولی‏اند که در اغلب نظام‏های حقوقی ملی وجود دارند و در ســطح بین‏المللی نیز قابل تعمیم هســتند. 
در این رابطه باید اذعان نمود که اصول کلی حقوقی را معمولاً به دو دسته تقسیم می‏نمایند. اول، اصول کلی 
عام. مانند اصل وفای به عهد7 که در حقوق داخلی و بین‏المللی به‏کارگرفته می‏شــود. مصداق دیگر اصل 

1- legal reasons 2- Living Constitution 3- constitutional moments
4- practical function 5- interpretive ambiguity

ی حقوق تا جایی است که در عرصهٔ حقوق بین‏الملل می‏توان گفت بدون آنها، حقوق بین‏الملل کارکرد مؤثر خود 
ّ
6- اهمیت اصول کل

یادی مرهون استفاده  کنش به چالش‏های جدید تا حدّ بسیار ز را از دست می‏دهد، زیرا تکامل و پیشرفت حقوق بین‏الملل و وا
ی حقوق است 

ّ
از این اصول اســت. در توصیف این اهمیت همین بس که به گفتهٔ برخی حقوق‏دانان، به خاطر وجود اصول کل

که می‏توان حقوق بین‏الملل را واجد عنوان »نظام حقوقی« دانست. نک.
Bos, Maarten (1997), “The Recognized Manifestations of International Law”, German Yearbook ‏of International Law, 
vol. 20, p. 42.

ی حقوق و کارکردهای آن در حقوق بین‏الملل«، مجلهٔ حقوقی بین‏المللی، 
ّ
: محمودی کردی، زهرا )1397(، »ماهیّت اصول کل به نقل از

شمارهٔ 58، ص 330.
7- pacta sunt servanda
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جبران خسارت ناروا، اصل دادرسی منصفانه، اصل منع سوءاستفاده از حق و از این قبیل. دوم، اصول کلی 
خاص. لکن اصول دیگری وجود دارند که مختص حقوق بین‏الملل هستند، مانند اصل عدم توسل و تهدید 
کمیت دولت‏ها، اصل حق تعیین سرنوشــت ملت‏ها، اصل مصونیت قضائی، اصل  ، اصل برابری حا به زور
کمیت کشورها، اصل مراجعه به دادگاه‏های داخلی پیش از مراجعه به دادگاه‏های  احترام به استقلال و حا

بین‏المللی و از این قبیل1.
، این اصول نقش پل میان حقوق داخلی و حقوق بین‏الملل را ایفا می‏کنند و در موارد  به تعبیر دقیق‏تــر
، به‏کارگرفته می‏شوند )Crawford, 2019, p. 39(. برای مثال، اصولی نظیر اصل  خلأ حقوقی یا ضرورت تفسیر
وفای به عهــد2، اصل بی‏طرفی قضات، اصل مســئولیت دولت، یا اصل منع سوءاســتفاده از حق3 از جمله 

اصول کلی حقوقی هستند که از نظام‏های داخلی به حقوق بین‏الملل راه یافته‏اند.
اصول فرادستی، در نظم حقوق بین‏الملل، ذیل عنوان »اصول کلی حقوقی که توسط ملت‏های متمدن 
شناسایی شده‏اند« در بند )ج( ماده ۳۸ )۱( اساسنامه دیوان بین‏المللی دادگستری قرار می‏گیرند. این اصول 
در نقش قواعد فراروانی4 عمل می‏کنند که نه‏تنها خلأهای میان معاهدات و عرف بین‏المللی را پر می‏کنند، 
، ساختار تصمیم‏گیری قضات بین‏المللی را هدایت می‏کنند  بلکه به‏مثابه معیارهای مشروعیت و وحدت‏ساز
کید می‏کند که این اصول نه  یکردی کارکردگرایانه تأ )Saunders, 2022, pp. 15-20 (. بسیونی نیز با اتخاذ رو
به‏عنوان بازمانده‏های نظری حقوق طبیعی، بلکه به‏مثابه »الگوهای عملی شناسایی‏شــده توسط نهادهای 

.)Bassiouni, 1990, pp. 770-771( ملی و بین‏المللی« ایفای نقش می‏کنند
، جبران خلأها و سکوت منابع اولیه حقوق بین‏الملل  نقش اصول کلی در اسناد بین‏المللی از یک سو
، تضمین انسجام عقلانی و اخلاقی نظام بین‏المللی. این اصول برخلاف عرف، الزاماً  است، و از سوی دیگر
به رفتار مستمر دول نمی‏پردازند، بلکه بر پایه »عقلانیت حقوقی مشترک« میان نظام‏های حقوقی بنا شده‏اند 

.)Brownlie, 2003, p. 15(
یکی از مهم‏ترین مراجع حقوقی که به صورت صریح به اصول کلی حقوقی اشاره دارد، ماده 5‌۳۸ اساسنامه 
دیوان بین‏المللی دادگســتری6 اســت. به موجب بند ۱)ج( این مــاده، دیوان در صورتی کــه معاهده یا عرف 

1- جهت مطالعه بیشــتر رجوع کنید: )موسوی، ســید فضل الله و چهل‏تنی، ســید مهدی )1403(، ماهیت، تحولات و منابع حقوق 
، فاطمه )1403(، کاربرد  یکردی جدید(، تهران: ســمت، صفحات 203 به بعد؛ شــریفی، نرگس و کیهانلــو بین‏الملل عمومی 1 )رو
ی سابق، مطالعات  یۀ قضایی دیوان کیفری بین‏المللی برای یوگسلاو کید بر رو اصول کلی حقوق در حقوق بین‏الملل کیفری با تأ

حقوق عمومی، 54 )1( : صفحات 42-29(.
2- pacta sunt servanda 3- abuse of rights 4- meta-norms

5- در بند ۱ این ماده آمده است:
“The Court, whose function is to decide in accordance with international law such disputes as are submitted to it, shall 
apply :
(c) the general principles of law recognized by civilized nations.”

6- Statute of the ICJ
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کت باشد، می‏تواند به اصول کلی حقوقی مورد شناسایی در میان ملت‏های  بین‏المللی در موضوع دعوا سا
، به‏عنوان منابع  متمدن1استناد کند. این اصول، به‏ویژه در بندهای کلیدی اساســنامه، از جمله ماده مزبور
 Statute of( اصلی تعیین‏کننده حقوق بین‏الملل معرفی شــده‏اند که باید در تمامی آراء دیوان رعایت شوند

.)the ICJ, Art. 38
ماده 38 اساسنامه دیوان بین‏المللی دادگســتری به صراحت منابع حقوقی که دیوان باید براساس آنها 
احکام صادر کند را مشخص می‏کند؛ این منابع شامل معاهدات2، عرف بین‏المللی3، اصول کلی حقوق4، 
و نظرات قضایی و آراء علمی معتبر است. اصول فرادستی در قالب اصول کلی حقوق و قواعد عرفی نقش 
مهمی در این ماده ایفا می‏کنند و این موضوع نشان‏دهنده جایگاه کلیدی آنها در نظام حقوقی بین‏المللی 
، این اصول به‏عنوان مبنایی فراتر از قواعد عادی حقوقی، ضامن مشروعیت، عدالت  است. به عبارت دیگر

.)Brownlie, 2008, p.26( و ثبات نظام بین‏الملل به شمار می‏آیند
علاوه بر منابع حقوقی، ســاختار و مقررات اساســنامه، اســتقلال قضایی، بی‏طرفی و حق دسترســی به 
کمیت  عدالت را تضمین می‏کنند که از مصادیق بارز اصول فرادستی حقوق هستند. به‏عنوان مثال، اصول حا
ی دولت‏ها در برابر دیوان، به‏عنوان پایه‏های حقوق بین‏الملل عمومی، در کل  قانون، و احترام به حقوق مساو

.)Shaw, 2017, p.36( ی است ساختار دیوان جار
یجی این اصول ایفا می‏کند و آنها را  دیوان با صدور آراء الزام‏آور و مشــورتی5، نقش مهمی در توسعه تدر
در راستای حفظ نظم و صلح جهانی تقویت می‏نماید. این امر باعث می‏شود که اساسنامه دیوان به‏عنوان 

.)Cassese, 2005, p.52( یج اصول فرادستی حقوق بین‏الملل تلقی گردد سندی حیاتی در حفاظت و ترو
کنون  اصول فرادستی در حقوق بین‏الملل، برخلاف تلقی سنتی از آنها به‏عنوان عناصر فرعی یا مکمل، ا
ی میان نظام‏های چندسطحی  ی و سازگار نقش تعیین‏کننده‏ای در تفسیر قواعد، تأسیس مشروعیت هنجار
حقوقــی ایفــا می‏کنند. تحلیل‏هــای نوین، نشــان می‏دهند کــه اصول کلــی نه صرفاً ابــزار تکمیل خــأ، بلکه 
ی، توســعه حقوق بشــر و حل منازعات  ســاختاردهنده نظم معنایی حقــوق بین‏الملل‏اند که در عرصه داور
فراسرزمینی، نقش بنیادین دارند )Saunders, 2022, pp. 85-90(. این تحول، بازتابی از گرایش به سوی حقوق 

ی است. یت عدالت، عقلانیت تفسیری و پویایی ساختار بین‏الملل با محور
ی از حقوق‏دانان اذعان نموده‏اند ماده ۳۸ اساسنامه دیوان سلسله مراتب حقوقی  همان‏طور که بســیار
صریحی را مشــخص نکرده اســت. این امر نشــان‏دهنده طبیعت افقی و غیرمتمرکز ســاختار منابع حقوق 

1- general principles of law recognized by civilized nations 2- Treaties
3- International Custom 4- General Principles of Law

5- جدیدتریــن و مهم‏تریــن حکم دیــوان بین‏المللی دادگســتری )ICJ( در حوزه اصول فرادســتی حقــوق، مربوط به رأی مشــورتی ۱۹ 
ژوئیه ۲۰۲۴ درباره پیامدهای حقوقی اشــغال فلسطین اســت. این رأی بار دیگر جایگاه اصول کلی شناخته‏شده در نظم حقوق 

بین‏الملل را تأیید کرده است:
(Legal Consequences arising from the Policies and Practices of Israel in the Occupied Palestinian Territory, including 
East Jerusalem - Advisory Opinion, 19 July 2024).
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بین‏الملل اســت )prost, 2017, Vol.39 No.2, p.76-83. Agarwal, 2021, Vol.4 No.2, pp.1775-1787(. با 
این‏حــال در تحلیل کاربردی حقوق، تفاوت بیــن منابع اصلی )معاهدات، عرف، اصــول کلی( و منابع فرعی 
)آراء قضایی و آثار نظری( مورد توجه قرار می‏گیرد. برخی پژوهشگران معتقدند که ترتیب این منابع در متن قانون 
می‏تواند حامل دلالت‏هایی ضمنی از سلسله مراتب باشد، هرچند رسماً پذیرفته نشده است. ایشان هشدار 
می‏دهند که نباید به طور خودکار فرض کرد که معاهدات بر عرف برتری دارند؛ به‏ویژه که قاعده )اصل ویژه بر 
عمومی مقدم اســت(1 نیز اهمیت دارد )Barrington, 2013, p.65(. ضمن اینکه انتقادهایی نیز مطرح است 
مبنی بر اینکه ماده ۳۸ ممکن است نســبت به منابع نوظهوری که در تکوین حقوق بین‏الملل مؤثرند، برخورد 
محدودی داشــته باشــد. این ماده، به‏ویژه در عصر کنونی، شــاید تحلیل یا کاربرد محدودتری دارد؛ زیرا منابع 
نوظهور مانند حقوق نرم2، بیانیه‏ها و اسناد غیرالزام‏آور را نادیده می‏گیرد. برخی پژوهشگران بدین محدودیت‏ها 
اشاره داشته‏اند. این در حالی است که زمینه‏های جدیدی برای توسعه منابع حقوق بین‏الملل شکل گرفته‏اند 
.)Cárdenas Castañeda, 2013, Vol.13 No.5, pp.376-392( که فراتر از چهار دسته اصلی ماده مزبور هستند

اصول کلی و اصول فرادستی-46-	
اصول فرادستی3و اصول کلی4 دو مفهوم بنیادین در نظریه حقوقی و کاربرد عملی نظام‏های حقوقی هستند 
ی و کاربردی، از جهاتی متمایزند. اصول فرادستی، به قواعد و هنجارهای  که علی‏رغم شباهت‏های ساختار
کلان و بنیادینی اطلاق می‏شــود که در رأس هرم نظام حقوقی قرار دارند و اعتبار و مشروعیت سایر قواعد و 
قوانین از آنها ناشی می‏شود )Kelsen, 1967, p. 45؛ نصیری، ۱۳۹۹: ۱۲۳(. این اصول معمولاً در قانون اساسی 

یا منشورهای حقوق بشر شکل گرفته و چارچوب و جهت‏گیری کل نظام حقوقی را تعیین می‏کنند.
، اصول کلی حقوق مجموعه قواعد یا معیارهای کلی و غیرمکتوبی‏اند که به حکم عقل،  از ســوی دیگر
، تکمیل و اجــرای قوانین و قراردادها به‏کار  عدالت یا انصاف، و تجربیات حقوقی به‏عنوان راهنمای تفســیر
ی نیامده باشند اما  می‏روند )Duverger, 1980, p. 88(. این اصول ممکن است در منابع مکتوب قانون‏گذار

یه قضایی و حقوق عرفی، به آنها اتکا می‏شود. به دلیل کاربرد گسترده و پذیرفته‏شده در رو
، یکی از وجــوه کلیدی در جایــگاه حقوقی و سلســله مراتب اســت. اصول فرادســتی از  در زمینــه تمایــز
ی در رأس هرم حقوقی قرار دارند و به صورت صریح در منابع قانون اساسی و اسناد  حیث جایگاه ساختار
 Kelsen, 1967,( بین‏المللی حقوقی ذکر می‏شــوند و نســبت به ســایر اصول و قواعد حقوقــی اولویت دارنــد
یــس، ۲۰۱۷: 105(. امــا اصــول کلی حقوق، هرچنــد دارای اهمیت راهبردی‏اند، بیشــتر  -تور pp. 50-52؛ گومز
یک مطلق و مستقل فرادستی‏اند  در ســطح قوانین فرعی و تفســیر قضایی به‏کار می‏روند و فاقد جایگاه تئور

.)Mazzamuto, 2003, p. 123(

1- lex specialis derogat generali 2- soft law
3- Principes suprêmes du droit 4- Principes généraux du droit
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با این‏حال، در زمینه تشابه، هر دو نوع اصول نقش بنیادین در تضمین عدالت و انسجام نظام حقوقی 
ایفا می‏کنند. هر دو به‏عنوان معیارهای کلان و اخلاقی، در تفسیر قوانین و رفع تعارضات حقوقی کاربرد دارند 
)Lenel, 1910, p. 56(. همچنین، هر دو اصــول به نوعی از اعتبار فراتر از قوانین عــادی برخوردارند و پیوند 

.)De Laubadère, 1996, p. 92( قوی با ارزش‏های حقوق بشر و کرامت انسانی دارند
از دیدگاه حقوق فرانسه، اصول فرادستی اغلب در قالب هنجار پایه1 یا اصول اساسی به رسمیت شناخته 
 Bazex,( ی2 شناخته می‏شوند که به‏عنوان مبنایی برای قانون اساسی عمل می‏کنند شده توسط قوانین جمهور
یه قضایی شــورای دولتی3 فرانســه به‏کار می‏رونــد و به‏عنوان قواعد  p. 143 ,2005(. اصــول کلی حقوق در رو
الزام‏آور در مواردی که قانون صریح وجود ندارد، لحاظ می‏شــوند )Souriau, 2012, p. 98(. این اصول کلی، 

قابلیت تطبیق و انعطاف بیشتری دارند اما جایگاه آنها پایین‏تر از اصول فرادستی است.
ی و جهت‏دهی کلان نظام  می‏توان این‏طور اذعان نمود، در حالی که اصول فرادستی نقش قاعده‏گذار
حقوقی را برعهده دارند و جایگاه بالاتری در سلسله مراتب حقوقی دارند، اصول کلی حقوق بیشتر به‏عنوان 
معیارهای فرعی و حمایتی برای تفسیر و اجرای عدالت در ســطح قوانین و قواعد جزئی عمل می‏کنند. هر 
دو نوع اصول مکمل یکدیگرند و در راستای تحقق هدف مشترک نظم و عدالت در حقوق طراحی شده‏اند.

فرادستی یا فرادستوری-56-	
ی هر دو به‏عنوان ابزارهایی برای تحلیل  در نظام‏های حقوقی، اصول فرادستی حقوق و اصول فرادستور
ی ظاهر می‏شوند، اما جایگاه، کارکرد  یابی ساختار حقوق، در سطوح مختلفی از سلسله مراتب هنجار و ارز
و منطق بنیادین آنها متفاوت است. اصول فرادستی حقوق به اصولی اطلاق می‏شود که در رأس هرم حقوقی 
قــرار دارند و نظام حقوقی، اعم از قانون‏گــذار و مجری، مکلف به تبعیت از آنهاســت. این اصول، معمولاً در 
قالب قانون اساسی، عرف اساسی یا اسناد بالادستی مانند اعلامیه‏های حقوق بشر تبلور می‏یابند. از جمله 
کمیت قانون، یا اصل تفکیک قوا اشاره  نمونه‏های بارز می‏توان به اصل کرامت انسانی، اصل برابری، اصل حا
کرد. این اصول نه تنها معیار مشروعیت قوانین پایین‏دست را فراهم می‏کنند، بلکه در اغلب نظام‏های حقوقی 
 Kelsen,( کم، دیوان‏های قانون اساسی یا دیوان‏های حقوق بشر را نیز دارند قابلیت استناد مستقیم در محا

pp. 45-50 ,1967؛ Bazex, 2005, p. 143؛ قاضی، ۱۳۹۴: ۷۵(.
در مقابل، اصول فرادســتوری یا فراهنجاری4 مفاهیمی هســتند که در ســطحی بیرونی نسبت به ساختار 
رسمی حقوق شکل می‏گیرند و ماهیت آنها بیشتر فلسفی، معرفت‏شناختی یا اخلاقی است تا حقوقی به معنای 
فنی آن. این اصول به تحلیل بنیادهای عقلانی یا اخلاقی نظام حقوق می‏پردازند، بی‏آنکه لزوماً در متن قانون 
تصریح شــده باشــند یا الزام‏آور باشــند. برای نمونه، اصل عدالت بنیادین، اصل عقلانیت هنجاری، یا اصل 

1- Grundnorm 2- Principes fondamentaux reconnus par les lois de la République
3- Conseil d’État 4- Principes méta-normatifs / Meta-normative Principles
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مشروعیت اخلاقی دولت از این دسته‏اند. آنها مبانی تفکر فلسفی درباره مشروعیت حقوق، تفسیر عدالت یا 
.)Rawls, 1971: p34; Dworkin, 1986: p47; Troper, 2001: p36( تحلیل انتقادی نظم حقوقی را فراهم می‏کنند

ی، در  ی از اصول فرادستور با این‏حال، میان این دو دسته اصول، نوعی پیوستار مفهومی وجود دارد. بسیار
صورت پذیرش اجتماعی و سیاسی، قابلیت تبدیل به اصول فرادستی را دارند. برای مثال، اصل آزادی وجدان 
یا آزادی بیان، ابتدا در بستر فلسفه اخلاق و لیبرالیسم سیاسی طرح شد، اما با گذر زمان، به اصول بنیادین 
در اسناد حقوقی )نظیر اعلامیه جهانی حقوق بشر و قانون اساسی فرانسه و آلمان( بدل شد. به‏علاوه، هر دو 
یابی، تفســیر و تحول حقوق فراهم می‏آورند و می‏توانند  ی برای ارز دسته اصول، معیارهایی کلان و ساختار
 De ی نظم حقوقی ایفا کنند )نصیری، ۱۳۹۹: ۹۸-۱۰۲؛ نقشی مکمل در تبیین عدالت، مشــروعیت و پایدار
Laubadère, 1996, p. 92(. تمایز اساسی آنها در قابلیت استناد، منشأ مشروعیت و جایگاه‏شان در ساختار 
ی در سطح  حقوق رسمی اســت؛ در حالی که اصول فرادستی، بخشــی از نظام حقوقی‏اند، اصول فرادستور

تحلیل و نقد آن نظام قرار می‏گیرند.
ی در ادبیات حقوقی تفاوت‏های ظریفی دارد. »فرادستی« بیشتر به  کاربرد دو واژه فرادستی و فرادســتور
جنبه موقعیتی و سلسله مراتبی اصول نسبت به سایر قواعد اشاره می‏کند؛ یعنی اصولی که در مرتبه‏ای بالاتر 
ی« بار  قرار گرفته و معیار مشــروعیت و اعتبار قواعد پایین‏دســت محسوب می‏شــوند. در مقابل، »فرادستور
کید می‏کند که این اصول نه‏تنها برترند، بلکه الزام‏آور و  ی بیشتری دارد و بر این تأ ی و دستور معنایی هنجار
گرچه هر دو اصطلاح به یک واقعیت نزدیک  ، ا ی و دادرسی‏اند. از این‏رو تعیین‏کننده جهت‏گیری قانون‏گذار
ی و الزامی  ی« به بُعد هنجار ی و سلسله مراتبی و »فرادستور اشاره دارند، اما »فرادستی« بیشتر به بُعد ساختار

اصول توجه دارد و ترکیب آنها می‏تواند تصویر کامل‏تری از جایگاه این اصول در نظام حقوقی ارائه دهد.

اصول حقوقی به‏مثابه ابزار راه‏گشایِ قضات-66-	
آخرین و شاید مهمترین ویژگیِ اصول حقوقی که نشان از خصلت کاربردی‏بودنِ آنهاست، آن است که این 
ی دشوار در دست قضات به شمار می‏آیند. به تعبیری، قاعده قانونی، از عدم  ی برای حل دعاو اصول ابزار
ی حقوقی، در صورت عدم نص قانونی، قاضی ملزم به مراجعۀ  به‏وجود نیامده است، بنابراین جهت حل دعاو

اصول کلی حقوقی است )بشبلی، 2018: 734(.
ی حقوق می‏آیند توجه به این تحلیل در نوع  ی قضات در حل دعاو در این‏باره که چگونه این اصول به یار
شکل‏گیری اصول کلی حقوق قابل توجه است. به زعم پروفسور جینو1، در تبیین جایگاه اصول کلی حقوق، 
، در وهله نخســت، زمینه را برای اعمال این اصــول فراهم می‏آورد. به  اغلب ملاحظه می‏شــود که قانون‏گذار

1- پروفسور جینو )Francesca Gino( یک استاد برجسته در حوزه رفتار سازمانی )Organizational Behavior( و روان‏شناسی کاربردی در 
ی است. او تا سال ۲۰۲۳ استاد تمام در دانشکده کسب‏وکار هاروارد )Harvard Business School( بود و تحقیقاتش  محیط‏های کار
ی، تصمیم‏گیری، نافرمانی سازنده )constructive nonconformity(، اخلاق در کار و انگیزش کارکنان متمرکز بود. بیشتر بر نوآور
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، روش ایجاد اصل کلی از طریق تعمیم، مبتنی بر استخراج و تعمیم مجموعه‏ای از راهکارها از  اعتقاد جینو
متون قانونی یا مقررات موجود در حوزه‏های خاص اســت. به این ترتیب، اصل کلی حقوقی از طریق تعمیم 
یک سلســله راه‏حل‏های مشــخص و انضمامی، شــکل می‏گیــرد )https://is.gd/FAaDF، به نقل از بشــبلی، 

.)738 :2018
استدلالی از سوی برخی محققین مطرح شده که، حقوق دادرسی عادلانه شامل حق اطلاع‏رسانی، حق 
استماع و رسیدگی توسط هیئت منصفه مستقل می‏تواند به‏عنوان اصولی غیرقابل تخلف و الزام‏آور1 شناخته 
ی قوی برای قضات در  ی‏های ملی تضمین شده‏اند«، که زمینه هنجار شود. این اصول »در تمام قانون‏گذار
مراحل دادرســی بین‏المللــی فراهم می‏کند و قضات حتــی در غیاب مقررات خاص موظــف به رعایت آنها 

.)Colangelo, 2022, Vol. 60, No. 2, pp. 237-241( هستند
در نقطه مقابل برخی دیگر معتقدند که قضات در مواجهه با اصول کلی، بسته به سطح توضیح شکلی یا 
حقیقی پرونده، ممکن است در کاربرد قواعد آمره دچار انحراف شوند. این مطالعه تأیید می‏کند که قضات، 
حتی باتجربه، تمایل دارند در موارد مشخص، به دلیل احساس عدالت، از قواعد خشک فراتر رفته و اصول 

.)Sarfatti, 2021, pp. 322-327( کلی را منعطف‏تر اجرا کنند
اصول فرادســتی برای قضات به‏عنوان معیارهایی فراتر از قوانین عادی عمــل می‏کنند و در مواقعی که 
قانون صریح وجود ندارد یا با مفاهیم عدالت بنیادین در تعارض است، نقش راهنما دارند. این اصول، مانند 
انصاف، کرامت انسانی، منع تبعیض و دادرسی عادلانه، به قضات امکان می‏دهند تا تصمیماتی منطبق با 
روح حقوق و ارزش‏های جهانی اتخاذ کنند. در عمل، این اصول هم به‏عنوان مبنای تفسیر قواعد موجود و هم 
به‏عنوان پشتوانه مشروعیت آراء قضایی به‏کار می‏روند. استفاده سنجیده از این اصول، به‏ویژه در پرونده‏های 
با پیچیدگی بالا یا بار اخلاقی ســنگین، نشان‏دهنده بلوغ نظام حقوقی و توانایی دستگاه قضایی در تأمین 

عدالت فراتر از قالب‏های خشک قانونی است.

نتیجه‏گیری نهایی
یخی اصول فرادستی حقوق نشــان می‏دهد که این اصول، محصول فرایندی مستمر و  یشه‏های تار تحلیل ر
یخ تمدن‏ها بوده‏اند که از سنت‏های حقوق طبیعی یونانی رومی تا آموزه‏های فقه اسلامی  پیچیده در طول تار
یخی این اصول، نه تنها بنیان‏های فکری  و تحولات فلسفه حقوق مدرن امتداد یافته است. بررسی تطور تار
و فرهنگی آنها را آشکار می‏سازد، بلکه نقش کلیدی تحولات اجتماعی و سیاسی را در شکل‏گیری و تثبیت 
یخی، امکان درک عمیق‏تری از  این اصول در نظام‏های حقوقی معاصر برجســته می‏کند. این چشم‏انداز تار
ماهیت اصول فرادســتی و جایگاه آنها در حقوق معاصر را فراهم مــی‏آورد. از منظر بنیادهای علمی، اصول 
ی قابل تحلیل هستند که در چارچوب فلسفه حقوق  فرادستی حقوق به‏مثابه ساختارهایی نظری و هنجار

1- procedural jus cogens
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و حقوق تطبیقی، خصوصاً نظریه‏های حقوق طبیعی، قابل فهم‏اند. این اصول، علاوه بر وجوه قانونی، حامل 
مفاهیم فلسفی، اخلاقی و معرفت‏شناختی هستند که در تعامل مستمر با فرهنگ و مذهب جوامع، زمینه‏های 
، به تحلیل دقیق  یکرد میان‏رشته‏ای پژوهش حاضر مشروعیت و اعتبار نظام‏های حقوقی را شکل می‏دهند. رو
و نظام‏مند این ابعاد کمک کرده و چارچوبی علمی برای فهم تحول و کارکرد اصول فرادستی ارائه نموده است.
در قانون اساســی، به آن دســته از هنجارهایی گفته می‏شود که از آنها در این ســند ذکر شده است و بر 
ی نشان‏دهنده درجه اعتبار و تقدم اصول فرادستی  ، فرادستور قوای تأسیسی تحمیل می‏گردند. به بیان دیگر
بر سایر قواعد است. بنابراین، اصول فرادستی به‏مثابه منابع کلان حقوق، در عین حال که کلی و بنیادی‏اند، 
ی و الزامی بودن در تفسیر و اعمال قوانین را نیز دارا می‏شوند.  ی، قدرت اثرگذار با دارا بودن جایگاه فرادستور
کندگــی و تناقض در قواعد  این رابطــه تنگاتنگ، موجب انســجام و ثبات در نظام حقوقی می‏گــردد و از پرا
، مراد از اصــول هنجارهایی دائمی و کّلی‏اند که منشــأ وضع قواعد  جلوگیری می‏کند. در فلســفهٔ حقــوق نیز
حقوقی به شــمار می‏آیند. برخی اصول را هنجارهایی بنیادین می‏دانند که مبیّــن نهادها و مبانی یک نظام 
حقوقی‏اند و قوانین براساس آنها شــکل می‏گیرند. از سویی همان‏طور که بیان شد، حقوق طبیعی، به‏عنوان 
ی از اصول فرادستی را تأسیس و مشــروعیت می‏بخشد و چارچوب  سرچشمه‏ای فلسفی و اخلاقی، بســیار
، اصول حقوقی تجلی حقوق طبیعی در ساختار حقوقی مثبت‏اند  ارزشی آنها را تعیین می‏کند. از این منظر
که با درنظرگرفتن شــرایط زمان و مکان، به صورت قواعد قابل اجرا و الزام‏آور درآمده‏اند. این تعامل، همزمان 

تضمین‏کننده اصالت عدالت و پویایی نظام حقوقی است.
انتزاعی انگاشــتن اصول فرادســتی، نادیده‏گرفتن نقش عملــی و کارکردهای عینی ایــن اصول در نظام 
حقوقی اســت. اصول فرادســتی نه صرفاً مفاهیم نظــری یا انتزاعی، بلکــه قواعدی زنده و پویا هســتند که در 
یه قضایی،  ، تکمیل خلأها و حل تعارضات حقوقی به‏کارگرفته می‏شوند. تجربیات حقوقی و رو فرایند تفسیر
ی واقعی  به‏ویژه در حقوق بین‏الملل کیفری، نشــان می‏دهد که این اصــول دارای قابلیت تطبیق و تأثیرگذار
بوده و به‏عنوان هسته‏های اصلی نظم حقوقی عمل می‏کنند. بنابراین، نگاه صرفاً انتزاعی به اصول فرادستی 
یکردی کاربردی و مبتنی بر واقعیت‏های حقوقی جایگزین شود. فاقد پشتوانه نظری و عملی است و باید با رو

ی حقوقی است  تقسیم‏بندی اصول کلی حقوق به عام و خاص، یکی از مباحث کلیدی در نظریه‏پرداز
که هــم در حقوق داخلی و هم در حقوق بین‏الملل جایگاه ویژه‏ای دارد. اصول عام، آن دســته از اصولی‏اند 
که خاستگاهشــان عقلانیت حقوقی مشترک و تجربه تمدنی ملت‏هاســت و هم در نظام‏های داخلی و هم 
در ســطح بین‏المللی حضور دارند؛ مانند اصل عدالت، اصل حســن نیت، اصل وفای بــه عهد، اصل منع 
سوءاســتفاده از حق و اصل مســئولیت ناشــی از تقصیر که هم در قراردادهای خصوصی و عمومی داخلی 
یه‏های بین‏المللــی. در مقابل، اصول خاص در بســترهای نهادی ویژه  اعمال می‏شــوند و هم در اســناد و رو
پدیدار می‏شــوند و محدود به حوزه‏ای معین هســتند؛ برای نمونه، در حقوق داخلی می‏توان به اصل قانونی 
بودن جرم و مجازات یا اصل تفکیک قوا اشــاره کرد کــه ماهیتی صرفاً داخلی دارنــد، در حالی‏که در حقوق 
کمیت  ، اصل حق تعیین سرنوشت ملت‏ها و اصل برابری حا بین‏الملل، اصولی چون اصل عدم توسل به زور
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دولت‏ها مصادیق اصول خاص‏اند که مختص روابط میان دولت‏ها و نهادهای بین‏المللی‏اند. بدین ترتیب، 
ی میان نظام‏های داخلی و نظام بین‏المللی است،  نقطه تلاقی اصول عام، ایجاد یک زبان مشــترک هنجار

در حالی‏که اصول خاص کارکردی محدودتر و وابسته به ساختار حقوقی مرجع خود دارند.
اصول فرادســتی نقشــی بنیادین در حقوق بین‏الملــل ایفا می‏کنند. طبق اساســنامه دیــوان بین‏المللی 
دادگستری )م38(، به‏عنوان یکی از منابع اصلی تصمیم‏گیری قضایی شناخته شده‏اند. این اصول، چارچوب 
کلی و معیارهای عدالت و انصاف را فراهم می‏آورند که در صورت نبود قواعد صریح، به‏کارگرفته می‏شوند. از 
، اصول فرادستی ضمن تأمین وحدت و انسجام نظام حقوق بین‏الملل، امکان تکمیل خلأهای حقوقی  این‏رو
و تفسیر منصفانه معاهدات را نیز فراهم می‏کنند. به این ترتیب، جایگاه حقوقی اصول مزبور به‏عنوان منابع 
فرادســت، تضمین‏کننده اعتبار و پویایی حقوق بین‏الملل است. از لحاظ سلســله مراتب رسمی منابع در 
ی و هم‏پایه بودن  ، برخی که دیدگاه غالب را در حقوق بین‏الملل دارا هســتند، معتقد بــه هم‏طراز ماده مزبور
معاهدات، عرف بین‏المللی و اصول کلی حقوق، و همچنین آراء قضایی و آثار علمی حقوق‏دانان برجسته، 
می‏باشند. به زعم ایشان ترتیب اصطلاحی ذکر منابع مزبور در این ماده تابع اولویت حقوقی نیست. در صورتی 
که برخی دیگــر معاهده، عرف و اصول کلی را به‏عنــوان منابع اصلی قلمداد نموده، و آراء قضات و تفاســیر 
علمی را به‏مثابه منبع مکمل و فرعی لحاظ می‏نمایند، که در تعیین و تفسیر قواعد حقوقی کمک‏کننده‏اند 
و نمی‏توانند به‏تنهایی حقوق ایجاد کنند. در سویی دیگر برخی صاحب‏نظران سلسله مراتب ضمنی میان 
آنها قائــل بوده و معتقدند که هرچند ماده ۳۸ سلســله مراتــب صریحی در متن ندارد، امــا ترتیب ذکر منابع 
ی را نمایان کند. هرچند پیشــنهاد عملی برای ترتیب  در ماده می‏تواند نوعی سلســله مراتب ضمنی یا صور
رسمی رد شده اســت، لکن تفاوت میان منابع اصلی و فرعی پذیرفته است. نقدهای مدرن‏تر به این ماده، 
فقدان جامعیت آن را دربرمی‏گیرند؛ به این معنی که ماده ۳۸ ممکن است منابع دیگری مانند حقوق عرفی 
تطبیقی، حقوق نرم یا مقررات بین‏المللی جدید را نادیده بگیرد. با این‏حال باید توجه داشت که در عرصه و 
منصه عینی و عملی نیز به طور یک سویه و یکسان انجام نپذیرفته است، بلکه از تمامیت و کلیت منابع 
مزبور به صورت مجزا و منفک و با رعایت ترتیب و اولویت حقوقی و یا توأمان و همراه با هم استفاده می‏شود.
یافت می‏گردند. مضافاً، مهمترین کاربردِ  اصول مزبور در نتیجهٔ تجزیه و تحلیلِ ماهیّت‏کاوانهٔ علمی در
ی دشوار داشته  آنها، استفاده‏ای است که قاضی می‏تواند از آنها برای پُر کردنِ خلأهای نظام حقوقی در دعاو
ی در دست  باشد. فوایدی نیز می‏توان برای اصول حقوقی متصور بود؛ از جمله آنکه می‏توانند به‏عنوان ابزار
قضات برای دفاع از حقوق شهروندان در برابر خودسری‏های مقام‏های عمومی باشند؛ کمک‏کنندهٔ قضات 
یــح قانونی برعهدهٔ اصول اســت، و می‏توانند  در تفســیر قوانین‏اند؛ پُر کــردنِ خلأهای ناشــی از نبودِ مواد صر

یِ حقوق موضوعه به شمار آیند. ی برای داور به‏عنوان میزان و معیار
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کارکنان در  مدل‏سازی پیشایندها و پیامدهای رفتارهای پیش‏کنش 
سازمان‏های دانش‏بنیان 

ع مهرجردی3 علیرضا رجبی‏پورمیبدی1، مریم احمدی زهرانی2، فرزانه زار
تاریخ ارسال: 1404/9/26     تاریخ پذیرش: 1404/10/17

چکیده
ی پیشــایندها و پیامدهای رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در سازمان‏های  مطالعه حاضر با هدف مدل‏ســاز
دانش‏بنیان انجام شــد. این مطالعه از نظر هدف یک پژوهش کاربردی-توســعه‏ای اســت و با طرح آمیخته 
یکرد  کتشافی و به روش نظریه داده‏بنیاد و بخش کمّی با رو یکرد ا انجام شده است. بخش کیفی پژوهش با رو
توصیفی و روش پیمایش انجام شده است. جامعه مشارکت‏کنندگان شامل مدیران سازمان‏های دانش‏بنیان 
شهر یزد بود. با روش نمونه‏گیری نظری و پس از رسیدن به اشباع نظری در نهایت 16 نفر از خبرگان در بخش 
کیفی مشــارکت کردند. در بخش کمی نیز از دیدگاه مدیران و کارشناسان ســازمان‏های دانش‏بنیان استان 
یزد، اســتفاده شــد و اندازه نمونه با روش تحلیل تــوان 190 نفر بــرآورد گردید. نمونه‏گیری بخــش کمی با روش 
ی با نرم‏افزار  خوشــه‏ای-تصادفی صورت پذیرفت. برای تحلیل داده‏هــا در بخش کیفی از روش گرانــدد تئور
Maxqda و در بخش کمی از روش حداقل مربعات جزئی با نرم‏افزار Smart PLS استفاده گردید. براساس مدل 
پژوهش مشخص گردید، چهار عامل خودکارآمدی شغلی، اختیار عمل شغلی، رهبری تحول‏آفرین و فرهنگ 
ی )رفتارهای پیش‏کنش کارکنان( تأثیرگذارند. بروز این رفتارها  ی، بر پدیده محور

ّ
ی به‏عنوان شرایط عل نوآور

ی فناورانه« و »جریان آزاد دانش« در آن وجود داشته باشد. در  در بستری امکان‏پذیر می‏شود که »اقلیم نوآور

 Rajabipoor@yazd.ac.ir  .گروه مدیریت بازرگانی، دانشگاه یزد، یزد، ایران ، 1- دانشیار
 maryamahmadi@yazd.ac.ir  .گروه مدیریت بازرگانی، دانشگاه یزد، یزد، ایران ، 2- استادیار

 f.zaremehrjerdii@gmail.com  .3- دانشجوی دکتری، گروه مدیریت بازرگانی، دانشگاه یزد، یزد، ایران
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، می‏تواند  مقابل، »ساختار نیمه‏سنتی و بوروکراتیک سازمان‏های دانش‏بنیان یزد« به‏عنوان شرط مداخله‏گر
ی  ی رفتارهای پیش‏کنش را محدود یا کند ســازد. در ادامه، راهبردها و اقدامات »توانمندساز مســیر اثرگذار
نقش‏آفرین‏« به سه پیامد کلیدی منجر می‏شود: پیشگامی در عملکرد، یادگیری پیش‏کنش و بهبود مستمر 
عملکرد. بدین‏ترتیب، مدل نشــان می‏دهد که کنشــگری کارکنان در تعامل با پیشــایندهای فردی، شغلی، 
ی، بنیان شکل‏گیری مزیت‏های عملکردی در سازمان‏های  مدیریتی و سازمانی و تحت تأثیر شرایط ساختار

دانش‏بنیان استان یزد را فراهم می‏نماید.

واژه‏های اصلی: رفتارهای پیش‏کنش کارکنان، پیشایندها و پیامدها، شرکت‏های دانش‏بنیان.

	1 مقدمه-
ی پویا مطرح شده و در ادبیات مدیریتی  رفتارهای پیش‏کنش کارکنان به‏عنوان یکی از الزامات محیط‏های کار
ی یاد می‏شــود )سان1 و همکاران، 2025(. سازمان‏ها  ی به پیچیدگی‏های امروز از آن به‏عنوان پاسخی ضرور
برای بقا و رشد در محیط‏های پرتلاطم نیازمند کارکنانی هستند که بتوانند فراتر از وظایف رسمی عمل کنند. 
ی، حل مسئله و بهبود  ی محرک نوآور در این شرایط، رفتارهای پیش‏کنش و خودآغاز کارکنان به‏عنوان نیرو
ی از چنین رفتارهایی قادر به  یا2 و همکاران، 2024(. ســازمان‏ها بدون برخوردار مستمر شناخته می‏شــود )ژ
ی سریع با تغییرات محیطی نیستند. علاوه بر این، تحقیقات نشان داده است که کنشگری کارکنان  سازگار
نقش مهمی در کاهش تأخیرهای عملیاتی و افزایش کیفیت تصمیم‏گیری دارد )وانگ3 و همکاران، 2025(. در 
عرصه داخلی نیز که کارکنان کنشگر می‏توانند منابع سازمانی را به ‏صورت کارآمدتر هدایت کنند و فرصت‏های 
تازه‏ای برای رشد ایجاد نمایند و برخی مطالعات نیز هشدار داده‏اند که فقدان رفتارهای پیش‏کنش به رکود، 
ی و ضعف در رقابت‏پذیری منجر می‏شود )فروهی و همکاران، 1402(. بنابراین توسعه رفتارهای  کاهش نوآور
ی، بلکه یک نیاز حیاتی برای سازمان‏های کشور به شمار  پیش‏کنش کارکنان نه یک اقدام و انتخاب اختیار
ی و همکاران، 1403(. گسترش چنین رفتارهایی نیازمند ملاحظات و پیشران‏هایی است که  می‏آید )شیراز
، ۱۴۰۴(. پژوهش‏ها نشان داده‏اند  در سطح فرد، شغل، مدیریت و سازمان بر یکدیگر اثر می‏گذارند )دیهیم‏پور
که عوامل فردی مانند خودکارآمدی، انگیزش درونی و نگرش آینده‏نگر از مهمترین محرک‏های شکل‏گیری 
رفتارهای پیش‏کنش هستند )گوک4 و همکاران، 2023(. در کنار این عوامل، ویژگی‏های شغلی همچون اختیار 
عمل، تنوع نقش و غنای وظایف به‏عنوان شرایطی معرفی شده‏اند که کارکنان را به اقدام پیش‏کنش ترغیب 
ی‏که ســبک‏های  می‏نمایند )کین5 و همکاران، 2025(. نقش رهبری نیز در این میان برجســته اســت، به‏طور
گیر می‏توانند محیطی ایجاد کنند که کنشگری در آن تقویت شود )دهقانی‏زاده  ، تحول‏آفرین و فرا توانمندساز

1- Sun 2- Xia 3- Wang
4- Gok 5- Qin
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ی، اقلیم اعتماد و جریان آزاد دانش  و همکاران، 1402(. افزون بر این، ویژگی‏های سازمانی مانند فرهنگ نوآور
از پیشــایندهای کلیدی رفتارهای پیش‏کنش شناخته می‏شوند )ســاتویکا1 و همکاران، 2025(. این رفتارها 
پیامدهای ارزشمندی همچون بهبود عملکرد شغلی و ارتقاء کیفیت تصمیم‏گیری را به همراه دارند. رفتارهای 
کید  ی فردی و گروهی در ســازمان‏ها هســتند. پژوهش‏هــای دیگر تأ پیش‏کنــش کارکنان محرک اصلی نوآور
کرده‏اند که کنشگری کارکنان یادگیری پیش‏نگر و توســعه مهارت‏های نوین را تسهیل می‏نماید. در نهایت، 
ی و توان رقابتی در مواجهه با  پیامدهای مثبت این رفتارها در سطح سازمان شامل افزایش چابکی، سازگار

تغییرات محیطی است )غفورنیا و همکاران، 1404(.
ی عمــل می‏نمایند و به  رفتارهــای پیش‏کنش در ســازمان‏های دانش‏بنیــان به‏عنوان موتور محــرک نوآور
کارکنان امکان می‏دهند پیش از بروز مسائل، راه‏حل‏های خلاقانه ارائه داده و مسیر توسعه محصول را تسریع 
ی بالاست، کنشگری کارکنان شرط لازم برای یادگیری سریع،  کنند. در این سازمان‏ها که سرعت تغییر فناور
ی2، 2024(. به‏طور  ی با عدم‏قطعیت و ایجاد مزیت رقابتی پایدار به‏شــمار مــی‏رود )هوانگ و گرســرو ســازگار
ی عملیاتی و رفتارهای مبتنی  ، شواهد نشــان می‏دهد که نوآور مشخص در شرکت‏های دانش‏بنیان یزد نیز
کراردکانی و همکاران،  بر پیش‏دستی کارکنان از عوامل اصلی موفقیت این شرکت‏ها محسوب می‏شود )شا
1404(. یکــی از مهمترین عوامــل در بهبود مزیت رقابتی شــرکت‏های دانش‏بنیان یزد به پیشــگامی کارکنان 
ی انسانی دانشی در  دانشی آن بستگی دارد )مدد و سعیدا اردکانی، 1404(. برای بهبود  توان نگهداشت نیرو
یادی وابسته به سطح مشــارکت فعال، یادگیری پیش‏کنش و درگیرشدن کارکنان  این شــرکت‏ها نیز تا حد ز
ی و همکاران، 1403(. همچنین تقویت هم‏افزایی دانش، جریان  در فعالیت‏های پیش‏کنش است )میرغفور
ی یزد زمانی محقق می‏شود که کارکنان رفتارهای  اطلاعات و کارآمدی پروژه‏های فناورانه در پارک علم و فناور
پیش‏کنش همچون طرح موضوع، جســت‏وجوی فعال دانش و اقدام تغییرساز را به‏طور مستمر دنبال کنند 

)فلاح‏تفتی و همکاران، 1402(.
در مجموع می‏توان گفت رفتارهای پیش‏کنش در سازمان‏های دانش‏بنیان استان یزد، به‏ویژه آن دسته از 
ی استان فعالیت  یست‏بوم نوآور ی، توسعه محصول و رقابت در ز ی فناور ی‏ساز واحدهایی که در مسیر تجار
ی و رشد آنان ایفا می‏نماید. اهمیت این رفتارها در اسناد بالادستی  می‏نمایند، نقشی تعیین‏کننده در پایدار
کید قرار گرفته اســت؛ جایی‏که  نظیر »قانــون جهش تولیــد دانش‏بنیان« و »تبصــره ۱۸ قانون بودجه« مــورد تأ
ی، جزء الزامات نهادهای  ی انسانی و ارتقاء نقش‏آفرینی کارکنان در توسعه فناور ی نیرو تقویت ظرفیت نوآور
دانش‏بنیان معرفی شده است. همچنین در »برنامه توسعه اقتصاد دانش‏بنیان استان یزد« بر ضرورت ارتقاء 
رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در شرکت‏های فناور و شتاب‏دهنده‏ها تصریح شده است، چرا که این رفتارها 
، یادگیری پویا و پاسخ‏گویی به تغییرات بازار افزایش می‏دهد. این مسئله  ی مستمر توان سازمان را برای نوآور
ی از  ی از ســازمان‏های دانش‏بنیان یزد علی‏رغم برخوردار از منظر ســلبی نیز حائز اهمیت است، زیرا بسیار

1- Satwika 2- Huang & Gursoy
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کافی  ی انسانی متخصص، با چالش‏هایی نظیر ساختارهای نیمه‏ســنتی، محدودیت منابع، جریان نا نیرو
دانش و ضعف در حمایــت مدیریتی مواجه‏اند؛ چالش‏هایی که ظرفیت کنشــگری کارکنان را کاهش داده 
، کاستی در شناسایی دقیق  ی کامل از قابلیت‏های فناورانه شــرکت‏ها می‏شود. از همین‏رو و مانع بهره‏بردار
عوامــل تقویت‏کننده یــا تضعیف‏کننده رفتارهــای پیش‏کنــش، می‏تواند ســازمان را در دســتیابی به اهداف 
نوآورانه و توسعه‏محور خود با مشکل مواجه سازد. ســهم پژوهش و هم‏افزایی نظری مطالعه حاضر نیز در آن 
اســت که با پرهیــز از کلی‏گویی، رفتار پیش‏کنش را در بســتر واقعی ســازمان‏های دانش‏بنیان یــزد و با توجه 
به چالش‏های بومــی، در یک الگوی پارادایمی یکپارچــه تبیین می‏نماید؛ الگویی که پیشــایندها، زمینه‏ها، 
، راهبردها و پیامدها را در ارتباط نظام‏مند قرار می‏دهد. مطالعه حاضر به این پرسش  چالش‏های مداخله‏گر
ی پیشایندها و پیامدهای رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در سازمان‏های  کلیدی پاسخ می‏دهد که »مدل‏ساز

دانش‏بنیان استان یزد« چگونه است؟

مبانی نظری پژوهش
رفتارهای پیش‏کنش کارکنان۔	

پیدایش رفتارهای پیش‏کنش به اوایل دهه 1990 بازمی‏گردد؛ زمانی‏که بیتمن و کرانت1 )1993( برای نخستین‏بار 
« را مطرح کردند و نشان دادند برخی افراد به‏طور فعال محیط کار را تغییر می‏دهند  مفهوم »شخصیت کنشگر
کنش نشــان دهند. در ادامه، میشائل فریزه و فی2 )2001( با معرفی نظریه »ابتکار فردی« این  نه اینکه صرفاً وا
، پایدار و مانع‏گریز را به‏عنوان عناصر اصلی کنشگری تبیین  حوزه را گســترش دادند و رفتارهای خودآغازگر
کردند. نقطه تحول بعدی با کارهای شارون پارکر3 )2006-2010( رقم خورد که با ارائه »مدل انگیزش پیش‏کنش4« 

رفتار پیش‏کنش را سازه‏ای چندبعدی معرفی کرد:
• 	) دلیل‏مندی کنش )چرا فرد باید کنشگر باشد؛ معنا، هدف و جهت‏گیری کار
• ک‏شده(	 توانمندی کنش )چقدر فرد احساس می‏نماید قادر به اقدام است؛ خودکارآمدی ادرا
• ی محرک برای عمل(	 ی روانی، شور درونی و نیرو برانگیختگی کنش5 )یعنی انرژ

پژوهشگرانی همچون پارکر و کالینز6 )2010( و نیز گرنت7 )2013( ابعاد جامع‏تری شامل رفتارهای اصلاحی، 
حل مسئله پیش‏کنش، طرح موضوع و جست‏وجوی بازخورد را معرفی کردند و این سازه را از سطح فردی به 
سطح تیمی و سازمانی گسترش دادند )ژو8 و همکاران، 2025(. بدین‏ترتیب، رفتار پیش‏کنش از یک ویژگی 
ی، رهبری و  ی از نظریه‏های نوآور فردی ســاده به یک ظرفیت تحول‏آفرین سازمانی تبدیل شد که پایه بســیار

یادگیری در دهه‏های اخیر قرار گرفته است )رضوان و عقیقی، 1399(.
یف ارائه‏شده برای رفتارهای پیش‏کنش، پژوهشگران بر این نکته اتفاق‏نظر دارند که این رفتارها  در تعار

1- Bateman & Crant 2- Frese & Fay 3- Sharon K. Parker
4- Proactive Motivation Model 5- Reason to; can do; energized to 6- Parker & Collins
7- Grant 8- Xu
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، آینده‏نگر و تغییرســاز هســتند که کارکنان برای بهبــود وضعیت موجود  مجموعه‏ای از کنش‏های خودآغاز
به‏کارمی‏گیرند )گانی1 و همکاران، 2024(. این رفتارها بر پایه اقدام داوطلبانه و بدون انتظار دستور مستقیم 
شکل می‏گیرند و جهت‏گیری آنها به سوی ایجاد تغییر در نقش شغلی یا محیط کار است )چانگ2 و همکاران، 
2022(. بخش مهمی از این رفتارها شامل پیش‏دستی در حل مسائل و جلوگیری از بروز چالش‏های احتمالی 
ی از عناصر اساسی  است. همچنین ارائه پیشنهادهای اصلاحی و تلاش برای ارتقاء روش‏ها و فرایندهای کار
یف، آغاز تغییرات و واردکردن سازمان  ی از تعار این مفهوم به‏شمار می‏رود )کهربایی و همکاران، 1400(. بسیار
، این  یکردهای جدیدتر به مسیرهای تازه را نیز بخشی جدایی‏ناپذیر از رفتارهای پیش‏کنش می‏دانند. در رو
کی را نیز دربرمی‏گیرد )قجری، 1402(.  سازه فراتر از رفتارهای قابل مشاهده تبیین می‏شود و ابعاد انگیزشی و ادرا
به‏ویژه انگیزش درونی، حس توانمندی و تحلیل نقش از عوامل مهمی هستند که کارکنان را به کنشگری سوق 
گاهی موقعیتی بالاتر فرصت‏ها و تهدیدها را زودتر تشخیص داده  می‏دهند. در نهایت، کارکنان کنشگر با آ

ی و تغییر اقدام می‏نمایند )گیپ3 و همکاران، 2025(. و داوطلبانه برای بهبود عملکرد، نوآور
در ادبیات رفتار سازمانی، »رفتارهای پیش‏کنش« و »رفتارهای شهروندی سازمانی« هر دو در زمره رفتارهای 
فراتر از الزامات رسمی شغل قرار می‏گیرند، اما از حیث منطق انگیزشی، جهت‏گیری زمانی و سازوکار اثرگذاری، 
، آینده‏نگر و تغییرمحور اشاره دارد  تمایزهای مفهومی روشنی دارند. رفتارهای پیش‏کنش به کنش‏های خودآغازگر
که با هدف اثرگذاری بر وضعیت موجود، پیشگیری از مسائل، بهبود فرایندها و شکل‏دهی فعالانه به پیامدهای 
کاری انجام می‏شود. در مقابل، رفتار شهروندی سازمانی عمدتاً بر رفتارهای داوطلبانه حمایتی و همکاری‏جویانه 
تمرکــز دارد که به حفظ کارکرد روانِ ســازمان، تقویــت هماهنگی اجتماعی و افزایش اثربخشــی جمعی کمک 
می‏کند، بدون آنکه الزاماً تغییر در وضعیت موجود یا مداخله در آینده را هدف بگیرد )لی4 و همکاران، 2010(.

از منظر »جهت‏گیری زمانی«، پیش‏کنش ماهیتاً پیش‏نگر است و بر مدیریت پیامدهای آینده، پیشگیری، 
کید دارد؛ در حالی که شهروندی سازمانی غالباً به رفتارهایی ناظر بر حفظ کیفیت  ابتکار و کنش فعالانه تأ
ی، نوع‏دوستی و مسئولیت‏پذیری اجتماعی در بستر فعلی سازمان مربوط می‏شود. از  ی، همکار تعاملات جار
، استانداردها،  «، پیش‏کنش به‏طور مستقیم با تغییر و بهبود پیوند دارد )تغییر در روش کار منظر »کانون تغییر
ی جریان کار و روابط،  یه‏ها یا نقش شغلی(، اما شهروندی سازمانی بیشتر با حمایت، تسهیل و هموارساز رو

حتی بدون تغییر رسمی، معنا پیدا می‏کند )نیومن5 و همکاران، 2017(.
با این‏حال، ادبیات نشان می‏دهد میان این دو سازه هم‏پوشانی وجود دارد؛ به‏ویژه برخی ابعاد شهروندی 
سازمانی مانند »فضیلت مدنی« یا مشارکت مسئولانه در امور سازمان می‏تواند بستر اجتماعی لازم برای بروز 
، شهروندی سازمانی می‏تواند نقش »پیش‏ران اجتماعی« داشته باشد  پیش‏کنش را تقویت کند. به بیان دیگر
« را ایفا  ک‏های بین‏فردی(، و پیش‏کنش نقش »پیش‏ران تغییر ی و کاهش اصطکا )از طریق اعتماد، همکار

1- Gani 2- Chang 3- Gip
4- Li 5- Newman
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ی و پیشــگیری از مشــکلات(. بنابراین، رابطه ایــن دو مفهوم را می‏توان  ، اصلاح، نوآور کنــد )از طریق ابتکار
رابطه‏ای مکمل دانســت که در آن، شــهروندی ســازمانی بیشــتر زمینه تعامل و هم‏افزایی را تقویت می‏کند و 

پیش‏کنش مسیر بهبود و تغییر را فعال می‏سازد )هه و کیم1، 2021(.
افزون بر شــهروندی ســازمانی، چند مفهوم نزدیک دیگر نیز در ادبیات مطرح اســت که مرزبندی آنها با 
ی اســت. »ابتکار فردی« با پیش‏کنش هم‏پوشانی دارد، اما  پیش‏کنش، برای شــفافیت نظری پژوهش ضرور
کید می‏کند و الزاماً همیشــه  معمولاً بر تلاش فراتر از اســتانداردها و پیگیری هدفمند برای بهبود عملکرد تأ
آینده‏نگر یا تغییرمحور در سطح سیســتم نیســت. »رفتار صدای کارکنان« زیرمجموعه‏ای مهم از کنشگری 
است که بر بیان ایده‏ها، نگرانی‏ها و پیشنهادهای بهبود تمرکز دارد؛ در حالی که پیش‏کنش می‏تواند علاوه 
ی در نقش« یا تغییرآفرینی  بر بیان، شــامل اقدام عملی برای تغییر و پیگیری تا حصول نتیجه باشــد. »نوآور
ک از شــغل اشاره دارد و می‏تواند یکی از تجلی‏های  شغلی نیز به بازطراحی داوطلبانه وظایف، روابط و ادرا
کنش مؤثر بــه تغییرات و  پیش‏کنش در ســطح شــغل تلقی شــود. همچنین »رفتارهای انطباقی« بیشــتر به وا
شــرایط جدید مربوط اســت، در حالی که پیش‏کنش ناظر بر ایجاد تغییر یا پیشــگیری پیش از وقوع مسئله 

است )ژانگ2 و همکاران، 2022(.

سازمان‏های دانش‏بنیان ۔	
سازمان‏های دانش‏بنیان به‏عنوان پیشروترین شکل بنگاه‏های اقتصادی در عصر اقتصاد دانشی، بر مبنای یک 
منطق تحول‏آفرین فعالیت می‏کنند که در آن دارایی‏های فناورانه، سرمایه انسانی و زیرساخت‏های دانشی به 
، خلاقیت جمعی و ظرفیت‏های  مزیت رقابتی تبدیل می‏شود. این سازمان‏ها با اتکا بر تحقیق و توسعه مستمر
یادگیری سازمانی، توانایی آن را دارند که دانش علمی و فنی را به محصولات، خدمات، فرایندها و راه‏حل‏هایی 
ی در نظام اقتصادی و صنعتی باشند. در چنین سازمان‏هایی،  با ارزش افزوده بالا بدل کنند و پیشران نوآور
دانش نقش »موتور محرک« دارد و از سطح یک منبع ساده فراتر رفته و به زیربنای تصمیم‏گیری، راهبردسازی، 
خلق فناوری و طراحی مدل‏های نوین کســب‏وکار تبدیل می‏شود )حسینی‏شــیرازی، 1404(. ماهیت پویای 
این سازمان‏ها باعث می‏شود ساختارها و رویه‏های آنان بر پایه انعطاف‏پذیری، چابکی، استقلال عملیاتی و 
شبکه‏سازی گسترده با دانشگاه‏ها، مراکز پژوهشی، صنایع و سرمایه‏گذاران سامان یابد. سازمان‏های دانش‏بنیان 
همچنین با ایجاد محیط‏های کاری یادگیرنده، نظام‏های مدیریت دانش، فرایندهای حل مسئله پیچیده و 
سازوکارهای تشویقی برای نوآوری، بستری فراهم می‏کنند که در آن سرمایه انسانی متخصص به خلق ایده‏های 

، توسعه فناوری‏های برتر و تجاری‏سازی دستاوردهای علمی ترغیب شود )کوی3، 2025(. نو
ی‏که با شتاب‏بخشیدن  ی نقش راهبردی دارند؛ به‏طور کوسیستم نوآور علاوه بر این، این سازمان‏ها در ا
ی، کاهــش فاصله علم تا عمل، و افزایش توان رقابتی صنایع ملی، بر رشــد اقتصادی، ارتقاء  به انتقال فناور

1- He & Kim 2-  Zhang 3-  Cui
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ی مستقیم دارند. نقش‏آفرینی آنها در بازارهای پیشرفته و حوزه‏های فناورانه  ی و توسعه پایدار اثرگذار بهره‏ور
ی‏های دیجیتال نشــان می‏دهد که  ، رباتیک و فناور ی، نانــو یســت‏فناور نوظهور همچون هوش مصنوعی، ز
این ســازمان‏ها نه‏تنها مصرف‏کننده دانش، بلکه تولیدکننده و تکثیرکننده آن در مقیاس وســیع هستند. بر 
این اساس، سازمان‏های دانش‏بنیان را می‏توان کانون‏های تولید ارزش مبتنی بر دانش دانست که بقای آنها 
ی راهبردی و توان تبدیل دانش  ی مداوم، شبکه‏ساز وابسته به پویایی سرمایه انسانی، توانمندی فناورانه، نوآور

به مزیت اقتصادی و اجتماعی است ) زمانی، 1404(.

پیشینه پژوهش
براســاس مطالعات داخلی جدیــد، دیهیم‏پــور )1404( پژوهشــی با عنــوان »تأثیر ســرمایه اجتماعی بــر رفتار 
پیشــگامانه ســازمانی با میانجی‏گــری تلنگر ســازمانی« انجــام داد. نتایج تحقیق نشــان داد همة مســیرها از 
ســرمایة اجتماعی و تلنگر ســازمانی بر رفتارهای پیشــگامانة ســازمانی معنادار اســت و همچنین از مســیر 
سرمایة اجتماعی از طریق متغیر میانجی تلنگر ســازمانی بر رفتارهای پیشگامانة سازمانی معنادار است و 

روابط میان آنها تأیید می‏شود.
ی انسانی  ی نیرو ی و همکاران )1403( مطالعه‏ای با عنوان »تأثیر مدیریت کیفیت جامع بر بهره‏ور شیراز
ی شغلی با نقش میانجی رفتار پیشگامانه« انجام دادند. نتایج نشان داد رفتار پیشگامانه نقش  و غنی‏ساز
ی شغلی دارد. همچنین مدیریت کیفیت  ی و غنی‏ساز کلیدی در انتقال آثار مدیریت کیفیت جامع به بهره‏ور
ی  ی شــغلی و رفتار پیشــگامانه کارکنان اثر معنادار ی انســانی، غنی‏ســاز ی نیرو جامع بر ســه متغیر بهره‏ور
ی انســانی با میانجی‏گری رفتار پیشــگامانه کارکنان  ی نیرو دارد. از طرفی مدیریت کیفیــت جامع بر بهره‏ور

ی دارد. اثر معنادار
ی الگوی رفتار کنش‏گــرای اســتراتژیک کارکنان با  کاو فروهی و همکاران )1402( پژوهشــی بــا عنــوان »وا
یکــرد ترکیبی« انجــام دادند. این پژوهش نشــان داد کــه رفتار کنش‏گرای اســتراتژیک تحــت تأثیر همزمان  رو
کی و زمینه‏ای شــکل می‏گیرد و می‏تــوان آن را در قالب یک الگوی منســجم تبیین کرد. و  عوامل فــردی، ادرا
یه‏هایی که به ایجاد و بروز  اینکه نتایج پژوهش می‏تواند مدیران را در شناخت خط‏مشــی‏ها، سیستم‏ها و رو

ی دهد. چنین رفتارهایی کمک می‏کنند یا مانع ظهور و بروز آنها می‏شوند یار
قجری )1402( مطالعه‏ای با عنوان »گذار از رفتار کنشــی به پیش‏کنشــی در کارراهه شــغلی« انجام داد. 
یافته‏ها نشــان داد توسعه مســیر شــغلی و عوامل محیطی مرتبط با کارراهه می‏تواند رفتارهای پیش‏کنشی را 
فعال و تقویت کند. دهقانی‏زاده و همکاران )1402( پژوهشی با عنوان »تحلیل تأثیر رهبری تحول‏گرا بر رفتار 
ی روان‏شناختی و شخصیت  ی، توانمندساز شهروندی سازمانی با نقش هویت‏یابی سازمانی، تعلق‏خاطر کار
ی بر هویت‏یابی  کنش‏گرا« انجام دادند. نتایج پژوهش، نشــان داد که رهبری تحول‏گرا تأثیر مثبت و معنادار
ی روان‏شناختی دارد، از این‏رو هر چند رهبری تحول‏گرا به  ی کارکنان و توانمندساز سازمانی، تعلق‏خاطر کار
ی نداشت؛ ولی با وجود متغیرهای میانجی هویت‏یابی  طور مستقیم بر رفتار شهروندی سازمانی تأثیر معنادار



توسعه علوم انسانی

176

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

ی روان‏شــناختی این تأثیر معنادار شــد. همچنین تأثیر  ی کارکنان و توانمندســاز ســازمانی، تعلق‏خاطر کار
ی روان‏شــناختی بر رفتار شهروندی سازمانی  ی کارکنان و توانمندساز هویت‏یابی ســازمانی، تعلق‏خاطر کار
ی کارکنان و  مثبت و معنادار شد و شــخصیت کنش‏گرا نیز در تأثیر بین رهبری تحول‏گرا بر تعلق‏خاطر کار

هویت‏یابی سازمانی نقش تعدیل‏گر را ایفا کرد و موجب تقویت این دو رابطه شد.
ک نقش حمایتی سرپرست و همکاران در پیدایی  موسوی و همکاران )1401( مطالعه‏ای را با عنوان »ادرا
رفتارهای پیشگامانه« انجام دادند. نتایج نشان داد حمایت سرپرست و همکاران نقش اساسی در شکل‏گیری 
رفتارهای پیشگامانه دارد و این حمایت‏ها محیط روانی مساعدی برای کنشگری کارکنان ایجاد می‏نماید. 
در مطالعــات خارجی نیز کیــن و همــکاران )2025( مطالعه‏ای با عنــوان »تأثیر هویت هــوش مصنوعی 
ی هوشــمند« انجام دادنــد و نتایج نشــان داد هویت هوش  کارکنان بــر رفتار پیش‏کنــش در محیط‏های کار
مصنوعی کارکنــان به‏طور معنــادار رفتارهای پیش‏کنــش را تقویت می‏کنــد و نیّت پیش‏کنــش در این میان 
ی هیجانی و وابستگی، هر یک سهمی  نقش میانجی دارد. یافته‏ها بیان می‏کند سه مؤلفه ارتباط‏مندی، انرژ
ی  متفاوت در شکل‏گیری هویت هوش مصنوعی دارند. علاوه بر این، مشوق‏های سازمانی به‏عنوان عامل مرز
اثر تقویتی نشان دادند و دو نوع پاداش توسعه‏ای و پاداش مادی در ایجاد و تقویت این مشوق‏ها نقش‏های 

متمایزی ایفا کردند.
ک اقلیم حمایتی از رهبران کمترنماینده و تأثیر آن بر  گیپ و همکاران )2025(‏ مطالعه‏ای با عنوان »ادرا
رفتارهای پیش‏کنش کارکنان خدمات از طریق امنیت روانی و تسهیم دانش« انجام دادند. نتایج نشان داد 
گیر و حامی تنــوع رهبری، به‏طور معنادار امنیت روانی و تســهیم دانش را تقویت  ک کارکنــان از اقلیم فرا ادرا
می‏کند و این دو متغیر نیــز رفتارهای پیش‏کنش شــغلی را افزایش می‏دهند. همچنین نتایج نشــان داد که 
گیر رهبری، یکی از پیشایندهای کلیدی رفتارهای پیش‏کنش است و می‏تواند مبنایی برای بهبود  اقلیم فرا
یه‏های سازمانی مرتبط با توسعه رهبران متنوع فراهم سازد. سیاست‏های مدیریت منابع انسانی و تقویت رو
ی کارکنــان و هوش مصنوعی رفتار پیش‏کنش  ســان و همکاران )2025( مطالعه‏ای با عنوان »آیا همکار
ی  ی انسان‏_هوش مصنوعی به‏طور معنادار بار کار را تقویت می‏کند؟« انجام دادند. نتایج نشان داد همکار
کارکنان را کاهش می‏دهد و این کاهش بار کاری به‏عنوان سازوکار میانجی موجب افزایش رفتارهای پیش‏کنش 
می‏شود. یافته‏ها بیان می‏کند کاهش فشار وظایف و آزاد شدن منابع شناختی، زمینه‏ای فراهم می‏سازد که 
کارکنان مسئولیت‏های بیشتری بپذیرند و ایده‏های نوآورانه ارائه کنند. همچنین نقش سواد هوش مصنوعی 
، کاهش  به‏عنــوان متغیر تعدیل‏کننده تأیید شــد؛ به‏گونــه‏ای که کارکنان دارای ســواد هوش مصنوعــی بالاتر
کنش پیش‏کنش قوی‏تر و  ی بیشــتری را تجربه کردند، در حالی که کارکنان با ســطح ســواد پایین‏تر وا بار کار

پایدارتر نشان دادند.
وانگ و همــکاران )2025( مطالعــه‏ای با عنوان »تأثیر پایــش الکترونیکی عملکرد ســازمانی بر رفتارهای 
کنش‏ روان‏شناختی« انجام دادند. نتایج نشان داد پایش الکترونیکی توسعه‏محور  پیش‏کنش کارکنان از منظر وا
موجب تقویت رفتارهای پیش‏کنش کارکنان می‏شود، در حالی که پایش الکترونیکی پیشگیرانه این رفتارها 
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کنش روان‏شــناختی نقــش میانجی دارد؛ به ‏این ‏صــورت که پایش  را تضعیــف می‏کند. یافته‏ها نشــان داد وا
کنش روان‏شناختی را کاهش داده و زمینه بروز رفتارهای پیش‏کنش را تقویت می‏کند،  توسعه‏محور سطح وا
کنش روان‏شناختی را افزایش داده و از میزان کنشــگری کارکنان می‏کاهد. همچنین  اما پایش پیشــگیرانه وا
گاهی بالا اثر تقویتی  گاهی کارکنان نقش تعدیل‏کننده دارد؛ به‏گونه‏ای که ذهن‏آ مشخص شــد ویژگی ذهن‏آ

کنش روان‏شناختی تعدیل می‏کند. پایش توسعه‏محور و اثر تضعیفی پایش پیشگیرانه را بر وا
ما1 و همکاران )2024( مطالعه‏ای با عنوان »شــخصیت پیش‏کنش کارکنان و رشــد شــغلی: نقش رفتار 
« انجام دادند. نتایج نشان داد شخصیت پیش‏کنش کارکنان تأثیر  پیش‏کنش و شخصیت پیش‏کنش رهبر
ی بر رشد شغلی درونی و بیرونی دارد و رفتار »ابتکار عمل‏پذیری« نقش میانجی این رابطه  مثبت و معنادار
ی نشان نداد. نتایج بیان کرد  را تأیید می‏کند، در حالی که رفتار »اظهارنظر ســازنده« نقش میانجی معنادار
شــخصیت پیش‏کنش رهبر رابطه میان شــخصیت پیش‏کنش کارکنان و رفتارهــای پیش‏کنش را تضعیف 
می‏کند؛ به این معنا که هنگامی که رهبر از کنشگری کمتری برخوردار است، شخصیت پیش‏کنش کارکنان 
تأثیر قوی‏تری بر بروز رفتارهای پیش‏کنش و رشد شغلی درونی و بیرونی دارد. این پژوهش با تبیین سازوکارهای 
ی، میانجی‏گری و تعدیل‏گری، ادبیات مرتبط با شــخصیت پیش‏کنش، رفتار پیش‏کنش و توســعه مسیر 

ّ
عل

شغلی را گسترش می‏دهد.
گیر و درگیری کارکنان در رفتارهای پیش‏کنش در  یا و همکاران )2024( مطالعه‏ای با عنوان »رهبری فرا ژ
گیر توان ایجاد احســاس  ی« انجام دادند. نتایج نشــان داد رهبری فرا : نقش میانجی ســپاس‏گزار محیط کار
ی در کارکنــان را دارد و این تجربه عاطفــی مثبت موجب افزایــش بروز رفتارهــای پیش‏کنش در  ســپاس‏گزار
ی قابل  گیر از طریق سپاس‏گزار ی رهبری فرا محیط کار می‏شود. همچنین یافته‏ها نشــان داد مســیر اثرگذار

ی نقش میانجی در تقویت رفتارهای پیش‏کنش ایفا می‏کند. تأیید است و سپاس‏گزار
ک بیش‏صلاحیتی و رفتار پیش‏کنش: نقش خشم و  پنگ2 و همکاران )2023( مطالعه‏ای با عنوان »ادرا
ک بیش‏صلاحیتی کارکنان از طریق برانگیختن خشم  پیچیدگی شغل« انجام دادند. یافته‏ها نشان داد ادرا
نســبت به ســازمان، رفتارهای پیش‏کنش را تحت تأثیر قرار می‏دهد و خشــم نقش میانجی این رابطه را ایفا 
ک بیش‏صلاحیتی بر خشــم سازمانی  می‏کند. تحلیل داده‏های پژوهش نشــان داد پیچیدگی شــغل اثر ادرا
ک بیش‏صلاحیتی بر رفتار پیش‏کنش از مســیر  را تضعیف می‏کند و همچنین شــدت اثــر غیرمســتقیم ادرا
ی برای کنش« و بررسی یک هیجان  خشــم را کاهش می‏دهد. این پژوهش با تمرکز بر حالت انگیزشــی »انرژ
مجزا یعنی خشم، سازوکارهای انگیزشــی مؤثر بر رفتار پیش‏کنش کارکنان را شفاف‏تر ساخته و دلالت‏های 

جدیدی برای مدیریت موقعیت‏های بیش‏صلاحیتی در سازمان‏ها ارائه می‏دهد.
پژوهش‏های انجام‏شده در داخل و خارج کشور نشان می‏دهند که رفتارهای پیش‏کنش کارکنان تحت 
ی، یادگیری  تأثیر مجموعه‏ای از عوامل فردی، شغلی، مدیریتی و سازمانی قرار دارد و پیامدهایی چون نوآور

1-  Ma 2-  Peng
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ی  ی‏هــای نوین، همکار پیش‏کنش و بهبــود عملکرد را در پی دارد. مطالعات خارجی بیشــتر بر نقش فناور
انســان و هــوش مصنوعی، اقلیــم روانی، ســبک‏های رهبری و ســازوکارهای منابع شــناختی در شــکل‏گیری 
کید دارند، درحالی‏که پژوهش‏های داخلی تمرکز بیشتری بر عوامل سازمانی، سرمایه اجتماعی،  کنشگری تأ
رهبری و نقش میانجی متغیرهای نگرشی داشته‏اند. با وجود این، در هیچ‏یک از دو حوزه، الگویی جامع که 
رفتارهای پیش‏کنش را در بستر واقعی سازمان‏های دانش‏بنیان ایرانی و با ملاحظه چالش‏هایی چون ساختار 
نیمه‏سنتی، محدودیت منابع و جریان دانش تبیین کند ارائه نشده است. شکاف اصلی در اینجاست که 
رفتار پیش‏کنش کارکنان در فضای پیچیده و ناسازگار سازمان‏های دانش‏بنیان یزد هنوز در چارچوبی بومی، 
یکرد نظریه داده‏بنیاد و تحلیل کمی  نظام‏مند و پارادایمی بررسی نشده است. پژوهش حاضر با بهره‏گیری از رو
تکمیلی، تلاش می‏نماید الگوی پارادایمی رفتارهای پیش‏کنش کارکنان را در ســازمان‏های دانش‏بنیان یزد 

طراحی و تبیین کند و بدین‏وسیله خلأ موجود در ادبیات را پوشش دهد.

روش‏شناسی پژوهش
ی پیشایندها و پیامدهای رفتارهای  این پژوهش ماهیتی کاربردی_توسعه‏ای دارد و با هدف تبیین و مدل‏ساز
پیش‏کنش کارکنان در فضای سازمان‏های دانش‏بنیان استان یزد انجام شده است. از منظر روش‏شناسی، 
یکرد غیرآزمایشــی و توصیفی قرار می‏گیــرد و با بهره‏گیری از  کتشــافی با رو مطالعه حاضر در زمره تحقیقات ا
یکرد پیمایشی_مقطعی اجرا گردید. به‏منظور دستیابی نظام‏مند به هدف پژوهش، از طرح آمیخته متوالی  رو
یکردی که ابتدا در مرحله کیفی به کشف سازه‏ها و پیوندهای  با جریان استقرایی_قیاسی استفاده شــد؛ رو

مفهومی می‏پردازد و سپس در مرحله کمی این الگو را آزمون و اعتبارسنجی می‏نماید.
در بخش کیفی، جامعه مشارکت‏کنندگان شامل طیفی از خبرگان، مدیران و کارکنان کلیدی فعال در 
سازمان‏های دانش‏بنیان شهر یزد بود؛ افرادی که به‏واسطه مشارکت مستقیم در پروژه‏های فناورانه، مواجهه با 
ک موقعیتی و شناخت اجرایی  ی پویا، دارای ادرا عدم‏قطعیت‏های عملیاتی و تجربه کنش در تعاملات کار
ک‏محور انجام شد و براساس  از رفتارهای پیش‏کنش بودند. گزینش مشارکت‏کنندگان به‏صورت هدفمندِ ملا
معیارهای صلاحیت حرفه‏ای و کفایت اطلاعاتی تعریف گردید. معیارهای ورود شامل سابقه حرفه‏ای معتبر 
ی تا  ی )از ایده‏پرداز و مســتمر در حوزه فعالیت‏های دانش‏بنیان، نقش‏آفرینی مســتقیم در فرایندهای نــوآور
ی(، آشنایی عملی با سازوکارهای تصمیم‏گیری و هماهنگی بین‏وظیفه‏ای در سازمان‏های  ی‏ساز اجرا و تجار
ی بود. افزون  دانش‏محور و تجربه عینی مشــاهده یا بــروز رفتارهای پیش‏کنــش در موقعیت‏های واقعــی کار
ی میان شــرایط، کنش‏هــا و پیامدها، 

ّ
بر ایــن، توان تحلیــل موقعیت‏های شــغلی پیچیده و تبییــن روابط عل

قدرت بازاندیشــی و روایت‏گــری مبتنی بر شــواهد )ارائه مثال‏های مشــخص و قابل پیگیــری(، و مهارت در 
یســته به‏عنوان معیارهــای تکمیلی برای افزایش عمــق و کیفیت داده‏ها  صورت‏بندی مفهومی تجربه‏های ز
مدنظر قرار گرفت. همچنین، برای تضمین پوشش ابعاد مختلف پدیده، تنوع هدفمند در نقش‏های سازمانی 
یابی  ی، تحقیق‏وتوسعه، عملیات، بازار ی )فناور )مدیران، سرپرستان، کارشناســان کلیدی(، حوزه‏های کار
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ی داده‏های اولیه و در چارچوب  و پشتیبانی( و میزان مواجهه با پروژه‏های نوآورانه لحاظ شد. پس از گردآور
منطق نظریه داده‏بنیاد، نمونه‏گیری به‏صورت »نظری« ادامه یافت؛ به این معنا که انتخاب مشارکت‏کنندگان 
بعدی براساس نیازهای مفهومیِ برآمده از تحلیل اولیه، برای تعمیق مقوله‏ها، تکمیل ابعاد کمترتبیین‏شده 
کم نظری انجام شــد تا داده‏ها به سطح اشباع مفهومی برســد. در مجموع ۱۶ مشارکت‏کننده در  و افزایش ترا
مصاحبه‏ها حضور یافتند و این ترکیب متنوع، امکان کاوش چندسطحی رفتارهای پیش‏کنش و استخراج 
سازه‏های بنیادین را فراهم ساخت و زمینه تدوین مدلی چندبعدی و منطبق با واقعیت اجرایی سازمان‏های 

دانش‏بنیان استان یزد را مهیا کرد.
ی بخش کمی این پژوهش از کارکنان شاغل در سازمان‏ها و شرکت‏های دانش‏بنیان استان  جامعه آمار
یزد تشــکیل شــد. نمونه‏گیری کمّی بر مبنای معیارهای ورود و خروج مشــخص و با هــدف تضمین کفایت 
اطلاعاتــی پاســخ‏دهندگان و همخوانی آنها با پدیــده پژوهش انجام گرفت. معیارهای ورود شــامل اشــتغال 
رسمی یا قراردادی در یکی از سازمان‏ها/شرکت‏های دارای ماهیت دانش‏بنیان در استان یزد، داشتن حداقل 
ی، مشــارکت مســتقیم  ی قابل اتکا در ســازمان به‏منظــور تجربه‏پذیری از فرایندها و تعاملات کار ســابقه کار
ی و پروژه‏هــای فناورانه )مانند تحقیق‏وتوســعه، طراحی/تولید، توســعه  یا غیرمســتقیم در فعالیت‏های نــوآور
گاهی  ی از آ یابی فناورانه و پشتیبانی پروژه(، و برخوردار ی اطلاعات، تضمین کیفیت، بازار محصول، فناور
ی و تصمیم‏گیری در سطح واحد یا تیم بود. همچنین برای افزایش دقت اندازه‏گیری  یه‏های کار عملی از رو
ســازه‏ها، تنها افرادی وارد نمونه شدند که توانایی تکمیل پرسشــنامه را به‏صورت مستقل داشتند و رضایت 

گاهانه برای مشارکت ارائه کردند. آ
در مقابل، معیارهای خروج شــامل کارکنان پاره‏وقت یا نیروهای تازه‏استخدام‏شده بدون تجربه کافی از 
چرخه‏های کاری سازمان، افرادی با نقش‏های کاملاً غیرمرتبط با فعالیت‏های دانشی و نوآورانه، پرسشنامه‏های 
، و مواردی که احتمال سوگیری پاسخ )مانند پاسخ‏های یکنواخت  ناقص یا دارای الگوی پاسخ‏دهی نامعتبر
( در آنها مشاهده شد، بود. علاوه بر این، به‏منظور افزایش نمایندگی نمونه، تلاش شد ترکیب نمونه  یا ناسازگار
ی متوازن  ی مرتبط با نوآور از نظر نقش سازمانی )کارشناسان، سرپرســتان و مدیران میانی( و حوزه‏های کار

باشد تا قابلیت تعمیم‏پذیری یافته‏ها در چارچوب جامعه هدف تقویت گردد.
کندگی جغرافیایی و تنوع فعالیت شرکت‏های دانش‏بنیان در استان یزد، روش نمونه‏گیری  با توجه به پرا
خوشه‏ای تصادفی ساده اتخاذ شد. ابتدا شرکت‏های دانش‏بنیان فعال هر یک به‏عنوان یک خوشه مستقل 
تعریف شدند؛ سپس تعدادی از این شــرکت‏ها به‏طور تصادفی انتخاب و در گام بعد کارکنان شرکت‏های 
یکرد علاوه بر افزایش دقت  منتخب نیز به‏صورت تصادفی برای شــرکت در مطالعه انتخاب شــدند. این رو
کوسیستم دانش‏بنیان  نمایندگی نمونه، امکان دسترســی به طیف گسترده‏ای از گروه‏های شــغلی فعال در ا

را فراهم ساخت.
برای تعیین حجم نمونه، تحلیل توان کوهن با بهره‏گیری از نرم‏افزار GPower انجام شد و با درنظرگرفتن 
سطح اطمینان ۹۵ درصد، توان آزمون ۸۰ درصد و اندازه اثر ۰/۱۵، حجم نمونه مناسب ۱۹۰ نفر برآورد گردید.
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)GPower شکل 1- تعیین حجم نمونه بخش کمی با تحلیل توان کوهن )نرم‏افزار

یافته بود که شــامل شــش پرســش  ی داده‏ها مصاحبه نیم‏ســاختار در بخش کیفی پژوهش، ابزار گردآور
ی طراحی‏شــده براســاس چارچوب نظری اولیه و ماهیت رفتارهای پیش‏کنش بود. ساختار مصاحبه  محور
امکان طرح پرسش‏های تکمیلی براساس مسیر گفت‏وگو را نیز فراهم می‏کرد تا عمق و غنای معنایی داده‏ها 
افزایش یابد. در بخش کمی از پرسشنامه محقق‏ساخته بهره گرفته شد؛ پرسشنامه‏ای که طراحی آن مبتنی بر 
ی نظری بود. این ابزار شامل ۶۹ گویه  یافته‏های مرحله کیفی و براساس ۱۲ سازه اصلی استخراج‏شده از کدگذار
با مقیاس پنج‏درجه‏ای لیکرت است که ابعاد متفاوت رفتارهای پیش‏کنش، پیشایندهای فردی و سازمانی 
و پیامدهای آن را در بســتر شــرکت‏های دانش‏بنیان اندازه‏گیری می‏نماید. این ترکیب ابزارها امکان تحلیل 
ی نهایی ارائه نمود. چندلایه رفتار پیش‏کنش را فراهم کرده و داده‏هایی معتبر و ساخت‏یافته برای مدل‏ساز
پذیری،  یابــی شــد و اعتبار ی گوبــا و لینکلــن1 ارز روایــی بخش کیفــی بر مبنــای چارچــوب چهارمعیــار
انتقال‏پذیری، تأییدپذیری و اطمینان‏پذیری داده‏ها توسط داوران متخصص مورد بررسی و تأیید قرار گرفت.
ی مرحله‏ای و اجرای  پذیری: فرایند تحلیل با بازخوانی عمیق و تکرارشــونده مصاحبه‏ها، کدگذار اعتبار
مقایســه مســتمر میان داده‏ها، کدها و مقوله‏ها انجام شــد تا مفاهیم و روابــط مفهومی بر پایه شــواهد متنی 
تثبیت گردد. همچنین نتایج میان‏مرحله‏ای و ساختار مفهومی استخراج‏شده در چند نوبت توسط داوران 
متخصص حوزه رفتار سازمانی و سازمان‏های دانش‏بنیان بازبینی شد و اصلاحات لازم برای افزایش دقت 

مفهومی، انسجام مقوله‏ها و کفایت تبیینی اعمال گردید.
انتقال‏پذیری: با ارائه توصیف غنی از زمینه پژوهش، مشــخصات مشارکت‏کنندگان، منطق نمونه‏گیری 

1- Guba & Lincoln
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ی خواننده درباره قابلیت کاربرد نتایج در بافت‏های  هدفمند/نظری و تشریح شفاف فرایند تحلیل، امکان داور
هم‏سنخ فراهم شد.

تأییدپذیری: مســیر تحلیل به‏صورت مســتند و قابل پیگیری ثبــت گردید؛ به این معنــا که تصمیمات 
ی  تحلیلی، قواعد ادغام و تفکیک کدها، منطق شکل‏گیری مقوله‏ها و شواهد متنی پشتیبان هر مقوله نگهدار

ی روند استنتاج تقویت شود. شد تا قابلیت ممیزی علمی و بازساز
ی، تعریف قواعد یکســان برای تشــخیص  یه‏های کدگذار ی رو اطمینان‏پذیــری: از طریق استانداردســاز
ی درونی مقوله‏ها  واحدهای معنایی، ثبت بازنگری‏ها و تغییرات کدها در طول تحلیل و کنترل مستمر سازگار

ی نتایج تقویت شد. و روابط میان آنها، ثبات و پایدار
ی نیز از روش هولســتی1 استفاده شــد، بدین معنا که متن مصاحبه‏ها در دو  برای پایایی فرایند کدگذار
ی و عدم‏ تأثیرپذیری آن  ی گردید تا ثبات تصمیمات کدگذار نوبت مستقل و در دو بازه زمانی مجزا کدگذار
از شرایط زمانی یا برداشت‏های مقطعی کنترل شود. در هر نوبت، واحدهای معنایی )جملات و گزاره‏های 
ی، برچسب‏های  ( به‏صورت یکســان شناسایی و سپس براساس قواعد تعریف‏شــده برای کدگذار دلالت‏گر
ی، فهرست کدهای تولیدشده در هر نوبت  مفهومی به آنها اختصاص یافت. پس از پایان دو نوبت کدگذار
ی یا  با یکدیگر تطبیق داده شــد و موارد هم‏نام یا هم‏معنا به‏عنوان »توافق« و موارد اختلاف در برچسب‏گذار
مرزبندی مفهومی به‏عنوان »عدم توافق« ثبت گردید. سپس »درصد توافق مشاهده‏شده« براساس منطق روش 
ی‏های  هولستی محاسبه شد؛ به این صورت که میزان هم‏پوشــانی کدها در دو نوبت نسبت به کل کدگذار
انجام‏شده ســنجیده شد. نتیجه محاسبات نشــان داد ضریب توافق مشاهده‏شــده 0/769 است که از حد 
ی  ی‏ها از ثبات قابل‏اتکا برخوردار است و تصمیمات کدگذار پذیرفتنی 0/6 فراتر بوده و نشان می‏دهد کدگذار
ی بازتولیدپذیر بوده‏اند. این ســطح از توافق، بیانگر آن اســت که اســتخراج  در تکرار تحلیل، به‏طور معنادار
کدها و سازمان‏دهی مفاهیم، مبتنی بر منطق روشن و سازگار انجام شده و نتایج تحلیل کیفی از منظر پایایی 

ی، اعتمادپذیری مناسبی دارد. فرایند کدگذار
ی پرسشــنامه از طریق نظرخواهی خبــرگان حوزه منابع انســانی و مدیریت  در بخش کمی، روایــی صور
ســازمان‏های دانش‏بنیان تأیید شــد. در یک مطالعه مقدماتی، مقدار آلفای کرونباخ کلی پرسشنامه برابر با 
ی داده‏های نهایی،  0/884 به‏دست آمد که نشان‏دهنده انسجام درونی مناسب گویه‏هاست. پس از گردآور
شاخص‏های روایی همگرا و پایایی سازه‏ها بررسی گردید و تمامی سازه‏ها دارای مقدار AVE بالاتر از 0/50 و 
مقادیر پایایی ترکیبی )CR(، ضریب رو و آلفای کرونباخ بیشتر از 0/70 بودند. این نتایج که در بخش برازش 

بیرونی مدل گزارش شده، گویای روایی و پایایی مطلوب ابزار اندازه‏گیری است.
 ، ی باز در حــوزه تحلیل داده‏ها، مرحله کیفی بــا به‏کارگیری روش نظریه داده‏بنیــاد در چارچوب کدگذار
ی و انتخابی و با اســتفاده از نرم‏افزار MAXQDA اجرا شــد تا ســازه‏ها و ارتباطات بنیــادی رفتارهای  محور

1- Holsti
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پیش‏کنش اســتخراج شــود. در مرحله کمی نیز از روش حداقل مربعات جزئی برای آزمــون الگوی مفهومی و 
یابی و برازش  تحلیل روابط میان سازه‏ها بهره گرفته شد و مدل پژوهش با کمک نرم‏افزار SmartPLS مورد ارز
قرار گرفت. ایــن ترکیب روش‏شــناختی امکان تبییــن عمیق و آزمون تجربــی مدل پیشــایندها و پیامدهای 

رفتارهای پیش‏کنش را فراهم ساخت.

یافته‏های پژوهش
به‏منظور شناسایی سازه‏های بنیادین و تبیین مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان، مجموعه‏ای از مصاحبه‏های 
یافته با مدیران و خبرگان فعال در سازمان‏های دانش‏بنیان استان یزد انجام شد.  تخصصی و نیمه‏ساختار
ی همان داده‏ها آغاز گردید تا پژوهشــگر بتوانــد درک عمیق‏تری از  پس از پایان هــر مصاحبه، فرایند کدگذار
، پرسش‏های مصاحبه‏های بعدی  مفاهیم به‏دست آورد، الگوهای معنایی را بازشناسی کند و درصورت نیاز
را با دقت بیشتری بازتنظیم نماید. این شیوه به‏صورت مستقیم در پایش روند اشباع نظری مؤثر بود و امکان 

ی داده‏ها را فراهم ساخت. یجی مسیر گردآور اصلاح تدر
در مجموع ۱۶ نفر در مرحله کیفی مشارکت کردند که مشخصات آنها در جدول زیر ارائه شده است:

جدول 1- مشخصات جمعیت‏شناختی خبرگان

نقش / جایگاه سازمانیسابقه کاری )سال(سطح تحصیلاتسن )سال(جنسیتردیف

مدیر ارشد / بنیان‏گذار۲۲دکتری۴۳مرد۱

مدیر میانی۲۵دکتری۴۷مرد۲

مدیر پروژه فناورانه۲۳دکتری۴۹مرد۳

مدیر واحد تحقیق و توسعه۱۸دکتری۴۶زن۴

مدیر ارشد۳۰دکتری۵۸مرد۵

سرپرست فنی۱۷دکتری۵۰مرد۶

ی۱۶کارشناسی ارشد۴۸مرد۷ کارشناس ارشد فناور

ی۲۴دکتری۵۲زن۸ مدیر نوآور

مدیرعامل۳۲دکتری۶۰مرد۹

مدیر میانی۲۶دکتری۵۱مرد۱۰

مشاور ارشد سازمانی۲۸دکتری۵۷زن۱۱

سرپرست پروژه۱۵کارشناسی ارشد۴۶مرد۱۲

مدیر ارشد فنی۳۴دکتری۶۲مرد۱۳

مدیر توسعه محصول۲۲دکتری۴۹زن۱۴

ی۱۸کارشناسی ارشد۴۷مرد۱۵ کارشناس ارشد نوآور

مدیر راهبردی۳۱دکتری۵۹مرد۱۶
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تحلیل داده‏های کیفی با بهره‏گیری از نرم‏افزار MaxQDA و براساس منطق نظریه داده‏بنیاد در چارچوب 
ی  یکردی که فرایند تحلیل را در سه مرحله کدگذار یکرد نظام‏مند اشتراوس و کوربین 1)1997( انجام شد، رو رو
ی و انتخابی ســازمان‏دهی می‏نماید و امکان اســتخراج ســاختارهای مفهومی عمیق و قابل اتکا  ، محور باز

را فراهم می‏سازد.
، فرایند تحلیل داده‏هــا به‏صورت همزمان  ی باز گام نخســت، کدگذاری باز‏: در مرحله نخســت کدگذار
یجــی با انجــام مصاحبه‏ها پیش رفــت؛ به‏گونه‏ای که هــر مصاحبه بلافاصلــه پس از اجــرا، وارد چرخه  و تدر
یکرد بازخوانی مداوم و عمیق بررسی گردید تا  تجزیه‏وتحلیل شد. متن هر مصاحبه در چندین نوبت و با رو
پژوهشــگر بتواند به درک جامع و لایه‏مند از معانی نهفته، الگوهای ضمنی و مفروضات پنهان در اظهارات 
مشارکت‏کنندگان دست یابد. در این مرحله، داده‏ها به واحدهای معنایی شامل جملات، عبارات و گزاره‏های 
کاوانه و مبتنی بر زمینه، به کدهای مفهومی اولیه تبدیل  یکرد معنا دلالت‏گر تفکیک شدند و هر واحد با رو
گردید. کدهای استخراج‏شده بدون تحمیل چارچوب‏های از پیش ‏تعیین‏شــده و با اتکا به منطق برآمده از 
، براساس شباهت  داده‏ها شکل گرفتند. ســپس این کدها در یک فرایند نظام‏مند مبتنی بر مقایسه مستمر
محتوایی، هم‏پوشانی مفهومی و پیوندهای معنایی در دسته‏های اولیه سازمان‏دهی شدند. با ورود هر مصاحبه 
ی، مقایسه و بازآرایی کدها تکرار گردید و کدهای پیشین در پرتو داده‏های  جدید، فرایند بازخوانی، کدگذار
یجی و تکرارشــونده، زمینه تقویت انسجام نظری،  یکرد تدر جدید مورد بازبینی و اصلاح قرار گرفتند. این رو
یجی مقوله‏ها و افزایش دقت تبیینی تحلیل را فراهم ساخت و امکان دستیابی  پالایش مفاهیم، تکامل تدر

نظام‏مند به غنای مفهومی و اشباع نظری را مهیا نمود.
پیش از تحلیــل، متن مصاحبه‏ها در محیط MaxQDA وارد و خطاهای نگارشــی موجود اصلاح شــد. 
ی حذف و کدهای  ، در مجموع 125 کد اولیه شناســایی شد. ســپس کدهای تکرار ی باز در جریان کدگذار
ی پالایش یافت. نتیجه این فرایند، احصای ۶۹ کد باز نهایی بود که  مترادف ادغام شدند و ساختار کدگذار

ی و توسعه مدل پارادایمی پژوهش را فراهم ساخت. بنیان شکل‏گیری مقوله‏های محور
نمونه‏هایی از متن مصاحبه‏ها و کدهای شناسایی شده در جدول 2 ارائه شده است.

جدول 2- نمونه‏هایی از متن مصاحبه‏ها و کدهای شناسایی شده

کدهای بازمتن مصاحبهمصاحبه‏شونده

3

هر زمان کار به نقطه انسداد یا شرایط پیش‏بینی‏نشده 
می‏رسد، معمولاً بدون اتکا به سایرین مسیرهای 
جایگزین را شناسایی می‏کنم و با ابتکار عمل، 

وضعیت را مدیریت کرده و جریان کار را به مسیر 
مطلوب بازمی‏گردانم.

ی و مدیریت  ابتکار عمل در بازآفرینی مسیرهای کار
پیش‏کنش موقعیت‏های بحرانی و غیرمنتظره

1-  Strauss & Corbin
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کدهای بازمتن مصاحبهمصاحبه‏شونده

7

هر زمان احساس می‏کنم امکان بهبود در انجام یک 
فعالیت وجود دارد، بلافاصله یک پیشنهاد مشخص، 

ی ارائه می‏کنم تا کار با  اجرایی و قابل‏پیاده‏ساز
کیفیت بالاتری پیش برود.

پیشگامی در ارائه راهکارهای عملیاتی برای بهبود 
مستمر و ارتقاء کارآمدی فرایندهای سازمانی

12

هر زمان قرار است مسئولیت جدید یا نقش 
گسترده‏تری برعهده بگیرم، پیش از هر اقدامی 

به‏صورت داوطلبانه درخواست آموزش تکمیلی 
می‏دهم تا توان و آمادگی لازم برای ایفای مسئولیت 

جدید را به‏طور کامل کسب کنم.

خودراهبری در توسعه شایستگی‏های حرفه‏ای برای 
ایفای مسئولیت‏های گسترده‏تر در محیط‏های 

دانش‏بنیان

18

تلاش می‏کنم در هیچ‏یک از وظایفم به انجام 
کتفا نکنم و همواره خروجی کار را در  حداقل‏ها ا

سطحی فراتر از استانداردهای تعریف‏شده ارائه دهم 
تا ارزش بیشتری برای سازمان ایجاد شود.

تلاش پیش‏کنش برای دستیابی به سطوح عملکرد 
برتر و فراتر از الزامات رسمی شغل

21

تقریباً هر روز روند انجام کارها را مرور می‏کنم تا 
خطاهای احتمالی را شناسایی کنم و با تحلیل علل 
آنها، راهی بیابم که احتمال بروز مجدد این خطاها در 

آینده کاهش یابد و کیفیت عملکرد ارتقا پیدا کند.

یکرد  پایش مستمر فرایندها و اصلاح خطاها با رو
یادگیری مبتنی بر بهبود کیفیت و پیشگیری از تکرار

، کدگــذاری محــوری: در این پژوهش بــا هدف بازآرایــی و ادغام کدهــای باز در قالب ســازه‏ها و  گام دو
، براســاس  ی باز کنــده و جزئیِ حاصل از کدگذار مقوله‏های کلان انجــام گرفت. در این مرحلــه، کدهای پرا
شباهت معنایی، نقش مفهومی و نسبت آنها با پدیده اصلی، در چارچوب مقوله‏های منسجم‏تر سازمان‏دهی 
ی شناســایی شــد و فرایند  شــدند. در این مطالعــه، »رفتارهــای پیش‏کنش کارکنــان« به‏عنــوان پدیده محور
، هدفمند و دارای ارتباط  کدگذاری محوری به گونه‏ای هدایت گردید که کدهای باز در قالب سازه‏هایی بزرگ‏تر
ی با این پدیده تجمیع شوند. این سامان‏دهی مفهومی امکان تبیین دقیق‏تر ابعاد رفتارهای پیش‏کنش و 

ّ
عل

ترسیم سازوکارهای مؤثر بر شکل‏گیری و پیامدهای آن در بستر سازمان‏های دانش‏بنیان استان یزد را فراهم 
ساخت.

گام سه، کدگذاری گزینشی: مرحله نهایی تحلیل داده‏ها در رویکرد نظام‏مند گراندد تئوری است؛ مرحله‏ای 
ی در چارچوب یک الگوی مفهومی یکپارچه ســازمان‏دهی  ی محــور که در آن ســازه‏های حاصل از کدگذار
یکرد، مقوله‏های شناسایی‏شده باید در قالب شش دســته کلیدی شامل  می‏شــوند. براســاس منطق این رو
ی، راهبردها و پیامدها بازتنظیم شوند تا ساختار  ، پدیده محور ی، عوامل زمینه‏ای، عوامل مداخله‏گر

ّ
عوامل عل

ی  ی_تبیینی الگو به‏ صورت روشــن قابل اســتنتاج باشــد. در این پژوهش، پس از ترکیب و یکپارچه‏ســاز
ّ
عل

ینــش مقوله‏های اصلی به شناســایی ۶ کد گزینشــی، ۱۲ کد  یافته‏های حاصــل از مراحل پیشــین، فرایند گز
ی و ۶۹ کد باز منجر شد. این سازمان‏دهی نهایی بسترساز ترسیم مدل پارادایمی رفتارهای پیش‏کنش  محور
کارکنان در ســازمان‏های دانش‏بنیان استان یزد و مبنای اعتبارسنجی و توسعه مدل نهایی در بخش کمی 
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ی گزینشــی مــدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در ســازمان‏های دانش‏بنیان در  پژوهش قرار گرفت. کدگذار
جدول 3 ارائه شده است.

جدول 3- کدگذاری نهایی مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در سازمان‏های دانش‏بنیان

فراوانیکدگذاری بازکدگذاری محوریکدگذاری گزینشی

شرایط علی

عوامل فردی: 
خودکارآمدی شغلی

17. باور به توان حل مسائل شغلی

24. اطمینان از توان انجام کارهای دشوار

39. احساس تسلط بر مهارت‏های شغلی

411. اعتماد به تصمیم‏های حرفه‏ای خود

ی 53. توان اداره موقعیت‏های پیش‏بینی‏نشده کار

عوامل شغلی: 
اختیار عمل شغلی

66. آزادی در انتخاب روش انجام کار

710. امکان تنظیم زمان و ترتیب کارها

ی 82. حق پیشنهاد تغییر در فرایندهای کار

94. استقلال در تصمیم‏های روزمره شغل

ی 108. انعطاف در تعیین اولویت‏های کار

عوامل سازمانی: 
ی فرهنگ نوآور

1115. پذیرش ایده‏های تازه در سازمان

129. تحمل خطای سازنده در آزمون راه‏حل‏های نو

ی 136. تشویق رسمی و غیررسمی نوآور

ی به بهبود و خلاقیت در نتایج کار 1411. ارزش‏گذار

عوامل مدیریتی: 
رهبری تحول‏آفرین

1517. ترسیم چشم‏انداز الهام‏بخش برای آینده

ی مدیر برای کارکنان ی رفتار 168. الگوساز

1721. توجه فردی به رشد هر کارمند

185. تشویق اندیشیدن متفاوت و پرسشگری

197. برانگیختن شور و شوق برای هدف‏های سازمان

2013. حمایت از پذیرش مسئولیت‏های چالش‏برانگیز

ی پدیده محور
رفتارهای پیش‏کنش 

کارکنان

لات پیش از وقوع 2110. پیش‏بینی و پیشگیری از مسائل و اختلا

ی 224. مشارکت داوطلبانه در بهبود فرایندها و روش‏های کار

یجی در محیط کار 236. آغازگری و تسهیل اجرای تغییرات تدر

2411. پیگیری مستمر مسائل تا دستیابی به حل کامل و اثربخش

259. ارتقاء کیفیت عملکرد از طریق جست‏وجوی فعال بازخورد

ی به مدیریت 267. انتقال به‏موقع موضوعات کلیدی و دغدغه‏های کار

276.  پذیرش مسئولیت‏های فراتر از الزامات رسمی شغل

2815. جهت‏دهی فعال به مسیر حرفه‏ای و آینده شغلی
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فراوانیکدگذاری بازکدگذاری محوریکدگذاری گزینشی

شرایط زمینه‏ای

ی  اقلیم نوآور
فناورانه در 

سازمان‏های 
دانش‏بنیان یزد

ی‏های نو 2922. دسترسی کارکنان به ابزارها و فناور

3017. حمایت مدیریت از آزمودن راه‏حل‏های فناورانه

3112. فضای باز برای طرح ایده‏های فناورانه

3223. آمادگی سازمان برای پذیرش تغییرات دیجیتال

ی فناورانه 3311. مشارکت کارکنان در پروژه‏های نوآور

348. همسویی هدف‏های نوآورانه با راهبرد سازمان

جریان آزاد دانش 
در سازمان‏های 
دانش‏بنیان یزد

355. دسترسی برون‏سازمانی به اطلاعات و دانش تخصصی مرتبط با پروژه‏ها

کوسیستم  یگران ا 36. تبادل تجربیات و آموخته‏ها با سایر سازمان‏ها و باز
دانش‏بنیان

10

یدادهای دانشی و کارآفرینانه 376. مشارکت در نشست‏ها، شبکه‏ها و رو

یابی دانش 3811. بهره‏گیری از سکوها و سامانه‏های اکوسیستمی برای ثبت و باز

39. تعامل یادگیرنده و یاددهنده با خبرگان، شرکت‏ها و نهادهای پشتیبان 
خارج از سازمان

17

شرایط مداخله‏گر

ساختار نیمه‏سنتی 
و بوروکراتیک 

در سازمان‏های 
دانش‏بنیان یزد

405. تمرکز تصمیم‏گیری در سطوح بالای سازمان

ی برای انجام کارها 419. تعدد مراحل ادار

کید بر سلسله ‏مراتب رسمی در ارتباطات 4212. تأ

یه‏های ثابت و قدیمی 434. سخت‏گیری در رعایت رو

449. کندی در تأیید و تصویب پیشنهادهای تازه

4513. شکاف ارتباطی میان مدیران ارشد و کارکنان صف

4619. ترجیح اطاعت‏پذیری بر ابتکار عمل کارکنان

راهبردها و 
اقدامات

ی  توانمندساز
نقش‏آفرین

ی مسئولیت‏های معنادار به کارکنان گذار 475. وا

4812. مشارکت دادن کارکنان در تصمیم‏های شغلی

496. ارائه بازخورد رشددهنده درباره عملکرد

508. فراهم کردن آموزش برای نقش‏های گسترده‏تر

5110. ایجاد اختیار در حل مستقیم مسائل مشتری یا پروژه

ی 5221. تشویق بیان دیدگاه در نشست‏های کار

5318. اعتماد مدیریت به توان اجرای ایده‏های کارکنان

پیشگامی عملکردپیامدها

547. کاهش تأخیرهای اجرایی و ارتقاء پیش‏دستی زمانی در فعالیت‏های کلیدی

5512. افزایش کارایی فرایندها و تسریع انجام کارها

564. کاهش گلوگاه‏های عملیاتی و بهبود جریان عملیات

5719. تقویت مسئولیت‏پذیری جمعی و اثربخشی عملکرد تیمی

ی 5822. ارتقاء عملکرد فراتر از استانداردها و افزایش بهره‏ور

5917. بهبود آمادگی و پاسخ‏گویی مؤثر در شرایط بحرانی
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فراوانیکدگذاری بازکدگذاری محوریکدگذاری گزینشی

یادگیری پیش‏کنش

609. ارتقاء مستمر شایستگی‏های دانشی و مهارتی مرتبط با شغل

618. افزایش آمادگی حرفه‏ای برای الزامات و مهارت‏های آینده

6210. بهبود کیفیت انجام کار از طریق یادگیری خودراهبر و هدفمند

636. تقویت یادگیری تعاملی و بهره‏گیری مؤثر از بازخوردهای تخصصی

649. ارتقاء یادگیری تأملی و استفاده نظام‏مند از تجربه‏های گذشته

بهبود مستمر 
عملکرد

6512. کاهش خطاهای عملیاتی و ارتقاء دقت در انجام فعالیت‏ها

6619. افزایش هم‏راستایی نتایج عملکرد با اهداف تعیین‏شده

ی 6724. تقویت بازبینی و اصلاح نظام‏مند فرایندهای کار

ی یادگیری از تجارب موفق و تعمیم آنها 688. نهادینه‏ساز

ی عملکرد 6925. ارتقاء پایدار کیفیت و بهره‏ور

پیشــایندهای رفتارهای پیش‏کنش کارکنان شامل خودکارآمدی شــغلی، اختیار عمل شغلی، فرهنگ 
ی و رهبری تحول‏آفرین اســت. رفتارهای پیش‏کنش در قالب اقداماتــی پیش‏نگرانه و داوطلبانه مانند  نوآور
یافت بازخورد و پذیرش  پیش‏بینی مشکلات، ارائه پیشنهادهای بهبود، آغاز تغییرات، پیگیری فعال مسائل، در
مسئولیت‏های فراتر از شرح شغل تبیین شد. ساختار بوروکراتیک سازمان‏های دانش‏بنیان نقش مداخله‏گر 
دارد و پیامدها شامل پیشــگامی عملکرد و یادگیری و بهبود مستمر است. در نهایت ۱۲ مقوله اصلی و 69 

کد معتبر استخراج و الگوی پارادایمی رفتارهای پیش‏کنش کارکنان تدوین گردید.

ی فناورانه سازمان‌های دانش‌بنیان یزد اقلیم نوآور
جریان آزاد دانش در سازمان‌های دانش‌بنیان یزد

شرایط زمینه‌ای

ساختار نیمه‌سنتی و بوروکراتیک در سازمان‌های 
دانش‌بنیان یزد

شرایط مداخله‌گر

عوامل فردی: خودکارآمدی شغلی
عوامل شغلی: اختیار عمل شغلی

عوامل مدیریتی: رهبری تحول‌آفرین
ی عوامل سازمانی: فرهنگ نوآور

شرایط علی

رفتارهای 
پیش‌کنش 

کارکنان

پدیده محوری

ی  توانمندساز
نقش آفرین

راهبردها و اقدامات

پیشگامی عملکرد
یادگیری پیش‌دستانه
بهبود مستمر عملکرد

پیامدها

شکل 2- مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در سازمان‏های دانش‏بنیان
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پــس از ارائه مــدل رفتارهای پیش‏کنــش کارکنان در ســازمان‏های دانش‏بنیــان، جهت اعتبارســنجی از 
ی تحلیل کیفی،  روش حداقل مربعات جزئی )PLS( اســتفاده شد. برای این منظور براســاس نتایج کدگذار

ی بخش کمی قرار گرفت. پرسشنامه‏ای با طیف لیکرت طراحی شد و در اختیار نمونه آمار
در بخش کمی این مطالعه از دیدگاه 190 نفر استفاده شد. در جدول زیر مشخصات جمعیت‏شناختی 

بخش کمی ارائه شده است:

جدول 4- مشخصات جمعیت‏شناختی بخش کمی

درصدتعداد طبقهویژگی جمعیت‏شناختی

جنسیت
۶۶٪۱۲۶مرد

۳۳٪۶۴زن

سن

۲۲٪۴۲کمتر از ۳۵ سال

۲۵٪۳۶۴۹ تا ۴۵ سال

۲۷٪۴۶۵۲ تا ۵۵ سال

۲۴٪۴۷بیش از ۵۶ سال

سطح تحصیلات

۴۵٪۸۶کارشناسی

۴۲٪۸۱کارشناسی ارشد

۱۲٪۲۳دکتری

ی سابقه کار

۲۳٪۴۴کمتر از ۱۰ سال

۲۹٪۱۱۵۶ تا ۱۵ سال

۲۹٪۱۶۵۶ تا ۲۰ سال

۱۷٪۳۴بیش از ۲۱ سال

100%190مجموع

ی  نتایج اعتبارسنجی مدل در حالت تخمین استاندارد و مقدار بوت‏استراپینگ برای سنجش معنادار
روابط در شکل 3 نمایش داده شده است.
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شکل 3- اعتبارسنجی مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در بستر سازمان‏های دانش‏بنیان
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بخش بیرونی مدل )مدل اندازه‏گیری( رابطه متغیرهای قابل مشاهده با متغیرهای پنهان را نشان می‏دهد. 
میزان رابطه سؤالات با سازه‏های اصلی به‏وسیله بارعاملی نشان داده می‏شود. نتایج مندرج در شکل 2 و 3 
نشــان می‏دهد بارهای عاملی در تمامی موارد از 0/6 بیشتر اســت و آماره t نیز در تمامی موارد بزرگتر از 1/96 
، مدل  می‏باشــد. بنابراین بخــش اندازه‏گیری مدل از اعتبار مناســبی برخوردار اســت. برای اطمینان بیشــتر
یابی  ، پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ مورد ارز بیرونی )اندازه‏گیری( براساس شاخص روایی همگرا، ضریب رو
، پایایی ترکیبی و آلفای  یانس استخراج شده )AVE( باید بزرگتر از 0/5 و ضریب رو قرار گرفت. میانگین وار
یابی برازش مدل اندازه‏گیری در جدول  کرونباخ بزرگتر از 0/7 باشد )آذر و غلام‏زاده، 1401(. خلاصه نتایج ارز

5 ارائه شده است.

جدول 5- بخش اندازه‏گیری مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در بستر سازمان‏های دانش‏بنیان 

ضریب رو )Rho(پایایی ترکیبی )CR(آلفای کرونباخAVEسازه‏های اصلی

0/5620/8050/8060/865اختیار عمل شغلی

ی فناورانه 0/5480/8350/8360/879اقلیم نوآور

0/5580/8000/8010/863بهبود مستمر

ی نقش‏آفرین 0/5320/8530/8530/888توانمندساز

0/5560/8010/8010/862جریان آزاد دانش

0/5680/8100/8100/868خودکارآمدی شغلی

0/5250/8700/8710/898رفتارهای پیش‏کنش کارکنان

0/5390/8290/8290/875رهبری تحول‏آفرین

0/5370/8560/8570/890ساختار نیمه‏سنتی

ی 0/5660/7440/7470/839فرهنگ نوآور

0/5660/8470/8470/887پیشگامی عملکرد

0/5740/8140/8150/871یادگیری پیش‏کنش

روابط بین سازه‏های اصلی با عنوان مدل درونی )بخش ساختاری( شناخته می‏شود. روابط میان سازه‏های 
ی( براساس ضریب مسیر و آماره تی مورد بررسی قرار گرفت. خلاصه نتایج آزمون روابط  اصلی )بخش ساختار

میان سازه‏های اصلی در جدول 6 آمده است.

جدول 6- آزمون روابط سازه‏های مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در بستر سازمان‏های دانش‏بنیان

نتیجهاندازه اثرمعناداریآماره tضریب مسیر رابطه

تأیید0/1762.9910.0030/044اختیار عمل شغلی _ رفتارهای پیش‏کنش کارکنان

ی نقش‏آفرین ی فناورانه _ توانمندساز تأیید0/2554.0660/0000/084اقلیم نوآور

ی نقش‏آفرین _ بهبود مستمر تأیید0/83134.9490/0002/231توانمندساز
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نتیجهاندازه اثرمعناداریآماره tضریب مسیر رابطه

ی نقش‏آفرین _ پیشگامی عملکرد تأیید0/83836.7290/0002/366توانمندساز

ی نقش‏آفرین _ یادگیری پیش‏کنش تأیید0/85643.1390/0002/750توانمندساز

ی نقش‏آفرین تأیید0/2954.1180/0000/095جریان آزاد دانش _ توانمندساز

تأیید0/2133.4770.0010/067خودکارآمدی شغلی _ رفتارهای پیش‏کنش کارکنان

ی نقش‏آفرین تأیید0/2643.6320/0000/064رفتارهای پیش‏کنش کارکنان _ توانمندساز

تأیید0/3365.3730/0000/154رهبری تحول‏آفرین _ رفتارهای پیش‏کنش کارکنان

ی نقش‏آفرین تأیید2.1180.0350/024-0/147ساختار نیمه‏سنتی _ توانمندساز

ی _ رفتارهای پیش‏کنش کارکنان تأیید0/2574.0890/0000/101فرهنگ نوآور

برای سنجش قدرت پیش‏بینی مدل از دو شاخص ضریب تعیین )R²( و ارتباط پیش‏بین )Q²( استفاده 
شد. شاخص R² میزان تغییرات متغیر وابسته را توسط متغیرهای مستقل نشان می‏دهد و مقادیر 0/19، 0/33 
و 0/67 به‏ترتیب بیانگر برازش ضعیف، متوسط و قوی هستند )چین، 1998(. شاخص Q² که توسط استون و 
گیزر معرفی شده و با روش بلایندفولدینگ محاسبه می‏شود، بیانگر توان پیش‏بینی مدل است؛ مثبت بودن 
آن نشان‏دهنده اعتبار مدل است. همچنین، مقدار q² اثر نسبی این شاخص را نشان می‏دهد که به‏ترتیب 
یابی می‏شود. شــاخص‏های قدرت پیش‏بینی  در ســطوح 0/02 )ضعیف(، 0/15 )متوســط( و 0/35 )قوی( ارز

مدل )R²( و )Q²( در جدول 7 گزارش شده است.

جدول 7- قدرت پیش‏بینی مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در بستر سازمان‏های دانش‏بنیان

R2Q2q2 تعدیل‏شدهR2سازه‏های اصلی

0/6900/6900/3620/567بهبود مستمر

ی نقش‏آفرین 0/8170/8160/4050/681توانمندساز

0/8310/8290/4060/684رفتارهای پیش‏کنش کارکنان

0/7030/7020/3730/595پیشگامی عملکرد

0/7330/7330/3960/656یادگیری پیش‏کنش

براساس نتایج جدول 7 ضریب تعیین سازه‏های درون‏زای مدل پژوهش مطلوب می‏باشد. مقدار ضریب 
تعیین رفتارهای پیش‏کنش کارکنان 0/831 برآورد شد. این نشان می‏دهد که متغیرهای مدل توانسته‏اند %83 
از تغییرات در رفتارهای پیش‏کنش کارکنان را تبیین کنند. شــاخص )Q²( نیز در تمامی موارد مثبت برآورد 
شد بنابراین مدل از قابلیت پیش‏بینی مناسبی برخوردار است. اثر نسبی شاخص ارتباط پیش‏بین )q2( در 

همه موارد از 0/35 بزرگتر است بنابراین قوی برآورد گردیده است.
یابی برازش مدل از شــاخص GOF و RMS و SRMR و NFI اســتفاده می‏شــود. برای شــاخص  برای ارز
GOF سه مقدار 0/01، 0/25 و 0/36 به‏عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی معرفی شده است. برای شاخص 
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RMS_theta مقادیر کوچکتر از 0/12 نشــانه تناســب مدل اســت. شــاخص SRMR نیز بهتر اســت زیر 0/1 و 
گر بیش از 0/9 باشد  خیلی سخت‏گیرانه کمتر از 0/08 باشد. مقدار شــاخص NFI باید از 0/6 برزگتر باشد و ا
خیلی مطلوب است. در نهایت خی‏دو به‏هنجار نیز بهتر است کوچکتر از 2 یا دست‏کم کوچکتر از 5 باشد 
یابی برازش مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در سازمان‏های  )حبیبی و همکاران، 1401(. شاخص‏های ارز

دانش‏بنیان در جدول 8 ارائه شده است.

یابی برازش مدل رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در بستر سازمان‏های دانش‏بنیان  جدول 8- ارز

خی‏دو به‏هنجارGOFRMS_thetaSRMRNFIشاخص

کوچکتر از 5بزرگتر از 0/6کوچکتر از 0/08کوچکتر از 0/360/12مقدار قابل قبول

0/6270/1100/0560/9403/063مقدار برآورد شده

در این مطالعه شــاخص GOF برابر 0/627 )بزرگتر از 0/36(، شــاخص RMS_theta برابــر 0/110 )کوچکتر 
از 0/12(، شــاخص SRMR برابر 0/056 )کوچکتر از 0/08(، شاخص NFI برابر 0/940 )بزرگتر از 0/6( و شاخص 

خی‏دو به هنجار برابر 3/063 )کوچکتر از 5(، برآورد شد، بنابراین مدل از برازش خوبی برخوردار است.

بحث و نتیجه‏گیری
پژوهش حاضر با هدف مدل‏سازی پیشایندها و پیامدهای رفتارهای پیش‏کنش کارکنان در بستر سازمان‏های 
دانش‏بنیان اســتان یزد انجام شــد. نتایج حاصل از تحلیل داده‏ها نشــان می‏دهد کــه رفتارهای پیش‏کنش 
کارکنان در سازمان‏های دانش‏بنیان یزد یک پدیده چندبعدی و وابسته به برهم‏کنش عوامل فردی، شغلی، 
مدیریتی و سازمانی است. براســاس مدل پژوهش، چهار عامل خودکارآمدی شــغلی، اختیار عمل شغلی، 
ی نقش بنیادینی در شــکل‏گیری ایــن رفتارها ایفا 

ّ
ی به‏عنوان شــرایط عل رهبــری تحول‏آفرین و فرهنگ نــوآور

ک فرد از توانایی‏های خود، زمینه روان‏شناختی لازم برای اقدام  می‏کنند. خودکارآمدی شــغلی با تقویت ادرا
ی آزادی و انعطاف در انجام وظایف،  فعالانه را ایجاد می‏کند؛ در حالی‏ که اختیار عمل شغلی با فراهم‏ساز
ک به کنش مؤثر را فراهم می‏آورد. همزمان، رهبری تحول‏آفرین با ایجاد انگیزش  ی تبدیل این ادرا بستر ساختار
ی  ی، نقش تحریک‏کننده اصلی در فعال‏ساز یســک‏پذیری سازنده و تشــویق نوآور الهام‏بخش، حمایت از ر
ی نیز با تثبیت ارزش‏های خلاقیت، یادگیری و استقبال  رفتارهای پیش‏کنش و داوطلبانه دارد. فرهنگ نوآور

، فضای اجتماعی لازم برای تداوم این رفتارها را تقویت می‏کند. از تغییر
بروز رفتارهای پیش‏کنش در گرو فراهم بودن شرایط زمینه‏ای مساعد است. یافته‏ها نشان می‏دهد »اقلیم 
ی فناورانه« و »جریان آزاد دانش« دو مؤلفه کلیدی هستند که امکان مشارکت فعال کارکنان در فرایندهای  نوآور
ی فناورانه و تبادل دانش را افزایش داده و مســیر بروز کنشــگری را هموار می‏سازند. این دو  یادگیری، همکار
کنش فردی فراتر رفته و به بخشی از سازوکار  عامل زمینه‏ای موجب می‏شوند رفتارهای پیش‏کنش از سطح وا

توسعه قابلیت‏های فناورانه سازمان تبدیل گردد.



193

یندها و پیامدهای رفتارهای امدل‏سازی پیش یش‏کنش کارکنان در سازمان‏هپ ی دانش‏بنیانا

علیرضا رجب  و همکارانیمیبد  پوری

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

با وجود این، شرایط مداخله‏گر نیز نقش قابل‏توجهی در جهت‏دهی و شدت اثر این رفتارها دارند. »ساختار 
نیمه‏سنتی و بوروکراتیک سازمان‏های دانش‏بنیان یزد« عامل محدودکننده مهمی است که می‏تواند فرایند 
تبدیل رفتارهای پیش‏کنش به نتایج اثربخش را کند یا تضعیف کند. این ســاختار با ایجاد پیچیدگی‏های 
، تضــادی بنیادین با ماهیــت چابک و نوآورانه  تصمیم‏گیــری، کنترل‏گرایی و مقاومت نهــادی در برابر تغییر

سازمان‏های دانش‏بنیان ایجاد می‏کند و درنتیجه بخشی از ظرفیت کنشگری کارکنان را مهار می‏سازد.
ی نقش‏آفرین  در لایه راهبردی، نتایج نشان می‏دهد که رفتارهای پیش‏کنش از طریق تقویت توانمندساز
ی است که کارکنان را قادر می‏سازد  ی ســازوکار به پیامدهای اصلی مدل پیوند می‏خورند. این توانمندساز
، مسئولیت‏های فراتر از شــرح وظایف و مشــارکت معنادار در بهبود و تحول سازمان را  نقش‏های گســترده‏تر
برعهده گیرند. در ادامه، پیامدهای سه‏گانه مدل- پیشــگامی عملکرد، یادگیری پیش‏کنش و بهبود مستمر 
عملکرد- نمایانگر این است که کنشگری کارکنان می‏تواند محرک کلیدی ارتقاء توان رقابتی و توسعه پایدار 

سازمان‏های دانش‏بنیان باشد.
ی رفتارهای  به‏طــور کلی، مدل پژوهــش تصویری منســجم و تبیین‏گر از ســازوکار شــکل‏گیری و اثرگــذار
پیش‏کنش کارکنان در سازمان‏های دانش‏بنیان استان یزد ارائه می‏دهد. این مدل نشان می‏دهد که کنشگری 
زمانی به مزیت سازمانی تبدیل می‏شود که در تعامل همزمان با پیشایندهای فردی، ساختاری و فرهنگی شکل 
گیرد، در بستری نوآورانه حمایت شود و از موانع بوروکراتیک مصون بماند. این یافته‏ها می‏تواند مبنای علمی 
برای طراحی راهبردهای منابع انسانی، توسعه رهبری، بهبود ساختارهای سازمانی و تقویت زیرساخت‏های 
ی در شرکت‏های دانش‏بنیان باشد و مسیر دستیابی به عملکرد برتر و مزیت رقابتی پایدار را فراهم سازد. نوآور
 یافته‏های این پژوهش در هم‏راســتایی با ادبیات داخلی، تصویری چندبعدی از ســازوکار شــکل‏گیری 
رفتارهای پیش‏کنش ارائه می‏دهد و نشان می‏دهد که این رفتارها حاصل تعامل پیچیده میان عوامل فردی، 
ی  شغلی، مدیریتی و زمینه‏ای هستند. مطالعاتی مانند دیهیم‏پور )1404( نقش سرمایه اجتماعی و شبکه‏ساز
ی که در مدل کنونی با مفهوم »جریان آزاد  را در تحریک رفتارهای پیشگامانه نشــان داده‏اند؛ همان سازوکار
ی  ی و همکاران )1403( درباره پیوند رفتار پیشگامانه با بهره‏ور دانش« تبیین شده است. همچنین نتایج شیراز
- سازگار است. پژوهش‏های  و بهبود عملکرد با پیامدهای مدل حاضر -پیشگامی عملکرد و بهبود مستمر
کی، مســیر شغلی و شرایط محیطی  فروهی و همکاران )1402( و قجری )1402( نیز با تأیید نقش عوامل ادرا
بر رفتارهای پیش‏کنشــی، چارچوب چندســطحی این مطالعه را تقویــت می‏کنند. افزون بر ایــن، یافته‏های 
ی کنشــگری کارکنان، با موقعیت  دهقانی‏زاده و همکاران )1402( درباره نقش رهبری تحول‏گرا در فعال‏ســاز

ی پژوهش حاضر کاملاً همخوان است.
ّ
این متغیر در مدل عل

یافته‏های این پژوهش با نتایج مطالعات بین‏المللی نیز هم‏پوشــانی قابل‏توجهی دارد و این همگرایی، 
اعتبار نظری مدل ارائه‏شده را تقویت می‏کند. قین و همکاران )2025( نشان دادند که هویت مبتنی بر هوش 
مصنوعی می‏توانــد محرک قدرتمنــدی برای کنشــگری کارکنان باشــد؛ مفهومی که در مدل حاضر از مســیر 
عوامــل فردی و شــغلی همچون خودکارآمــدی و اختیار عمــل بازتاب یافته اســت. نتایج گیــپ و همکاران 
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)2025( درباره نقش امنیت روانی و تسهیم دانش در تحریک رفتارهای پیش‏کنش نیز با جایگاه »جریان آزاد 
دانش« در شــرایط زمینه‏ای مدل کاملاً همسو اســت. ســان و همکاران )2025(، با تکیه بر نظریه حفاظت از 
ی منابع شــناختی و عاطفی کارکنان دانســتند؛  ی انســان_هوش مصنوعی را عامل غنی‏ســاز منابع، همکار
ی فناورانه« در مدل این پژوهش مشــابهت دارد و نشــان می‏دهد محیط  ی که با نقش »اقلیم نــوآور ســازوکار
فناورانه می‏تواند ظرفیت کنشــگری را تقویت نماید. در مقابل، یافته‏های وانگ و همکاران )2025( درباره اثر 
منفی نظارت الکترونیکی بــر رفتارهای پیش‏کنش با نقش بازدارنده »ســاختار بوروکراتیــک« در مدل حاضر 
هم‏راستا است و بیانگر آن است که کنترل‏گری افراطی می‏تواند انگیزه پیش‏کنش کارکنان را تضعیف کند.

ما و همکاران )2024( نشان دادند که شخصیت کنشگر در تعامل با رهبری اثربخش، رفتارهای پیش‏کنش 
یا و  ی این پژوهش همخوان است. ژ

ّ
را فعال می‏کند؛ یافته‏ای که با جایگاه »رهبری تحول‏آفرین« در شرایط عل

گیر از طریق ارتقاء قدردانی و تعلق عاطفی، زمینه بروز کنشگری  همکاران )2024( نیز نشان دادند که رهبری فرا
ی نقش‏آفرین« تجلی یافته است. افزون بر  را فراهم می‏سازد؛ مسیری که در مدل حاضر در قالب »توانمندساز
یافتند که احساس بیش‏صلاحیتی می‏تواند رفتارهای پیش‏کنش را کاهش  این، پنگ و همکاران )2023( در
دهد مگر در شرایطی که پیچیدگی شغلی بالا باشد؛ موضوعی که با یافته این پژوهش درباره اهمیت شرایط 

ی و شغلی کارکنان هماهنگ است. ساختار
یکردی  با توجه به نتایج پژوهش، ارتقاء رفتارهای پیش‏کنش در سازمان‏های دانش‏بنیان یزد نیازمند رو
 ، ی و فناورانه است. نخســتین گام در این مسیر نظام‏مند و مبتنی بر توســعه ظرفیت‏های انسانی، ســاختار
ک توانمندی کارکنان از طریق مداخلات هدفمند یادگیری و توســعه است. برنامه‏های آموزشی  تقویت ادرا
مبتنی بر شایســتگی، بازخوردهای ســازنده و فرصت‏های تجربی واقعی می‏توانند احساس خودکارآمدی را 

افزایش دهند و زمینه روان‏شناختی لازم برای اقدام پیش‏کنش را فراهم کنند.
در کنار این تقویت فردی، ساختارهای سازمانی باید بازطراحی شوند تا فضای کافی برای تصمیم‏گیری 
مستقل، اعمال قضاوت حرفه‏ای و ابتکار عمل فراهم گردد. بازنگری در شرح نقش‏ها، حذف محدودیت‏های 
ی سبب می‏شود کارکنان در نقش خود احساس آزادی بیشتری  ی و ایجاد انعطاف در فرایندهای کار غیرضرور

کرده و کنشگری آنان به یک رفتار قابل‏پیش‏بینی و پایدار تبدیل شود.
از منظر رهبری، تقویت ســبک تحول‏آفریــن ضرورت اساســی دارد. مدیرانی که چشــم‏انداز الهام‏بخش 
یســک‏پذیری ســازنده حمایت می‏نمایند و به کارکنان فرصت مشارکت در تصمیم‏گیری  ارائه می‏کنند، از ر
می‏دهند، محیطی خلق می‏کنند که در آن رفتارهای پیش‏کنش به‏جای اســتثناء، به یک هنجار ســازمانی 
تبدیل می‏شود. ســازمان‏های دانش‏بنیان، به‏ویژه در یزد، برای بهره‏گیری از توان بالقوه کارکنان خود نیازمند 

ی را ایفا کنند. ی در توسعه مدیرانی هستند که بتوانند نقش فعال‏ساز و تسهیل‏گر نوآور سرمایه‏گذار
تقویت فرهنگ نوآوری نیز عنصر حیاتی دیگری است. نهادینه‏سازی ارزش‏هایی مانند خلاقیت، یادگیری 
و پذیرش خطای سازنده، بستری می‏آفریند که در آن کارکنان بدون ترس از پیامدهای منفی، ایده‏های جدید 
مطرح کرده و برای بهبود فرایندها اقدام می‏کنند. اقدامات فرهنگی باید به ‏صورت سیستماتیک طراحی شوند 
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ی، ایجاد فضاهای آزمایشی و تشویق رفتارهای خلاقانه باشد. و شامل حمایت رسمی از نوآور
ی، به‏ویژه ســاختارهای بوروکراتیک و سلســله ‏مراتبی، شــرط لازم برای شکوفایی  اصلاح موانع ســاختار
ی فرایندها، کوتاه‏کردن خطوط تصمیم‏گیری و تقویت ساختارهای  رفتارهای پیش‏کنش است. چابک‏ســاز
کنش سریع‏تر به  ی پیش‏کنش جلوگیری کند و ظرفیت سازمان را برای وا مشارکتی می‏تواند از مهارشدن انرژ

تغییرات محیطی افزایش دهد.
ی اهمیت راهبردی دارد. فراهم کردن  در این میان، توسعه زیرســاخت‏های فناورانه و ایجاد اقلیم نوآور
ی نشست‏های تبادل تجربه، و طراحی  ی و تسهیم دانش، برگزار بسترهای دیجیتال برای یادگیری، مستندساز
شبکه‏های یادگیری بین‏تیمی، جریان آزاد دانش را تقویت کرده و به‏طور مستقیم زمینه بروز رفتارهای پیش‏کنش 

را گسترش می‏دهد.
براســاس یافته‏ها، رفتارهای پیش‏کنش در صورتی می‏توانند به پیامدهای عملکردی مانند پیشــگامی 
عملکرد، یادگیری پیش‏کنش و بهبود مســتمر منجر شــوند که ســازمان این رفتارها را به‏عنــوان یک قابلیت 
راهبردی به رسمیت بشناسد. بنابراین پیشنهاد می‏شود سازمان‏های دانش‏بنیان یزد به رفتارهای پیش‏کنش 
کنده، بلکه به‏مثابه ســرمایه‏ای ســازمانی نــگاه کنند و با اتخاذ  نه به‏عنوان مجموعه‏ای از اقدامات فردی پرا
ی این  ی، امکان رشد و نهادینه‏ساز سیاست‏های هماهنگ در حوزه منابع انسانی، رهبری، ساختار و فناور
، رقابت‏پذیری  ی پایدار یکردی می‏تواند سازمان‏های دانش‏بنیان را در مسیر نوآور رفتارها را فراهم آورند. چنین رو

کوسیستم فناورانه یزد توانمند سازد. و خلق ارزش در ا
پژوهش حاضر همانند سایر مطالعات میدانی با محدودیت‏هایی همراه بود که توجه به آنها می‏تواند مسیر 
تحقیقات آتی را روشن‏تر سازد. نخســت آنکه داده‏های بخش کیفی و کمی در محدوده جغرافیایی استان 
ی شــد؛ بنابراین تعمیم نتایج به سایر استان‏ها یا  یزد و در بستر سازمان‏های دانش‏بنیان این استان گردآور
صنایع با ساختار متفاوت باید با احتیاط صورت گیرد. دوم، ماهیت خودگزارشی پرسشنامه‏ها ممکن است 
کی یا تمایل پاسخ‏دهندگان به ارائه پاســخ‏های مطلوب اجتماعی شده باشد. سوم، در  باعث ســوگیری ادرا
این پژوهش تنها مجموعه‏ای از عوامل فردی، شغلی، مدیریتی و سازمانی بررسی شد و امکان بررسی همزمان 
ســایر متغیرهای مؤثر مانند ســاختار پاداش، عدالت سازمانی یا هویت شــغلی وجود نداشت. چهارم، این 
مطالعه مبتنی بــر طرح پیمایش مقطعی بود و به ‏دلیل عدم اســتفاده از داده‏های طولی یا آزمایشــی، امکان 

استنتاج روابط علی–زمانی به ‏صورت قطعی محدود است.
به پژوهشــگران آینده پیشــنهاد می‏شــود این مدل در ســایر مناطق و میــان ســازمان‏های دانش‏بنیان با 
ی متفاوت آزمون شــود تا قدرت تعمیم مــدل افزایش یابد. همچنین پژوهش‏های  اندازه‏ها و حوزه‏های فناور
، داده‏های چندمنبعی یا تحلیل‏های طولی استفاده کنند تا  آینده می‏توانند از روش‏های ترکیبی پیشرفته‏تر
پویایی رفتارهای پیش‏کنش به ‏صورت دقیق‏تری بررســی شــود. بررســی نقش ســازوکارهای واسطه‏ای جدید 
-مانند پویایی تیمی، اشتیاق شــغلی یا سرمایه روان‏شناختی- و نیز تحلیل اثر شرایط محیطی کلان مانند 
ی می‏تواند مدل‏های جامع‏تری ارائه دهد. افزون بر این، پیشنهاد می‏شود  سیاست‏های ملی حمایت از نوآور
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ی دیجیتال را در  ی‏های نو مانند هوش مصنوعی، اتوماســیون و پلتفرم‏های همــکار پژوهشــگران نقش فناور
شکل‏گیری رفتارهای پیش‏کنش بررسی کنند، زیرا سازمان‏های دانش‏بنیان در سال‏های آینده بیش از همیشه 

ی‏ها وابسته خواهند بود. به این فناور
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مدل‏یابی علی سرسختی روان‏شناختی براساس باورهای غیرمنطقی با نقش 
میانجی انعطاف‏پذیری هیجانی در هنرمندان ایرانی: تأملی در بستر فرهنگ
سیما رسولی1، نیلوفر میکائیلی2
تاریخ ارسال: 1404/2/31     تاریخ پذیرش: 1404/4/25

چکیده
ی بر جامعه  زمینه و هدف: هنر همواره یکی از ابزارهای قدرتمند برای شکل‏دهی به فرهنگ و تأثیرگذار
بوده اســت. در فرهنــگ ایرانی که هنــر جایگاهی ویــژه در روایتگــری، انتقــال ارزش‏ها و حفــظ هویت دارد، 
هنرمندان به‏عنوان کنشــگران فرهنگی، با ویژگی‏هایی چون سرســختی و باورهای شــناختی خاص، نقشی 
کلیدی در این فرایند ایفا می‏کنند. این ویژگی‏ها می‏توانند بر نحوه مواجهه هنرمند با چالش‏ها و فشــارهای 
اجتماعی تأثیرگــذار بوده و در نهایــت بر توانمنــدی او در ایفای نقــش فرهنگی مؤثر باشــند. هدف مطالعه 
، مدل‏یابی علی سرسختی روان‏شناختی براساس باورهای غیرمنطقی با میانجی‏گری انعطاف‏پذیری  حاضر

هیجانی در هنرمندان ایرانی با تأملی در بستر فرهنگ بود.
ی  ی بود. جامعه آمار روش: این مطالعه توصیفی از نوع همبســتگی و مبتنی بر مدل معادلات ساختار
شــامل هنرمندان فعال در حوزه‏ هنرهای نمایشــی و تجســمی شــهر تهران بود. نمونه‏ای ۲۲۴ نفره به روش در 
دسترس انتخاب شد و به پرسشــنامه‏های سرسختی روان‏شــناختی )۱۹۸۲(، باورهای غیرمنطقی )۱۹۶۸( و 
انعطاف‏پذیری هیجانی )۱۳۹۸( پاسخ دادند. تحلیل داده‏ها با نرم‏افزارهای SPSS نسخه ۲۴ و لیزرل نسخه 

۸.۸ انجام شد.
یافته‏ها: سرسختی روان‏شــناختی و باورهای غیرمنطقی )p=0/001 , r=0/74(، سرسختی روان‏شناختی و 

1- دانشجوی دکتری تخصصی، گروه روان‏شناسی، دانشکده علوم تربیتی و روان‏شناسی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران.
2- استاد، گروه روان‏شناسی، دانشکده علوم تربیتی و روان‏شناسی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران. )نویسنده مسئول(
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 )p=0/001, r=0/62( باورهای غیرمنطقی و انعطاف‏پذیری هیجانی ،)p=0/001, r=0/35( انعطاف‏پذیری هیجانی
ی دارند. ارتباط مثبت و معنی‏دار

نتیجه‏گیــری: باورهــای غیرمنطقــی ماننــد کمال‏گرایــی، نیــاز بــه تأییــد و تــرس از شکســت، سرســختی 
روان‏شــناختی هنرمندان را تضعیف می‏کنند. نقش میانجی انعطاف‏پذیری هیجانــی، این اثرات را تعدیل 
ی را افزایش می‏دهد. تقویــت تنظیم هیجانی و اصلاح باورهای شــناختی می‏تواند راهبردی  کرده و تاب‏آور

مؤثر در ارتقاء سلامت روان و عملکرد خلاقانه هنرمندان ایرانی باشد.

واژه‏های اصلی: انعطاف‏پذیری هیجانی، باورهای غیرمنطقی، سرسختی روان‏شناختی، فرهنگ، هنرمندان. 

مقدمه
هنر یکی از برجسته‏ترین ابزارهایی است که انسان از طریق آن احساسات، افکار و تجربیات پیچیده خود را 
، می‏کوشند تا با خلق آثار هنری، تجربه‏های  بیان می‏کند )تولوسی1، 2022(. هنرمندان با بهره‏گیری از این ابزار
، با چالش‏های متعددی از  انسانی را بازنمایی کرده و آن را انعکاس دهند )دیانگ2، 2018(. آنها در این مسیر
، عدم قطعیت مالی و همچنین   جمله رقابت شدید، انتظارات عمومی، تعارض درونی هنگام خلق یک اثر
فشارهای اجتماعی، عوامل فرهنگی و روان‏شناختی روبه‏رو هستند که این شرایط می‏تواند دشوار و استرس‏زا 
باشــد )لینگو وتپر3، 2013(. در جوامــع مختلف، نگرش‏ها و انتظارات فرهنگی نســبت به هنــر و هنرمندان 
ی  ی و ســامت روانی آنها اثر گذارد. بسیار متفاوت اســت که این امر می‏تواند بر میزان فشار روانی، تاب‏آور
از هنرمندان، به‏ویژه در رشــته‏هایی مانند موســیقی، تئاتر و ســینما، با چالش‏هایی ماننــد محدودیت‏های 
ی در ارائه و فروش آثارشان روبه‏رو هستند.  ی اقتصادی و دشوار اجتماعی، حساسیت‏های فرهنگی، ناپایدار
این شرایط می‏تواند فشار روانی مضاعفی بر آنها تحمیل کند. بنابراین هنرمندان در طول مسیر خلق آثار هنری 
هم با موانع بیرونی و هم با چالش‏های درونی مانند اضطراب ناشــی از پذیرش اجتماعی و تردید نســبت به 
توانایی‏های خود روبه‏رو هستند )پارک، کانگ و کیم4، 2024(. این شکاف و تضاد درونی میان حفظ اصالت 
آثار هنری توسط هنرمند و تمایل او به پذیرش عمومی، عاملی مهمی در بروز استرس و مشکلات روان‏شناختی 
ی از این افراد در تلاش برای حفظ تعادل میان ارضای نیاز هنری شخصی  در این قشر از جامعه است. بسیار
و خلاقیت خود و انتظارات اجتماعی، دچار اضطراب عملکرد شده و در مواجهه با شکست‏های احتمالی 
ینگ و مور5، 2019(. به همین دلیل، این  در برآورده کردن رضایت عمومی، دچار افت انگیزشی می‏شوند )مینور
شرایط می‏تواند منجر به فرسودگی روانی هنرمند، کاهش کیفیت آثار و حتی کناره‏گیری از فعالیت‏های هنری 
 ، شــود )لی و دان6، 2022(. این آســیب‏ها تنها به خود هنرمند محدود نمی‏ماند، بلکه در سطحی گسترده‏تر

1- Tülüce, H 2- Diang, S 3- Lingo, E. L., & Tepper, S. J.
4- Park, J., Kang, H., & Kim, H. Y 5- Mainwaring, L., & Mor, S 6- Li, S. A., & Donn, G
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که آثار هنری نه‏ تنها بازتابی از تجربیات انســانی‏اند، بلکه نقشــی  جامعه را نیز تحت تأثیر قرار می‏دهد، چرا
یج ارزش‏هــای اجتماعی ایفا  گاهی عمومی، شــکل‏دهی بــه گفتمان‏های فرهنگــی و ترو اساســی در ارتقاء آ
می‏کنند. در همین راســتا، هنرمند تنها یک خالق آثار زیباشناختی نیســت، بلکه کنشگری فرهنگی است 
ی واقعیت‏های اجتماعــی می‏پردازد. آثار هنری به‏مثابه  ، به تبیین، نقد و بازســاز که با بهره‏گیری از زبان هنر
ینــی ارزش‏ها و  یســته فردی و جمعی، نقشــی فعال در شــکل‏دهی بــه هنجارها، بازآفر بازتابی از تجربه‏های ز
، هنرمند پلی میان احساس و اندیشه جامعه است؛ پلی که  گاهی عمومی ایفا می‏کنند. از این منظر ارتقاء آ
از طریق آن می‏توان مفاهیم بنیادین انسانی چون آزادی، عدالت، هویت و همدلی را منتقل و تثبیت کرد. در 
که هنر در چنین شرایطی  ، این نقش فرهنگی هنرمند اهمیت دوچندان می‏یابد؛ چرا دوران‏های بحران و تغییر
ی برای امیدبخشی، مقاومت و ایجاد گفت‏وگو میان اقشار مختلف جامعه عمل کند.  می‏تواند به‏عنوان ابزار
ی هنرمند نه‏تنها ضامن تداوم مســیر خلاقیت فردی اوست، بلکه عاملی  ، ســامت روانی و تاب‏آور ازاین‏رو
کلیدی در حفظ پویایی فرهنگــی و انتقال مؤثر پیام‏های اجتماعی نیز به شــمار می‏آیــد. بنابراین، می‏توان 
این‏گونه نتیجه گرفت که فرســایش روانی هنرمندان به ‏مرور می‏تواند به کاهش تولیدات خلاقانه و تضعیف 
ی در جامعه منجر شود، توانی که در شــرایط بحران‏های اجتماعی یا تحولات فرهنگی،  قدرت فرهنگ‏ســاز

ی و اثرگذار است.  بیش از پیش ضرور
در این راستا، یکی از ســازه‏های مهمی که می‏تواند هنرمند را آماده ورود به دنیای پرچالش هنری کند، 
ی است که به میزان  سرسختی روان‏شناختی1 است. این سازه، شامل ویژگی‏های شناختی، عاطفی و رفتار
توانایی افراد در مدیریت چالش‏ها و فشارهای محیطی از طریق کنترل، تعهد و پذیرش تغییرات اشاره دارد 
ی یا  یدادها را کنترل، دستکار )مدی2، 2006(. عامل کنترل با این باور ســر و کار دارد که یک فرد می‏تواند رو
یشه در مفهوم منبع کنترل راتر دارد. سطح بالای کنترل که با خودکارآمدی بالا همراه  تحت تأثیر قرار دهد و ر
ی مثبت افراد بر تغییرات در یک موقعیت جدید می‏شــود )بارتون، کلی و متیوز3،  اســت، منجر به تأثیرگذار
گاهی و تلاش برای شایســتگی اســت. این عامل در  2013(. عامــل تعهد نیز به معنای حس انســجام، خودآ
یابــی واقع‏بینانه در  کســب حس تعادل درونــی و اعتماد به نفس مؤثر اســت و فرد را قادر می‏ســازد تا یک ارز
زمان مواجهه با چالش‏ها داشته و منجر به ایجاد پاسخ‏های جایگزین خلاقانه در موقعیت‏های متفاوت شود 
)آلتینسوی و آیپای4، 2023(.  میزان و نحوه بروز سرسختی روان‏شناختی ممکن است تحت تأثیر فرهنگ، 
ارزش‏هــای اجتماعی و باورهای رایج در جامعــه قرار گیرد. در برخی فرهنگ‏هــا، از جمله فرهنگ ایرانی که 
، یک نوع ارزش تلقی می‏شود که  ی بر اهداف حتی در شرایط دشوار جمع‏گرا است، استقامت، صبر و پافشار
این ارزش فرهنگی می‏تواند هنرمندان را تشویق کند تا در برابر ناملایمات سرسخت‏تر شده و از شکست‏ها 
کید بر همبســتگی اجتماعی، تحمل در  به‏عنوان فرصتی برای یادگیری اســتفاده کنند. فرهنــگ ایرانی با تأ

1- Psychological Hardiness 2- Maddi et al
3- Bartone, P. T., Kelly, D. R., & Matthews, M. D. 4- Altınsoy, F., & Aypay, A
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، بســتری فراهم می‏سازد که در آن هنرمند به‏عنوان یک عامل  ی بر تلاش مستمر برابر سختی‏ها و ارزش‏گذار
مقاومت فرهنگی نیز تلقی می‏شود )خسروشاهی، 1392(. در مقابل، در جوامعی که فرهنگ فردگرایی افراطی 
یا موفقیت‏محور دارند، ممکن اســت هنرمندان در مواجهه با شکست، دچار خودسرزنشی شدید شوند که 
به کاهش سرسختی روان‏شناختی آنها منجر شــود. بنابراین انتظارات جامعه از هنرمند، هم می‏تواند جنبه 
حمایتی داشــته و هم فشــار مضاعفی را به فرد منتقل کند. مطالعه کوالسکی و شــرمر1 )2018(  نشان داد که 
افرادی با سرسختی روان‏شناختی بالا، دیدگاه مثبتی نســبت به چالش‏ها و مشکلات خود دارند و آنها این 
شــرایط را به‏عنوان فرصتی برای یادگیری و نــه به‏عنوان تهدیدی بــرای موفقیت درنظرمی‏گیرنــد. این توانایی 
به‏خصوص در جامعه هنری می‏تواند هنرمندان را در برابر انتقادات و فشــارهای بیرونی به‏خصوص پذیرش 

از عموم جامعه مقاوم‏تر کرده و از فرسودگی هیجانی آنها جلوگیری کند )رودز2، 2012(.
، عامل مهمی که می‏تواند تأثیر بســزایی بر سرســختی روان‏شــناختی در این قشــر خاص  از ســوی دیگر
یشــه در ارزش‏ها و هنجارهای فرهنگــی دارند. مطالعات  از جامعه بگذارد، باورهای غیرمنطقی اســت که ر
نشــان می‏دهد که باورهای غیرمنطقی می‏تواند سرســختی روان‏شــناختی را تحت تأثیر قرار دهد )شــهپری، 
ی، 1395(. به گفته الیس3)1962(، این باورها شامل مواردی از قبیل انتظار تأیید  اصفهانی خالقی و بنكدار
كنش  ، وا از دیگران، انتظارات بیش از حد از خود و دیگران، سرزنش خود و دیگران، درماندگی در برابر تغییر
یاد توأم با اضطراب، وابستگی  كامی، بیمسئولیتی عاطفی، عدم كنترل هیجانی، نگرانی‏های ز غیرمعقول به نا
یارویی با مشكلات و كمالگرایی هستند. چنین شیوه‏های تفکری ممکن است فرد  هیجانی، اجتناب از رو
کامی‏ها باز دارند و درنهایت توانمندی او در مقابله با  را از پذیرش واقعیت‏ها و به‏ویژه از مواجهه سازنده با نا
فشــارهای محیطی و چالش‏های درونی را کاهش دهند. به‏طور خاص، هنگامی که یک هنرمند به این باور 
دســت یابد که »هر اثر من باید بی‏نقص باشــد تا مورد پذیرش قــرار گیرد«، هر گونه انتقــاد یا نقص در کارش 
می‏تواند به احساس شکست و اضطراب مفرط منجر شود و به‏جای پذیرش آنها به‏عنوان فرصتی برای رشد 
و یادگیــری، آنها را به‏عنوان تهدیــدی برای خود و توانایی‏هایــش درنظر بگیرد )توث4 و همــکاران، 2022(. در 
همین راستا، باید توجه داشت که شکل‏گیری نگرش‏های غیرمنطقی در افراد، از جمله هنرمندان، می‏تواند 
کم بر جامعه داشــته باشــد. فشارهای  یشــه در تجربه‏های اولیه زندگی و همچنین هنجارهای فرهنگی حا ر
نهادینه‏شده‏ای مانند الزامات موفقیت بی‏نقص، کمال‏گرایی افراطی یا انتظارات غیرواقع‏بینانه از سوی والدین، 
معلمان یا محیط اجتماعی، ممکن اســت فرد را از ســنین پایین در چارچوب‏هایی محــدود و ناتوان‏کننده 
، نظیر نیاز مفرط به تأیید،  قرار دهد. این نگرش‏ها در بزرگسالی می‏توانند به شــکل الگوهای فکری ناسازگار
کافی بودن بروز پیدا کنند. در فرهنگ‏هایی که موفقیت  یابی دیگران یا احساس نا اضطراب دائمی نسبت به ارز
در عرصه‏هــای هنری تحت قضاوت‏هــای اجتماعی مداوم قــرار دارد، این باورها ممکن اســت به تضعیف 
ی روان‏شناختی منجر شوند. در فرهنگ ایرانی  خودپنداره، کاهش اعتمادبه‏نفس و در نهایت افت تاب‏آور

1- Kowalski, C. M., & Schermer, J. A 2- Rhoads, B. A 3- Ellis, A
4- Tóth , R., & et al
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ی اجتماعی بر موفقیت و تأیید عمومی نقش پررنگی دارد، این حساسیت اجتماعی ممکن  نیز که ارزش‏گذار
است فشار مضاعفی بر هنرمندان وارد کرده و زمینه‏ساز شکل‏گیری یا تقویت باورهای غیرمنطقی، نظیر نیاز 
مفرط به تأیید یا ترس از شکست شــود )چلبی، 1384(. پیامد چنین فرایندی صرفاً به کاهش سلامت روان 
 ، ی در خلق آثار ی هیجانی و حفظ پایدار هنرمند محدود نمی‏شــود، بلکه با تضعیف توانایی او در ســازگار
تأثیرات منفی خود را بر کیفیت تولیدات هنری، نقش فرهنگ‏سازانه آثار و حتی جریان کلی انتقال ارزش‏ها 

یکی1و همکاران، 2024(. گاهی در جامعه نیز برجای می‏گذارد )زوبرز و آ
، سلامت روانی هنرمندان نه‏تنها در ســطح فردی بلکه در سطحی کلان، نقشی حیاتی در  از همین منظر
تداوم پویایی فرهنگی، شکل‏گیری روایت‏های جمعی و پاسخ‏گویی به تحولات اجتماعی دارد. از آنجا که هنرمند 
علاوه بر تولید آثار زیبایی‏شناختی، یک کنشگر فرهنگی فعال نیز محسوب می‏شود، توانایی او در مواجهه مؤثر با 
چالش‏های هیجانی و روانی اهمیت مضاعفی می‏یابد. در همین زمینه، یکی از ظرفیت‏های روان‏شناختی مهم 
که می‏تواند به‏عنوان واسطه‏ای حمایتی در برابر فرسودگی روانی ایفای نقش کند، انعطاف‏پذیری هیجانی است. 
براساس پژوهش رشید و بیات )1398( انعطاف‏پذیری هیجانی زیرمجموعه‏ای از انعطاف‏پذیری روان‏شناختی 
است که به توانایی استفاده از موقعیت‏ها و فرصت‏های کنونی برای حرکت به سمت ارزش‏های درونی و اهداف 
اشاره دارد. پژوهش‏های متعددی از جمله فو2 و همکاران )2018( نشان می‏دهد که بین سرسختی روان‏شناختی 
و انعطاف‏پذیــری هیجانی رابطه وجود دارد. در ســال 2008 كوفمان3 رســماً مفهــوم انعطاف‏پذیری هیجانی را 
تعریف نمود و این ایده را مورد بحث قرار داد كه هیجان یك نظام انعطاف‏پذیر است. این سازه، ظرفیت تولید 
پاسخ‏های هیجانی وابسته به موقعیت به وقایع منفی و مثبت زندگی را معنا می‏کند )ماس4، 2006(. این عامل 
به هنرمندان کمک می‏کند تا در مواجهه با چالش‏ها و فشارهای ناشی از حرفه‏شان، واکنش‏های هیجانی خود 
را تنظیم کنند و آنها را به‏نحو مؤثری تغییر دهند و به‏جای تمرکز بر تأیید اجتماعی، بر رشد و خلاقیت شخصی 
خود تمرکز کنند. در نتیجه افرادی که انعطاف‏پذیری هیجانی بالاتری دارند، نسبت به افرادی که هیجان‏پذیری 
کمتری دارند، شکست‏ها را به‏عنوان بخشی از فرایند ضروری و طبیعی پیشرفت و ترقی در زندگی و حرفه خود 
درنظرمی‏گیرند )نابلکووا، ساتنر و گرگورووا5، 2023(. در واقع، انعطاف‏پذیری هیجانی به هنرمندان این امکان را 
می‏دهد تا در شرایط عدم قطعیت، که در بسیاری از مواقع به‏ویژه در حوزه‏های حرفه‏ای در رشته‏های هنری وجود 
دارد، از اضطراب و نگرانی‏های غیرضروری فاصله بگیرند و به‏جای آن بر روی توسعه مهارت‏های خود تمرکز 
کنند.  شواهد مختلف از نقش کلیدی این عامل در بهبود عملکرد فردی و اجتماعی حکایت دارند. از جمله 
گیلبرت6 )2024(   که بیان می‏کند، انعطاف‏پذیری هیجانی شامل سه مؤلفه اصلی حساسیت به هیجانات، 
توانایی در تنظیم آنها و نحوه پاسخ به تغییرات و موقعیت‏های جدید است. در واقع، این توانمندی به فرد کمک 
می‏کند تا نه‏تنها با هیجانات منفی مقابله کند، بلکه از آنها به‏عنوان فرصتی برای یادگیری و رشد استفاده کند.

1- Zubrzycki, B., & et al 2- Fu, F., & et al 3- Kaufman
4- Mayes, L. C 5- Nabelkova, E. V., Sautn=er, M., & Gregorova, A. B
6-  Gilbert, D
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، بخش عمده‏ای از این مطالعات  با وجود توسعه‏ چشمگیر پژوهش‏های روان‏شناختی در دهه‏های اخیر
همچنان معطوف به جمعیت‏های استانداردی نظیر دانشجویان، بیماران و گروه‏های عمومی باقی مانده‏اند. 
یستی، شناختی و هیجانی خاص کمتر در کانون توجه قرار  در این میان، هنرمندان به‏عنوان گروهی با سبک ز
ی اقتصادی و انتظارات فرهنگی،  گرفته‏اند، در حالی که این گروه در مواجهه با فشارهای محیطی، ناپایدار
ممکن است از الگوهای مقابله‏ای و تنظیم هیجانی منحصر‏به‏فردی بهره ببرند. این غفلت پژوهشی، به‏ویژه در 
بررسی ساختارهای درونی‏تری چون سرسختی روان‏شناختی، باورهای غیرمنطقی و انعطاف‏پذیری هیجانی، 

زمینه‏ شکل‏گیری شکافی مفهومی در ادبیات علمی را فراهم ساخته است.
کنده‏ای به بررسی این متغیرها به‏ صورت مستقل پرداخته‏اند، اما تعامل پویا و میانجی‏گرانه‏  مطالعات پرا
کنون  آنها در یک الگوی مفهومی منســجم، آن ‏هم در بافت فرهنگی و اجتماعی خاص هنرمندان ایرانی، تا
به‏شکل جامع بررسی نشده است. با توجه به ویژگی‏های خاص فرهنگ ایرانی، از جمله گرایش به جمع‏گرایی، 
کید بر ارزش‏های سنتی، بررسی این متغیرها در چنین بافتی می‏تواند بینش‏هایی  اهمیت نگاه دیگران و تأ
 ، بومی و عمیق‏تر نســبت به نحوه مواجهه هنرمندان با فشــارهای روانی و اجتماعی ارائه دهــد. از این منظر
پژوهش حاضر بر آن اســت تا با بهره‏گیــری از چارچوب‏های نوین در روان‏شناســی شــناختی و هیجانی، به 
ی سرسختی روان‏شناختی براساس باورهای غیرمنطقی با  این سؤال پاسخ دهد که آیا الگوی روابط ساختار
درنظرگرفتن نقش میانجی انعطاف‏پذیری هیجانی، در جمعیتی از هنرمندان، مستقل از رشته‏ هنری خاص، 

؟ از برازش مطلوبی برخوردار است یا خیر

روش
الف( طرح پژوهش و شرکت‏کنندگان

پژوهش حاضر از نوع توصیفی- همبستگی بود و با استفاده از روش معادلات ساختاری که به بررسی روابط میان 
متغیرهای پنهان و همچنین متغیرهای مشاهده‏پذیر می‏پردازد، انجام شد. جامعه آماری این پژوهش شامل 
کلیه هنرمندان )زن و مرد( فعال در حوزه‏ هنرهای نمایشی و هنرهای تجسمی در شهر تهران بود. نمونه‏گیری از 
این جامعه آماری به روش در دسترس صورت گرفت. با توجه به ماهیت پژوهش و روش معادلات ساختاری، 
حجم نمونه اولیه برای این پژوهش 250 نفر درنظرگرفته شد و پرسشنامه‏های مرتبط با متغیرهای پژوهش به صورت 
حضوری در اختیار شرکت‏کنندگان قرار گرفت و قبل از تکمیل پرسشنامه، اهداف پژوهش برای شرکت‏کنندگان 
گاهانه آنها اخذ گردید. داشتن رضایت برای شرکت در پژوهش و همچنین داشتن  توضیح داده شد و رضایت آ
یگری، کارگردانــی، طراح صحنه یا لبــاس و ....،  یک حرفه هنــری مرتبط از جمله هنرهای نمایشــی شــامل باز
همچنین هنرهای تجسمی شامل نقاشی یا مجسمه سازی، جزء معیارهای ورود و عدم تمایل به ادامه شرکت 
در پژوهش، پرسشنامه‏های مخدوش )عدم پاسخگویی به حداقل 5 درصد از سؤال‏های یکی از پرسشنامه‏ها( 
ک‏های خروج در پژوهش بود. در نهایت ۲۲4 پرسشنامه وارد پژوهش گردید. تجزیه و تحلیل داده‏ها به  جزء ملا

روش معادلات ساختاری و با استفاده از نرم‏افزارهای SPSS نسخه 24 و لیزرل نسخه 8/8  انجام شد.
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ب( ابزار
پرسشنامه سرسختی روان‏شناختی: آزمون سرسختی توسط کوباسا1و همکاران )1982( برای اندازه‏گیری سرسختی 
تهیه شده اســت. این آزمون از طیف لیکرت چهار گزینه‏ای از هرگز )4(، به ندرت )3(، گاهی اوقات )3( و 
اغلب اوقات )1( برای سنجش سه بعد تعهد )سؤالات 9-1(، کنترل )سؤالات 16-10( و مبارزه‏جویی )سؤالات 
20-17( تشــکیل شده است. کوباســا و همکاران )1982( همســانی درونی خرده مقیاس‏های تعهد، کنترل و 
مبارزه‏جویی در این پرسشنامه را به ترتیب 0/85، 65/ 0 و0/70گزارش کردند. در ایران، این آزمون توسط زارع و 
یابی قرارگرفت و روایی این پرسشنامه را به روش سازه با محاسبه تحلیل عامل  امین‏پور )۱۳۹۰( مورد هنجار
یانس آزمون را  کتشافی مورد بررسی قرار دادند و سه عامل شناسایی شد که در مجموع 50/16 درصد کل وار ا
تبیین کرد. نتایج آلفای کرونباخ برای این ســه عامل با نمره کل 0/91 )تعهد 0/84، کنترل 0/82 و مبارزه‏جویی 

0/75( نشان‏دهنده همسانی درونی مناسب این پرسشنامه می‏باشد.
: پرسشنامه باورهای غیرمنطقی توسط جونز2 )1968( شامل 40 گویه  پرسشــنامه باورهای غیرمنطقی جونز
، بی‏ثباتی هیجانی و اجتناب  در قالب چهار خرده‏ مقیاس انتظار تأیید از دیگران، درماندگی در برابر تغییر
یابی و سنجش میزان باورهای غیرمنطقی طراحی شده است. این پرسشنامه براساس یک  از مشکل، برای ارز
مقیاس پنج‏درجه‏ای لیکرت از کاملاً مخالف )1( تا کاملاً موافق )5( انجام می‏شود. ضرایب همسانی درونی 
این پرسشنامه بین 0/45 تا 0/72 و ضریب بازآزمایی آن 0/92گزارش شده است. نخستین ‏بار در ایران عبادی و 
یافتند که ضرایب پایایی  معتمد )1384(، ویژگی‏های روان‏سنجی این پرسشنامه را مورد بررسی قرار داده‏ و در
برای چهار خرده مقیاس بالا، به ‏ترتیب 0/80، 0/81، 0/73و 0/75 اســت. علاوه بر این، پایایی کل پرسشــنامه 
ی، 0/76 گزارش شده است که نشان‏دهنده اعتبار مطلوب این ابزار برای  نیز با استفاده از روش دو نیمه‏ساز

سنجش باورهای غیرمنطقی در جمعیت ایرانی است.
یابی  پرسشنامه انعطاف‏پذیری هیجانی: این پرسشنامه توسط رشیدی و بیات در سال 1398 به منظور ارز
هیجانات مثبت، منفی و ارتباطــات هیجانی با 24 گویه و 3 مؤلفه طراحی شــد. هیجانات مثبت و منفی 
با ابراز تجربه نیازهای درون فردی و بین فردی همراه اســت و عامل ســوم با سرایت هیجانی عنوان می‏گردد 
)بونانو3 و همكاران، 2004(. این پرسشــنامه براساس طیف لیکرت شش درجه‏ای )کاملاً مخالفم =1 تا کاملاً 
موافقم = 6( تهیه شــده اســت. کمترین نمره در این مقیاس 24 و بالاترین نمره 144 اســت. هــر چه نمره فرد 
بالاتر باشد نشــان‏دهنده انعطاف‏پذیری بالاست. ضریب آلفای كرونباخ محاســبه شده در پژوهش رشید و 

بیات )1398( برای این پرسشنامه بالای 0/7 برآورد شد.

یافته‏ها
میانگین و انحراف استاندارد سنی شرکت‏کنندگان 35/29 )9/61( سال بود. تعداد 151 نفر )68 درصد( در رشته 

1- Kobasa, S. C., Maddi, S. R., & Kahn, S 2- Jones, A 3- Bonino, G. A., et al
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هنرهای نمایشی و  تعداد 73 نفر )32 درصد( در رشته هنرهای تجسمی شرکت کردند. از لحاظ وضعیت 
تأهل، 95 نفر )42 درصد( متأهل و 130 نفر )58 درصد( مجرد در پژوهش شرکت کردند.

جدول 1 .میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای مورد مطالعه

متغیرها میانگین انحراف استاندارد

سرسختی روان‏شناختی16/3631/78

باورهای غیرمنطقی11/5139/67

انعطاف‏پذیری هیجانی16/13795/69

 ،)p=0/001, r=0/35 ( نتایج جدول 2 نشــان می‏دهد که سرســختی روان‏شــناختی و باورهای غیرمنطقــی
سرسختی روان‏شناختی و انعطاف‏پذیری هیجانی )‏p=0/001, r=0/35(، باورهای غیرمنطقی و انعطاف‏پذیری 

ی دارند. هیجانی )p=0/001, r=0/62( ارتباط مثبت و معنی‏دار
برای بررسی استقلال باقیمانده‏ها از آماره Watson-Durbin که مقدار آن می‏تواند بین 0 تا 4 باشد، استفاده 
گر  گر بین باقیمانده‏ها همبستگی متوالی وجود نداشته باشد، مقدار این آماره باید به 2 نزدیک باشد. ا شد. ا
گر این آماره بین 1/5 تا 2/5 باشد  به صفر نزدیک باشد نشان‏دهنده همبستگی منفی می‏باشد. در مجموع ا
جای نگرانی نیســت )حبیبی، 2018(. مقدار آماره به‏دست آمده برای سرسختی روان‏شناختی 1/85 و برای 
انعطاف‏پذیری هیجانی 1/86 بود و این نتیجه نشــان داد که پیش‏فرض استقلال باقیمانده‏ها رعایت شده 
یانس1 نقش متغیر پیش‏بین را نسبت به سایر متغیرها در مدل نشان می‏دهد. دامنه قابل  است. عامل تورم وار
قبول برای VIF مابین 1تا 10 متغیر است. هر چه مقدار VIF یک متغیر مستقل به یک نزدیک باشد، نقش آن 
متغیر در مدل نسبت به سایر متغیرهای پیش‏بین بیشتر است. در صورتی که VIF بزرگتر از 10 باشد، مشکل 
هم‏خطی جدی وجود دارد. مقدار ضریب تحمل2 نیز که برای بررسی همخطی متغیرها به‏کار می‏رود، بین 0 و1 
متغیر است. هرچه مقدار آن بزرگتر باشد )نزدیک 1( میزان همخطی کمتر است و هرچه مقدار آن کوچکتر 
گر ضریب تحمل 0/4 باشد، جای نگرانی دارد و  ( همخطی بالا را نشان می‏دهد. یعنی ا باشد )نزدیک به صفر
گر کوچکتر از 0/1 باشد، مشکل آفرین است )کریمی، VIF .)2015 و ضریب تحمل به‏دست آمده برای هر یک  ا
از مؤلفه‏های متغیر پیش‏بین، همگی در حد مطلوب بود و بین مؤلفه‏های متغیر پیش‏بین همبستگی‏های 

بزرگ وجود نداشت و هم‏خطی جدی مشاهده نشد.

جدول 2. آماره‏های توصیفی و ماتریس همبستگی متغیرها

3 2 1 متغیر

- - 1 سرسختی روان‏شناختی

- 1 0/74** باورهای غیرمنطقی

1 0/62** 0/35** انعطاف‏پذیری هیجانی

1- Inflation factor variance; VIF 2- Tolerance
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جدول3 شاخص‏های برازش مدل را نشــان می‏دهد. جهت تعیین کفایت برازش الگوی پیشنهادی با 
یشه دوم میانگین مربعات  داده‏ها، شاخص‏های کای اسکوئر بهنجار شده1، شاخص برازش مقایسه‏ای2 و ر
خطای برآورد3 مورد استفاده قرار گرفت. مقادیر هر یک از این شاخص‏ها بین 0 و1 قرار دارد و مقادیر نزدیک 
به و یا بیشتر از0/90 نشانه مطلوب بودن مدل می‏باشد. CFI برای این مدل 0/98 بوده که در بازه قابل قبول قرار 
یشه دوم میانگین مربعات خطای برآورد )RMSEA( برای مدل 0/07 به‏دست آمده است،  می‏گیرد. از آنجا که ر
از طرفــی بازه قابل قبول برای آن کمتر از 0/08 می‏باشــد، پس می‏توان گفت مدل برازش شــده مدل مناســبی 
است. شاخص‏های کای اسکوئر بهنجار شده ) )CMIN/DF و شاخص برازش مقایسه‏ای )CFI( در دامنه 

مورد قبول قرار دارد )حبیبی، 2018(.

جدول3. شاخص‏های برازش کلی مدل اصلاح شده

CMIN/DF(CFINNFIRMSEA(شاخص

4/020/980/970/072مقدار محاسبه شده

0/08<90 >90 >1-3سطح قابل قبول

نمودار 1، بارهای اســتاندارد شــده مدل پژوهش را نشــان می‏دهد. در ایــن مطالعه تمــام روابط باورهای 
 .)P>0/05( غیرمنطقی و سرسختی روان‏شناختی با میانجی‏گری انعطاف‏پذیری هیجانی معنی‏دار می‏باشد

نمودار1. بارهای استاندارد شده مدل پیش‏بینی سرسختی روان‏شناختی براساس باورهای غیرمنطقی با میانجی‏گری انعطاف‏پذیری هیجانی

با توجه به نموادر2 و معنی‏داری آماره T مربوط به هریک از متغیرهای پژوهش در سطح 0/05، فرضیه پژوهش 
تأثیر باورهای غیرمنطقی بر سرسختی روان‏شناختی با میانجی‏گری انعطاف‏پذیری هیجانی تأیید می‏شود.

1- Normed chi -square index CMIN/DF 2- CFI ؛Comparative fit index
3- RMSEARoot mean squared error of approximation
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نمودار2. نتایج تحلیل محاسبه مقدار T مدل پیش‏بینی سرسختی روان‏شناختی براساس باورهای غیرمنطقی با میانجی‏گری 
انعطاف‏پذیری هیجانی

با توجــه بــه نمودارهــای 1 و 2 و اطلاعــات جــدول 4، ضریب مســیر باورهــای غیرمنطقی بر سرســختی 
روان‏شــناختی 0/48، باورهــای غیرمنطقــی بــر انعطاف‏پذیــری هیجانــی0/62، انعطاف‏پذیــری هیجانــی بــر 
سرســختی روان‏شــناختی 0/38 اســت. همچنین با توجه به اطلاعات جــدول 3، میزان ارتباط غیرمســتقیم 
باورهای غیرمنطقی بر سرسختی روان‏شناختی همراه با میانجی‏گری انعطاف‏پذیری هیجانی 0/18 بوده است. 

جدول4. شاخص‏های برازندگی مدل پیش‏بینی سرسختی روان‏شناختی براساس باورهای غیرمنطقی با میانجی‏گری انعطاف‏پذیری هیجانی

نتیجه P مقدار T مقدار ضریب مسیر تأثیرات مستقیم

تأیید 0/002 3/84 -0/48 باورهای غیرمنطقی                 سرسختی روان‏شناختی

تأیید 0/001 4/70 -0/62 باورهای غیرمنطقی               انعطاف‏پذیری هیجانی

تأیید 0/002 3/14 0/38 انعطاف‏پذیری هیجانی           سرسختی روان‏شناختی

نتیجه P مقدار T مقدار ضریب مسیر تأثیرات غیرمستقیم

تأیید 2/62 0/48×0/38-0/18
باورهای غیرمنطقی    انعطاف‏پذیری هیجانی    سرسختی 

روان‏شناختی

نتیجه‏گیری
پژوهش حاضر با هدف مدل‏یابی علی سرسختی روان‏شناختی براساس باورهای غیرمنطقی با نقش میانجی 
انعطاف‏پذیری هیجانی در هنرمندان ایرانی با تأملی در بستر فرهنگ انجام شد. نتایج نشان داد که باورهای 
غیرمنطقی با کاهش سرسختی روان‏شناختی رابطه‏ای منفی و معنادار دارند. این یافته با نتایج پژوهش‏های 
ی )1395( هم‏راستا است، آنان نیز گزارش  یســا1و همکاران )2016( و شــهپری، اصفهانی خالقی و بنکدار و

1- Vîslă, A., & et al



209

 براساس باورهای غیرمنطقی با...یمدل‏یابی علی سرسختی روان‏شناخت

سیما رسولی   نیلو فر میکائیلیو

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

کرده‏اند که افــراد دارای باورهای غیرمنطقی، در مواجهه با موقعیت‏های اســترس‏زا، آســیب‏پذیری بیشــتری 
، شیوه تفسیر  از خود نشــان می‏دهند و به‏تبع آن، سرســختی روان‏شــناختی پایین‏تری دارند. به بیان دقیق‏تر
ی از این باورهای  ک ‏شــده دارد. بسیار و پردازش اطلاعات در این افراد نقش کلیدی در میزان اســترس ادرا
یشه در ارزش‏های فرهنگی و اجتماعی دارند و در بستر هنر و فرهنگ ایرانی، نمودهایی چون  غیرمنطقی، ر
کمال‏گرایی افراطــی، نیاز به تأیید دیگران و حساســیت به قضاوت عمومی در میان هنرمندان رایج اســت. 
ی اجتماعی نیز با موفقیت، تأیید جمعی و پرهیز از شکست  بنابراین، می‏توان اذعان داشت که ارزش‏گذار
، فشارهای روانی مضاعفی بر هنرمندان وارد میك‏ند. پژوهش توث و همکاران  برجسته می‏شود که همین امر نیز
)2022( نیز نشان داده است که چنین الگوهای شناختی و ارزشی، در هنرمندان با تجربه هیجان‏های منفی 
ی از آنان بر این باورند که آثار  شدید مانند اضطراب، ناامیدی، خشم یا احساس گناه همراه است؛ زیرا بسیار
هنری‏شان باید همواره مورد تأیید و تحسین همگان قرار گیرد. زمانی که این انتظار محقق نمی‏شود و فرد با 
کنش‏هایی چون افسردگی، احساس بی‏ارزشی یا حتی  نقد یا طرد اجتماعی مواجه می‏گردد، احتمال بروز وا
کنش‏های  ، کلیف و هومن1، 2018(. در چنین شرایطی، این وا انزوا از فضای هنری افزایش می‏یابد )استامکو
هیجانی شــدید نه‏تنها خلاقیت هنرمند را محدود می‏کنــد، بلکه توانایــی او را در مدیریت تنش‏ها و حفظ 

سلامت روانی تضعیف می‏نماید.
ی در این پژوهش نشان داد که بین سرسختی روان‏شناختی  نتایج دیگر حاصل از معادلات ســاختار
ی وجود دارد. این یافته با مبانی نظری مطرح شــده  و انعطاف‏پذیری هیجانی نیز ارتباط مثبت و معنادار
در پژوهش همسو است. همان‏طور که فو و همکاران )2018(، نابلکووا، ساتنر و گرگورووا  )2023( و اصغری 
ابراهیم آبادی و ممی‏زاده )1397( بیان می‏کنند هم سرسختی روان‏شناختی و هم انعطاف‏پذیری هیجانی 
ی فرد در برابر چالش‏ها و موانع نقش مثبتی دارند. در این بین هنرمندان به دلیل  در افزایش میزان تاب‏آور
ماهیت حرفه‏ای خود، همواره با چالش‏های متعددی از جمله: عدم امنیت مالی و شغلی، رقابت شدید و 
یت زمان و عدم مرز مشخص  عدم پذیرش از طرف عموم جامعه، عدم درک درست افراد از این حرفه، مدیر
بین کار و زندگی شخصی روبه‏رو هستند. این عوامل، به‏ویژه در بافت فرهنگی ایران که در آن ارزش‏های 
ی هنرمندان رواج دارد، اثرات  سنتی، توقعات اجتماعی و نگرش قضاوت‏گرانه نسبت به خلاقیت و نوآور
ی  روان‏شــناختی مضاعفی ایجاد می‏کند که می‏تواند بر سلامت روان آنها تأثیر بگذارد. بنابراین، برخوردار
یدادهای  از سرســختی روان‏شــناختی کــه بیانگر تعهد شــخصی، مهار احســاس بــه هنــگام مواجهه بــا رو
تنش‏زا و یک نــوع اعتقاد درونی بــه تغییر برای اســتفاده از این چالش‏هــا به‏عنوان فرصتی برای رشــد و نه 
ی خود  تهدیدی برای ادامه اســت، می‏تواند به هنرمنــدان کمک کند تا در مواجهه با این شــرایط، تاب‏آور
را حفظ کرده و از اســترس و فشــارها کاســته شــود. در این میان، انعطاف‏پذیری هیجانی نقش کلیدی را 

1- Stamkou, E., van Kleef, G. A., & Homan, A. C
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ایفــا می‏کند. به گفته ســاندین1 و همکاران )2017( انعطاف‏پذیــری هیجانی و تنظیــم هیجانات در بهبود 
ی افراد بســیار مؤثر اســت. بدین معنا که هر چه توانایی فرد برای مقابله با مشــکلات، اســترس‏ها  تاب‏آور
یــت و تنظیــم هیجاناتش هم بالاتر بــوده و برای  و چالش‏هــای زندگی بالاتر باشــد، توانایــی فرد برای مدیر
ی با موقعیت پیش آمده، انعطاف هیجانی بیشــتری از خود بروز می‏دهد. بنابراین، می‏توان گفت  ســازگار
ی کــه تقویت یکی از ایــن ویژگی‏ها ممکن  که هــر دو این مؤلفه‏هــا تأثیر متقابلی بــر یکدیگر دارند، به طور

است به تقویت دیگری نیز منجر شود.
نتایج به‏دست‏آمده از پژوهش حاضر نشــان داد که بین باورهای غیرمنطقی و انعطاف‏پذیری هیجانی 
رابطه‏ای منفی و معنادار وجود دارد. این یافته با نتایج پژوهش‏های گروس2 )2015( و گوندوز3 )2013( همسو 
است. این مطالعات بیان می‏کنند که افزایش باورهای غیرمنطقی با کاهش توانایی فرد در تنظیم هیجانات 
، باورهای غیرمنطقی  و تطبیق روانــی در مواجهه با موقعیت‏هــای چالش‏برانگیز همراه اســت. در حوزه هنــر
اغلب به‏صــورت الگوهــای خشــک، انعطاف‏ناپذیر و گاهــی افراطــی دربــاره توانمندی‏های فــردی و انتظار 
پذیرش عمومی از آثار هنری نمود پیدا می‏کنند. به‏طور خاص، کمال‏گرایی افراطی در میان هنرمندان شایع 
یــف می‏کنند کــه در صورت عدم  اســت؛ آنها اســتانداردهای غیرواقعــی و گاه دســت‏نیافتنی برای خود تعر
تحقق آنهــا، دچــار ناامیدی، اضطراب و خودسرزنشــی می‏شــوند. ایــن باورها بــا پدیده‏هایی مانند نشــخوار 
فکــری، اجتنــاب از تجربه هیجانات و ســرکوب احساســات مرتبــط هســتند و در نهایت، منجــر به کاهش 
انعطاف‏پذیری هیجانی، حساسیت بالا در برابر هیجان‏ها و ضعف در تنظیم هیجانات می‏گردند. با توجه 
به ماهیت احساسی و ذهنی حرفه‏های هنری، به‏خصوص در بافت فرهنگی ایران که به بیان عاطفی مستقیم کمتر 
ی از مشــاغل دیگر درگیر تجارب هیجانی عمیق و نوســانات روانی  مجال می‏دهد، هنرمندان بیش از بســیار

ی از انعطاف‏پذیری هیجانی برای آنها نه‏تنها مزیت، بلکه یک ضرورت اســت.  هســتند. بنابراین، برخوردار
تحقیقات پیشــین نیز تأییــد می‏کنند کــه انعطاف‏پذیــری هیجانی می‏تواند بــه کاهش اضطــراب عملکرد، 
ی در برابر انتقادها و تقویت فرایند خلاقیت کمک کند )کشدان و روتنبرگ4، 2010(. در نقطه  افزایش تاب‏آور
کنش‏هایی  یابی واقع‏گرایانه موقعیت‏ها، وا مقابل، افرادی که از ذهنیت منطقی‏تری برخوردارند، می‏توانند با ارز

سنجیده‏تر و متعادل‏تر از خود نشان دهند.
نتایج دیگر این پژوهش نشان داد که باورهای غیرمنطقی با کاهش سرسختی روان‏شناختی رابطه منفی 
ی دارند و این رابطــه تحت تأثیر متغیر میانجیِ انعطاف‏پذیری هیجانــی قرار می‏گیرد. به‏عبارتی،  و معنادار
انعطاف‏پذیری هیجانی می‏تواند نقــش تعدیل‏کننده‏ای در رابطه میان این دو متغیــر ایفا کند. با این‏حال، 
شــدت و جهت این تأثیر به زمینه‏های فرهنگی نیز وابسته اســت، به‏ویژه اینکه تا چه اندازه یک فرهنگ از 
رشــد فردی، اســتقلال فکری و پذیرش خلاقیت و چالش‏های هنری حمایت می‏کنــد. در فرهنگ‏هایی که 

1- Sandín, B., & et al 2- Gross, J. J 3- Gunduz, B
4- Kashdan, T. B., & Rottenberg, J
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خلاقیت و فردیت تشویق می‏شــود، هنرمندان معمولاً سرسختی روان‏شــناختی بالاتری دارند، زیرا احساس 
می‏کنند آزادی بیشتری برای بیان خود دارند و بدون ترس از قضاوت شدید، می‏توانند با موانع حرفه‏ای مقابله 
کنند. در مقابل، در جوامعی که محدودیت‏های اجتماعی، انتظارات سخت‏گیرانه و نگرش‏های قضاوت‏گرانه 
ی قرار  نســبت به موفقیت وجود دارد، هنرمندان بیشــتر در معرض فشــار روانی، اضطراب و کاهش تــاب‏آور
می‏گیرند، زیرا همواره احساس می‏کنند باید مطابق با استانداردها و انتظارات بیرونی عمل کنند. این یافته‏ها 
با نتایج پژوهش‏های عبدی دهکردی و همکاران )2019( و خالدیان، بابایی و امانی )1395( هم‏راستا هستند. 
این مطالعات نیز نشان داده‏اند که باورهای غیرمنطقی نظیر کمال‏گرایی افراطی، ترس شدید از شکست و 
نشخوارهای ذهنی می‏توانند به‏شدت سرسختی روان‏شناختی افراد را تضعیف کرده و قدرت مقابله آنان را 
ی را کاهش می‏دهند،  در برابر موقعیت‏های دشوار کاهش دهند. افزون بر این، چنین باورهایی نه‏تنها تاب‏آور
بلکه بر روند خلاقیت نیز تأثیر منفی می‏گذارند. با این‏حال، هنرمندانی که از انعطاف‏پذیری هیجانی بالاتری 
یدادهای منفی را به‏عنوان فرصتی  برخوردارند، توانایی بیشتری در تنظیم هیجانات خود داشته و می‏توانند رو
، آنها با تغییر دیدگاه‏های شناختی و سازگار شدن با شرایط،  برای یادگیری و رشد تلقی کنند. به‏عبارت دیگر
بهتر می‏توانند با چالش‏ها مواجه شــوند )فو و همکاران، 2018(. بنابرایــن، انعطاف‏پذیری هیجانی به‏عنوان 
یک عامل محافظتی، می‏تواند تأثیرات منفی باورهای غیرمنطقی بر سرسختی روان‏شناختی را کاهش داده 

ی روانی را تسهیل کند. و روند سازگار
کید بر نقش باورهای شــناختی، تنظیم  در نهایت می‏توان این‏گونه نتیجه گرفت که پژوهش حاضر با تأ
هیجانی و بســترهای فرهنگــی ایرانی، تصویری جامــع از چگونگی تأثیــر باورهای غیرمنطقی بر سرســختی 
روان‏شناختی هنرمندان ارائه می‏دهد. نتایج نشان داد که باورهای غیرمنطقی، به‏ویژه در قالب‏هایی همچون 
کمال‏گرایی افراطی، نیاز به تأیید دیگران و ترس از شکست، نقش مهمی در تضعیف توانمندی روان‏شناختی 
ی هنرمندان دارند. در مقابل، انعطاف‏پذیری هیجانی به‏عنــوان یک عامل میانجی و محافظتی،  و تاب‏آور
نه‏تنها اثرات منفی این باورها را کاهش می‏دهد، بلکه زمینه‏ساز افزایش سرسختی روان‏شناختی و سلامت 
هیجانی در شــرایط دشــوار حرفه‏ای اســت. این یافته‏ها بــر اهمیت توســعه مهارت‏های تنظیــم هیجانی در 
کید دارند و در عین‏حال نقش کلیدی فرهنگ را در شکل‏گیری این سازه‏ها برجسته می‏سازند.  هنرمندان تأ
ی در برابر نقد مورد حمایت قرار می‏گیرد،  در فرهنگی که پذیرش خطا، اســتقلال فکری، خلاقیت و تاب‏آور
هنرمندان از ظرفیت بالاتری برای مدیریت فشارهای بیرونی و درونی برخوردار خواهند بود. اما در جوامعی با 
کید بر نتیجه‏گرایی، زمینه برای رشد باورهای غیرمنطقی  انتظارات سخت‏گیرانه، ساختارهای قضاوت‏گر و تأ
فراهم شده و سلامت روانی هنرمندان در معرض تهدید قرار می‏گیرد. بر این اساس، تقویت انعطاف‏پذیری 
هیجانــی و اصلاح باورهــای غیرمنطقی، می‏تواند از راهبردهای مؤثر برای ارتقاء سرســختی روان‏شــناختی و 
بهبود عملکرد خلاقانه در هنرمندان باشــد. این امر نه‏تنها نیازمند مداخلات روان‏شناختی در سطح فردی 
ی‏های فرهنگی و اجتماعی برای حمایت از سلامت روانی و  است، بلکه مستلزم بازنگری در سیاست‏گذار

هیجانی این قشر تأثیرگذار در جامعه است.
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ی داده‏ها به دلیل وجود تناســب با نوع تحقیق، پرسشنامه بود. بنابراین  در این پژوهش تنها ابزار گردآور
این موضوع محدودیت در تحلیل جامعه، ابعاد روان‏شناختی متغیرها و سوگیری پاسخ‏دهی را به همراه دارد 
که از مهمترین محدودیت‏های این پژوهش بود. علاوه بر آن، تعمیم نتایج به تمامی گروه‏های هنری علی‏رغم 
ی نیازمند احتیاط است، زیرا در این پژوهش به تفاوت‏های فردی  بررسی هر دو جنسیت در این جامعه آمار
و اجتماعی پرداخته نشده است. بر همین مبنا، استفاده از ابزارهایی مانند: مصاحبه‏های عمیق، مشاهده 
بالینی و روش‏های کیفی در مطالعات آینده پیشنهاد می‏شود. نکته دیگر اینکه پژوهش حاضر با توجه به بستر 
فرهنگ ایران و هنرمندان ایرانی صورت گرفته اســت و تعمیم نتایج برای فرهنگ‏های دیگر باید با احتیاط 
صورت پذیرد. بنابراین، می‏توان به این نکته توجه داشــت که با توجه به نقش مهم انعطاف‏پذیری هیجانی 
و باورهای غیرمنطقی در سرسختی روان‏شناختی هنرمندان، طراحی برنامه‏های آموزشی برای ارتقاء تنظیم 
هیجان و کاهش آســیب‏پذیری روانی در این قشــر از جامعه که همواره با چالش‏های درونی و بیرونی روبه‏رو 

هستند، می‏تواند در پژوهش‏های آینده مورد توجه قرار گیرد.

سپاس‏گزاری
ی داشــتند، تشکر  نویســندگان بر خود لازم می‏دانند از تمامی افرادی که در این پژوهش مشــارکت و همکار

و قدردانی نمایند.
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فقه پویا در مواجهه با اعمالِ تخفیف در جرایم مستوجب حدّ در نظامِ 
اسلامی معاصر در پرتوی نظریه‌هایِ تفسیری و اجرایی
عدنان عمرانی‌فر1
تاریخ ارسال: 1404/8/27     تاریخ پذیرش: 1404/11/19

چکیده
موضوع:  نظام کیفری اســام، به‌ویژه در حوزه جرایم مســتوجب حــد، بر قطعیت و الهی‌بودن احکام اســتوار 
است و در نگاه اولیه، امکان تخفیف یا تعدیل مجازات را محدود می‌سازد. با این‌‌حال، تحولات اجتماعی، 
، ضرورت بازاندیشــی در شیوه فهم و اجرای  اقتضائات سیاست جنایی و یافته‌های جرم‌شــناختی معاصر

جرایم مستوجب حدّ را برجسته کرده و پرسش از امکان تخفیف مشروع در این جرایم را مطرح می‌کند.
یکرد توصیفی_تحلیلی و با بهره‌گیری از منابع فقهی، حقوقی و جرم‌شناختی، به  روش:  این پژوهش با رو
بررسی ظرفیت‌های نظری و اجرایی فقه پویا در زمینه تخفیف در جرایم مستوجب حد می‌پردازد و دیدگاه‌های 

تفسیری و سازوکارهای عملی مرتبط را تحلیل می‌کند.
ی  یخی متن« و »بازساز یکردهایی مانند »قرائت تار یافته‌‌ها: یافته‌ها نشــان می‌دهد که در بعد نظری، رو
کید بــر فهــم زمان‌مند نصــوص و توجــه به تحــولات علــوم انســانی، زمینه  پیش‌فرض‌هــای اجتهــادی« بــا تأ
برداشــت‌های عقلانی‌تر و مقصدمدار از احکام جزایی را فراهم می‌سازند. در بعد اجرایی نیز سازوکارهایی 
کراه، تشــدید شــرایط اثبات، مصلحت عمومی، دفع وهن از اســام و  ، توبه، ا همچون قاعده درء، اصل ســتر

ملاحظات حقوق بشری، ظرفیت‌های مؤثری برای تعدیل عملی اجرای حدود ایجاد می‌کنند.
نتیجه‌گیری: نتایج پژوهش بیانگر آن است که بدون تغییر در نصوص فقهی مربوط به جرایم مستوجب 

1-  دانش‌آموخته دکتری تخصصی حقوق کیفری و جرم‌شناسی، دانشگاه تهران، تهران.
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حد، فقه اسلامی از ابزارها و ظرفیت‌های قابل توجهی برای تخفیف و تعدیل در مرحله اجرا برخوردار است؛ 
ی با اصول و مقاصد شــریعت، می‌توانند پاسخ‌‌گوی الزامات عدالت کیفری  ظرفیت‌هایی که ضمن سازگار

و سیاست جنایی معاصر باشند.

. واژه‌‌های اصلی:  جرایمِ مستوجب حد، فقه پویا، نظریه‌های تفسیری، نظامِ کیفری اسلام، حقوقِ بشر

مقدمه
نظام کیفری اسلام، به‌ویژه در حوزه جرایمِ مستوجبِ حّد، همواره بر پایه ثبات، قطعیت و الهی‌بودن احکام 
استوار بوده است. همین ویژگی، حدود را از سایر مجازات‌ها همچون تعزیرات متمایز می‌سازد. حدود، به 
ی  ، تخفیف و تبدیل مصون دانسته شده‌اند و بسیار دلیل انتساب مستقیم به ساحت تشریع الهی، از تغییر
از فقهــا هرگونه تعدیــل در آنها را نوعــی مداخله در قلمــرو اراده الهی تلقــی کرده‌اند )مــادۀ 15 و 219 از قانون 
ی، گسترش  ، پیچیدگی‌های نوین بزهکار مجازات اسلامی مصوّب1392(. با این‌‌حال، تحولات جوامع معاصر
، پرســش‌هایی بنیادین را درباره کارآمدی و شیوه  گفتمان حقوق بشــر و شکل‌گیری نظام‌های عدالت‌محور
، نصوص شرعی بر قطعیت  ، 1403: 93(. از یک‌سو اجرای حدود در عصر جدید مطرح کرده است )عمرانی‌فر
، ضرورت توجه به  ، یافته‌های جرم‌شناســی و انتظارات اجتماعی امــروز کید دارند و از ســوی دیگر حدود تأ
شخصیت فردی مجرم، شــرایط وقوع جرم و پیامدهای اجرای کیفر را برجســته می‌سازند. همین دوگانگی، 

مسئله اصلی این پژوهش را شکل می‌دهد.
پژوهش حاضر به دنبال پاســخ به این پرسش اســت که »فقه پویا چگونه و براساس چه مبانی تفسیری 
و اجرایی می‌تواند امکان اعمال تخفیف در جرایم مستوجب حد را در نظام اسلامی معاصر فراهم سازد؟« 
، بعد از جستارگشــایی در  ی کند. از این‌‌رو برای پاســخ‌گویی، لازم اســت پژوهش از چارچوبی نظام‌مند پیرو
یخی  یکردهایی همچون »قرائت تار جرایم مستوجب حدّ،  محور نخست »نظریه‌های تفسیری« است که رو
متن« و »تغییر پیش‌فرض‌های اجتهادی« را دربرمی‌گیرد. این نظریه‌ها بیان می‌کنند که فهم احکام جزایی، 
از جمله حدود، تنها در پرتو شناخت شرایط نزول، تحول علوم انســانی و بازنگری در مبانی زبانی و اصولی 
یکرد، فهم نص فرایندی زمان‌مند، فرهنگ‌مند و متأثر از افق معرفتی مفسر  امکان‌پذیر است. از منظر این رو
یخی احکام حدی نیازمند بازخوانی روشــمند خواهد بود. محور دوم »نظریه‌های  اســت؛ بنابراین اطلاق تار
اجرایی« است که ناظر به ظرفیت‌های موجود در سازوکارهای شرعی، مانند قاعده درء، سخت‌گیری در اثبات، 
، توبه، مصلحت، دفع وهن اســام و حکم حکومتی است. مجموعه این قواعد نشان می‌دهد که  اصل ستر
فقه اسلامی، حتی بر پایه مبانی سنتی، امکان‌های گسترده‌ای برای عدم اجرای حد، تعویق یا تبدیل آن در 
ی که در عمل کارکردی مشابه تخفیف یا تعدیل مجازات دارند.  شرایط خاص پیش‌بینی کرده اســت؛ امور
بر پایه این چارچوب نظری، پژوهش حاضر می‌کوشد نشــان دهد که فقه پویا، بدون دست‌بردن در نصوص 
حــدود، و از طریق ظرفیت‌هــای درونی فقه و بهره‌گیــری از نظریه‌های تفســیری و اجرایی، می‌تواند پاســخی 
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علمی، شرعی و کارآمد به نیازهای عدالت کیفری معاصر ارائه دهد.

	1 جستارگشایی در جرایم مستوجب حد-
در این بند ابتدا شأن وجودی جرایم مستوجب حد و ســپس الزام‌سنجی حقوقی اعمال تخفیف در جرایم 

مستوجب حد مورد بحث و بررسی قرار خواهد گرفت.

	-11 شأن وجودی جرایم مستوجب حد-
یشه در تشــریع الهی دارند و از قلمرو  جرایم مســتوجب حد در نظام فقهی اسلام جایگاهی ویژه دارند، زیرا ر
اراده بشر خارج‌اند. مبنای این احکام در اصل توحید افعالی اســت که بر انحصار تشریع در ذات خداوند 
کرم‌)ص( صرفاً مبلغ  کید دارد. بدین معنا که هیچ‌کس جز خدا شارع بالذات نیست و حتی پیامبر ا متعال تأ
و مبین شریعت بوده و واضع آن نیست. در آیات متعدد از قرآن کریم بر این حقیقت تصریح شده است که 
ی آمده  تشــریع قوانین، از جمله حدود، تنها از ناحیه خداوند صورت می‌گیرد. چنان‌که در آیه‌ ۱۳ ســورۀ شور
یخ و اختصاص  ینِ ما وَصّ‏ى بِهِ نُوحاً...« که نشان‌دهندۀ تداوم شریعت الهی در طول تار کُمْ مِنَ الدِّ

َ
است:»شَرَعَ ل

، بلکه تجلی  ، جرایم مستوجب حد نه محصول نیازهای اجتماعی بشر جعل حکم به خداوند است. ازاین‌رو
اراده الهی در تنظیم رفتار انسان و حفظ قوام جامعه دینی است. این جرایم همچون زنا، قذف، سرقت، شرب 
خمر و محاربه، با حدود مشــخص و معین در قرآن و ســنت آمده‌اند؛ کمیت و کیفیت مجازات آنها دقیقاً 
تعیین شــده و هیچ‌گونه اختیار یا تغییر در میزان و نوع مجازات از ســوی بشــر پذیرفته نیســت. این ویژگی، 
یس، 1410ق: 235(. براساس آموزه‌های  حدود را از سایر مجازات‌ها مانند تعزیرات متمایز می‌سازد )ابن ادر
ولئِكَ هُمُ 

ُ
ُ فَأ  الّلَّهَ

َ
نْزَل

َ
مْ یَحْكُمْ بِما أ

َ
قرآنی، حکم به غیر ما انزل‌الله، خروج از دایره ایمان و عدالت است: »وَمَنْ ل

الِمُونَ« )ســورۀ مائــده: آیۀ ۴5(. از منظر فقهــی، این آیه دلالــت دارد که اجرای حدود عیــن اطاعت از امر 
َ

الظّ
الهی و ترک آن مصداق ظلم است. بنابراین، فلســفۀ وجودی حدود، تحقق عدالت تشریعی و التزام عملی 

به فرمان خداوند در زمین است.
کید بر جزئیات برخی حدود، مانند حد زنا در آیۀ دوم سوره‌  ، شارع مقدس در قرآن کریم با تأ از سوی دیگر
، نشان داده اســت که احکام حدی از مرز مصلحت‌های انســانی فراتر رفته و به حوزه‌ تقدس و امر الهی  نور
كُمْ 

ْ
خُذ

ْ
دَةٍ وَ لا تَأ

ْ
 واحِدٍ مِنْهُما مِائَةَ جَل

َ
انِی فَاجْلِدُوا کُلّ انِیَةُ وَ الزَّ تعلق دارند. در این آیه، خداوند می‌فرماید: »الزَّ

« که صریحاً رأفت و تخفیف در مجازات را نفی می‌کند. بنابراین، از نظر مبانی شرعی،  ِ
فَةٌ فِی دِینِ الّلَّهَ

ْ
بِهِما رَأ

اعمال تخفیف در جرایم مستوجب حد، مداخله در ارادۀ تشریعی الهی تلقی می‌شود و فاقد وجاهت شرعی 
کمیت  است. این امر نشــان می‌دهد که شــأن وجودی حدود، صرفاً مجازات مجرم نیست، بلکه اعلان حا
خداوند بر نظم اجتماعی و صیانت از قداست احکام الهی است. شارع با تعیین این مجازات‌ها، مرز میان 
کم ساخته است. از این  طاعت و معصیت را مشــخص کرده و نظم الهی را بر رفتار اجتماعی انســان‌ها حا
، حدود نه فقط جنبه کیفری بلکه جنبه عبادی دارند؛ زیرا اجرای آنها نوعی اقامه دین و اظهار بندگی  منظر
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است )عمرانی‌فر و زندی ، 1396: 41(.
در مقابل، جرایم مســتوجب تعزیر جایگاه متفاوتی دارند. تعزیر در فقه اســامی به نظام کیفری نامعین 
گذار شده است. براساس مادۀ ۱۸ قانون  کم وا اطلاق می‌شود که در آن نوع و میزان مجازات به تشخیص حا
مجازات اسلامی، تعزیر شامل مجازات‌هایی است که مشمول حد، قصاص یا دیه نیستند و مقررات مربوط 
به تخفیف، تعلیق و کیفیــت اجرا در آنها به موجب قانون تعیین می‌شــود. بنابراین، نهاد تخفیف مجازات 
صرفــا در حوزه تعزیــرات معنا دارد، زیرا این دســته از جرایم در قلمرو تشــریع بشــری و مصلحــت اجتماعی 
تعریف می‌شــوند. در حالی که در حدود، همه چیز از پیش توسط شارع تعیین شده است: نوع جرم، میزان 
مجازات، شــیوه اثبات، و حتی کیفیت اجرا. برای مثال، جرم زنا تنها با چهار شاهد عادل یا اقرار چهارگانه 
گر یکی از شرایط مخدوش شود، حد ساقط و حکم به تعزیر داده می‌شود. همین دقت  قابل اثبات است؛ ا
در تعیین شــرایط اثبات، نشــانگر آن اســت که شــارع در عین ســخت‌گیری در تعیین حکم، راه احتیاط در 
، حدود در برابر تعزیرات از سه جهت  اجرا را نیز باز گذاشــته تا از ظلم در قضاوت جلوگیری شــود. از این‌‌رو
متمایز می‌شوند: نخست، از حیث منبع تشریع؛ حدود مستقیماً از خداوند است، ولی تعزیرات به تصمیم 
کم و مصلحت اجتماعی بستگی دارد. دوم، از حیث قابلیت تغییر و تخفیف؛ در تعزیرات این امکان  حا
وجود دارد، اما در حدود به‌صراحت نفی شــده اســت. ســوم، از حیث هدف؛ در تعزیــرات، هدف اصلاح و 
تربیت مجرم است، اما در حدود هدف اصلی تحقق عدالت الهی و حفظ نظام عبودی و تمحیص است 

ی شهری، 1389: 534(. )محمدر
قِیلوا 

َ
کــرم)ص( فرمودنــد: »أ کیــد دارند. پیامبر ا احادیث نبــوی نیز بر اهتمــام در اجرای کامــل حدود تأ

ید مگر آنجا که حدی از حدود  الكِرامَ عَثَراتِهِم، إلّا فی حَدٍّ من حُدودِ الله« یعنی از لغزش‌های کریمان درگذر
الهی در میان باشد. این حدیث به‌روشــنی نشــان می‌دهد که در جرایم حدی، هیچ‌گونه گذشت، تخفیف 
یا رأفتی جایز نیســت؛ زیــرا موضوع از حیطه روابــط فردی خارج و به حــق‌الله مربوط می‌شــود. از دیدگاه فقه 
امامیه، تمام حدود حق‌الله‌اند، جز حد قذف که در آن اختلاف نظر وجود دارد. به همین جهت، هیچ فردی 
حتی ولی‌امر جامعه اسلامی، اختیار عفو یا تخفیف در این مجازات‌ها را ندارد. فلسفه این امر آن است که 
ع(، اجرای  در حوزه حق‌الله، اراده فردی نمی‌تواند جایگزین اراده خداوند شــود. براســاس روایات اهل بیت)
ع( فرمودنــد: »إنّ إقامة حدٍّ من حــدود الله، خیر  ی عدالت اســت. امــام علی) حدود نشــانۀ قوام دین و برقرار
یدن چهل شبانه‌روز باران است. این حدیث  من مطر أربعین صباحاً« یعنی اجرای یک حد الهی بهتر از بار
نشان‌دهندۀ جایگاه وجودی حدود در حفظ سلامت جامعه و بازدارندگی آن از گناه است. از نظر فلسفی، 
کنش به  حدود عــاوه بر بعد کیفری، نقــش تربیتی و پیشــگیرانه دارند. چون تعییــن حد در فقه، نــه صرفاً وا
گر حدود به‌درســتی فهم و اجرا  ی اخلاقی و اجتماعی اســت. ا جرم، بلکه اعــام قاطعیت دین در مرزگــذار
شوند، نه‌‌تنها مجرم را مجازات می‌کنند بلکه به جامعه هشدار می‌دهند که تجاوز از مرزهای الهی پیامدهای 
، تخفیف مجازات یا عدم اجرای حدود، به تعبیر فقها، تغییر در نظام تشریع  ســنگینی دارد. از ســوی دیگر
اســت. زیرا احکام الهی تابع مصالح و مفاســد واقعی‌اند و خداوند حکیم براســاس علم مطلق خود، حد و 
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گر بشر بخواهد در این حدود دست ببرد،  مرز هر عمل را تعیین کرده است )مطهری، 1376: 30(. بنابراین، ا

در حقیقت خود را در عَرض خداوند قرار داده اســت. در برابر این دیدگاه، برخی فقها و متفکران معاصر به 

مصلحت و مقتضیات زمان استناد کرده و اجرای برخی حدود را در عصر حاضر با احتیاط یا تعلیق ممکن 

کثریت فقهای امامیه بر  ی، 1364: 120؛ شــیدائیان و امیری، 1389: 45(. با این‌‌حال، ا دانســته‌اند؛ )خوانســار

این باورند که اصل حدود تعطیل‌بردار نیست، هرچند اجرای آن مشروط به تحقق شرایط شرعی و اجتماعی 

است )کلینی، 1407ق: 174(.

به‌طور کلی، شأن وجودی جرایم مستوجب حد در نظام فقهی اســام را می‌توان در چند محور خلاصه 

کرد: الف(الهی بودن منبع تشریع: حدود مستقیماً از جانب خداوند وضع شده و بشر در آن دخالتی ندارد؛ 

ب(ثبــات و تغییرناپذیری حکم: کمیت و کیفیــت مجازات در نصوص دینی تعیین شــده و تابع تغییرات 

زمان یا مکان نیســت؛ ج(حق‌الله بودن موضوع: این جرایم به حیثیت الهی و نظام عبــودی مرتبط‌اند، نه به 

روابط شخصی انسان‌ها؛ د(نقش بازدارندگی و صیانت از جامعه دینی: حدود با اجرای خود، حرمت گناه را 

(عدم جواز تخفیف یا رأفت: هرگونه تعدیل در حدود،  تثبیت و امنیت اخلاقی جامعه را تضمین می‌کنند؛ و

دخالت در اراده تشریعی خداوند و موجب وهن دین است؛ ه(جنبه عبادی و اعتقادی: اجرای حدود نوعی 

اطاعــت عملی از خدا و اظهار ایمان به عدالت و حکمت الهی اســت. بنابراین، حــدود الهی نه صرفاً ابزار 

مجازات، بلکه نمود عینی توحید تشــریعی و مرز تمایز نظام اســامی از نظام‌های بشری‌اند. درک این شأن 

، تعدیل یا تخفیف در جرایم مســتوجب  وجودی، ما را به این نتیجه می‌رســاند که هرگونه تلاش بــرای تغییر

حد، انحراف از مســیر عبودیت و تضعیف نظام تشــریع الهی محسوب می‌شــود. اجرای بی‌کم‌وکاست این 

احکام، رمز بقای شریعت و تجلی عدالت الهی در جامعه اسلامی است.

	-21 الزام‌سنجی حقوقی اعمال تخفیف در جرایم مستوجب حد-

الزام‌سنجی تخفیف در جرایم مستوجب حد، یکی از چالش‌برانگیزترین مباحث نظام کیفری اسلام است؛ 

، تقابل میان نصوص ثابت شــرعی از یک‌ســو و یافته‌هــای نوین جرم‌شــناختی و الزامات  زیرا در ایــن قلمرو

، عرصه را برای گفت‌وگوی نظری گســترده‌ای گشوده است. از منظر فقه جزایی  عدالت فردی از سوی دیگر

کم  «اند؛ یعنی شــارع نوع، میزان و کیفیت اجرای آنها را تعیین کرده و حا اسلام، حدود »مجازات‌های مقدر

یاد کردن آن را ندارد. ماده ۲۱۹ قانون مجازات اســامی نیز با تکیه بر همین مبانی تصریح می‌کند  حق کم‌وز

، تقلیل، تبدیل یا ســاقط« کند و تنها نهادهایی مانند توبه و عفو  که دادگاه نمی‌تواند حدود شرعی را »تغییر

در موارد خاص امکان کاهش یا ســقوط حــد را فراهم می‌ســازد. بنابراین مبنای فقهی اولیــه، بر عدم امکان 

، اوضاع‌واحوال اجتماعی،  تخفیف استوار است. با این‌‌حال، جرم‌شناسی معاصر بر نقش شخصیت بزهکار

کنش کیفریِ عادلانه بدون ملاحظه این  کید می‌کند و معتقد است که وا انگیزه و زمینه‌های ارتکاب جرم تأ

ی و پیشــگیری  عوامل، نه‌‌تنها بازدارندگی لازم را ایجاد نمی‌کند، بلکه می‌تواند آثار معکوس در حوزه بازپرور
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«1 اســت و باید با نیازهای اصلاحی و میزان  ی »فردمحور داشته باشــد. از منظر جرم‌شناســی، مجازات ابزار
خطر اجتماعی فرد متناسب گردد )عمرانی‌فر و همکاران، 1403: 258(. اینجاست که ضرورت »الزام‌سنجی« 
اعمال تخفیف در جرایم حدی مطرح می‌شود؛ یعنی بررسی اینکه آیا می‌توان با تفسیر صحیح متون شرعی 
. در  و اصول حقوق کیفــری اســامی، فرصت‌هایی برای کاهش آثار ســخت‌گیرانه حــدود ایجاد کرد یــا خیر
حقوق کیفری اسلام نیز بذرهای این نگرش دیده می‌شــود. گرچه میزان حد ثابت است، اما راه‌های سقوط 
، نقش  و عدم تحقق آن گسترده است؛ مانند سخت‌گیری در اثبات، قاعده درء، تشویق به ستر و عدم اقرار
ی توبه، و پذیرش شبهه )منتظری نجف‌آبادی، 1404ق: 45(. این ابزارها در عمل، کارکردی بسیار مشابه  محور
، گرچه در ظاهر تخفیف در حد ممکن نیست، اما در واقع  »تخفیف« در نظام‌های عرفی دارند. به بیان دیگر
نظام کیفری اسلام با استفاده از ابزارهای پیشینی )مرحله اثبات( و میانجی )توبه و شبهه(، عملاً مجازات 
را نسبت به وضعیت فردی و اخلاقی بزهکار تنظیم می‌کند. بنابراین الزام‌سنجی اعمال تخفیف در حدود 

یه تغییرِ نص تحلیل شود. کم بر اجرا« و نه از زاو یه »قواعد حا باید از زاو
از جهت جرم‌شناختی، این مکانیسم‌ها برای پیشگیری از برچسب‌زنی2، حفظ انسجام اجتماعی و تقویت 
فرایند اصلاح فرد گناهکار طراحی شده‌اند. سیاست کیفری اسلام از یک‌سو با تعیین مجازات‌های سخت، 
پیام محکم حفاظتی و بازدارنده صادر می‌کند و از سوی دیگر با دشوار کردن تحقق و اجرای آن، انسان را به 
ی« است.  توبه و اصلاح سوق می‌دهد. نتیجه این دوگانه، چیزی شبیه »بازدارندگی شدید همراه با انسان‌محور
، مستلزم توســعه مفهوم تخفیف در حدود  با وجود این، پرســش اصلی باقی است: آیا نیازهای جامعه امروز
است؟ برخی حقوق‌‌دانان معتقدند با توجه به پیچیدگی‌های نوین اجتماعی، فشارهای اقتصادی، تحولات 
، سیاســت کیفری اسلام باید تفسیری پویا از نهادهایی  مرتبط با عدالت ترمیمی و ضرورت پاسخ فردمحور
مانند توبه، شــبهه، قصد، اضطرار و جهل حکمی ارائــه دهد تا بتواند عدالت فردی را بهتــر تأمین کند. این 
کراه« عملاً  «، »توبه« و »ا دیدگاه معتقد است که بدون تغییر نص، می‌توان با توسعه قلمرو قواعد »درء«، »ستر
، 1396: 213(. در مقابل، گروهی  همان آثار تخفیــف را در جرایم حدی ایجاد کــرد )نوبهار و امیــر عرفانی‌فــر
دیگر هرگونه توســعه در این حوزه را تهدیدی برای قطعیت و قداســت حدود می‌دانند و یادآور می‌شوند که 
فلسفه وضع حدود، حفظ ارزش‌های بنیادین مانند امنیت اخلاقی، ثبات خانواده، و صیانت از دین و نسل 
است؛ بنابراین هر نوع مداخله در مقدار حد، مغایر با مقاصد شریعت خواهد بود )مصطفوی، 1402ق: 125(.

با جمع‌بندی این دیدگاه‌ها می‌توان گفت الزام‌سنجی اعمال تخفیف در حدود، نه از مسیر تغییر میزان 
، حقوق  مجازات، بلکه از طریق توسعه »راه‌های مشروع جلوگیری از اجرای حد« ممکن است. به بیان دیگر

« به نوعی از مجازات اطلاق می‌شــود که هدف اصلی آن اصلاح یا کنترل رفتار  ی »فردمحور 1-  از منظر جرم‌شناســی، مجازات ابزار
ی و پیشگیری از ارتکاب مجدد جرم تمرکز دارد و  یکرد بر تغییر شــخصیت، بازپرور مجرم است، نه صرفاً انتقام یا تنبیه. این رو
، مجازات وسیله‌ای برای تربیت و اصلاح مجرم و کاهش خطر او  کید بر نقش فرد در چرخه ارتکاب جرم دارد. به عبارت دیگر تأ
یکردی در نظریه‌های اصلاحی و بازپرورانه، جایگاه مهمی در سیاست کیفری پیدا کرده است. برای جامعه تلقی می‌شود. چنین رو
2-  Preventing labeling.
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کیفری اســام ظرفیت بالایی برای تعدیل ســخت‌گیری‌های حدی بدون دســت‌زدن به نــص دارد و همین 
ظرفیت می‌تواند نیازهای عدالت فردی و ملاحظات جرم‌شناختی را تأمین کند.

	2 نظریه‌هایِ تفسیری در جرایم مستوجبِ حد-
یخی و ســپس تغییر پیش‌‌فرض‌های اجتهــادی برای فهم متون  در این بند ابتــدا قرائت متن قرآن در افق تار

دینی، تحلیل و بررسی می‌شود.

	-12 یخی- فقِ تار
ُ
قرائتِ متنِ قرآن در ا

یخی« بر این مبنا استوار است که احکام و حدود الهی باید در چارچوب  نظریه »قرائت متن قرآن در افق تار
یخی و اجتماعی عصر نزول قرآن تبیین و تفسیر شوند؛ زیرا در غیر این صورت، درک انسان معاصر  شرایط تار
یخی  گر احکام صادره در بستر تار ، ا از مقصود و اراده شارع مقدس دچار انحراف خواهد شد. به بیان دیگر
نزول بدون توجه به مقتضیات زمان و تحول فرهنگی جوامع انسانی اجرا شوند، تحقق غایت شریعت یعنی 
یخی  ید، صاحب این نظریه، قرآن را »متنی تار هدایت و صلاح بشر ممکن نخواهد بود. دکتر نصر حامد ابوز
ی، زبان  و فرهنگی« می‌داند که در بستری از شرایط اجتماعی و زبانی خاص شکل گرفته است. به اعتقاد و
قــرآن جدای از فرهنــگ زمان نزول آن نیســت و مفاهیــم و گزاره‌های قرآنــی در پیوندی تنگاتنــگ با گفتمان 
ید، فهم متون وحیانی  ید، 1383: 118(. از دیدگاه ابوز فرهنگی و معرفتی جامعه صدر اسلام قابل فهم‌اند )ابوز
یخی مخاطب و مفسر شکل می‌گیرد؛ بدین معنا که هر قرائتی از قرآن، بازتابی از افق فرهنگی و  تنها در افق تار
ی نتیجه می‌گیرد که احکام اسلامی به‌ویژه حدود معنا و کارکرد خود  معرفتی خواننده در زمان تفسیر است. و
یخی آن به منزله انکار غایت دین است.  ی نص از واقعیت تار را در نسبت با زمان نزول می‌یابند، و جداساز
، کســانی که می‌کوشند احکام کیفری قرآن را بدون لحاظ بســتر فرهنگی و تمدنی نزول، به‌صورت  به باور او
مطلق و فرازمانی به اجرا گذارند، در واقع از حقیقت دین فاصله گرفته و پیام الهی را در قالبی ایستا و غیرپویا 
یخ‌مندی  ، بر »تار ی با تأثیرپذیری از هرمنوتیک فلسفی گادامر فروکاسته‌اند )آرین‌نژاد، همکاران ،1403: 127(. و
یخی و موقعیت هرمنوتیکی  ، هیچ تفسیری از متن نمی‌تواند فارغ از افق تار کید می‌کند. از نظر گادامر فهم«1 تأ
یخی قرار دارد. بر این اساس،  که فهم همواره در بستر سنت، پیش‌فهم‌ها و تأثیرات تار مفسر شکل گیرد، چرا
یخی باید پیوسته مورد بازخوانی و تأویل مجدد قرار گیرد؛ زیرا  ید معتقد است قرآن نیز به‌‌مثابه متنی تار ابوز
کید دارد که بخش‌هایی از  ی تأ یخ، دچار بازتولید می‌شــود. و معنا در تعامل میان مفسر و متن، در طول تار

یخی و فرهنگی او شکل می‌گیرد و غیرقابل  کید دارد که فهم انسان همیشه در بستر تار 1-  هرمنوتیک فلسفی گادامر بر این اصل تأ
یخی  ، فهم یک متن یا پدیده، فرایندی تعاملی میان »افق«های تار ی از پیش‌فرض‌ها و تجربه‌های گذشته است. به‌زعم او جداساز
یخی  یکرد نشان می‌دهد که تفسیر همیشه نسبی به زمینه‌های تار مخاطب و اثر است که به »افق مشترک« منتهی می‌شود. این رو
یخ را در  ، هرمنوتیک گادامر نقش پیش‌زمینه‌های فرد و تار و فرهنگی است و بی‌طرفی مطلق در فهم ممکن نیست. از این منظر

شکل‌دهی معنا برجسته می‌سازد.
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احکام اسلامی، از جمله احکام جزایی و حدود، ماهیتی موقتی و وابسته به شرایط فرهنگی دوران نزول دارند 
یخی و نه الزام همیشگی در  و هدف شــارع از تشــریع آنها حفظ نظم و کرامت انســانی در شــرایط خاص تار
، باید میان »هدف شارع«  ، برای درک صحیح این احکام در دوران معاصر تمام اعصار بوده اســت. ازاین‌رو

یخی احکام« تفکیک قائل شد )دهان و همکاران، 1404: 13(. و »صورت تار
، فهم و اجرای حدود  یخی معتقدنــد در عصر حاضر یکرد تار در پرتو این نظریه، پژوهشــگران متأثر از رو
الهی باید با توجه به غایت شــریعت، فلســفه تشــریع و مقتضیات اجتماعی و حقوقــی جدید صورت گیرد. 
بدین معنا که هدف نهایی شارع یعنی اصلاح، بازدارندگی و عدالت اجتماعی بر حفظ ظواهر نصی مقدم 
یخی آن، به معنای نادیده گرفتن روح دین  است. بر همین اساس، تکیه صرف بر نص بدون درک بســتر تار

و مقاصد شارع خواهد بود.

تغییر پیش‌‌فرض‌های اجتهادی برای فهم متون دینی-22-	
از جملۀ متفکران معاصر که در حوزه نواندیشی دینی نقش برجسته‌ای دارد، محمد مجتهد شبستری است. 
ی اندیشــۀ دینی« بر ضرورت تحول در مبانی فهم دینــی و تغییر نگرش  ی در نظریۀ خود با عنوان »بازســاز و
کید می‌کند. شبستری بر این باور است که مشکل اصلی  نســبت به پیش‌فرض‌ها و پیش‌فهم‌های فقهی تأ
ی آن بر علوم لغت و اصول فقه کلاسیک اســت، بی‌آنکه از دستاوردهای سایر  فقه ســنتی، اتکای انحصار
یکرد موجب شده است تا عامل اصلی اختلاف  ی، این رو دانش‌های انسانی و اجتماعی بهره گیرد. به تعبیر و
در آراء فقهی یعنی تفاوت در پیش‌فهم‌ها، علایق و انتظارات مفسران از نظر پنهان بماند و به‌جای آن، صرفاً 
ی در ادامه بیان می‌کند  اختلاف در مباحث اصولی و شیوه‌های اســتدلال، منشــأ اختلافات تلقی گردد. و
یه یــا فتوای یک عالم دینــی، معمولاً فقط  یابی نظر که فضای ســنتی فقه و اصول چنان اســت که هنگام ارز
بــه مبانی اصولی و نحوه اســتدلال فقیه پرداخته می‌شــود و کمتر کســی به بررســی پیش‌فهم‌هــای معرفتی و 
گرایش‌های فکری مفسر و فقیه که در فرایند استنباط نقش اساسی دارند، توجه می‌کند. بدین ترتیب، فهم 
دینی و استنباط فقهی در محدوده‌ای بسته از مبانی زبانی و اصولی باقی مانده و از ارتباط فعال با دانش‌های 

جدید، به‌ویژه علوم انسانی، بازمانده است )شبستری، 1379: 78(.
وی در توضیــح تمایز میــان دو رویکرد »دســت کشــیدن از احکامی که مخصــوص عصر نزول اســت« و 
یخی دانســتن احکام اســام« می‌گوید: »مسئله نه تعارض میان انســان و خدا، بلکه تعارض  »فرازمانی و فراتار
، این انسان است که به متن مقدس رجوع  میان برداشت‌های متفاوت انسان‌ها از متون دینی است«. به بیان او
می‌کند، از آن فهمی به‌‌دست می‌آورد و سپس آن را به‌‌عنوان نظریه‌ای دینی معرفی می‌کند. وی سپس پرسشی 
اساسی را مطرح می‌سازد: فقه با چه معیاری می‌تواند تشخیص دهد که یک حکم مندرج در کتاب و سنت، 
یخی و اجتماعی خاص؟ در پاسخ، وی دیدگاه رایج در علم  ثابت و ابدی است یا موقت و وابسته به شرایط تار
اصول را چنین توصیف می‌کند که فقها ابدی بودن حکم را از اطلاق نص و اشتراک تکلیف میان مسلمانان 
صدر اسلام و مســلمانان همه اعصار استنباط می‌کنند. به باور ایشــان، وقتی در آیه‌ای قیدی برای حکم ذکر 
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نشــده باشــد، آن حکم به صورت مطلق بر همه زمان‌ها و مکان‌ها قابل انطباق دانسته می‌شود. این استدلال 
، 1399: 356(. با این‌‌حال،  « و اجماع فقها بر اشــتراک تکلیف اســتوار اســت )احمدپور بر پایه‌ »اصالت ظهور
شبســتری در نقد این دیدگاه، پرســش دیگری را مطرح می‌کند: آیا ظهور یک گفتار مســتقل از پیش‌فرض‌ها و 
مفروضات فرهنگی و زبانی گوینده و مخاطب شکل می‌گیرد؟ یا آنکه معنای هر سخن کاملاً وابسته به نظام 
مفاهیم، مقبولات و انتظارات مشــترک میان گوینده و شــنونده اســت؟ وی نتیجه می‌گیرد که فهم هر متن، از 
جمله متون دینی، در بستر این پیش‌فرض‌های مشــترک معنا می‌یابد و از آن گریز ممکن نیست. در پرتو این 
رویکرد هرمنوتیکی، شبستری بر این باور است که تحولات علمی و اجتماعی عصر جدید موجب شکل‌گیری 
، متون دینی نیز باید در  پرسش‌هایی تازه شــده اســت که در دوران نزول وحی اساســا مطرح نبوده‌اند؛ از این‌رو
، فقه و تفسیر دینی  افق این تحولات و با بازنگری در پیش‌فرض‌های اجتهادی سنتی فهمیده شوند. به تعبیر او
زمانی می‌تواند پاسخ‌گوی نیازهای انسان معاصر باشد که از انحصار علوم سنتی خارج شده و با دستاوردهای 
علوم نوین، به‌ویژه حقوق، جامعه‌شناسی و انسان‌شناسی، تعامل برقرار کند. بر همین مبنا، شبستری نتیجه 
، بسیاری از مفاهیم سنتی از جمله مجازات‌های بدنی در جرایم مستوجب حد،  می‌گیرد که در عصر حاضر
یابی قرار گیرند؛ چراکه آنچه در  ک‌های علمی جدید مانند کیفرشناسی و اصول حقوق بشر مورد ارز باید با ملا
گذشته به‌‌عنوان واکنش بازدارنده تلقی می‌شد، امروزه ممکن است از منظر علوم انسانی نوعی رفتار شکنجه‌آمیز 
، لازم است در تفسیر آیات و روایات جزایی از ظاهر الفاظ و  و ناقض کرامت انسانی محسوب شود. از این منظر
یم و به مقاصد شریعت و غایات شارع  « شکل گرفته است دست بردار اطلاق زمانی که بر مبنای »اصالت ظهور

یخی آن توجه کنیم )ساجدی و ساجدی، 1401: 307(. در بستر تار
ید هر دو درصدد تبیین مشکل فهم  نویسنده بر این باور است که نظریه شبستری و نظریه نصر حامد ابوز
یــد بر نقش فرهنگ عصر نزول  یخی و معرفتی‌اند، با این تفاوت که ابوز متون دینی در نســبت با تحولات تار
کید دارد، در حالی که شبستری، غفلت از تحولات معرفتی و علوم انسانی در فرایند اجتهاد  در فهم قرآن تأ
را منشأ اصلی چالش‌های فقه معاصر می‌داند. هر دو متفکر در یک نکته مشترک‌اند: فهم متون دینی، تابع 
« به‌عنوان یکی از مهم‌ترین پیش‌فرض‌های تفسیری،  پیش‌فهم‌ها و مفروضات مفسر است و »اصالت ظهور

باید به طور انتقادی مورد بازاندیشی قرار گیرد.
تحلیل و جمع‌بندی نظریه‌های تفسیری در قالب جدول ارائه می‌گردد.

کارکرد در اجرای حدود صاحب‌نظران‌اصلی اهمّ مطالب و مؤلفه‌ها نظریه تفسیری

تبدیل رجم به اعدام یا 
شلاق

ایجاد انعطاف اجرایی
ید نصر حامد ابوز

_	 یخی فرهنگی است قرآن متنی تار
_	 فهم آیات وابسته به شرایط عصر نزول است
_	 تفکیک میان صورت احکام و هدف شارع
_	 معنا در تعامل متن و مفسر شکل می‌گیرد

1( قرائت متن قرآن در 
یخی افق تار

تعویق اجرای حد
اولویت اصلاح ساختارها

مجتهد شبستری

_	 فهم دینی وابسته به پیش‌فهم‌هاست
_	 نقد اتکای فقه سنتی بر اصول کلاسیک
_	 ضرورت بهره‌گیری از علوم انسانی
_	 تردید در اطلاق مبتنی بر اصالت ظهور

2( تغییر 
پیش‌‌فرض‌‌های 

اجتهادی
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	3 نظریه‌های اجرایی-
نظریه‌هــای اجرایی، ذیلِ ایــن بند در چهار بحث مجزا شــامل: چالش‌های حقوق بشــری؛ اخــال در ابعاد 
انسجام شریعت؛ وهنِ اسلام و قائلین به تعطیل شدن جرایم مستوجب حد به ترتیب مورد بررسی قرار می‌گیرد.

چالش‌های حقوق بشری-13-	
یکی از مهم‌ترین چالش‌هایی که در خصوص اجرای جرایم مســتوجب حد در فقه اسلامی مطرح می‌شود، 
تعارض ظاهری آن با اصول و موازین اعلام‌شده در اسناد بین‌المللی حقوق بشر است. با گسترش نفوذ گفتمان 
حقوق بشر در عرصه جهانی، معیار قضاوت درباره نظام‌های حقوقی، بیش از پیش به میزان انطباق یا عدم 
، کشورهایی که به زعم نهادهای بین‌المللی در  انطباق آنها با اصول حقوق بشری وابسته شده است. ازاین‌رو
« مواجه و در مناسبات جهانی مورد انزوا  رعایت این اصول کوتاهی کنند، معمولاً با اتهام »نقض حقوق بشر
ی از محققان اسلامی بر  و فشار سیاسی قرار می‌گیرند )عمرانی‌فر و همکاران، 1400: 192(. با این‌‌حال، بسیار
یشه در اهداف سیاسی  این باورند که بخش عمده‌ای از انتقادات وارده به مجازات‌های حدی در اسلام، ر
و تبلیغاتی مغرضانه دارد و نه در دغدغه‌های واقعی حقوق بشری. به تعبیر آنان، مدعیان حمایت از حقوق 
گر به دنبال احقاق حقوق انسان‌ها بودند، باید پیش از هر چیز از جنایات و خون‌ریزی‌های گسترده  ، ا بشر
قدرت‌های جهانی جلوگیری می‌کردند؛ نه آنکه با طرح شبهات درباره مجازات‌های الهی، بنیاد نظام کیفری 
ی برای خشونت، بلکه راهی  اسلام را مورد حمله قرار دهند. از دیدگاه فقه اسلامی، مجازات‌های حدی نه ابزار
برای اصلاح جامعه، تحقق عدالت الهی و پاسداشت کرامت انسانی از طریق بازدارندگی از گناه محسوب 

می‌شوند )صالحی‌زاده و همكاران،1399: 92(.
در ایــن میان، برخــی از فقیهان و اندیشــمندان معاصــر با پذیرش اصــل ثبات احکام حــدود، بر این 
باورند که اجرای آنها مقید به شرایط اجتماعی، سیاسی و مصالح عامه مسلمانان است. از نظر این گروه، 
چنانچه اجرای برخی از حدود در مقطعی خاص، موجب وهن اسلام یا بهانه‌جویی دشمنان شود و مصالح 
کم اسلامی می‌تواند با صدور حکم حکومتی، اجرای  اساسی جامعه اسلامی را تهدید کند، ولی فقیه یا حا
یعت با  آن را به طور موقت متوقف یا تعدیل نماید. چنین تصمیمی نه تعطیل حکم الهی، بلکه تطبیق شر
کم اسلامی توجیه فقهی دارد  مصلحت عمومی و دفع مفسده اجتماعی است و در چارچوب اختیارات حا
یان، 1393: 15(. نمونه‌هایی  ی، 1364: 120؛ صانعی، 1387: 12و گلدوز )عمید زنجانی، 1391: 45؛ خوانسار
از این انعطاف فقهی در نظام حقوقی ایران مشــاهده می‌شــود. از جمله، برابر شدن دیه اقلیت‌های دینی 
شناخته‌شــده با دیه مســلمانان در ســال ۱۳۸۲ش، که با نظر مقام رهبری و برای تأمین عدالت اجتماعی 
( و تبدیل آن به  و رفــع تبعیض صــورت گرفــت. همچنین، بازنگــری در نحوه اجــرای حد رجــم )سنگســار
مجازات‌های دیگر در شــرایط خاص، از نمونه‌های دیگر این تعدیل اســت. در مادۀ ۲۲۵ قانون مجازات 
اسلامی مصوب ۱۳۹۲، آمده است که حد زنا برای زانی محصن و زانیه محصنه رجم است، اما در صورت 
عدم امکان اجرای رجم، با پیشنهاد دادگاه صادرکننده حکم قطعی و موافقت رئیس قوه قضائیه، چنانچه 
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جرم با بیّنه ثابت شده باشد، مجازات تبدیل به اعدام می‌شود، و در غیر این صورت به صد ضربه شلاق 
تقلیل می‌یابد. این حکم در واقع بیانگر سیاســت کیفری مبتنی بر مصلحت و عقلانیت فقهی است که 
، ملاحظات اجتماعی و بین‌المللی  از یک‌ســو به حفظ ظاهر حکم شــرعی پایبند اســت و از ســوی دیگر
ن بر این، تخفیف در مجازات حبس ابد در جرایم مســتوجب حد در صورت توبه  را نادیده نمی‌گیرد. افزو
مجرم مطابــق بند »پ« و تبصــرۀ دوم ماده ۲۷۸ قانــون مجازات اســامی13921نیز از جلوه‌هــای دیگر این 
یکرد است. این ماده به روشنی نشان می‌دهد که در نظام حقوقی اسلام، اصل مصلحت و قاعده فقهی  رو
»دَرء الحدود بالشبهات« )دفع حدود در صورت وجود شبهه( نقش اساسی در تعدیل اجرای حدود دارد. 
یعت، بلکه گواهی بــر پویایی فقه اســامی و توانایی آن در  چنیــن انعطاف‌پذیری‌ای نه نشــانه ضعف شــر

ی با نیازهای زمان است. سازگار
گرچه در ســطح بین‌المللی  بنابراین، چالش‌هــای حقوق بشــری در مواجهه با مجازات‌های حــدی، ا
ن فقه اســامی با ســازوکارهای عقلانی و اصولی نظیر  به‌‌عنوان مســئله‌ای انتقادی مطرح می‌شــود، در درو
تقدیم مصلحت بر مفســده، تعلیق موقت حکم در شــرایط اضطــرار و امکان تبدیل مجازات‌ها براســاس 
حکم حکومتی پاســخ داده شده اســت. به همین دلیل، نظام کیفری اســام ضمن حفظ اصالت احکام 
، مقررات و مواد  الهی، ظرفیت انطباق با تحولات اجتماعی و انسانی را نیز داراست. در اسناد حقوق بشر
قانونی که به‌طور مســتقیم با تضمین کرامت انسانی و اجرای مجازات عادلانه مرتبط‌اند، عمدتاً در اسناد 
: الف(ماده ۳ میثــاق بین‌المللی حقوق  بین‌المللی و داخلی دیده می‌شــوند. مهم‌ترین آنهــا عبارت‌اند از
مدنی و سیاسی: هیچ‌کس نباید مورد شــکنجه یا رفتار یا مجازات غیرانسانی یا تحقیرآمیز قرار گیرد؛ ب(
؛ ج( ماده ۷ میثاق بین‌المللی حقوق مدنی و سیاسی: منع شکنجه و مجازات‌های ظالمانه یا تحقیرآمیز

: هیچ فردی نباید مورد شکنجه یا رفتارهای غیرانسانی و تحقیرآمیز قرار  ماده ۵ اعلامیه جهانی حقوق بشر
گیرد؛ د(ماده ۱۰ میثــاق بین‌المللی حقوق مدنی و سیاســی: حقوق زندانیان و متهمــان به رعایت کرامت 

انسانی و برخورد انسانی با آنها.

ل در ابعاد انسجام شریعت-23-	 اخلا
یکی از مهم‌ترین موانع در مســیر اجرای حدود الهی، اخلال در انســجام و هماهنگی نظام شریعت اسلامی 
است. شریعت اسلام نظامی جامع و چندبُعدی است که عرصه‌های تربیتی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی 
و حقوقی را دربرمی‌گیرد و تمامی این ابعاد در پیوندی ارگانیک و هماهنگ با یکدیگر عمل می‌کنند. به بیان 
، اسلام صرفاً مجموعه‌ای از احکام جزایی یا عبادات نیست، بلکه نظامی منسجم و هدفمند است که  دیگر

1-  تبصره 2- در مورد بند)پ( این ماده و سایر حبس‌هایی که مشمول عنوان تعزیر نیست هرگاه مرتکب حین اجرای مجازات توبه 
نماید و مقام رهبری آزادی او را مصلحت بداند با عفو ایشــان از حبس آزاد می‌شــود. همچنین مقام رهبری می‌تواند مجازات او 

را به مجازات تعزیری دیگری تبدیل نماید.
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مجموع قواعد و ساختارهای آن در جهت تحقق سعادت و کمال انسان طراحی شده است. بدین ترتیب، 
گزیر بر سایر ارکان آن اثرگذار بوده و موجب تزلزل در تحقق مقاصد  هرگونه اخلال در بخشی از این نظام، نا
، ســازوکارهای دقیق و متوازنی برای تربیت، رشد و سعادت انسان‌ها  شریعت می‌شــود. در این نظام کل‌نگر
گاهانه از مسیر صلاح و سعادت منحرف  پیش‌بینی شــده است. در کنار این ســازوکارها، برای افرادی که آ
شــده و با رفتارهای خود موجب تباهی فردی و اجتماعی می‌شــوند، مجازات‌هایی درنظرگرفته شده است 
تا از گسترش فساد جلوگیری شود. مجازات‌های حدی نیز بخشی از این ساختار هستند و اجرای صحیح 
، در صورت فقدان یا نقصان  آنها منوط به سلامت و تحقق دیگر ارکان نظام اسلامی است؛ به عبارت دیگر
در سایر ابعاد فرهنگی، تربیتی، اقتصادی و مدیریتی، اجرای حدود تا زمان فراهم شدن شرایط لازم، مشروع 

و مصلحت‌آمیز نخواهد بود.
اولاً، از منظر مکتب شیعه امامیه، یکی از اساسی‌ترین شرایط اجرای احکام حدود، وجود »انسان کامل« 
کم عادل، عالم و معصومی که بر تمامی ابعاد مادی و معنوی جامعه  در رأس مدیریت جامعه است؛ یعنی حا
اشراف داشته و بتواند اجرای عدالت را در تمامی سطوح تضمین کند. در صورت فقدان یا در صورت اختلال 
در ساختار مشروع مدیریت اسلامی، اجرای حدود با اشکال فقهی و عقلی مواجه خواهد شد. ثانیاً، در نظام 
تربیتی و فرهنگی اســام، ایجاد بستر اخلاقی و فرهنگی ســالم، مقدم بر اجرای مجازات‌هاست. ابزارهایی 
« و »اصلاح نظام تربیتی و اخلاقــی جامعه« زمینه‌های اصلی تحقق  همچون »امر به معــروف و نهی از منکر
ی نرسد و محرمات و  شریعت محسوب می‌شوند. تا زمانی که جامعه از نظر فرهنگی و اخلاقی به رشد و پایدار
رذایل اخلاقی به‌‌عنوان هنجار اجتماعی رواج داشته باشند، اعمال مجازات‌های حدی نه‌تنها مفید نخواهد 
بود، بلکه از مقاصد متعالی شــریعت فاصلــه خواهد گرفت. لذا ابتــدا باید جامعه از نظــر تربیتی و اخلاقی 
به وضعیت مطلوب برســد، ســپس اجرای حدود بر ناقضان هنجارهای اجتماعــی و اخلاقی صورت گیرد. 
کرم )ص( نیز پس از اســتقرار کامل نظام اسلامی و اصلاح ســاختارهای فکری، فرهنگی و  چنان‌که پیامبر ا
اقتصادی جامعه، به اجرای حدود اقدام نمود. ثالثاً، یکی از ارکان بنیادین انســجام نظام اسلامی، سلامت 
و عدالت اقتصادی اســت. بدون وجود ســاختار اقتصادی ســالم و عادلانه، اجرای حدود نمی‌تواند توجیه 
کم باشــد و مردم برای تأمین  منطقی و شــرعی داشــته باشــد. در شــرایطی که فقر و تنگدســتی بر جامعه حا
گزیر بــه ارتکاب برخــی رفتارهای مجرمانه شــوند، اعمــال مجازات‌های  ی زندگی نا حداقــل نیازهای ضــرور
حدی نه‌تنها موجب اصلاح جامعه نمی‌شــود، بلکه به تعمیق مشــکلات و افزایــش بی‌عدالتی می‌انجامد. 
، تحقق عدالت اقتصادی و رفع فقر از بســترهای اساســی اجرای صحیح و مشــروع حدود به شمار  از این‌رو

می‌آید )سید حسینی، 1384: 250(.
بنابراین، اجرای مجازات‌های حدی زمانی معنا و کارکرد حقیقی خود را می‌یابد که سایر ابعاد شریعت، 
از جمله مدیریت الهــی، نظام تربیتــی و فرهنگی، و عدالت اقتصــادی، به صورت کامــل و هماهنگ برقرار 
باشند. در غیر این صورت، اجرای حدود نه‌تنها موجب تحقق مقاصد شریعت نخواهد شد، بلکه می‌تواند 

با روح عدالت و رحمت اسلامی نیز در تعارض قرار گیرد.
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وهنِ اسلام-33-	
دین مبین اســام، دین آزادگی، رأفت، مهربانی و عطوفت اســت؛ دینی که اســاس آن بر رحمت و بخشــش 
ی بندگانش  « و »رحیم« است؛ همان خدایی که درهای توبه را به‌رو استوار گردیده و پروردگار آن، خدای »غفور
گشوده و جز در موارد اســتثنایی، خواستار مجازات آنان نیست. آموزه‌های اســامی بیانگر آن‌اند که هدف 
اصلی از تشریع حدود، اصلاح و بازدارندگی و نه انتقام‌جویی یا اعمال خشونت است )حسینی، 1387: 131(. 
در منابع فقهی و روایی نیز جلوه‌های این رحمت الهی به‌روشنی نمایان است. نمونه بارز آن، رفتار حضرت 
ع( با فردی است که مرتکب جرم مســتوجب رجم شده بود. آن حضرت، علی‌‌رغم اقرار  امیرالمؤمنین علی )
ی جلوگیری کرده و راه توبه را برای او بگشاید. با این‌‌حال، پس  مکرر مرتکب، با تمام توان کوشید تا از اقرار و
گزیر دانستند. در این هنگام، کلام ژرف و عبرت‌آموز آن حضرت در بیان  ، اجرای حد را نا از چهار مرتبه اقرار
حقیقت رأفت اســامی چنین اســت: »چقدر زشت اســت برای فردی از شــما که مرتکب گناهی می‌شود و 
سپس خویش را در برابر مردم رسوا می‌سازد! چرا در خانه‌اش توبه نکرد؟ به خدا سوگند، توبه او در نهان، نزد 
ی سازم.« و پس از اجرای مجازات، هنگامی که به حضرت عرض  خداوند، برتر است از آنکه بر او حد جار
ک  کردند: »ای امیرالمؤمنین! آیا او را غســل نمی‌دهی؟« فرمودند: »او با چیزی غســل کرد که تا روز قیامت پا

ی بزرگ، صبر پیشه کرد.« )کلینی، 1407ق/ج7: 188(. است. حقیقتاً در برابر کار
ی شریعت اسلامی را در برخورد با مرتکبان جرایم مستوجب  این روایت، اوج انسان‌گرایی و کرامت‌محور
کید دارد.  حد نشان می‌دهد؛ دینی که حتی در مقام اجرای کیفرهای سنگین، بر مهربانی، پوشش و اصلاح تأ
، القای چهره‌ای خشن و غیرانسانی از احکام جزایی اسلام، برخاسته از سوءبرداشت دشمنان اسلام  از همین‌رو
و مغرضان فرهنگی اســت که اجرای حدود را بهانه‌ای برای وهن شریعت اســامی قرار داده‌اند. با این‌‌حال، 
باید اذعان کــرد که در برخی زمان‌ها و شــرایط اجتماعی، اجــرای برخی از حدود، نظیر رجــم یا قتل، ممکن 
ی خشن و غیرانسانی تلقی شود و سبب ایجاد  است در نگاه افکار عمومی و رسانه‌های جهانی به‌عنوان رفتار
ی غیرمسلمانان  ذهنیتی منفی نسبت به اســام گردد. چنین برداشت‌های نادرســت، می‌تواند موجب دور
، لازم اســت متولیان  از حقیقــت رحمانی اســام و حتی تزلزل باور دینی در برخی مســلمانان گــردد. ازاین‌رو
ی برای چنین برداشــت‌های مغرضانه جلوگیری  امر با اتخــاذ تدابیر فقهی و فرهنگی صحیح، از زمینه‌ســاز
ی از فقها و اندیشمندان اسلامی بر این باورند که چنانچه اجرای برخی حدود در شرایط خاص  کنند. بسیار
اجتماعی یا بین‌المللی موجب وهن اســام و بدبینی نســبت به دین شــود، می‌توان براســاس احکام ثانویه 
یکرد نه نشــانه ضعف در  فقهی، اجرای آنها را موقتاً به تأخیر انداخت یا شــیوه اجرای آن را تغییر داد. این رو
شریعت، بلکه جلوه‌ای از پویایی و عقلانیت فقه اسلامی است که میان حفظ حرمت دین و اجرای ظاهری 

مجازات، توازن برقرار می‌کند.
نمونه‌ای از بازتاب بین‌المللی این مباحث را می‌توان در گزارش »گالیندو پول«1، نماینده ویژه کمیسیون 

1-  Reynaldo Galindo Pohl.
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ی در گزارش خود به مجمع  حقوق بشر سازمان ملل متحد درباره وضعیت حقوق بشر در ایران مشاهده کرد. و
عمومی سازمان ملل )اجلاس پنجاه و دوم( با اشاره به ماده ۸۳ قانون مجازات اسلامی سابق، مجازات رجم را 
»خشن، غیرانسانی و تحقیرکننده« دانسته و آن را مغایر با موازین حقوق بشری معرفی کرده بود )بهرامی‌نژاد، 
کنش به این انتقــادات، قانون‌گذار ایرانی در قانون مجازات اســامی مصوب ۱۳۹۲، ضمن  1403: 22(. در وا
حفظ اصل حکم شرعی رجم در ماده ۲۲۵، عملاً با پیش‌بینی جایگزین‌هایی، از اجرای مستقیم آن جلوگیری 
کرده اســت. طبق این ماده، در صــورت اثبات جرم از طریق بینــه، مجازات با پیشــنهاد دادگاه صادرکننده 
گر اثبات جرم بــر مبنای اقرار  حکم قطعــی و موافقت رئیس قــوه قضاییه می‌تواند به اعــدام تبدیل شــود؛ و ا
باشد، مجازات به صد ضربه شلاق تقلیل می‌یابد. این اصلاح تقنینی را می‌توان نمونه‌ای از سیاست جنایی 
تقنینی منعطف در برابر اقتضائات زمان و مکان دانست که متأثر از ملاحظات فقهی، حقوق بشری و مصالح 
اجتماعی بوده است. بدین‌ترتیب، می‌توان گفت که فلسفه اجرای حدود در اسلام، نه در شدت و خشونت، 
بلکه در عدالت، اصلاح و بازدارندگی نهفته است. هرگاه اجرای حدود، سبب وهن اسلام یا خلاف مصالح 
امت اسلامی گردد، فقه اســامی به‌واسطه قاعده »اهم و مهم« و »دفع مفسده اعظم«، امکان تغییر یا تعلیق 

موقت اجرای آن را پیش‌بینی کرده است.

 قائلین به تعطیل شدن جرایم مستوجب حد-43-	
گروهی از فقیهــان بر این باورند کــه اجرای حــدود در دوران غیبت جایز نیســت، زیرا اقامه حدود از شــئون 
ع( یا منصوب خاص از جانب اوست. براساس این دیدگاه، حدود همانند جهاد  اختصاصی امام معصوم)
ع( محسوب می‌شود و اجرای آن بدون حضور امام یا نصب خاص از  ابتدایی، از مختصات امام معصوم)
، فاقد مشروعیت شرعی است. این دســته از فقها معتقدند که کیفیت، حدود و ثغور اجرای حدود  سوی او
گاهی کامل دارد و دیگران به جهت احتمال خطا یا اشتباه  ع( از آن آ ی اســت که تنها امام معصوم) از امور
در تطبیق احکام الهی، حــق اجرای آن را ندارند. افزون بر این، آنان بر ایــن باورند که تعطیل حدود در عصر 
غیبت، نه‌تنها موجب تضعیف شــریعت نیســت، بلکه با مصلحت اجتماعی و حفظ چهره رحمانی دین 
ســازگارتر اســت )طباطبایــی بروجــردی، 1429ق/ج30: 210(. در همین راســتا، آیت‌الله العظمی ســیداحمد 
ی، از فقهای برجسته امامیه، در بحث از تعطیل حدود الهی چنین می‌فرمایند: »اولاً، حدود داخل  خوانسار
در عنوان امر به معروف و نهی از منکر همگانی نیست تا مشمول عمومات و اجماع فقها گردد؛ زیرا بی‌تردید، 
ع(  کرم)ص(، امام معصوم) ی تنها از اختیارات پیامبر ا اجرای حدود مستلزم آزار بدنی است، و چنین امور
یا منصوبان خاص از ســوی ایشان اســت و جز آنان کســی مجوز شــرعی برای اجرای حدود ندارد. بنابراین، 
ی، 1364: 411(. استناد به عمومات امر به معروف و نهی از منکر در این خصوص، وجهی ندارد.« )خوانسار
، معتقدند که در عصر غیبــت، باید حدود به تعزیر  ، آیت‌الله صانعی با نگاهی نوگرایانه‌تر از ســوی دیگر
تبدیل شــود و حکومت اســامی، از ظرفیت تعزیرات که تابع شــرایط اجتماعی و مصلحت عمومی است، 
برای حفظ نظم و مقابله با جرایم استفاده کند. ایشان در این‌باره می‌فرمایند: »در عصر غیبت، حکومت باید 
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کم اســت، بهره‌مند گردد و نظم جامعه  از تعزیرات اســامی که تابع شــرایط جامعه و براساس صلاحدید حا
را از طریــق آن اعمال نمایــد. تنها راهکار مقابلــه با جرائم در بخــش مجازات‌ها، تکیه بر تعزیرات اســت که 
در آن مجلس می‌تواند مجازات‌ها را معین کند؛ شــیوه‌ای که در همه نظام‌های حقوقی دنیا معمول است.« 

)صانعی، 1399: 2(.
بدین ترتیب، از مجموع دیدگاه‌های یادشده می‌توان نتیجه گرفت که بخش قابل توجهی از فقها، اجرای 
حدود در دوران غیبت را یا غیرجایز دانسته‌اند، یا به‌واسطه مصالح اجتماعی، به تعلیق یا تبدیل آن به تعزیرات 
حکومتی قائل شده‌اند. در نتیجه، استناد به قاعده‌ فقهی »درء« )قاعده‌ دفع حد در صورت وجود شبهه( در 
چنین مواردی نیز مؤید آن است که هرگاه در مشروعیت، شرایط یا آثار اجرای حدود تردید یا شبهه‌ای وجود 
ی کرد. از منظر سیاست جنایی اسلام، این احتیاط فقهی با مقاصد  داشته باشد، باید از اجرای آن خوددار
ی کامل اســت؛ زیرا اجرای حدود زمانی مطلوب است که بسترهای فرهنگی، اجتماعی  شریعت در سازگار
و سیاســی لازم برای تحقق عدالت فراهم باشــد. در غیر این صورت، تعطیل موقت حــدود نه‌تنها مخالفت 

با شریعت محسوب نمی‌شود، بلکه خود جلوه‌ای از حکمت، عقلانیت و عدالت در فقه امامیه است.
تحلیل وجمع‌بندی نظریه‌های اجرایی در قالب جدول ارائه می‌گردد.

کارکرد در اجرای حدود صاحب‌نظران / منابع اصلی اهمّ مطالب نظریه اجرایی

_	 تبدیل رجم به اعدام یا 
شلاق

حقوق بین‌الملل، قانون‌گذار 
ایران

_	 انتقاد جهانی به مجازات‌های بدنی
_	 ضرورت حفظ اعتبار نظام اسلامی
_	 امکان تبدیل یا تعدیل مجازات‌ها

چالش‌‌های حقوق 
بشری

_	 ایجاد انعطاف اجرایی فقهای نظام‌محور

_	 اجرای حدود وابسته به عدالت 
اقتصادی و فرهنگی

_	 ضرورت وجود بسترهای تربیتی
_	 شریعت نظامی منسجم است

اخلال در انسجام 
شریعت

_	 تعویق اجرای حد فقهای معاصر
_	 جلوگیری از برداشت منفی جهانی
_	 تقدم حفظ چهره رحمانی دین
_	 قواعد اهم و مهم

وهن اسلام

_	 اولویت اصلاح ساختارها ی، صانعی خوانسار
_	 اجرای حدود از شئون امام معصوم
_	 تبدیل حدود به تعزیرات
_	 احتیاط شدید

تعطیل‌پذیری حدود 
در عصر غیبت

نتیجه‌
تحلیل مبانی فقهی، تفســیری و اجرایی نشــان می‌دهد که گرچــه حدود در نظام کیفری اســام بر قطعیت، 
تقدس و الهی‌بودن مبتنی‌اند و تغییر در مقدار یا ماهیت آنها جایز نیست، اما فقه اسلامی به‌ویژه در قرائت 
پویا، ظرفیت‌های درونی گسترده‌ای برای تعدیل نتایج اجرا و تحقق عدالت فردی دارد. نظریه‌های تفسیریِ 
یخی متن و بازاندیشی در پیش‌فرض‌های اجتهادی، این امکان را فراهم می‌سازند  نوین، همچون قرائت تار
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که نصوص کیفری از منظر مقاصد شریعت، تحول معرفتی انسان معاصر و شرایط اجتماعی زمانه خوانش 
شــوند؛ در نتیجه، فهم احکام حدی از قالب برداشــت‌های ایســتا بیــرون آمده و در افــق مقصد، حکمت و 
 ، ، نظریه‌های اجرایی -نظیر قاعده درء، سخت‌گیری در اثبات، ستر مصلحت تحلیل گردد. از ســوی دیگر
کــراه، مصلحت عمومی، دفع وهن اســام و حکم حکومتی- نشــان می‌دهد که فقه اســامی حتی در  توبه، ا
چارچوب سنتی خود نیز ابزارهای نهادی برای کاهش آثار شدید مجازات‌های حدی پیش‌بینی کرده است. 
یافته‌های پژوهش بیانگر آن است که »فقه پویا«، بدون تغییر در نصوص حدود و در عین پاسداشت قداست 
حکم الهی، می‌تواند از رهگذر تفاسیر مقصدمدار و سازوکارهای اجرایی مشروع، زمینه‌ای عقلانی، عادلانه و 
متناسب با نیازهای عدالت کیفری معاصر برای اعمال تخفیف یا تعلیق در جرایم مستوجب حد فراهم سازد.

یکرد مقصدمدار  در مجموعِ این پژوهش، پیشنهاد می‌شود که سیاست جنایی اسلام با تمرکز بر تقویت رو
در اجتهاد کیفری، بازنگری اصولــی در اصالت ظهور متون جزایی، تدوین نظام‌مند سیاســت جنایی درء، 
ارتقاء نقش توبه در سقوط حدود، بهره‌گیری فعال از حکم حکومتی در موارد وهن اسلام یا تعارض با مصالح 
عالیه، ایجاد پیوند میان اجرای حدود و پیش‌نیازهای فرهنگی، اقتصادی و تربیتی جامعه، و توسعه مطالعات 
تطبیقــی میان فقه کیفری و جرم‌شناســی نوین و توجه به اســناد حقوق بشــری به‌گونه‌ای بازآرایی شــود که از 
یک‌ســو قداســت و ثبات نصوص حدود حفظ گردد و از ســوی دیگر اقتضائات عدالت کیفری معاصر در 

چارچوب فقه پویا تأمین شود.
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تحلیلی از نقش سرمایه اجتماعی بر شادکامی:
شواهدی از کشورهای در حال توسعه
رضا شمس اللهی1 و عباس قائیدرحمت2
تاریخ ارسال: 1404/6/14     تاریخ پذیرش: 1404/8/25

چکیده
امروزه شادکامی یکی از مهم‌ترین اهداف فردی در زندگی انسان به شمار می‌رود. وجود شادکامی در زندگی 
مستلزم شناسایی و درک عوامل مؤثر بر آن بوده و یکی از عوامل مؤثر بر شادکامی، سرمایه اجتماعی می‌باشد. 
بنابراین، هدف از انجام این پژوهش بررســی تأثیر ســرمایه اجتماعی بر شــادکامی در منتخبی از کشورهای 
در حال توسعه طی دوره2023- 2010 با استفاده از الگوی گشتاورهای تعمیم‏یافته )GMM( می‌باشد. نتایج 
ی بر شادکامی داشته  کی از آن است که شاخص سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت و معنادار به‏دست آمده حا
ی ‏که افزایش یک درصدی شاخص سرمایه اجتماعی باعث افزایش 0/23 درصدی شادکامی  است. به طور
کی از آن است که شاخص سرمایه انسانی )تعداد دانش‏آموختگان  شده است. دیگر یافته‌های پژوهش حا
آموزش عالی( اثر منفی بر شــادکامی داشــته اســت که این مســئله ناشــی از پدیده‌های مدرک‌گرایــی و تورم 
تحصیلی شکل گرفته اســت. در نتیجه، افزایش ســطح تحصیلات انتظارات درآمدی و شــغلی افراد را بالا 
ی تحصیل‌کرده و کاهش  کامی، بیکار می‌برد، اما در غیاب فرصت‌های شغلی متناسب، منجر به احساس نا
ی تأثیر منفی و درآمد سرانه تأثیر مثبت بر شادکامی داشتند. رضایت از زندگی می‌شود و متغیرهای بیکار

.GMM واژه‌های اصلی: سرمایه اجتماعی، شادکامی، کشورهای در حال توسعه، الگوی

Email:reza.shamsolahi72@gmail.com .ی، کرمانشاه، ایران ی، راز 1-  دانشجوی دکتری اقتصاد، دانشکده اقتصاد و حسابدار
)نویسنده مسئول(

Email: Abas.ghaedrahmat2@gmail.com .2-  دکتری روان‌شناسی، دانشگاه علامه طباطبایی، تهران، ایران
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	1 مقدمه-
یکی از ضرورت‌های زندگی انسان شادکامی است )استپتو2019،1(. شادکامی بر سلامتی و طول عمر انسان 
اثرگذار بوده و انگیزه انســان را برای شــرکت و حضــور در فعالیت‌های اجتماعی بهبود می‌بخشــد )هلیول و 
همکاران2021،2(. علاوه بر این شادکامی منجر به حفظ سلامت عاطفی، جسمی، آرامش، قدرت تصمیم‌گیری، 
کس و همکاران2018،3(. از سوی دیگر کمبود شادکامی در میان مردم منجر به  افزایش اعتماد می‌گردد )سا
یدادها، بی‌علاقگی )راندو و همکاران2024،4(، عدم حضور در  یابی منفی از رو افزایش افسردگی، بدبینی، ارز
، خشونت، طلاق  ی، افزایش اعتیاد به مواد مخدر فعالیت‌های سیاسی_اجتماعی شده و کاهش وجدان کار
و گرایش به فرهنگ بیگانه را به همراه خواهد داشت )جاسوال2024،5(. از سال 2000 سازمان ملل برای تعیین 
توسعه‏یافتگی کشورها، متغیرهای نشــاط، امید به آینده، خشنودی و رضایتمندی افراد جامعه را به‏کار برده 
گر احســاس شادکامی و رضایتمندی از  اســت )بلت و همکاران2024،6(. به این معنا که مردم یک جامعه ا
کی از  زندگی خود و جامعه را نداشته باشند، نمی‌توان آن جامعه را توسعه‏یافته قلمداد نمود. این مسئله حا
اهمیت شادکامی می‌باشد. در واقع رضایتمندی مردم از زندگی و شادکامی نشان‏دهنده آن است که مردم 
کنین و همکاران2021،7(. احساس شادکامی  آن کشور رفاه و آسایش مورد نیاز در زندگی را داشته باشــند )آ
به احساسات مثبت فرد و رضایت خاطر از زندگی مربوط می‌شود. شادکامی به متغیرهای فردی )عواطف 
مثبت، تعادل عاطفی( و متغیرهای اجتماعی وابسته است )کیم وهمکاران2021،8(. امروزه یکی از مهم‌ترین 
عوامل مؤثر بر شادکامی سرمایه اجتماعی است. ســرمایه اجتماعی اشاره به منابعی دارد که افراد به واسطه 
حضورشان در گروه‌ها می‌توانند به آنها دسترسی پیدا می‌کنند )آددای و همکاران2020،9(. از مهم‌ترین مؤلفه‌های 
سرمایه اجتماعی می‌توان به اعتماد، مشارکت اجتماعی، آموزش، شبکه‌ها و روابط اجتماعی اشاره کرد، که 
این مؤلفه‌ها با یکدیگر نظامی هدفمند را تشکیل می‌دهند و فرد را برای رسیدن به اهداف ارزشمند در جامعه 
ی می‌دهند. وجود گروه‌ها و روابط اجتماعی سرچشمه‌‌ای برای شادکامی است. هنگامی که افراد جامعه  یار
منافع مشترک دارند، به خاطر اتحاد با یکدیگر احساس شادکامی در آنها به‏وجود می‌آید. از دیدگاه پانتام10 
)2000( سرمایه اجتماعی بیشتر از سرمایه انسانی بر شادکامی تأثیرگذار است. از دیدگاه پانتام )2000( افرادی 

که دارای روابط اجتماعی بالا هستند، از شادکامی بالاتری برخوردارند )لو و همکاران2020،11(. 
، با مطرح شــدن روزافزون اهمیت شــادکامی در زندگی انســان‏ها و نقــش آن به منظور  در دهه‌های اخیر
ی به‏خصوص در کشــورهای در حال توســعه، معنا و کاربرد  مقابله با پیچیدگی‌ها و مشــکلات زندگی امروز
یخی آن است که توسط روان‌شناسان و جامعه‌شناسان ارائه می‌شد. امروزه  مقوله شادکامی فراتر از معنای تار
شادکامی یکی از اصلی‌ترین نیازهای کشورهای در حال توسعه شناخته شده است. از طرف دیگر در میان 

1- Stepto 2- Heliol et al. 3- Sachs et al.
4- Rando et al. 5- Jaswal 6- Belt et al.
7- Aknin et al. 8- Kim et al. 9- Addae et al.
10- Richard 11- Lo et al.
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اشکال سرمایه )طبیعی، فیزیکی، انسانی، اجتماعی و مالی(، سرمایه اجتماعی یکی از مهم‌ترین عوامل مؤثر 
بر رشد و توسعه اقتصادی شــناخته می‌شود. بنابراین نقش ســرمایه اجتماعی بر شادکامی در کشورهای در 
حال توسعه غیرقابل انکار است. لذا هدف از انجام این پژوهش بررسی نقش سرمایه اجتماعی بر شادکامی 
 )GMM( در کشورهای در حال توســعه طی دوره 2023- 2010 با استفاده از الگوی گشــتاورهای تعمیم یافته
می‌باشــد. فرضیه این پژوهش شــامل تأثیر مثبت و معنادار سرمایه اجتماعی بر شــادکامی در کشورهای در 

حال توسعه است.
سازماندهی مقاله این‏گونه است که بخش دوم به ادبیات موضوع و مروری بر مطالعات تجربی اختصاص 
یافته است. بخش سوم به توصیف متغیرها و روش‌شناسی می‌پردازد. در بخش چهارم تجزیه و تحلیل داده‌ها و 
یافته‌های تجربی ارائه می‌شود. بخش پایانی بحث به نتیجه‌گیری و توصیه‌های سیاستی اختصاص یافته است.

	2 ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق-
	-12 سرمایه اجتماعی-

دهه‌های گذشته سرمایه اجتماعی در اشکال مختلف در مفاهیم علوم اجتماعی به‏وجود آمد. مفهوم سرمایه 
کز اجتماعات مدارس روستایی،  اجتماعی در سال 1916 توسط هنیفین بیان شده است. هنیفین1 از بحث مرا
کید کرده و مفهوم سرمایه اجتماعی را بنا نهاده  بر اهمیت احیای مشارکت‌های اجتماعی برای تداوم توسعه تأ
اســت )اسیاتســوود و وون2020،2(. بعد از هنیفین در دهه 1960جیکز3 در برنامه‌ریزی شهری و در دهه 1970 
ی4 در تحلیل میراث اجتماعی مفهوم سرمایه اجتماعی را به‏کار گرفته بودند.‌ مفهوم سرمایه اجتماعی در  لور
دهه 1980 مورد توجه بیشتری قرار گرفت و توانست جایگاه ثابت در میان نظریه‌های جامعه‏شناسی به خود 
ی در روابط  اختصاص دهد )کای و همکاران2021،5(. ســرمایه اجتماعی در معنای عام، نوعی سرمایه‌گذار
اجتماعی است. مفهوم سرمایه اجتماعی مفهومی چندوجهی و بین‏رشته‌ای است که در ادبیات مرتبط با 
علوم اجتماعی وارد شده است )چتی و همکاران2021،6(. سرمایه اجتماعی مجموعه‌ای از منابع فیزیکی و 
غیرفیزیکی در دسترس گروهی از افراد جامعه که دارای ارتباطات گسترده هستند، تشکیل می‌شود.‌ سرمایه 
ی بین  اجتماعی مجموعه‌ای از هنجارهای موجود در سیستم اجتماعی است که موجب ارتقاء سطح همکار
اعضاء جامعه و کاهش هزینه‌های تبادل و ارتباطات می‌شود. سرمایه اجتماعی مجموعه‌ای از هنجارهایی 
در سیستم اجتماعی است که بین افراد و در موقعیت‌های مختلف متفاوت است. مهم‌ترین عمل افزایش 

ی در آموزش است )پیلیپنکو و همکاران2023،7(.  سرمایه اجتماعی برای دولت‌ها، سرمایه‌گذار
ی، تعاملات و  اعتماد کاربردی‌ترین شاخص سرمایه اجتماعی است. اعتماد منجر به مشارکت، همکار
کنش‌های گروهی میان اعضا در گروه‌های اجتماعی می‌شود. اعتماد به معنی پایبندی افراد به تعهداتشان 

1- Hannifin 2- Asiatsovden & Woven 3- Jences 
4- Lurie 5- Kai et al. 6- Chti et al.
7- Pilipenko et al.
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در تعاملات اقتصادی و اجتماعی اســت. اعتماد به دو دســته شــخصی و تعمیم‏یافته تقســیم می‌شود. در 
اعتماد شخصی فرد با کسی که در گذشته ارتباط داشته اعتماد می‌کند، اما در اعتماد تعمیم‏یافته شخص 
با کســی که هیچ‌گونه ارتباطی نداشــته اعتمــاد می‌کنــد )وو1، 2021(. امنیــت اجتماعی رابطه‌ای مســتقیم با 
احســاس امنیت دارد؛ به این مفهوم که هرگاه افراد جامعه از موقعیت شــغلی خود احســاس امنیت داشته 
گاهی و  باشند، می‌توان گفت که امنیت اجتماعی در بین افراد جامعه برقرار است )بایکان و اودر2023،2(. آ
گاهی و شناخت یکی  شناخت به مفهوم داشــتن اطلاع از گروه، جامعه و اعضای جامعه است. شاخص آ
از عوامل اساسی در مشارکت است )سازگل و همکاران2021،3(. انسجام اجتماعی به مفهوم حمایت افراد 
یک گروه یا یک جامعه از یکدیگر است. بوردیو4 )1986( ارزش‌های فرهنگی را به‏عنوان یکی از شاخص‌های 
ســرمایه اجتماعی معرفی کرده اســت. شــاخص ارزش‌های فرهنگی، موفقیت‌های تحصیلی و شغلی افراد 
جامعه را سازماندهی می‌کند. ارزش‌های فرهنگی هم‌ مانند سرمایه فیزیکی قابلیت انباشت در بین افراد را 

یافت می‌کند )اوزگان و همکاران2021،5(.  دارند و شخص از هنگام تولد آنها را در

شادکامی-22-	
یف  یخچه طولانــی در ارتباط با شــادکامی، اما این اصطلاح تــا حدودی ابهام‏آمیز بــوده و تعار بــا توجه به تار
مختلفی از شــادکامی از ســوی صاحب‌نظران ارائه شده است. شــادکامی بخشــی از جنبش روان‌شناختی 
مثبت است. شادکامی یک مفهوم روان‌شناختی اســت که فرد از زندگی خود نشان می‌دهد. ارسطو معتقد 
است که منظور از هستی، شادکامی است. شادکامی عملکرد خوب از زندگی است. میل6 )1863( مفاهیم 
مطلوبیت و شادکامی را مترادف هم به‏کار برده است. ان جی7 )1997( شادکامی را به‏عنوان رفاه تعریف کرده 
اســت. از نظر اوسوالد8 )1997( شــادکامی به معنای رضایتمندی اســت. فرانک 9)1997( بهزیستی ذهنی را 
ینهون10  به‏عنوان یک مترادف برای شادکامی تعریف کرده اســت )منصف و همکاران، 1398(. در دیدگاه و
ینهوون  )1998( شــادکامی، قضاوت فــرد از درجه یا میــزان مطلوبیت کیفیت زندگی مطرح اســت. از نظــر و
)2013(، شــادکامی، درجه و میزانی اســت که فرد کیفیــت کلی از زندگی خــود را مطلوب مــورد قضاوت قرار 
ک ذهنی یا روانی فرد نسبت به میزان دست‌یابی به مطلوبیت اجتماعی است )زارع  می‌دهد. شادکامی ادرا
و همــکاران، 1399(. براســاس نظریه فایده‌گرایی بنتام شــادکامی فقط یک احســاس نیســت، شــادکامی در 
زندگی لذت انســان را افزایــش داده و غم را کاهش می‌دهد. آرجیل11 )2001( شــادکامی را حالت خوشــحالی 
)هیجانــات مثبت(، راضی بــودن از زندگی و فقدان افســردگی )هیجانــات منفی( می‌داند. براســاس نظریه 
خواسته، شادکامی به معنای دست‌یابی به خواسته‌ها است. براساس نظریه خوشبختی و شادکامی، دلایل 

1- wo 2- Baikan et al. 3- Sasgel et al.
4- Borido 5- Ozghan et al. 6- Mil
7- Angi 8- Oswald 9- Frank
10- Vihon 11- Arjel
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خوشــبختی و شــادکامی افراد را لذت از زندگی، دلبســتگی‌ها، زندگی و کارهای مفید و هدفمند می‌دانند 
)میکائیلی، خورســندی و همایونی، 1398(. از نظر لو و گیلور1 ) 2004( شــادکامی به معنای داشتن کیفیت 
مناسب روحی است. مایرز2 )۲۰۰۴( شادکامی را به‏عنوان نسبتی از احساسات مثبت به منفی تعریف کرده 
است. لایارد3 )۲۰۰۵( شادی و شادکامی را به‏عنوان یک احساس خوب در مورد لذت بردن از زندگی و حفظ 
همان احساس تعریف می‌کند. از دید استرلین ) 2005( واژه‌های بهزیستی، مطلوبیت، رضایتمندی از زندگی 
یافت که شادکامی دارای سه عامل مستقل اما مرتبط  و رفاه قابل معاوضه با یکدیگر هستند. دانکن4 )۲۰۱۰( در
مانند بهزیستی ذهنی، رضایت از زندگی و فقدان افسردگی یا اضطراب است. بهزیستی ذهنی احساساتی 
است که افراد از شادی و شادکامی دارند. رضایت از زندگی به کیفیت‏ها یا شرایط زندگی و در نهایت عدم 
وجود ناامنی پاسخ می‏دهد. شادی و شــادکامی را می‏توان به طور گســترده به‏عنوان قدردانی کلی از زندگی 

خود به‏عنوان یک کل تعریف کرد.

سرمایه انسانی-32-	
ســرمایه انســانی به مجموعه‌ای از دانــش، مهارت‌هــا، تجربیات، توانایی‌های جســمی و ذهنــی، خلاقیت و 
ی افراد اشاره دارد که در فعالیت‌های اقتصادی، اجتماعی یا فرهنگی مورد  حتی ویژگی‌های اخلاقی و رفتار
استفاده قرار می‌گیرند. به معنای دیگر سرمایه انسانی یعنی آنچه در ذهن، توان و رفتار انسان‌ها نهفته است 

و باعث افزایش رشد و توسعه اقتصادی می‌شود )مولیترنو ونیرگ،2019(.
شاخص‌ها و ابعاد سرمایه انسانی برای سنجش و تحلیل سرمایه انسانی، معمولاً چند شاخص کلیدی 

در سطح فردی یا ملی استفاده می‌شود:
	1- آموزش و تحصیلات: شــامل نرخ باســوادی، میانگین ســال‌های تحصیل، درصد افــراد دارای تحصیلات 

دانشگاهی دسترسی به آموزش با کیفیت این شاخص‌ها نشان‌دهنده میزان دانش نظری افراد هستند.
	2-  ، ، تناسب مهارت‌ها با نیاز بازار مهارت و تجربه کاری: شامل میزان آموزش‌های فنی و حرفه‌ای، سابقه کار

ی و یادگیری مستمر که این شاخص بازتاب‌دهنده توان عملی و تخصصی افراد در محیط  سطح بازآموز
گت و کاپلان،2016(.  کار است )ها

	3- ســامت جســمی و روانی: شــاخص امید به زندگی، وضعیــت تغذیه، بهداشــت و دسترســی به خدمات 

ی انسانی را افزایش می‌دهد. ی نیرو درمانی، سلامت روان و رضایت از زندگی به ‌طور مستقیم بهره‌ور
	4- نوآوری و خلاقیت: تعداد ثبت اختراع‌ها، سرمایه‌گذاری در پژوهش و توسعه، میزان مشارکت در فعالیت‌های 

یدوتو و همکاران،  نوآورانه سازمانی، این شاخص نشانگر قابلیت خلق ایده‌ها و ارزش‌های جدید است )و
.)2016

1- Lo & Gilver 2- Maris
3- Liard 4- Danken
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عوامل مؤثر بر شادکامی-42-	
عوامل مؤثر بر شــادکامی را می‌توان به دو دســته عوامل اقتصــادی و عوامل غیراقتصادی تقســیم‌بندی کرد. 
ی، تورم، مصرف، سرمایه انسانی، شکاف  یع درآمد، ثروت، رشد اقتصادی، بیکار عوامل اقتصادی شامل: توز
دستمزدی جنسیتی و بیکاری بازار کار می‌باشند. عوامل غیراقتصادی شامل: سرمایه اجتماعی )حمایت‌های 
اجتماعی، اعتماد، تعهدات اجتماعی(، سلامت جسمی و روحی، آزادی‏های اجتماعی، ویژگی‌های خانوادگی 
(، ویژگی‌های جمعیت‏شناختی، جامعه و دوستان،  و فردی )سن، تحصیلات، جنسیت، تأهل و بعد خانوار
درجــه امنیت ملی، مذهب، دین، امید به زندگی، ثبات سیاســی، آزادی بیان، حــق انتخاب، امنیت ملی، 
یست محیطی می‌باشند )جلیلی  انتظارات نســبت به آینده، اعتقادات متافیزیکی و بهبود شاخص‌های ز

کامجو و نادمی ، ۱۳۹۷(.

نقش سرمایه اجتماعی بر شادکامی-52-	
در این بخش به تأثیر مؤلفه‌های سرمایه اجتماعی بر شادکامی پرداخته می‌شود.

مشارکت اجتماعی
فری و اســتانز1 ) 2000( اســتدلال کردند که عوامل نهادی و مشــارکت افراد در مســائل اجتماعی نقش مهمی 
در شادکامی و رضایت از زندگی دارند. سرمایه اجتماعی، سطح اعتماد اجتماعی، یکپارچگی اجتماعی، 
حمایت اجتماعی، اعتماد به نهاد، عملکرد نهادهای اقتصادی و سیاسی، اجرای حقوق مالکیت و مشارکت 
مدنی را افزایش می‌دهد. این عوامل به نوبه خود باعث افزایش عزت نفس و احساس امنیت، آرامش روانی و 

رضایت از زندگی می‌شود. با افزایش رضایت از زندگی معمولاً شادکامی مردم افزایش می‌یابد.
فعالیت‌های اجتماعی مثل ورزش‌های گروهی باعث کاهش سطح استرس، افسردگی و بهبود سلامت 
جسمی و روانی می‌شود. از نظر اجیت2 ) 1997( ســامتی به طور مستقیم و غیرمستقیم شادکامی را افزایش 
می‌دهد. پیامد مســتقیم ســامتی منجر به شــادکامی می‌شــود. به طور غیرمســتقیم افراد ســالم‏تر در زندگی 
ی بالاتری دارند، که منجر به افزایش سطح درآمد شده و از نظر روانی کاهش استرس را درپی  عملکرد و بهره‌ور
دارد. مشارکت اجتماعی از طریق عضویت داوطلبانه در انجمن‌ها و مؤسسات و همچنین عضویت در یک 

یان، 1395(. مجمع مذهبی )مشارکت مذهبی( می‌تواند منشأ شادکامی افراد باشد )امیرمظاهری و فخار

اعتماد
ســرمایه اجتماعی از طریق کانال اعتماد نهادی بر شــادکامی تأثیر مثبت داشــته است. ســرمایه اجتماعی 
اعتماد افراد بــه یکدیگر را در جامعــه افزایش می‌دهــد. اعتماد میان افــراد به یکدیگر باعث افزایش ســطح 

1- Fri & Astans 2- Ajit
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اعتماد به نهادها می‌شود. اعتماد به نهادها خود به خود مشارکت شهروندان را افزایش داده و از سوی دیگر 
اعتماد به نهادها منجر به کاهش فساد دولتی می‌شــود، همچنین اعتماد به نهادها میزان جرم و جنایت یا 
سایر مشــکلات و آســیب‌های اجتماعی را کاهش داده و رضایت از زندگی و شــادکامی را افزایش می‌دهد 

)لو و همکاران،2020(.

آموزش
کلمن1 )1998( معتقد است که سرمایه اجتماعی از طریق آموزش بر شادکامی مؤثر است. سرمایه اجتماعی 
باعــث افزایش میزان تحصیلات می‌شــود، که به نوبه خود افرادی از ســطح تحصیلات بالاتــری برخوردارند، 
از موقعیت شــغلی بهتری بهره‌مند می‌شــوند کــه می‌تواننــد از زندگی خــود رضایتمندتر بوده و از شــادکامی 
بیشتری برخوردار شوند. همچنین کلمن استدلال می‌کند که شرکت در فعالیت‌های اجتماعی دانش‏آموزان 
و دانشــجویان باعث افزایش عزت نفــس، افزایش توانمندی‌ها، قــدرت حافظه و خلاقیت آنها می‌شــود و از 
این طریق منجر به پیشــرفت تحصیلی دانش‏آموزان شــده که در نتیجه در زندگی هم از شادکامی بیشتری 

برخوردار می‏شوند.

حمایت‌های عاطفی و اجتماعی
لیم و همکاران2 )2015( معتقدند حمایت‌های عاطفی والدین از فرزندان خود باعث افزایش شادکامی آنها 
می‌شــود. افزایش حمایت‌هــای عاطفی از طــرف خانــواده و حمایت انجمن‌هــای اجتماعی تأثیــر مثبتی بر 
شادکامی زنان داشته است. کارگران زمانی درک کنند که سازمان‌هایشان از آنها حمایت می‌کنند، رفتارهای 
نوآورانه را از خود نشان می‌دهند، که منجر به افزایش سطح درآمد و رضایتمندی و شادکامی در زندگی می‌شود.

ارتباطات اجتماعی
یج  ( به تدر ارتباطات برخط )آنلاین( مانند فعالیت‌ در وب‌گاه‌های شبکه‌های اجتماعی )فیس‌بوک و توییتر
جایگزین ارتباطات اجتماعی ســنتی مثــل ارتباطات چهره ‌به چهره شــده و آن را کاهــش می‌دهد. کروس و 
یافتند استفاده از شبکه‌های اجتماعی منجر به کاهش شادکامی در بزرگسالان می‌شود.  همکاران3 )2013( در
گیوگلو و گریت‌مایر4 )2014( بر این باورند كه فعالیت در شــبکه‌های اجتماعی برخط بر شادکامی افراد  ســا
تأثیر منفی گذاشته و احساسات منفی مانند تنش‌های اجتماعی و حسادت را افزایش می‌دهد. لوکانلی و 
همکاران )2014( معتقد بودند مشارکت فعال در شــبکه‌های اجتماعی بر رفاه ذهنی تأثیر منفی می‌گذارد. 
در حالی که دولان و همکاران5)2008( باور داشتند ارتباطات اجتماعی مردم با یکدیگر با شادکامی ارتباط 

1- Kelman 2- Lim et al. 3- Ceros et al.
4- Sagiogilo & Gritmair 5- Dolan et al.
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مثبت دارد. همچنین دولان و همکاران )2008( اعتقاد داشتند که پیوستن به سازمان‏ها و مشارکت در کار 
داوطلبانه با سطوح شــادکامی در ارتباط می‌باشــند. لئونگ و همکاران1 )2010( نیز از شبکه‌های اجتماعی 

قوی با دوستان به‏عنوان عامل مهمی در شادکامی افراد یاد کرده‏اند )آرامپاتزی و همکاران2، 2018(.

	3 مروری بر مطالعات تجربی داخلی و خارجی-
مطالعات تجربی داخلی-13-	

خوش‌فر و همکاران )1392( تأثیر ســرمایه اجتماعی بر شــادکامی جوانان شهر بابلســر را با روش پیمایشی و 
کی از آن است که در میان مؤلفه‌های  نمونه380 نفری از افراد 15تا 29 سال مورد بررسی قرار دادند. نتایج حا
ی را بر شادی و شادکامی داشته است. در حالی که  سرمایه اجتماعی، ارتباط اجتماعی بیشترین تأثیرگذار

ی را بر شادی و شادکامی داشته است. مشارکت رسمی کمترین تأثیرگذار
نصرتی‌نژاد، شخایی و شریفی )1394( رابطه بین سرمایه اجتماعی و شادکامی در یک نمونه384 نفری 
جوانان 18 تا30 سال شــهر تهران را در سال 1393 با روش پیمایشی مورد بررســی قرار دادند. نتایج حاصل از 
آزمون همبستگی پیرایسون نشان داد که بین سرمایه اجتماعی و ابعاد آن با شادکامی رابطه مثبت و معنادار 
وجود دارد و در میان مؤلفه‌های ســرمایه اجتماعی، میزان مشــارکت اجتماعی بالاترین تأثیر را بر شادکامی 

داشته است.
یان )1395( تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی جوانان با روش نمونه‌گیری طبقه‌ای  امیرمظاهری و فخار
در بین دانشجویان رشته‌های روان‌شناسی و علوم تربیتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز را مورد بررسی 
کی از آن است که اعتماد اجتماعی )سنتی و مدرن( و مشارکت سنتی با  قرار دادند. یافته‌های پژوهش حا
شادکامی رابطه مثبت و معنادار داشته است؛ در حالی که مشارکت اجتماعی با شادکامی رابطه‌ای ندارد.
، کشــاورز و مؤمنی )1395( رابطه بین سرمایه اجتماعی با شــادکامی را در میان جوانان 18 تا 30   کلانتر
ی 400 نفری با روش نمونه‌گیری خوشه‌ای مورد بررسی قرار  سال شهرستان دهلران در سال 1396 و جامعه آمار
کی از آن است که مؤلفه‌های ســرمایه اجتماعی )اعتماد، عام‌گرایی، ارزش‌ها،  دادند. یافته‌های پژوهش حا
ویژگی اخلاقی، مشارکت، بده بستان، تعلق ‌ملی، رضایت از زندگی و احساس امنیت( تأثیر مثبت و معنادار 
ی  کی از آن است که سطح تحصیلات با شادکامی رابطه معنادار بر شادکامی داشته است. دیگر یافته‌ها حا

نداشته است.
عزیزی، میرحسینی و همایونی )1398( تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی زنان 18 تا 65 سال شهر تهران 
با حجم نمونه 386 نفری و روش نمونه‌گیری خوشه‌ای مورد بررسی قرار دادند. برای برآورد میزان تأثیر متغیرها 
کی از آن است که  بر شادی و شادکامی زنان از روش حداقل مربعات معمولی استفاده شده است. نتایج حا
کی  در میان متغیرهای اقتصادی، درآمد خانوار بر شادکامی زنان تأثیر مثبت داشته است. دیگر یافته‌ها حا

1-  eong et al. 2- Aramiatesi et al.
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از آن است که انسجام اجتماعی، اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی رابطه مثبت و معنادار بر شادکامی 
زنان داشته، اما بین تحصیلات با شادکامی زنان رابطه معکوسی دیده شده است.

ی و همکاران )1400( رابطه بین ســرمایه اجتماعی و شــادکامی در ایران را طــی دوره 1398-1390 با  نیاز
کی  استفاده از روش فراتحلیل و نرم‏افزار جامع فراتحلیل )CAM( مورد بررسی قرار دادند. یافته‌های پژوهش حا

از آن است که میانگین اندازه سرمایه اجتماعی بر شادی و شادکامی 0/504 به‏دست آمده است.
حسن‌زاده مورثی، نوابخش و ادهمی )1402( تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی افراد بالای 20 سال شهر 
کرمان را با روش پیمایشی و نمونه‌400 نفری و با استفاده از پرسشنامه‌های کیفیت زندگی سازمان بهداشت 
کســفورد ) 1989( و پرسشنامه ســرمایه اجتماعی پانتام )1993( مورد  جهانی ) 1989(، پرسشــنامه شادمانی آ
ی بر شادی  کی از آن است که سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت و معنادار بررسی قرار دادند. یافته‌های پژوهش حا

و شادکامی داشته؛ در حالی که کیفیت زندگی تأثیری بر شادی و شادکامی نداشته است. 
رحمانی‌فضلی و همکاران )1404( تأثیر توســعه انسانی بر پارادوکس اســترلین در منتخبی از کشورهای 
در حال توســعه طی دوره 2007-2022 با استفاده از روش گشــتاورهای تعمیم‏یافته )GMM( مورد بررسی قرار 
یتم شادی )LHAP(، با یک وقفه می‌تواند متغیر شادی را به میزان  دادند. براساس نتایج به‏دست آمده لگار
ی‌  ی بر شادی داشته است. به طور 1/20 درصد افزایش دهد. شاخص توسعه انســانی تأثیر مثبت و معنادار
که با افزایش یک درصدی شاخص توسعه انسانی، 1/39 درصد شادی افزایش می‌یابد. دیگر نتایج به‌دست 
یتم درجه باز بودن اقتصاد منجر به افزایش شادی و  یتم اندازه دولت و لگار کی از آن است که لگار آمده حا

یتم نابرابری درآمدی منجر به کاهش شادی شده است. لگار
از مطالعات تجربی داخلی می‌توان نتیجه گرفت که سرمایه اجتماعی در ایران نقش کلیدی در ارتقاء 
سطح شادکامی دارد، و مؤلفه‌هایی نظیر اعتماد، ارتباط و انســجام اجتماعی، مشارکت اجتماعی و تعلق 
ملی بیش از سایر عوامل مؤثرند. با این‏حال، برخی تفاوت‌های فرهنگی و مکانی )مانند جنسیت، شهرهای 

مختلف، یا نوع مشارکت اجتماعی( بر شدت تأثیر آن اثرگذارند.

مطالعات تجربی خارجی-23-	
مجید و سمرین1 )2011( تأثیر مؤلفه‌های سرمایه اجتماعی بر شادکامی را در 89 کشور طی دوره 2017-1980 با 
کی از آن است که سرمایه اجتماعی  استفاده از داده‌های ترکیبی مورد بررسی قرار دادند. یافته‌های پژوهش حا
همبستگی مثبتی با شادکامی داشته و در میان مؤلفه‌های سرمایه اجتماعی تأثیر اعتماد بر شادکامی قوی‌تر 

از سایر مؤلفه‏ها است. 
پایی طی دوره 2007-2012   پوژ و فون2 )2014( رابطه بین سرمایه اجتماعی و شادکامی را در 25 کشور ارو
کی از آن اســت که رابطه  با روش تحلیل رگرســیون لجســتیک مورد بررســی قرار دادند. یافته‌های پژوهش حا

1- Majed & Samir in 2- Posh & Phone
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پا بر شادکامی متفاوت بوده  مؤلفه‌های سرمایه اجتماعی )تعامل اجتماعی، اعتماد( در مناطق مختلف ارو
پا ضعیف‌تر است. و این ارتباط در بین کشورهای شمال ارو

آرامپاتزی1 )2018( تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی را در میان جمعیت 44-15 ساله هلند طی دوره 
2013-2012 با استفاده از داده‌های ترکیبی مورد بررسی قرار داده و در این پژوهش استفاده کاربران از اینترنت 
کی از آن است که ارتباط  به‏عنوان شــاخص ســرمایه اجتماعی انتخاب شــده اســت. یافته‌های پژوهش حا

منفی بین تعداد زمان استفاده کاربران از اینترنت و شادکامی وجود داشته است.
تسوروتا و همکاران2 )2019( تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی جمعیت 75-44 ساله در استان میازاکی 
کی از آن است که مؤلفه‌های  ژاپن در ســال 2015 را با استفاده از پرسشــنامه مورد بررســی قرار دادند. نتایج حا

سرمایه اجتماعی )اعتماد، ارتباطات، تعامل و مشارکت اجتماعی( تأثیر مثبت بر شادکامی داشته است.
جانگ3 )2019( تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی کارکنان صنعت خدمات کره جنوبی در سال 2019 را با 
کی از آن است که مؤلفه‌های سرمایه اجتماعی  روش پیمایشی و پرسشنامه مورد بررسی قرار داده است. نتایج حا

)شبکه‌ و هنجارهای اجتماعی( اثر مثبت بر شادکامی داشته و اعتماد تأثیری بر شادکامی نداشته است.
جونگ4 )2020( تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی کارکنان بخش خدمات در کره جنوبی با استفاده از 
کی از آن است که مؤلفه‌های  روش پرسشنامه‌ای و نمونه‌ای 281 نفری را مورد بررسی قرار داده است. نتایج حا
سرمایه اجتماعی )شبکه‌های اجتماعی، اعتماد اجتماعی و هنجارهای اجتماعی( تأثیر مثبت بر شادکامی 

داشتند.
مجید و سمرین )2021( تأثیر مؤلفه‌های ســرمایه اجتماعی بر شادکامی در کشورهای آسیایی طی دوره 
کی از آن  2017-1980 با اســتفاده از داده‌های مقطعی و روش اثرات ثابت مورد بررســی قرار دادنــد. نتایج حا
ی بر  اســت که مؤلفه‌های ســرمایه اجتماعی )اعتماد نهــادی و اعتماد تعمیم‏یافتــه( تأثیر مثبــت و معنادار

شادکامی داشتند.
ژائو و همکاران5 )2022( تأثیر سرمایه اجتماعی و سرمایه روان‌شناختی بر شادکامی در دوران همه‌گیری 
ی مورد بررسی قرار دادند. نتایج  ید 19 )2021-2019( با استفاده از الگوهای پروبیت و معادلات ســاختار کوو
کی از آن است که سرمایه اجتماعی و روان‌شناختی با شــادکامی همبستگی مثبت و معنادار داشتند.  حا

همچنین سرمایه روان‌شناختی تأثیر بیشتری از سرمایه اجتماعی بر شادکامی داشته است.
از مطالعات تجربی خارجی می‌توان نتیجه گرفت که به طور قاطع رابطه مثبت میان سرمایه اجتماعی و 
ی و سطح توسعه‌یافتگی  شادکامی را تأیید می‌کنند، اما شدت تأثیر آن تابع زمینه‌های فرهنگی، نهادی، فناور
اجتماعی کشورها است. در کشورهای با اعتماد نهادی بالا و مشارکت اجتماعی گسترده، سطح شادکامی 

نیز بیشتر است.

1- Aramiatesi 2- Tsuruta et al. 3- Jan
4- Jong 5- Zhao
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در مجموع، یافته‌های داخلی و خارجی بر وجود رابطه‌ای قوی، مثبت و معنادار میان سرمایه اجتماعی 
کید دارند. و شادکامی تأ

	4 الگو و روش‌شناسی-
	-14 توصیف متغیرها-

برای بررسی تأثیر سرمایه اجتماعی بر شادکامی در منتخبی از کشورهای در حال توسعه )آذربایجان، بحرین، 
، هند، ایران، عــراق، اردن، کویت، لبنان، مالــزی، نیجریه، عمان،  یکا، مصر برزیل، کامرون، شــیلی، کاســتار
فلیپین، روسیه، عربستان، تاجیکستان، تایلند، ازبکســتان، ونزوئلا( طی دوره 2022-2010 رابطه )1( به‏عنوان 

الگوی پژوهش تصریح شده است.
LHapit = ait+a1LScoit+a2LHUmit+a3Licomeit+a4LUit �)1(

براساس رابطه )1( متغیر وابسته مدل
یتم شادکامی )براساس گزارش جهانی شادکامی، شامل سه مؤلفه میزان احساسات مثبت،  Hapit =لگار

نبودن احساسات منفی و میزان رضایت از زندگی است(. )مشک‌ریز و همکاران،1401(، )کاوند و نادمی،1400( 
و )آسایش و همکاران، 1403(. 

Scoit = شاخص سرمایه اجتماعی )سرمایه اجتماعی که از زیرمجموعه‌های شاخص لگاتوم به‏دست آمده 

است که ترکیبی از سه زیرشاخص انســجام اجتماعی، مشارکت مدنی و شهروندی جهانی است. انسجام 
اجتماعی میزان اعتماد و ارتباط اجتماعی را در یک جامعه اندازه‌گیری می‌کند که از طریق سؤالات نظرسنجی 
که در مورد تمایل افراد برای کمک به دیگران، احساس تعلق آنها به جامعه و اعتماد آنها به دیگران می‌پرسند، 
اندازه‌گیری می‌شود. مشارکت مدنی میزان مشارکت در فعالیت‌های مدنی مانند رأی دادن، داوطلب شدن و 
شرکت در سازمان‌های اجتماعی را اندازه‌گیری می‌کند که از طریق سؤالات نظرسنجی که در مورد مشارکت 
مردم در این فعالیت‌ها می‌پرســند اندازه‌گیری می‌شود. شهروندی جهانی ســطح تعامل با جامعه جهانی را 
اندازه‌گیری می‌کند که از طریق شاخص‌هایی مانند سفرهای بین‌المللی، مهارت زبان خارجی و مشارکت در 
سازمان‌های جهانی اندازه‌گیری می‌شود(. )رحمانی فضلی و همکاران،1402( و )آسایش و همکاران،1403(.

HUmit = سرمایه انسانی )تعداد دانش آموختگان آموزش عالی شاخصی از سرمایه انسانی(

icomeit = درآمد سرانه

ی UU = نرخ بیکار

روش‌شناسی-24-	
الگوی گشــتاورهای تعمیم‏یافتــه )GMM( در دهه‌هــای اخیر به یکــی از ابزارهای اصلــی تخمین مدل‌های 
اقتصادی برای تعیین رفتار مطلوب عوامل اقتصادی تبدیل شــده است. هانســن1 اولین کسی بود که روش 

1- Hansen 
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ی توسط چمبرلین1 )1987( بسط داده شد. این  گشتاورهای تعمیم‌یافته را در سال 1982 ارائه داد و پس از و
روش قابل اســتفاده بــرای داده‌های ســری‌زمانی، مقطعــی و داده‌های پنل مورد اســتفاده قــرار می‌گیرد. برای 
تخمین داده‌های پنل، با اضافه‌کردن وقفه‌های متغیر وابســته به‏عنوان متغیر توضیحی در مدل، فرم پویای 
مدل به‏دست می‌آید. این روش زمانی کاربرد دارد که در داده‌های پنل تعداد مقاطع بیشتر از تعداد سری‌های 
یع جملات اختلال نیاز نداشته و اساس  زمانی باشد. الگوی گشتاورهای تعمیم‏یافته به اطلاعات دقیق توز
ی غیرهمبسته است.  آن بر این فرض است که جملات اختلال در معادلات، با مجموعه‌های متغیرهای ابزار
، به لحاظ احتمال وجود همبستگی جمله خطا با متغیرهای توضیحی در الگوی اثرات ثابت،  از سوی دیگر
از اعتبار بالایی برخوردار اســت. استفاده از روش گشــتاورهای تعمیم‏یافته )GMM( با به‌کارگیری متغیرهای 
ی، ایــراد درون‌زایی متغیرهای توضیحی یا ســاختار پویای مدل را برطرف می‌کنــد و برای حذف تورش  ابزار
گر  ایجاد شده در اثر درون‌زایی متغیرهای توضیحی، اجازه می‌دهد تمام متغیرهای رگرسیونی حتی با وقفه، ا
ی وارد مدل شــوند )گرین2، 2012(. در معادله‌هایی که  همبســتگی با اجزاء اخلال ندارد به‏عنوان متغیر ابزار
اثرات غیرقابل ‌مشاهده‌ خاص هر کشور و وجود متغیر وابسته در متغیرهای توضیحی، در تخمین آنها مشکل 
اساسی می‌باشد، از تخمین‏زن گشتاور تعمیم‌یافته که مبتنی بر مدل‌های پویای پانلی است استفاده می‌کنیم. 
ی  ی در مدل مشخص می‌شوند. سازگار برای تخمین با روش گشــتاورهای تعمیم‌یافته ابتدا متغیرهای ابزار
تخمین‏زننده گشتاورهای تعمیم‏یافته )GMM( به معتبر بودن فرض عدم همبستگی سریالی جملات خطا و 
ابزارها بستگی دارد که توسط دو آزمون تصریح شده توسط آرلانو و باند3 )1991(، آرلانو و بور4 )1995( و بوندل و 
باند5 )1998( می‌تواند بررسی شود. اولی آزمون سارگان از محدودیت‌های از پیش تعیین شده است که معتبر 
بودن ابزارها را آزمون می‌کند. دومی آماره M2 است که وجود همبستگی سریالی مرتبه دوم در جملات خطای 
تفاضلی مرتبه اول را آزمون می‌کند. عدم رد فرضیه صفر در هر دو آزمون نشان‌دهنده‌ فرض عدم همبستگی 
گر همبســتگی ســریالی مرتبه دوم در جملات خطا از  ســریالی اســت و معتبر بودن ابزارها را فراهم می‌کند. ا
معادله تفاضلی مرتبه اول وجود نداشته باشد، تخمین‏زننده GMM سازگار است )آسایش و همکاران،1403(.

	5 تجزیه و تحلیل داده‌ها-
	-15 توصیف آماری متغیرهای پژوهش-

ی، تلخیص، طبقه‌بندی و توصیف حقایق  آمار توصیفی شامل مجموعه روش‌هایی است كه برای جمع‌آور
عددی بهك‏ار می‌رود. در واقع این نوع تحلیل، داده‌ها و اطلاعات پژوهش را توصیف میك‌ند و طرح یا الگوی 
كلی از داده‌ها را برای استفاده سریع و بهتر از آنها به‌دست می‌دهد. آمار توصیفی بیانگر اطلاعاتی در مورد 
کندگی داده‌های تحقیق است. در یك جمع‌بندی، با استفاده مناسب از آمار توصیفی  پارامترهای مرکزی و پرا

1- Chamerlin 2- Green 3- Arellano & Bond
4- Arellano and Bor 5- Blundell and Bond
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می‌توان ویژگی‌های یك دسته از اطلاعات را بیان كرد و علاوه بر فهم بهتر نتایج یك آزمون، مقایسه نتایج آن 
آزمون را با آزمون‌ها و مشاهدات دیگر نیز تسهیل نمود.

جدول 1. نتایج توصیف آماری متغیرهای پژوهش

انحراف معیارحداقلحداکثرمیانگینمتغیر

lHap0/7000/002/3020/561

lSoc4/1374/6040/9330/892

lHUm0/3460/001/2030/204

lincome11/532191/8293/258

lu1/6283/5252/3020/949

مأخذ: محاسبات پژوهش

بررسی مانایی متغیرها:-25-	
قبل از برآورد مدل لازم اســت، مانایی متغیرهای مورد اســتفاده در تخمین مدل، مورد آزمون قرار گیرند. زیرا 
عدم مانایی متغیرها منجر به بروز رگرسیون کاذب  می‌شود. لوین، لین و چو1 ) 2002( نشان دادند در داده‌های 
یشه  یشه واحد برای ترکیب داده‌ها دارای قدرت و اعتبار بیشتری نسبت به آزمون ر پانلی به‏کارگیری آزمون ر
گانه اســت. بنابراین لازم اســت، یکی از چهار روش آزمــون لوین، لین و  واحد برای هــر مقطع به صورت جدا
یشه واحد داده‌های پانل مورد استفاده قرار گیرد.  ، آزمون اسیم، پسران و شین2 و آزمون فیشر3 برای آزمون ر چو

بنابراین در این پژوهش، آزمون لوین، لین و چو برای بررسی مانایی متغیرها مورد استفاده قرار می‌گیرد.   

یشه واحد لوین، لین و چو جدول 2. آزمون ر

وضعیتاحتمال آماره آزموننام متغیر

lsoto-8/0500/000I(1)

lSco-6/2710/000I(0)

lHum-8/8980/000I(0)

lincome-4/6120/000I(0)

lu-4/2960/000I(0)

منبع: محاسبات پژوهش

یتم  یتم شادکامی در سطح )I)1 مانا شده است و متغیرهای لگار براساس نتایج آزمون مانایی، متغیر لگار

1- Loin, lin & Choo 2- Pesarn & shin 3-  Fisher
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ی در سطح )I)0 مانا شده‌اند. یتم بیکار یتم درآمدسرانه و لگار یتم سرمایه انسانی، لگار سرمایه اجتماعی، لگار

	-35 آزمون‌های تشخیص-
جدول 3. نتایج آزمون‏های تشخیص

نتایج آزمون چاو یا اف لیمر

نتیجه آزمون احتمال درجه آزادی آماره آزمون  نام آزمون

مدل ترکیبی )اثرات ثابت( 0/000 F (27.323) F=27 F لیمر

نتایج آزمون چاو یا اف لیمر

نتیجه آزمون احتمال درجه آزادی آماره آزمون  نام آزمون

اثر تصادفی 0.213 x2(4) 5.810 Hausman

منبع: محاسبات پژوهش

آزمون هم‏انباشتگی یا هم‌جمعی، وجود رابطه بلند‌مدت بین متغیرهای مدل را بررسی می‌کند و این آزمون 
نیز برای اطمینان از عدم رخ دادن رگرسیون کاذب مورد استفاده قرار می‌گیرد. چنانچه برخی متغیرها پایا نباشند، 
انجام این آزمون الزامی است اما در اینجا با توجه به مانا )پایا( بودن تمام متغیرهای مدل، می‌توان از این آزمون 
، آزمون هم‌انباشتگی ارائه شده است. با توجه به نتایج به‏دست  کید بیشتر چشم‌پوشی کرد. به‌ هرحال به دلیل تأ
آمده از جدول  فوق، احتمال به‏دست آمده در هر سه سطح 0/05 ، 0/01 و 0/1معنادار می‌باشد. بنابراین، در اینجا 
روش مدل ترکیبی بر روش مدل تلفیقی ارجحیت دارد. به همین دلیل در ادامه برای تعیین برآورد مدل با اثرات 
ثابت و یا تصادفی از آزمون هاسمن استفاده شده است. با توجه به نتایج به‏دست آمده از انجام آزمون هاسمن، 
فرض صفر این آزمون مبنی بر اثر تصادفی بودن مدل پذیرفته و فرضیه مقابل مبنی بر اثر ثابت رد می‌شود، این 

مطلب نشانگر عدم وجود همبستگی بین جزء اخلال مربوط به عرض از مبدأ و متغیرهای توضیحی است.

	-45-)GMM(برآورد مدل گشتاورهای تعمیم‏یافته
)GMM( جدول 4. نتایج برآورد مدل گشتاورهای تعمیم‏یافته

نام متغیرضریبانحراف معیار آماره احتمال 

0/032/080/220/46lLHap (-1)

0/201/280/180/23LSoc

0/510/650/09 -0/06LHum

0/03-2/110/050/11Lincome

0/191/300/090-/12LU

R2=0.94D urbin Watson=1.87

منبع: محاسبات پژوهش
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یتم شادکامی  براساس نتایج به‏دست آمده از برآورد مدل گشتاورهای تعمیم‏یافته )GMM(، وقفه اول لگار
یتم شــادکامی( داشــته اســت. افزایش یک درصــدی وقفه اول  تأثیر مثبت و معنادار بر متغیر وابســته )لگار
یتم شــاخص ســرمایه اجتماعی تأثیــر مثبت بر  شــادکامی باعث افزایش 0/46 شــادکامی شــده اســت. لگار
ی‏ که افزایش یک درصدی شاخص ســرمایه اجتماعی باعث افزایش 0/23  شادکامی داشــته اســت. به طور
یتم درآمد  یتم سرمایه انسانی تأثیر منفی بر شادکامی داشته است. لگار درصدی شادکامی شده است. لگار
سرانه تأثیر مثبت و معنادار بر شادکامی داشته است. افزایش یک درصدی درآمد سرانه باعث افزایش 0/11 
ی که افزایش  ی هم تأثیر منفی بر شادکامی داشته است. به طور یتم بیکار درصدی شادکامی شده است. لگار

ی باعث کاهش 0/12 درصدی شادکامی شده است.  یک درصدی بیکار
از نتایج به‏دســت آمده از آماره R2 می‌توان این‏گونه بیــان نمود که 0/94 درصد از تغییرات متغیر وابســته 
به وسیلۀ متغیرهای مستقل مدل توضیح داده شده که مقدار مناسبی برای برازش مدل مورد بررسی در این 
تحقیق است. همچنین با توجه به نتایج به‏دســت آمده از انجام آزمون دوربین واتسون که برای نشان دادن 
خودهمبستگی یا عدم خودهمبستگی بین اجزای اخلال است، می‌توان چنین استدلال نمود که میان اجزای 
ی )0/05، 0/01 و 0/1( خودهمبســتگی وجود ندارد، در نتیجه فرض صفر این  اخلال در هر ســه سطح معنادار
آزمون مبنی بر عدم وجود خودهمبستگی پذیرفته و فرض مقابل آن مبنی بر وجود خودهمبستگی رد می‌شود.

آزمون آرلانو و باند-55-	
جدول 5. نتایج آزمون آرلانو و باند

احتمالانحراف معیارآماره آزموننام آزمون

AR(1)1/803/680/07

AR(2)-1/091/990/27

منبع: محاسبات پژوهش

همبســتگی بین جملات اخــال از مرتبــه اول بــوده و از مرتبــه دوم و بالاتــر نمی‎باشــد. در نتیجه روش 
گشتاورهای تعمیم‏یافته، روش مناسبی برای برآورد مدل مورد نظر است.

آزمون سارگان-65-	
جدول 6. آزمون سارگان

نتیجه آزموناحتمالدرجه آزادی آماره آزموننام آزمون

sargan57/61x2(65)0/730 ی معتبر بودن متغیرهای ابزار

منبع: محاسبات پژوهش

ی پذیرفته شــده و فرض مقابل آن یعنــی نامعتبر بودن  فرض صفر مبنی بر معتبر بــودن متغیرهای ابزار
ی رد می‌شود. متغیرهای ابزار
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	6 بحث و نتیجه‌گیری-
ی از شاخه‌های  ، مفهوم سرمایه اجتماعی به‏عنوان یک مفهوم میان‏رشته‌ای، مورد توجه بسیار در دهه‌های اخیر
علوم اجتماعی قرارگرفته اســت. ســرمایه اجتماعی نقش بســیار مهم‏تر از سایر اشکال ســرمایه به‏خصوص 
سرمایه‌های فیزیکی و انسانی دارد. سرمایه اجتماعی شبکه‌ای از روابط جمعی و انسجام‌بخش میان انسان‌ها 
و سازمان است. سرمایه اجتماعی بر روابط میان انســان‌ها تمرکز دارد، بنابراین در غیاب سرمایه اجتماعی 
سایر اشکال ســرمایه اثربخشی خود را از دســت می‌‌دهد. از مهم‏ترین مؤلفه‌های ســرمایه اجتماعی می‌توان 
به اعتماد، مشــارکت اجتماعی، آموزش، شــبکه‌ها و روابط اجتماعی اشــاره کرد، که این مؤلفه‌ها با هم یک 
ی می‌نمایند. وجود  نظام هدفمند را تشکیل می‌دهند و فرد را برای رسیدن به اهداف ارزشمند در جامعه یار
گروه‌هــا و روابط اجتماعی سرچشــمه‌‌ای برای شــادکامی در جامعه اســت. لــذا هدف از انجــام این پژوهش 
بررســی تأثیر سرمایه اجتماعی بر شــادکامی در کشــورهای در حال توســعه طی دوره 2023- 2010 با استفاده 
از الگوی گشــتاورهای تعمیم‏یافته )GMM( می‌باشد. براساس نتایج به‏دســت آمده از این پژوهش، وقفه اول 
یتم شــادکامی( داشــته اســت. افزایش یک  یتم شــادکامی تأثیر مثبت و معنادار بر متغیر وابســته )لگار لگار
درصدی وقفه اول شــادکامی باعث افزایش 0/46 درصدی شــادکامی شــده است. این مســئله نشان‏دهنده 
ی مثبت و  آن اســت که متغیر شادکامی پویا است و شادکامی در دوره گذشته بر شــادکامی امروز تأثیرگذار
یتم  ی و زبیری )1399( مطابقت دارد. لگار معنادار داشته است. این نتیجه با نتیجه پژوهش صداقت کالمرز
ی که افزایش یک درصدی شاخص  شاخص سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت بر شادکامی داشته است به طور
سرمایه اجتماعی باعث افزایش 0/23 درصدی شادکامی شده است. سرمایه اجتماعی، کیفیت و چگونگی 
عضویت فرد در گروه‌ها و انجمن‌های داوطلبانه را از یک طرف نشــان می‌دهد و از طرف دیگر نشان‏دهنده 
گون اســت.  میزان اعتماد فرد به دیگران تحت عنوان اعتماد عمومی، اعتماد به نهادها و ســازمان‏های گونا
اعتماد نهادی، شــامل اعتماد به اعضــای خانواده و میــزان صمیمیت بین اعضا در اعتماد بین شــخصی 
است. مشــارکت اجتماعی یکی دیگر از مؤلفه‌های سرمایه اجتماعی است که تحت تأثیر مستقیم اعتماد 
شکل می‌‌گیرد و اعتماد قادر است که وضعیت مشارکت افراد را به وضعیت فعالانه یا منفعلانه تغییر شکل 
دهد. در این میان شبکه‌های ارتباط شخصی با دیگران تحت عنوان شبکه‌های اجتماعی نیز شکل می‌گیرد 
و هماهنگی ارزشــی بین ارزش‌های فرد و دیگران ســبب گسترش ارتباطات شــبکه‌ای خواهد شد. بنابراین 
مؤلفه‌های ســرمایه اجتماعی )انجمن‌های داوطلبانه، اعتماد و شبکه‎های اجتماعی( بر افزایش شادکامی 
یان  تأثیرگذار اســت که با نتایــج پژوهش‌های نصرتی‌نژاد، شــخایی و شــریفی )1394(، امیرمظاهــری و فخار
ی و همکاران )1400(،  ، کشاورز و مؤمنی )1395(، عزیزی، میرحسینی و همایونی )1398(، نیاز )1395(، کلانتر
حســن‌زاده مورثی، نوابخش و ادهمی )1402(، مجید و ســمرین )2011(، تســوروتا و همــکاران )2019(، جانگ 
یتم سرمایه انسانی تأثیر منفی بر شادکامی داشته است  )2019( و ژائو و همکاران )2022( مطابقت دارد. لگار
ی که افزایش یک درصدی دانش‏آموختگی آموزش عالی باعث کاهش 0/06 درصدی شادکامی شده  به طور
ی کار تحصیل‏کرده با بازار کار باعث می‌شود  است. در کشورهای در حال توسعه به دلیل عدم تطابق  نیرو



249

لی از نقشیتحل بر شادکام سرمایه اجتماعی  ...ی

رضا شمس اللهی و عباس قا یدرحمتئ

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

ی خارج از تخصصشــان انجــام دهند، و  افراد تحصیل‌کرده شــغل مناســب پیدا نمی‌کننــد، یا مجبورند کار
کامی منجر به کاهش رضایت و شادی می‌شود. از سوی دیگر تحصیلات بالاتر باعث افزایش سطح  این نا
انتظار از زندگی، درآمد و موقعیت اجتماعی می‌شود. وقتی این انتظارات برآورده نشوند، احساس نارضایتی از 
زندگی و کاهش شادکامی می‌گردد. همچنین در کشورهای در حال توسعه افراد تحصیل‌کرده که فرصت‌های 
برابر نمی‌بینند، به مهاجرت تمایل پیدا می‌کنند. این وضعیت هم برای فرد )احساس اضطراب یا جدایی 
از جامعه( و هم برای کشــور )کاهش امید اجتماعی( اثر منفی دارد. ســرمایه انســانی در کشورهای در حال 
توسعه ممکن است فقط در میان گروه خاصی از جامعه رشد کند و برای سایر اقشار دسترسی دشوار باشد؛ 
این نابرابری باعث کاهش حس عدالت اجتماعی و در نتیجه کاهش شــادی جمعی می‌شــود. بنابراین در 
ی تحصیل‌کرده بدون فراهم کردن زیرساخت‌های اقتصادی، شغلی  کشورهای در حال توسعه  داشتن نیرو
و عدالت اجتماعی، به خودی خود موجب افزایش شادی نمی‌شود؛ بلکه ممکن است با ایجاد ناهماهنگی 
 ، بین دانش و واقعیت زندگی، کاهش رفاه ذهنی را درپی داشته باشد. نتیجه این پژوهش با پژوهش )مشک‌ریز

، 1401( مطابقت دارد.  نادمی و جلیلی کامجو
ی كه با افزایش یک درصدی درآمد  ی بر شادکامی داشته است به طور درآمد سرانه تأثیر مثبت و معنادار
سرانه، شادکامی 0/11 درصد افزایش یافته است. افزایش درآمد سرانه می‌تواند یک عامل مهم در افزایش مصرف 
در خدمات بهداشتی و آموزشی شود و تأثیر مهمی در افزایش شادکامی داشته باشد که این یافته با نتیجه 
ی تأثیر منفی بر شادکامی داشته است؛  ، ایزدخواستی و سیدی،1400( مطابقت دارد. بیکار پژوهش )دادگر
ی،  ی باعث کاهش 0/11 درصدی شادکامی شده است. افزایش بیکار ی که افزایش یک درصدی بیکار به طور
باعث ناراحتی و عدم شــادکامی می‌شــود. افزایش تعداد افراد بیکار و بالا رفتن ســهم آنهــا از کل جمعیت، 
ی  سبب کاهش سهم افراد شادکام در جامعه می‌شود. از سوی دیگر برای افراد شاغل، افزایش در نرخ بیکار
عمومی، ترس از بیکار شدن را افزایش داده و باعث کاهش شادکامی خواهد شد. این نتیجه با نتیجه پژوهش 

خورسندی و عزیزی )1394( مطابقت دارد.
با توجه به نتایج به‏دست آمده از این پژوهش که تأثیر مثبت سرمایه اجتماعی بر شادکامی در کشورهای 
در حال توسعه را نشان می‌دهد، می‏توان برای تقویت و بهبود شادکامی از طریق مؤلفه‌های سرمایه اجتماعی 
اقدام كرد از جمله 1( ارتقاء شفافیت و پاسخ‏گویی نهادی: استقرار سازوکارهای پاسخ‏گویی عمومی در دولت 
و بخش خصوصی )نظیر انتشار دوره‌ای عملکرد دستگاه‌ها، ســامانه‌های رصد فساد و شکایات مردمی(، 
2( اصلاح سازوکارهای نظارت مردمی و اجتماعی: ایجاد شوراهای اعتماد عمومی در سطح محلی و ملی، 
ی  متشکل از نمایندگان مردم، نهادهای مدنی و رسانه‌ها برای افزایش اعتماد بین دولت و جامعه،3( بازساز
ی رفتار صادقانه،  ســرمایه نمادین دولت‌ها: تقویت نقش رهبران اجتماعی، مذهبی و فرهنگی در الگوســاز
کز »مشارکت اجتماعی و گفت‌وگوی مدنی« در سطح شهر و  ی مدنی، تأسیس مرا ی نهادی و همکار وفادار

روستا برای جذب داوطلبان جهت فعالیت‌های فرهنگی، آموزشی و امدادی.
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روش‌‌شناسی و مدل ترکیب دانش انسانی و هوش مصنوعی در استنباط فقهی
مهدی شوشتری1
تاریخ ارسال: 1404/9/14     تاریخ پذیرش: 1404/10/16

چکیده
ترکیب دانش انســانی و هوش مصنوعی در فرایند اســتنباط فقهی، ظرفیتی چشــمگیر برای ایجاد تحولات 
بنیادین در علوم انسانی، به‌ویژه فقه، دارد. با رشد حجم داده‌ها و افزایش پیچیدگی مسائل فقهی، استفاده 
ی نوین و اجتناب‌ناپذیر اهمیت یافته است. این مقاله با هدف ارائه مدلی  از هوش مصنوعی به‌عنوان ابزار
تلفیقی و نوآورانه نگارش شده اســت که در آن دانش عمیق انسانی و توانایی‌های تحلیلی هوش مصنوعی 
به‌طــور همزمــان و مکمــل به‌‌کارگرفته می‌شــوند. روش تحقیق ایــن مقالــه، تحلیلی-توصیفی اســت و مدلی 
یتم‌های  چندمرحله‌ای برای فرایند اجتهاد معرفی می‌کند که بر مبنای بررسی منابع اسلامی و بهره‌گیری از الگور

هوش مصنوعی شکل گرفته است.
یابی اصول  مدل پیشــنهادی شــامل مراحلی نظیر موضوع‌شناســی، تحلیل متون قرآنی و حدیثــی، ارز
فقهی، حل تزاحم‌ها و در نهایت صدور حکم می‌باشد. در هر مرحله، هوش مصنوعی با ابزارهایی پیشرفته 
ی تصمیم‌گیری  همچــون پردازش زبــان طبیعــی، تحلیل داده‌هــا، سیســتم‌های تطبیق محتــوا و مدل‌ســاز
یع و بهبود فرایند اجتهــاد کمک می‌کند. ایــن ترکیب توانایی افزایش دقت، ســرعت و انســجام در  به تســر
یکردهای جدید و پیشرفته در پژوهش‌های این  استنباط‌های فقهی را دارد و می‌تواند زمینه‌ســاز ایجاد رو
حوزه باشد. مقاله به چالش‌های پیش‌رو در استفاده از هوش مصنوعی در اجتهاد پرداخته و راهکارهایی 
کیــد دارد که توســعه ابزارهای  را بــرای مواجهه با ایــن چالش‌هــا پیشــنهاد می‌کند. علاوه بــر این، مقالــه تأ

Mahdishoshtari@chmail.ir .)تی)ره 1-   دانشیار فقه و مبانی حقوق دانشکده شهید محلا
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پژوهشــی مبتنی بر هوش مصنوعی، می‌توانــد افق‌های جدیــدی را در مطالعات فقهی گشــوده و به ارتقاء 
سطح این علوم کمک کند. 

واژه‌‌های اصلی: استنباط فقهی، هوش مصنوعی، روش‌شناسی، دانش انسانی، مدل اجتهادی.

مقدمه
ی اطلاعات و ورود هوش مصنوعی به عرصه‌های مختلف  دهه‌های اخیر شاهد پیشرفت چشــمگیر فناور
زندگی بشری بوده است. علوم انسانی، و به‌ویژه فقه، به‌عنوان دانش بنیادین اسلامی، نیز از این روند مستثنی 
نبوده‌اند. با افزایش مسائل نوپدید و پیچیدگی‌های مرتبط با استنباط احکام دینی، لزوم بهره‌گیری از ابزارهای 

نوین به‌ویژه هوش مصنوعی، امری اجتناب‌ناپذیر به نظر می‌رسد. 
، 1417ق، ج1، ص194( همواره  فقه اسلامی به‌عنوان دانش استخراج احکام شرعی از منابع دینی )مظفر
بــا چالش‌های علمی و عملی متعددی مواجه بوده اســت. پیچیدگی مســائل مدرن، نیاز به ســرعت بالای 
پاسخگویی، و حجم گسترده منابع و متون فقهی، سبب شده است که روش‌های سنتی اجتهاد به تنهایی 
ی مکمل، امکان  نتوانند پاسخگوی تمامی نیازها باشند. در این میان، هوش مصنوعی می‌تواند به‌عنوان ابزار

تحلیل سریع‌تر و دقیق‌تر منابع را فراهم سازد.
در فرایند اجتهاد فقهی، موضوع‌شناسی و بررسی دقیق متون قرآنی و حدیثی از اهمیت بالایی برخوردار 
است )رک: خادمی کوشا، 1403، ص 167(. اما این فرایند در روش‌های سنتی عمدتاً متکی بر تحلیل دستی و 
مطالعات فردی است که می‌تواند خطاهای انسانی را به دنبال داشته باشد. از طرفی، بهره‌گیری از سیستم‌های 

هوش مصنوعی می‌تواند به تسهیل و تسریع این مراحل کمک کند و از تکرار خطاها جلوگیری نماید.
اســتفاده از هوش مصنوعی در حوزه‌های مختلف علمی و صنعتی به موفقیت‌های بزرگی منجر شده 
ی، نقش ابزارهای هوش مصنوعی روزبه‌روز  است. از تحلیل داده‌های پزشکی گرفته تا تصمیم‌گیری‌های تجار
پررنگ‌تر می‌شود. حال، این پرسش مطرح است که آیا این توانمندی‌ها می‌تواند در استنباط فقهی نیز کاربرد 
داشته باشد؟ پژوهش سعی دارد با تحلیل این موضوع، افق‌های جدیدی را برای پژوهش‌های فقهی گشوده 

ی در این حوزه را نشان دهد. و ضرورت‌های بهره‌گیری از فناور
مدل ترکیبی پیشنهادی این مقاله براساس تعامل میان توانمندی‌های انسانی و ابزارهای هوش مصنوعی 
طراحی شده اســت. این مدل، فرایند اجتهاد را به مراحل مختلف تقسیم می‌کند )واسطی، 1401( که در هر 
مرحله، نقش خاصی برای انســان و ماشــین درنظرگرفته شده اســت. به‌این‌ترتیب، به‌جای جایگزینی کامل 
یکرد نه‌تنها  انســان با هوش مصنوعی، از قابلیت‌های هردو برای تکمیل یکدیگر اســتفاده می‌شــود. ایــن رو

باعث افزایش دقت و کارآمدی می‌شود، بلکه به حفظ ماهیت انسانی اجتهاد نیز کمک می‌کند.
بهره‌گیری از هوش مصنوعی در اســتنباط فقهی با چالش‌های مختلفی نیز مواجه است. از جمله این 
چالش‌هــا می‌توان به محدودیت درک معنایــی ابزارهای هوش مصنوعی از مفاهیم دینــی، نیاز به داده‌های 
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ی اشاره کرد.  دقیق و معتبر و همچنین نگرانی‌های اخلاقی مرتبط با این فناور
علاوه بر چالش‌ها، فرصت‌های متعددی نیز در استفاده از هوش مصنوعی در اجتهاد وجود دارد )مبلغی، 
1403(. از جمله این فرصت‌ها می‌توان به تحلیل سریع‌تر و دقیق‌تر متون دینی، رفع تعارضات احتمالی میان 
کید دارد که توسعه ابزارهای مبتنی  منابع و توسعه ابزارهای پژوهشی جدید اشاره کرد. همچنین پژوهش، تأ
یکردی جامع و سیســتماتیک است. تنها در صورتی که این ابزارها با نیازهای  بر هوش مصنوعی نیازمند رو
خاص علوم انسانی، و به‌ویژه فقه، همخوانی داشته باشند، می‌توان انتظار داشت که تأثیرات مثبتی بر این 

حوزه داشته باشند. 
اســتفاده از ترکیب دانش انســانی و هوش مصنوعی در فراینــد اجتهاد می‌تواند به تحــولات بنیادین در 
پژوهش‌های فقهی منجر شــود. این ترکیب علاوه بر افزایش دقت و انسجام در اســتنباط احکام، زمینه‌ساز 
ی‌های علمی و پژوهشی خواهد بود. تحقیق حاضر قصد دارد با ارائه مدلی جدید، امکان بهره‌گیری از  نوآور

این ترکیب را به ‌صورت عملیاتی فراهم کند.
در خصوص پیشینه پژوهش، موارد بررسی‌شده نشان می‌دهد که در حوزه‌های علوم طبیعی و تجربی، 
پژوهش‌های متعددی درباره هوش مصنوعی و کاربرد آن انجام شده است. با این‌‌حال، در زمینه‌هایی که به 
یشــه‌ها و ویژگی‌های دینی می‌باشند، پژوهش‌های مستقلی  نحوی با علوم اسلامی مرتبط هستند و دارای ر
به ندرت شکل گرفته‌اند. به‌‌عنوان نمونه، مقاله‌ای با عنوان بررسی توان رقابت هوش مصنوعی با هنر انسان 
از منظر قرآن )تشکری و رجبی، 1397، ص 5 و 20( تلاش کرده است تا مبانی انسان‌شناسی قرآن مجید را با 

ی هوش مصنوعی مقایسه کند. اصول کلی تئور
در همین راســتا، مقاله‌ای فقهی نیز تدوین شــده اســت که به بررســی امکان‌ســنجی اســتفاده از هوش 
مصنوعی به‌‌عنــوان قاضی پرداختــه و براســاس ادله و مســتندات فقهی این موضــوع را مطالعه کرده اســت 
)طباطبایــی و بینش‌به‌نیــا، 1401: صفحات 69 و 92(. در حوزه فقه و حقوق اســامی نیز به کاربســت هوش 
ی ولدانی و محمدیان )1403( در مقاله‌ای با عنوان تأملی  مصنوعی توجه شده است. به‌‌عنوان مثال، کشاورز
بر امکان‌سنجی و انحای کاربست هوش مصنوعی در دایره فقه و حقوق اسلامی به بررسی کاربردهای بالقوه 

ی در این زمینه پرداخته‌اند. این فناور
کثر پژوهش‌های ذکر شده محدود به مطالعات موردی حول یک موضوع خاص بوده‌اند.  با وجود این، ا
یکردهای تلفیقی چگونگی کاربســت هــوش مصنوعی در مراحل  در حالی که این پژوهــش درنظر دارد با رو
اجتهاد را بررســی کند و به این ســؤال پاســخ دهد که مدل و روش پیشــنهادی برای ترکیب دانش انسانی با 

هوش مصنوعی چیست؟

مفهوم‌‌شناسی پژوهش
، 1414ق، ج13، ص522( و اصطلاحی وقوف به احکام  فقه اسلامی، به معنای لغوی فهم عمیق )ابن منظور
یخ خود، مســیرهای مختلفی برای  فرعی شــرعی از ادلــه چهارگانه )حلــی، 1420ق، ج1، ص31( در طــول تار
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استنباط احکام شرعی طی کرده اســت که هر کدام متناسب با شرایط زمانه و مقتضیات اجتماعی شکل 
گرفته‌اند )رک: خطیبی، 1396(.

هوش مصنوعی نیز شــاخه‌‌ای از علوم رایانه اســت که هدف اصلی آن تولید ماشین‌‌های هوشمندی 
اســت که توانایــی انجــام دادن وظایفی را که نیازمند هوش انســانی اســت داشــته باشــد )فروغــی، 1396، 
ی هوش انسانی برای کامپیوتر است و منظور از هوش  ص69(. هوش مصنوعی در حقیقت نوعی شبیه‌‌ساز
مصنوعی در واقع ماشــینی اســت که به گونه‌‌ای برنامه‌‌نویســی شــده که همانند انســان فکر کند و توانایی 
یف می‌‌تواند به همة ماشــین‌‌هایی اطلاق شود که به گونه‌‌ای  تقلید از رفتار انســان را داشته باشــد. این تعر
همانند ذهن انســان عمل می‌‌کنند و می‌‌توانند کارهایی مانند حل مسئله و یادگیری را انجام دهند )رک: 

یاران، 1398، ص170(. ماز
فقــه و هوش مصنوعــی از این جهت قابلیت مقایســه دارنــد که هر دو مبتنــی بر فرایندهایــی نظام‌مند 
برای استنباط و استخراج نتیجه هســتند. فقه با بهره‌گیری از منابع شرعی و اصول اجتهادی، به استخراج 
حکم شرعی می‌پردازد؛ در حالی که هوش مصنوعی با تحلیل داده‌ها و الگوها، به تولید یا پیش‌بینی نتایج 
ی موجب می‌شود بتوان نحوه به‌کارگیری هوش مصنوعی در فرایند استنباط  می‌رسد. این شباهت ساختار
ی داده‌های فقهی، تحلیل تطبیقی اقوال، کشف روابط میان  فقهی را بررسی کرد؛ از جمله در مراحل گردآور
احکام یا حتی پیشــنهاد حکم براســاس قواعد از پیش آموزش‌دیده. بنابراین، امکان بررسی نقش و ظرفیت 

هوش مصنوعی در هریک از مراحل استنباط فقهی وجود دارد.
از طرفی هم باید توجه داشت وقتی از امکان‌سنجی ترکیب دانش انسانی با هوش مصنوعی در حوزه 
یتم عمومی بتواند جایگزین روش اجتهاد فقیه شود،  فقه ســخن می‌گوییم، منظور آن نیســت که یک الگور
بلکه باید هــوش مصنوعی متناســب بــا مکتب فقهی، روش اســتنباط و شــیوه مواجهــه هر فقیه بــا منابع 
طراحی شــود. مثلاً فقیهــی که بر مبنــای اصــول عقل‌گرایانه اســتنباط می‌کند، نیــاز به ســامانه‌ای دارد که 
کــه فقیه نص‌گــرا نیازمند هــوش مصنوعی‌ای  تحلیــل عقلانی و قیاســی را در اولویت قــرار دهد، در حالی 
اســت که تمرکز بیشــتری بر تحلیل متون روایی و دلالی داشــته باشــد. تفاوت در روش‌های اصولی مانند 
، ســیره، اجماع یــا قیاس نیز ایجــاب می‌کند طراحــی مدل‌های هــوش مصنوعی به‌صورت  جایگاه ظواهر
مکتب‌محــور انجام گیرد. در غیر این صورت، خروجی ســامانه با روش و نگاه فقیــه همخوان نخواهد بود 

یف می‌شود. و استنباط، دچار اختلال یا تحر
در فرایند به‌کارگیری هوش مصنوعی در استنباط فقهی، نباید از تأثیر داده‌های ورودی بر عملکرد سامانه 
که کیفیت، دقت و گستره داده‌های عرضه‌شده نقش تعیین‌کننده‌ای در خروجی نهایی دارند.  غافل شد، چرا
گر داده‌ها ناقص، جهت‌دار یا فاقد اعتبار باشند، هوش مصنوعی با توان تحلیلی بالا به نتایجی نادرست یا  ا
یابی  ، تسلط فقیه بر مبانی اصولی و رجالی، و قدرت تشخیص او در ارز ناقص خواهد رسید. از سوی دیگر
منابــع و تحلیل‌های صادرشــده از ســامانه، عاملی اساســی بــرای هدایت صحیح فرایند اســتنباط اســت. 
ی‌رسان را دارد، نه جایگزین فقیه. با این‌‌حال، هرچه  ، هوش مصنوعی در فقه تنها نقش ابزار یار به‌عبارت دیگر
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توانمندی‌های فنی سامانه در پردازش، تطبیق، طبقه‌بندی و استدلال پیشرفته‌تر باشد، قدرت کمک‌رسانی 
آن به فقیه بیشتر خواهد بود و دقت استنباط نیز افزایش می‌یابد.

روش‌شناسی استنباط فقهی
روش سنتی استنباط فقهی عمدتاً بر محور نقل و بهره‌گیری از منابع اصیل دینی یعنی قرآن، سنت، اجماع و 
کید بر حفظ اصول بنیادی، تلاش می‌کرد پاسخگوی نیازهای مکلفین  عقل متمرکز بوده است. این روش با تأ
باشد. در مقابل، روش مدرن با توجه به تغییرات اجتماعی و ظهور مسائل پیچیده‌ جدید، نقش بیشتری به 

مؤلفه‌هایی مانند زمان و مکان در فرایند اجتهاد داده است )رک: رضایی، 1400(.
روش ســنتی فقهی با نــگاه به اســتنباط احکام از منابــع اصلی دینی و بــدون دخالت مســتقیم عوامل 
یکرد، عقل بیشــتر  بیرونــی، تــاش دارد تا اصالت دیــن را حفظ کنــد )رک: الهیــان، 1400، ص47(. در این رو
کید بر  ، روش مدرن فقه بــا تأ ی برای فهــم بهتر متون دینی به‌کارگرفته می‌شــود. از ســوی دیگــر به‌عنــوان ابزار
تحلیــل عقلانی و درنظر گرفتن شــرایط متغیر اجتماعی، تــاش می‌کند تا به نیازهای نوظهور جامعه پاســخ 
دهد. به‌عنوان نمونه، دیدگاه امام خمینی در تلفیق فقه سنتی و مقتضیات مدرن، نشان‌دهنده تلاش برای 

حفظ اصالت و پویایی همزمان در این حوزه است.
برای اســتنباط احکام شــرعی، فقها از منابع مختلفی اســتفاده می‌کنند که مهم‌ترین آنها قرآن و سنت 
اســت. قرآن به‌عنوان منبع اصلی تشــریع، اصول کلی و مبانی بنیادین را ارائه می‌دهد. روایات نیز با شــرح و 
تفصیل احکام، نقش مکمل قــرآن را ایفا می‌کنند. علاوه بــر این منابع، قواعد فقهی و اصــول عقلانی نیز در 

فرایند اجتهاد مورد توجه قرار گرفته‌اند.
ابزارهای مدرن مانند تحلیل داده‌ها، پایگاه‌های اطلاعاتی دینی و هوش مصنوعی نیز می‌توانند به‌عنوان 
مکمل روش‌های ســنتی در اســتنباط فقهــی به‌کارگرفته شــوند )رک: مبلغــی، 1403(. این ابزارها بــا قابلیت 
یابی روابط میان مفاهیم، امکان پاسخگویی دقیق‌تر و سریع‌تر  جستجوی سریع، تحلیل معنایی متون و ارز
را فراهم می‌کنند. به‌عنوان مثال، استفاده از سیستم‌های تطبیق محتوا برای بررسی آیات قرآنی مرتبط با یک 

موضوع خاص، می‌تواند به تسهیل فرایند استنباط کمک کند.
روش سنتی استنباط فقهی )رک: الهیان، 1400، ص47( با وجود حفظ اصالت منابع دینی، در پاسخ به 
کارآمد بوده و محدودیت‌هایی داشته است. این روش بیشتر به جنبه‌های  مسائل پیچیده‌ عصر حاضر گاهی نا
فردی مکلف توجه دارد و در مواجهه با مسائل اجتماعی و جهانی، پاسخ‌های جامع ارائه نمی‌دهد. از سوی 
کید بر تحلیل عقلانی و استفاده از ابزارهای جدید، در برخی موارد با خطر از دست  ، روش مدرن با تأ دیگر

دادن اصالت فقه سنتی مواجه است.
ی در انطباق کامل با  در عین حال، یکی از انتقادات به فقه مدرن )رک: هرمزی و آقا زاده، 1403( دشوار
اصول ثابت و مسلم دینی است. به‌ویژه در مواردی که حکم عقلانی با نقل منصوص دچار تعارض می‌شود، 
پرســش‌هایی در مورد تقدم یکی بــر دیگری مطرح می‌شــود. همچنین، در برخی موارد ممکن اســت تحلیل 
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ی نداشته باشد. عقلانی دچار سوگیری شده و به نتایجی برسد که با اهداف اصلی دین سازگار

یکردی تلفیقی باشد که در آن  ، استفاده از رو برای رفع مشکلات موجود، به نظر می‌رسد بهترین راهکار

یکرد می‌تواند نه‌تنها اصالت منابع دینی را  اصول ســنتی با بهره‌گیری از ابزارهای مدرن ترکیب شوند. این رو

حفظ کند، بلکه با توجه به مقتضیات اجتماعی و فرهنگی، پاسخ‌هایی جامع و مناسب ارائه دهد. استفاده 

از ابزارهای هوش مصنوعی در این فرایند، امکان تحلیل سریع‌تر و دقیق‌تر منابع دینی را فراهم کرده و می‌تواند 

به رفع تعارضات احتمالی کمک کند.

روش‌شناسی هوش مصنوعی در ترکیب با دانش انسانی
ی تحول‌آفرین، در ترکیب با دانش انسانی ظرفیت‌های چشمگیری دارد.  پدیده هوش مصنوعی به‌عنوان ابزار

یادگیری ماشین )Machine Learning(، پردازش زبان طبیعی )Natural Language Processing( و شبکه‌های 

عصبــی مصنوعی )Artificial Neural Networks( ابزارهایی هســتند که می‌توانند به تکمیل دانش انســانی 

یتم‌ها، برخــاف روش‌های مســتقل هوش مصنوعــی، در تعامل با تجربــه و قضاوت  کمک کنند. ایــن الگور

یتم‌های  انسانی، فرایندهایی نوآورانه را در تحلیل داده‌ها و استنباط معانی ارائه می‌دهند. برای مثال، الگور

یادگیــری عمیق می‌توانند در فرایند تحلیل متون دینی، ابعاد پنهان معنا را اســتخراج کــرده و با بهره‌گیری از 

 .)Goodfellow et al., 2016( تخصص انسانی در استنباط احکام ترکیب شوند

یکــی از جنبه‌هــای کلیــدی ترکیــب دانــش انســانی و هــوش مصنوعــی، اســتفاده از ابزارهــای تحلیــل 

داده‌ها برای تکمیل دانش و بینش فقها اســت. هوش مصنوعی با ســرعت بالای پردازش و تحلیل داده‌ها، 

می‌تواند بــه فقیهان کمــک کند تا متــون دینی را بهتر تفســیر کنند. بــرای نمونه، پــردازش زبــان طبیعی قادر 

اســت به تحلیــل معنایی آیــات و روایــات بپــردازد، در حالی کــه قضــاوت نهایی دربــاره‌ دلالــت و تطابق با 

اصــول دینی برعهده‌ فقیه انســانی اســت. همچنین، اســتفاده از سیســتم‌های یادگیری ماشــین می‌تواند به 

 شناسایی الگوهای مشابه در متون کمک کند و این الگوها را برای تصمیم‌گیری انسانی در اختیار قرار دهد

.)Nguyen et al., 2018(

ترکیب دانش انســانی و هوش مصنوعی در اجتهــاد فقهی مزایای متعــددی دارد. از جمله، این ترکیب 

می‌تواند به افزایش دقت و انسجام در فرایند استنباط کمک کند و با کاهش زمان تحلیل، به بررسی سریع‌تر 

مســائل جدید بپردازد. علاوه بر این، هوش مصنوعی می‌تواند تعارضات اولیه میان منابع را شناسایی کرده 

یابی و  و پیشــنهادهایی برای رفع آنها ارائه دهد، در حالی که فقیه انســانی وظیفه دارد این پیشــنهادها را ارز

اعتبارسنجی کند.

با این‌‌حال، محدودیت‌هایی نیز در این ترکیب وجــود دارد. یکی از چالش‌های اصلی، اعتماد بیش از 

یتم‌ها ممکن  حد به تحلیل‌های هوش مصنوعی و نادیده گرفتن قضاوت انسانی است. علاوه بر این، الگور

 )O’Neil, 2016( است تحت تأثیر تعصبات داده‌های آموزشی قرار بگیرند که نیازمند بازبینی انسانی است
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. همچنین، پیچیدگی و عدم شــفافیت مدل‌های هوش مصنوعی در برخی موارد ممکن اســت فهم نتایج 

را برای فقها دشوار کند )Rudin, 2019(. این محدودیت‌ها نشــان می‌دهد که هوش مصنوعی باید به‌عنوان 

ی کمکی در کنار دانش انسانی به‌‌کارگرفته شود، نه جایگزینی کامل برای آن. ابزار

ترکیب دانش انسانی و هوش مصنوعی در اجتهاد فقهی
یابی اصول و انطباق  فرایند اســتنباط احکام شــرعی در فقه، از ابعاد مختلفی نظیر تحلیل متون دینــی، ارز

دیدگاه‌ها با اهداف دینی تشــکیل شــده اســت )رک: واســطی، 1401( و فقیه در پرتو تســلط بــه فرایند صدور 

حکم است که حکم شرعی صادر می‌‌کند )نائینی، 1376، ج4، ص389( و اولین مرحله آن شناخت موضوع 

، 1417ق، ج1، ص194(. با توجه به پیچیدگی مسائل نوظهور و نیاز  اســت که حکم بر آن بار می‌‌شــود )مظفر

ی‌های هوش مصنوعی می‌تواند به‌عنوان  به سرعت و دقت بیشتر در استنباط، ترکیب دانش انسانی و فناور

یکردی نوآورانه، تحول بزرگی در این حوزه ایجاد کند. این ترکیب، با بهره‌گیری از نقاط قوت هر دو طرف،  رو

امکان بهبود کیفیت و کارایی فرایند اجتهاد را فراهم می‌آورد.

دانش انسانی با عمق تحلیلی و درک مفاهیم عمیق دینی، نقش اصلی در هدایت فرایند اجتهاد را ایفا 

، هوش مصنوعی با قدرت پردازش سریع داده‌ها و تحلیل روابط میان متون و مفاهیم،  می‌کند. از سوی دیگر

می‌توانــد ابزار کمکی مناســبی برای تســهیل این فرایند باشــد. از تحلیل متــون قرآنی و حدیثــی گرفته تا رفع 

تعارضات میان منابع و تعیین اولویت‌ها، هوش مصنوعی می‌تواند مراحل اجتهاد )رک: مبلغی، 1381( را به 

شکلی کارآمدتر مدیریت کند.

یتــم اجتهاد )واســطی، 1391، ج1(  در ایــن بخــش، مراحل مختلــف اجتهاد فقهــی که از کتــاب الگور

اســتخراج شــده بررســی می‌شــود که هر یک نقش خاصی در فرایند صدور حکــم دارند. برای هــر مرحله، 

بــه چگونگی کمک هــوش مصنوعــی در ارتقاء و تکمیل نقش انســان پرداخته شــده اســت. همچنین، به 

ی که می‌توانند در این ترکیب مورد اســتفاده قرار گیرند، اشاره شده  بســترهای پیشــنهادی مبتنی بر فناور

یکرد تلفیقی نه‌تنها به افزایش دقت و انسجام در اســتنباط‌های فقهی کمک می‌کند، بلکه  اســت. این رو

کید می‌‌کند  ی تأ امکان پاسخگویی بهتر به مسائل پیچیده و نوپدید را نیز فراهم می‌آورد مثلاً شیخ انصار

استنباط دقیق‌‌تر مرهون شناخت دقیق‌‌تر موضوع حکم به‌‌عنوان اولین مرحله استنباط حکم شرعی است 

ی، 1431ق، ج3، ص294(. )انصار

در ادامه، جداولی ارائه شده‌اند که نشان می‌دهند چگونه هوش مصنوعی می‌تواند در کنار دانش انسانی 

ی فرایند اجتهاد بپردازد. این جداول شامل توضیح مراحل اجتهاد، کمکی که هوش  به تکمیل و بهینه‌ساز

ی مرتبط با هر مرحله هستند. مصنوعی می‌تواند ارائه دهد و بسترهای فناور
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کمکی که هوش مصنوعی می‌تواند بکند اجتهاد عنوان مرحله شماره مرحله

تحلیل متون و استخراج قیود موضوع؛ تحلیل 
داده‌ها از منابع مختلف )کتب، مقالات، 

عرف عام و خاص( برای شناسایی تغییرات و 
مرتبطات موضوع و ارائه حداقل‌های قطعی

شناسایی موضوع و قیود آن 
در عرف عام و خاص، تعیین 
تغییرات و مرتبطات موضوع و 

تعیین حدود و ثغور آن

مسئله و موضوع‌شناسی 
موضوعات فقهی )رک: 

مشکانی، 1401(
1

جستجوی سریع تمامی آیاتی که شامل موضوع یا 
مرتبطات هستند؛ تحلیل ادبی و معنایی آیات؛ 

ارائه خلاصه و دسته‌بندی محمول‌های قرآنی

بررسی موضوع در قرآن و 
محمول‌های مرتبط با آن، همراه 

با احراز دلالت آیات مرتبط

عرضه موضوع فقهی بر قرآن 
)واسطی، 1401( 2

تحلیل روابط محمول‌های قرآنی با استفاده از 
یتم‌های تطبیق؛ رفع تعارضات اولیه با  الگور

یخی؛ ارائه  استفاده از تحلیل‌های منطقی و تار
دیدگاهی منسجم از نگاه قرآنی

تحلیل و بررسی روابط میان 
محمولات قرآنی، مانند تقیید، 

تخصیص، نسخ و تبیین و 
رسیدن به نگاه منسجم قرآنی

نسبت‌سنجی اولیه موضوع 
فقهی در میان محمولات قرآنی 

)رک: قربانخانی، 1403(
3

جســتجوی کامــل در پایگاه‌های داده حدیثی 
برای یافتن مرتبط‌ترین روایات؛ بررســی ســند 

و دلالــت با اســتفاده از مدل‌هــای تحلیل زبان 
طبیعــی؛ دســته‌بندی میــان روایات دال بر حکم 

و دیگر روایات

استخراج محمولات مرتبط با 
موضوع از روایات همراه با احراز 

سند و دلالت و دسته‌بندی 
روایات

عرضه موضوع فقهی بر روایات 
)واسطی، 1401( 4

بررسی و تحلیل روابط میان روایات مرتبط با 
ی و معنایی؛ شناسایی  استفاده از مدل‌های آمار

تعارضات و ارائه ترجیحات ممکن براساس 
یخی، ادبی و منطقی تحلیل‌های تار

تحلیل روابط و تعارض‌های 
موجود میان محمولات حدیثی 

و ارائه ترجیحات ممکن

نسبت‌سنجی اولیه میان 
محمولات حدیثی 5

تطبیق نتایج حاصل از آیات و روایات با استفاده 
از هوش مصنوعی برای شناسایی روابط تقییدی، 

تخصیصی و تبیینی؛ ارائه نتیجه‌ای منسجم از 
نگاه ترکیبی قرآنی و روایی

یابی تطابق نگاه قرآنی  ارز
و روایی از جهت تقیید، 
تخصیص و تبیین و رفع 

تعارضات

نسبت‌سنجی میان نگاه قرآنی 
و روایی )رک: فقیهی مقدس و 

دیگران، 1401(
6

یابی دیدگاه حاصل‌شده در مقایسه با اصول  ارز
؛ استفاده از  قطعی دین مانند عدالت و لاضرر

مدل‌های تحلیل اخلاقی و منطقی برای اطمینان 
از انطباق دیدگاه با اهداف دین

مقایسه دیدگاه‌ها با اصول 
یابی انطباق با  قطعی دین و ارز
... ، حفظ نظام و عدالت، لاضرر

نسبت‌سنجی با اصول و 
اهداف قطعی دین )اسدی 

نسب، 1398(
7

شناسایی همخوانی یا تعارض دیدگاه‌ها با 
اجماع، شهرت فتواها و سیره متشرعه با تحلیل 
داده‌ها از پایگاه‌های داده فقهی؛ بررسی دقیق 

یخی و عقلایی داده‌های تار

بررسی دیدگاه اولیه در برابر 
اجماعات، شهرت‌های فتوایی، 

سیره متشرعه و سیره عقلاء و 
تعیین تکلیف تعارض‌ها

یابی و بازبینی یافته‌ها ارز 8

ارائه پیشنهاد برای اولویت‌بندی حکم اجرایی 
براساس تحلیل داده‌های مرتبط و استفاده از 

یتم‌های تصمیم‌گیری هوشمند الگور

تعیین اولویت‌ها برای صدور 
حکم اجرایی نسبت به موضوع 

و درمان تزاحم‌های موجود

علاج تزاحم‌ها )رضوی و 
دیگران، 1400( 9

پیشنهاد اصول عملی متناسب در صورت نبود 
گزاره معتبر با استفاده از پایگاه‌های داده اصول 

فقهی و استنتاج‌های منطقی

رجوع به اصول عملی در 
صورت عدم دست‌یابی به 

گزاره‌ای معتبر
فعال‌کردن اصول عملی 10

ی شده از فرایند صدور  ارائه مدل‌های شبیه‌ساز
حکم با تعیین ورودی‌ها، خروجی‌ها، نقاط 

ضعف و ارائه راهکارهای بهبود؛ استفاده از هوش 
ی دقیق فرایند مصنوعی برای مدل‌ساز

ارائه فرایند جامع برای تعیین 
حکم با درنظر گرفتن نقاط 

بحران و نحوه رفع آنها
ی و صدور فتوا مدل‌ساز 11
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مراحل در درک موضوعات فقهی

بسترهای فناوری برای ارتقاء فرایند اجتهاد فقهی با کمک هوش مصنوعی
ی‌های هوش مصنوعی می‌تواند زمینه‌ساز  در راستای ارتقاء فرایند اجتهاد فقهی، اســتفاده از ابزارها و فناور
تحولاتی چشمگیر باشد. این فناوری‌ها، با توانایی پردازش سریع داده‌ها، تحلیل دقیق متون و ارائه پیشنهادات 
علمی، می‌توانند به‌عنوان مکمل دانش انســانی نقش‌آفرینی کنند. از تحلیل متون قرآنی گرفته )رک: فقیهی 
ی‌های نوین امکان تسریع، بهبود  ی برای صدور فتوا، فناور مقدس و دیگران، 1401( تا ارائه مدل‌های شبیه‌ساز

دقت و انسجام در فرایند اجتهاد را فراهم می‌کنند.
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در این جدول، مراحل مختلف اجتهاد فقهی مورد بررسی قرار گرفته و برای هر مرحله، بسترهای فناورانه 
مناســب مبتنی بر هوش مصنوعی پیشنهاد شده است. این بسترها شــامل ابزارهای پردازش زبان طبیعی، 
ی فرایند و مدل‌های تصمیم‌گیری هستند که می‌توانند در تعامل با فقها و متخصصان  ی، شبیه‌ساز داده‌کاو

ی کنند.  علوم دینی، فرایند اجتهاد را بهینه‌ساز

بسترهای هوش مصنوعی عنوان مرحله شماره مرحله

ی برای  پردازش زبان طبیعی برای تحلیل متون، سیستم‌های داده‌کاو
استخراج اطلاعات از منابع مختلف و پلتفرم‌های تحلیل داده برای 

شناسایی تغییرات و مرتبطات

موضوع‌شناسی و 
مسئله‌شناسی

1

موتور جستجوی تخصصی قرآنی، ابزار تحلیل معنایی و ادبی آیات و پایگاه 
داده‌های قرآنی برای ارائه نتایج دسته‌بندی‌شده

عرضه موضوع بر قرآن 2

یتم‌های شناسایی تعارضات و  ابزارهای تحلیل روابط معنایی، الگور
سیستم‌های تحلیل منطقی برای انسجام‌بخشی به دیدگاه قرآنی

نسبت‌سنجی اولیه میان 
محمولات قرآنی

3

سیستم جستجوی جامع در پایگاه‌های حدیثی، ابزار تحلیل سند روایات و 
مدل‌های پیشرفته پردازش زبان طبیعی برای دسته‌بندی محمولات

عرضه موضوع بر روایات 4

ی پیشرفته برای تحلیل تعارضات و  سیستم‌های تحلیل معنایی و آمار
یخی و منطقی ترجیح‌دهی و ابزارهایی برای بررسی تار

نسبت‌سنجی اولیه میان 
محمولات حدیثی

5

سیستم‌های تطبیق محتوا و تحلیل داده برای شناسایی و رفع تعارضات و 
ترکیب نتایج از قرآن و روایات

نسبت‌سنجی میان نگاه قرآنی 
و روایی

6

مدل‌های تحلیل اخلاقی و منطقی، و ابزارهای بررسی انطباق با اصول و 
اهداف قطعی دین مانند عدالت و لاضرر

نسبت‌سنجی با اصول و 
اهداف دین

7

یتم‌های  یخی و عقلایی، و الگور ی فقهی، ابزار تحلیل تار سیستم‌های داده‌کاو
شناسایی تعارض میان اجماعات و شهرت‌های فتوایی

یابی و بازبینی یافته‌ها ارز 8

یتم‌های تصمیم‌گیری هوشمند، ابزارهای اولویت‌بندی و مدل‌های  الگور
ی برای مدیریت تزاحم شبیه‌ساز

علاج تزاحم‌ها 9

پایگاه‌های داده اصول فقهی، مدل‌های استنتاج منطقی و ابزارهای تحلیل 
تصمیم‌گیری برای ارائه اصول عملی مناسب

فعال‌کردن اصول عملی 10

ی فرایند اجتهاد، ابزارهای تعریف ورودی‌ها و  پلتفرم‌های شبیه‌ساز
یابی نقاط ضعف و ارائه راهکارهای بهبود خروجی‌ها، و سیستم‌های ارز

ی و صدور فتوا مدل‌ساز 11
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پلتفرم‌های مبتنی بر هوش مصنوعی برای ارتقای اجتهاد فکری

یافته‌های پژوهش
ی جدید و امیدبخش برای توسعه  ترکیب دانش انسانی و هوش مصنوعی در فرایند اجتهاد فقهی، چشم‌انداز
علوم انســانی به‌ویژه فقه فراهــم می‌کند. این پژوهش تلاش کرد تا روش‌های ســنتی و مدرن اســتنباط فقهی 
را بررســی کرده و با معرفی ظرفیت‌های هوش مصنوعی در تحلیل داده‌هــا، امکانات بالقوه‌ای را برای تلفیق 
این دو نوع دانش ارائــه دهد. در این مقاله، مراحــل مختلف اجتهاد، ابزارهای موجــود در هوش مصنوعی و 

بسترهای پیشنهادی برای تسهیل فرایند اجتهاد تبیین شدند.
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روش‌های سنتی استنباط فقهی که بر تحلیل فردی و بهره‌گیری از منابع دینی استوار هستند، بر عمق 
کید دارند. در مقابل، روش‌های مدرن به تحلیل عقلانی و پاسخگویی به  دانش انســانی و اصالت منابع تأ
نیازهای نوپدید توجه بیشــتری دارند. این پژوهش نشــان داد که تلفیق اصول سنتی با ابزارهای مدرن مانند 
هوش مصنوعــی، می‌توانــد کارایی و دقــت اســتنباط فقهی را بهبود بخشــد و تعــادل بهتری بیــن اصالت و 

پویایی ایجاد کند.
ی‌های هوش مصنوعی نظیر یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی و شبکه‌های عصبی  ابزارها و فناور
مصنوعی، ظرفیت‌هــای بالایی برای تحلیل متــون دینی و شناســایی روابط میان مفاهیم دارنــد. نتایج این 
پژوهش نشان می‌دهد که با استفاده از این ابزارها می‌توان به بهبود فرایندهایی مانند موضوع‌شناسی، تحلیل 
ی‌ها به تنهایی کافی نیســتند و  یابی اصول فقهی کمک کــرد. هرچند این فناور متون قرآنی و حدیثــی، و ارز

نیازمند تکمیل توسط دانش انسانی‌اند.
ی  یکردی تلفیقی اســت که در آن هــوش مصنوعی به‌عنوان ابزار پیشــنهاد اصلی این پژوهش، اتخاذ رو
یکرد تلفیقی می‌تواند موانع موجود در روش‌های سنتی و  کمکی در کنار دانش انسانی به‌‌کارگرفته شود. این رو
مدرن را کاهش داده و تعارض‌های احتمالی میان منابع دینی را سریع‌تر و دقیق‌تر تحلیل کند. در این میان، 

قضاوت نهایی و انطباق با اهداف دینی همچنان بر عهده‌ فقیه انسانی باقی می‌ماند.
یکی از نتایج مهم این پژوهش، شناســایی چالش‌هــای تلفیق هوش مصنوعی با اجتهاد فقهی اســت. 
یتم‌ها، تعصبات احتمالی در داده‌ها و پیچیدگی فهم مدل‌های تصمیم‌گیری،  چالش‌هایی نظیر بی‌طرفی الگور
، فرصت‌هایی  گاهانه از این ابزارها هســتند. از سوی دیگر نشــان‌دهنده‌ ضرورت بازبینی مداوم و استفاده آ
یکرد تلفیقی را  مانند تسریع فرایند اســتنباط، تحلیل دقیق‌تر داده‌ها و رفع تزاحم‌ها، توانمندی بالقوه این رو

اثبات می‌کند.
یکرد تلفیقی، پیشــنهاد می‌شود که سیستم‌های هوش مصنوعی با داده‌های دقیق و  برای توسعه این رو
معتبر تغذیه شوند و آموزش آنها تحت نظارت متخصصان دینی انجام گیرد. ایجاد چارچوبی که بتواند فناوری 
و دانش انسانی را به شکل منسجم ترکیب کند، یکی از اولویت‌های مهم در این مسیر است. این چارچوب 
باید به گونه‌ای طراحی شود که انعطاف‌پذیری لازم برای مواجهه با مسائل پیچیده و نوپدید را داشته باشد.

کید بر ایجاد مدل‌هایی که اصول دینی نظیر عدالت،  با توجه به اهمیت نقش اخلاق در فرایند اجتهاد، تأ
ی اســت. مدل‌های پیشــنهادی باید به نحوی طراحی شــوند که  لاضــرر و حفظ نظام را رعایت کنند، ضرور
نتایج حاصل از هوش مصنوعی منطبق با این اصول بوده و قابلیت تطبیق با نگاه فقهی و انسانی را داشته 

باشند. این مسئله می‌تواند اعتبار بیشتری به استفاده از هوش مصنوعی در اجتهاد ببخشد.
یافته‌های پژوهش همچنین نشان داد که ایجاد ابزارها و بسترهای تخصصی مبتنی بر هوش مصنوعی 
برای مراحل مختلف اجتهاد، می‌تواند به حل چالش‌های عملیاتی در این حوزه کمک کند. این ابزارها باید 
ی فرایند اجتهاد و رفع تعارضات میان  قابلیت‌هایی نظیر پردازش زبان طبیعی برای تحلیل متون، شبیه‌ساز
ی‌هایی به فقها امکان می‌دهد تا بر تصمیم‌گیری‌های پیچیده  منابع را فراهم کنند. به‌کارگیری چنین فناور
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تمرکز بیشتری داشته باشند.
کید  در نهایت، این پژوهش بر اهمیت ترکیب دانش انسانی و هوش مصنوعی در آینده اجتهاد فقهی تأ
یکرد نه تنها می‌تواند به بهبود فرایند اســتنباط کمک کند، بلکه با تسهیل دسترسی به داده‌ها و  دارد. این رو
ی‌های علمی در این حوزه را نیز فراهم می‌ســازد. آینده اجتهاد فقهی در  تحلیل جامع‌تر منابع، امــکان نوآور

گرو پذیرش و تطبیق هوشمندانه این ترکیب است.
ی  این نتایج نشان می‌دهد که هوش مصنوعی هرچند نمی‌تواند جایگزین اجتهاد شود، اما به‌عنوان ابزار
کید بر حفظ اصالت و بهره‌گیری از  مکمل، می‌تواند نقشی حیاتی در توســعه فقه ایفا کند. این پژوهش با تأ
ی میان فقیهان و متخصصان  ی، مسیر تازه‌ای برای پیشرفت علم اجتهاد پیشــنهاد می‌دهد. همکار فناور

هوش مصنوعی، کلید موفقیت در این مسیر است.

روش‌شناسی و مدل ترکیب دانش انسانی و هوش مصنوعی در استنباط فقهی

تحلیل روش‌شناسی استنباط فقهی

چالش‌های سنتی و مدرن

فقه اسلامی به عنوان دانش استخراج احکام شرعی از منابع دینی با 
چالش‌های متعددی مواجه است

روش‌های سنتی استنباط به دلیل پیچیدگی مسائل نوظهور و سرعت 
کارآمد شده‌ند پایین پاخگویی نا

اهمیت هوش مصنوعی
در فرایند اجتهاد

ی مکمل برای تحلیل سریع‌تر و  هوش مصنوعی می‌تواند به عنوان ابزار
دقیق‌تر منابع فقهی به کار رود

استفاده از سیستم‌های هوش مصنوعی می‌تواند خطاهای انسانی را 
کاهش دهد و فرایند اجتهاد را تسهیل کند

مدل ترکیبی و مراحل اجتهاد

مراحل اجتهاد
و نقش هوش مصنوعی

مدل پیشنهادی شامل مراحل موضوع‌شناسی، تحلیل متون قرآنی و 
حدیثی، و صدور حکم است

هوش مصنوعی در هر مرحله با ابزارهای پیشرفته مانند پردازش زبان 
طبیعی و تحلیل داده‌ها به تسریع فرآیند کمک می‌کند

توانمندی ترکیب دانش انسانی
و هوش مصنوعی

ترکیب دانش انسانی و هوش مصنوعی می‌تواند به افزایش دقت و 
انسجام در استنباط‌های فقهی منجر شود

ی‌های علمی در پژوهش‌های فقهی  یکرد می‌تواند زمینه‌ساز نوآور این رو
باشد
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چالش‌ها و فرصت‌ها در استفاده از هوش مصنوعی

چالش‌های موجود

محدودیت‌های درک معنای ابزارهای هوش مصنوعی و نیاز به 
داده‌های دقیق و معتبر

نگرانی‌های اخلاقی مرتبط با ا ستفاده از هوش مصنوعی در اجتهاد

ی فرصت‌های بهره‌بردار

استخراج سریع‌تر و دقیق‌تر متون دینی و رفع تعارضات احتمالی میان 
منابع

توسعه ابزارهای پژوهشی جدید که می‌تواند به ارتقای سطح علوم انسانی 
کمک کند

پیشنهادات برای بهبود فرآیند اجتهاد

توصیه‌ها و اقدام‌ها

ی و دانش انسانی در اجتهاد ایجاد چارچوبی جامع برای ترکیب فناور

طراحی مدل‌هایی که اصول دینی نظیر عدالت و لاضرر را رعایت کنند

نتایج مورد انتظار

بهبود کیفیت و کارایی اجتهاد با استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی

حفظ اصالت منابع دینی در کنار پاسخگویی به نیازهای نو پدید 
اجتماعی

یافته‌های پژوهش و نتیجه‌گیری

کید بر اهمیت ترکیب تأ

استفاده از ترکیب دانش انسانی و هوش مصنوعی می‌تواند به تحولات 
بنیادین در پژوهش‌های فقهی منجر شود

یکرد تلفیقی و رفع  این پژوهش راهکارهایی برای بهره‌گیری از این رو
چالش‌های موجود ارائه می‌دهد

افق‌های آینده

نیاز به همکاران میان فقیهان و متخصصان هوش مصنوعی برای تحقق 
اهداف پژوهش

انتظار می‌رود که این مدل به توسعه فقه و اجتهاد در آینده کمک کند
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ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا )مورد 
مطالعه: خرده‏فروشی‏های آنلاین(
امیرمحمد چهره1، آیدین سلام‏زاده2، ایوب محمدیان3
تاریخ ارسال: 1404/10/8     تاریخ پذیرش: 1404/11/26

چکیده
ی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیــط پویا انجام  پژوهش حاضر با هدف بررســی ارائه الگوی تــاب‏آور
ی داده‏ها یک پژوهش  شد. این مطالعه از منظر هدف یک پژوهش کاربردی-توسعه‏ای و از نظر روش گردآور
کتشــافی استفاده گردید. جامعه  پیمایش مقطعی است. برای دســتیابی به هدف از طرح پژوهش آمیخته ا
مشارکت‏کنندگان بخش کیفی شامل کارشناسان، مدیران و ذی‏نفعان کلیدی در کسب‏وکارهای دیجیتال 
نوپا و خرده‏فروشــی‏های آنلاین بود. نمونه‏گیری با روش هدفمند انجام و پس از 12 مصاحبه به نقطه اشــباع 
ی بخش کمی شــامل مدیران و کارشناســان فروشگاه‏های خرده‏فروشــی‏های آنلاین بود.  رســید. جامعه آمار
حجم نمونه بخش کمی با روش تحلیل توان 150 نفر به‏دســت آمد و از نمونه‏گیری تصادفی ســاده اســتفاده 
یافته و پرسشنامه بود. برای تحلیل داده‏ها از روش تحلیل  ی داده‏ها مصاحبه نیمه‏ساختار شد. ابزار گردآور
ی-تفســیری با نرم‏افزار Micmac و حداقل مربعات  ی ساختار کیفی مضمون با نرم‏افزار Maxqda، مدل‏ســاز
جزئی با نرم‏افزار Smart PLS استفاده گردید. براساس الگوی پژوهش مشخص گردید مؤلفه‏های زیرساخت 
ی استراتژیک ‏بر مؤلفه‏ دیده‏بانی  ی و همکار دیجیتال کسب‏وکار‏، رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور‏ و شبکه‏ساز
و مدیریت پیش‏نگر تأثیر دارند. در سطح بعدی، مؤلفه‏های یادگیری و هوشمندی دانشی و شایستگی‏های 

chehreh@ut.ac.ir :ی بازرگانی، پردیس بین‏المللی کیش دانشگاه تهران، کیش، ایران. رایانامه 1- گروه  سیاست‏گذار
 salamzadeh@ut.ac.ir  :دانشگاه تهران، تهران، ایران ) نویسنده مسئول( رایانامه ، 2- گروه مدیریت رسانه و ارتباطات کسب‏وکار

mohamadian@ut.ac.ir  :ی اطلاعات، دانشگاه تهران، تهران، ایران. رایانامه 3- گروه مدیریت فناور
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ی دیجیتال کسب‏وکار و تحلیل داده هوشمند‏ تأثیر می‏گذارند.  دیجیتال سرمایه انسانی بر مؤلفه‏های نوآور
یابی سازمانی‏ منجر  ی و انعطاف‏پذیری، هوشمندی رقابتی‏ و ظرفیت انطباق و باز در نهایت پویایی ساختار

ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا می‏شوند. به تاب‏آور

ی سازمانی، کسب‏وکارهای دیجیتال، محیط پویا، خرده‏فروشی‏های آنلاین. واژه‏های اصلی: تاب‏آور

	1 مقدمه-
، رشد شتابان فناوری‏های دیجیتال و گسترش اینترنت موجب شده است که ساختار سنتی  در دهه‏های اخیر
ی از صنایع دچار دگرگونی شود. یکی از عرصه‏هایی که بیش از دیگر حوزه‏ها تحت تأثیر این تغییرات  بسیار
قرار گرفته، بخش خرده‏فروشی است که با ظهور کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا، شکل تازه‏ای به خود گرفته است 
)ژانگ1 و همکاران، 2025(. خرده‏فروشی آنلاین، با اتکا به پلتفرم‏های دیجیتال، توانسته است الگوی خرید 
و فروش کالا را متحول کــرده و فرصت‏های تازه‏ای برای کارآفرینان و مصرف‏کننــدگان فراهم آورد )گونچالوز2 
و همکاران، 2025(. این دگرگونی در سطح خرده‏فروشی‏های آنلاین با سرعتی چشمگیر در حال وقوع است 
و به‏ویژه در کشــورهای در حال توســعه، به‏عنوان یک مســیر کم‏هزینه برای ورود به بازار و ایجاد ارزش افزوده 
تلقی می‏شود )پوروشسب، 1402(. در ایران نیز هم‏زمان با رشد زیرساخت‏های اینترنتی و افزایش ضریب نفوذ 
تلفن‏های هوشمند، شاهد شکل‏گیری و توسعه صدها کسب‏وکار نوپا در عرصه خرده‏فروشی آنلاین بوده‏ایم که 
، بخش‏هایی از بازار داخلی را به خود اختصاص دهند  ی در مدل‏های کسب‏وکار هر یک کوشیده‏اند با نوآور
، 1403(. با این‏حال، باید توجه داشت که خرده‏فروشی دیجیتال تنها یک بازار ساده  )دوست‏حسینی و خدیور
یگران  ی و بقای باز و ایستا نیست، بلکه عرصه‏ای به‏شدت متغیر و وابسته به عوامل محیطی است که پایدار
آن را همواره تهدید می‏کند )تقوا و همکاران، 1402(. چالش اساسی فعالیت در محیط کسب‏وکار دیجیتال 
را می‏توان محیطی پویا، غیرقابل پیش‏بینی و پیچیده دانســت که ویژگی‏های آن به طور مداوم دســتخوش 
تغییر می‏شود )پلگرینی3 و همکاران، 2024(. عواملی همچون تغییر رفتار و سلیقه مشتریان، رقابت فزاینده 
یگران محلی و جهانی، نوسانات اقتصادی، تحولات سیاسی و نهادی، تغییرات قوانین و مقررات، و  میان باز
حتی بحران‏های غیرمنتظره، به گونه‏ای زنجیروار بر فعالیت کسب‏وکارهای دیجیتال تأثیر می‏گذارند )وانگ 
و سان4، 2025(. در چنین شرایطی، کسب‏وکارهای نوپا که از منابع مالی و انسانی محدودی برخوردارند، بیش 
از ســایر ســازمان‏ها در معرض تهدید قرار می‏گیرند و به همین دلیل میزان شکســت در آنها بسیار بالاست. 
آمارهای جهانی نشان می‏دهد که بخش قابل توجهی از استارتاپ‏ها ظرف سه تا پنج سال نخست فعالیت 
ی با تغییرات محیطی از بین می‏روند )سوالستری5 و همکاران، 2023(. این  خود به دلیل فقدان توان سازگار

1- Zhang 2- Gonçalves 3- Pellegrini
4- Wang & Sun 5- Sulastri
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ی« جلب کرده است؛ مفهومی که  واقعیت، توجه پژوهشگران و مدیران را به مقوله‏ای حیاتی به نام »تاب‏آور
ی با تغییرات و بازگشت به وضعیت پایدار اشاره  به توانایی سازمان برای مقاومت در برابر بحران‏ها، سازگار
ی نه‏تنها بــه معنای بقای  دارد )محمــدی و همــکاران، 1402(. در زمینــه خرده‏فروشــی‏های آنلایــن، تــاب‏آور
ی خدماتی و  اقتصادی، بلکه به معنای حفظ اعتماد مشتریان، استمرار در زنجیره تأمین و توانایی در نوآور
ی در کسب‏وکارهای آنلاین سبب می‏شود سازمان‏ها  محصولی نیز هست )جوکار و همکاران، 1402(. تاب‏آور
ی و بازگشت  لات فناورانه، بحران‏های اقتصادی و تغییرات ســریع بازار دیجیتال توان سازگار در برابر اختلا
ســریع به وضعیت پایدار را داشته باشند )بشــیری‏منش و همکاران، 1403(. کســب‏وکارهای آنلاین به دلیل 
پاشی و از  ی در معرض فرو ی و رفتار متغیر مشتریان، بدون تاب‏آور وابستگی شدید به زیرساخت‏های فناور
دســت دادن اعتماد کاربران قرار می‏گیرند )زریر1 و همکاران، 2024(. این در حالی است که کسب‏وکارهای 
ی انسانی جوان و کم‏تجربه،  دیجیتال نوپا ویژگی‏های منحصر به‏فردی دارند: آنها معمولاً با سرمایه اندک، نیرو
و وابستگی شــدید به زیرســاخت‏های فناورانه وارد بازار می‏شــوند. علاوه بر این، ماهیت بازارهای آنلاین به 
ی‏های فناورانه یا حتی تغییر یک سیاست  گونه‏ای است که تغییرات در ترجیحات مصرف‏کنندگان، نوآور
دولتی می‏تواند مسیر رشد یا حتی بقای آنها را دگرگون کند )کارول2، 2023(. در ایران نیز با وجود رشد سریع 
ی این نوع کسب‏وکارها  خرده‏فروشی آنلاین، پژوهش‏های نظام‏مند و عمیق درباره چگونگی تقویت تاب‏آور
ی در این نوع کسب‏وکارها نه‏تنها  بســیار محدود است )شــبیری و همکاران، 1402(. بنابراین، ارتقاء تاب‏آور
ی و ایجاد مزیت رقابتی پایدار نیز  یسک‏های ناشــی از نوســانات محیطی را کاهش می‏دهد، بلکه به نوآور ر

کمک می‏کند )کومار3 و همکاران، 2024(.
نرخ بالای شکست و بقای محدود کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا، واقعیتی است که اهمیت پرداختن 
ینی و  ی را به‏عنوان یک ضرورت اجرایی برجســته می‏ســازد. شــواهد موجــود در ادبیــات کارآفر به تــاب‏آور
کوسیســتمی نشــان می‏دهد بخش بزرگی از اســتارتاپ‏ها به مرحله تثبیت نمی‏رسند و سهم  گزارش‏های ا
قابل توجهی از آنها در ســال‏های نخســت فعالیت، به‏ویژه در بازه دو تا پنج‏ســاله، از چرخه رقابت خارج 
ینی آنها  یــرا ســازوکار ارزش‏آفر می‏شــوند. این الگو در فضای کســب‏وکارهای دیجیتال تشــدید می‏شــود؛ ز
ی، بازار  یت هم‏زمان فناور یان درآمد، قابلیت مقیاس‏پذیری و توانایی مدیر ی جر به‏طور مســتقیم به پایدار
و عملیات وابســته اســت و هر گونــه اختلال کوتاه‏مــدت می‏تواند بــه فرســایش منابع و توقف رشــد منجر 
پذیری علل شکست نیز نشــان می‏دهد مســئله صرفاً ناشــی از یک عامل منفرد نیست، بلکه  شــود. تکرار
ی، کمبود نقدینگی و  ، ضعف در مدل درآمدی و قیمت‏گذار ترکیبی از عدم تناسب محصول با نیاز بازار
یت  ی تیم و فرسایش سرمایه انسانی، و ناتوانی در تصمیم‏گیری راهبردی و مدیر سرمایه در گردش، ناپایدار

یسک، مسیر بقا را مسدود می‏کند. ر
ی از کسب‏وکارهای  در ایران، این شــکنندگی با فشارهای محیطی و نهادی پررنگ‏تر می‏شــود و بسیار

1-  Zirar 2-  Carroll 3-  Kumar
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نوپا علاوه بر چالش‏های ذاتی رشد، با محدودیت‏های بیرونی مواجه‏اند که دامنه اختیار مدیریتی را کاهش 
می‏دهد. نوسانات اقتصادی، افزایش هزینه‏های عملیاتی، دشواری دسترسی پایدار به منابع مالی، تغییرپذیری 
ی می‏تواند چرخه  قواعد و الزامات اجرایی، ابهام در برخی فرایندهای حقوقی و مقرراتی، و پیچیدگی‏های ادار
کنشی و کوتاه‏مدت نگه دارد. پیامد  ی را مختل کند و کسب‏وکار را در وضعیت وا برنامه‏ریزی و سرمایه‏گذار
چنین وضعیتی، کاهش ظرفیت پیش‏بینی‏پذیری، افزایش احتمال خطای راهبردی، و تشدید آسیب‏پذیری 
گهانــی در الگوهای تقاضا  لات زنجیره تأمین تا تغییــرات نا در برابر شــوک‏هایی اســت که می‏تواند از اختــا
ی به معنای صرفِ مقاومت نیســت، بلکه توانایی حفــظ کارکردهای  ، تاب‏آور را شــامل شــود. در این بســتر
ی پیوســته با شرایط متغیر و تبدیل بحران به فرصت یادگیری  یابی سریع پس از اختلال، سازگار حیاتی، باز

و بازطراحی مدل کسب‏وکار است.
خرده‏فروشی‏های آنلاین به‏عنوان یکی از مصادیق مهم کســب‏وکارهای دیجیتال نوپا، به دلیل ماهیت 
یسک‏ها قرار دارند. این کسب‏وکارها  بازارمحور و وابستگی عملیاتی چندلایه، در معرض طیف وسیع‏تری از ر
برای استمرار فروش و حفظ تجربه مشتری به زیرساخت‏های پرداخت، لجستیک و تحویل، مدیریت موجودی، 
یابی دیجیتال وابسته‏اند و اختلال در هر  پشتیبانی و خدمات پس از فروش، مدیریت داده و امنیت، و بازار
جزء می‏تواند به‏ســرعت به افت اعتماد، کاهش نرخ تبدیل، افزایش هزینه جذب مشتری و تضعیف مزیت 
، رقابت پلتفرمی و تغییرات سریع ترجیحات مشتری در فضای آنلاین، فشار  رقابتی منجر شود. از سوی دیگر
ی را ایجاد می‏کند و کسب‏وکارهای نوپا را وادار می‏سازد هم‏زمان با  ی، چابکی و بهینه‏ساز مداوم برای نوآور
رشد، ظرفیت‏های مدیریتی، فناورانه و عملیاتی خود را بازآرایی کنند. بنابراین، بقای این کسب‏وکارها بیش 
از آنکه به یک مزیت مقطعی وابســته باشد، به مجموعه‏ای از قابلیت‏های ســازمانی وابسته است که بتواند 

ی عملکرد را تضمین کند. در شرایط عدم قطعیت، پایدار
ی، موجب می‏شــود تصمیم‏های  در چنیــن شــرایطی، نبود یک الگــوی بومــی و عملیاتی بــرای تــاب‏آور
کنشی و وابسته به تجربه‏های فردی باقی بماند و امکان یادگیری نظام‏مند از شکست‏ها  کنده، وا مدیریتی پرا
یابی،  و شبه‏بحران‏ها کاهش یابد. ارائه الگویی که بتواند محرک‏های شکنندگی، سازوکارهای مقاومت و باز
ی و بازآفرینی را در ســطح کســب‏وکارهای دیجیتــال نوپا تبیین کنــد، از منظر اجرایی  و راهبردهای ســازگار
یسک‏ها را پیش‏دستانه  اهمیت مستقیم دارد؛ زیرا می‏تواند به مدیران خرده‏فروشی‏های آنلاین کمک کند تا ر
شناســایی کنند، کارکردهای حیاتی را در برابر اختــال محافظت نمایند، و با طراحــی فرایندهای چابک و 
کوسیستم  ی ا یادگیرنده، احتمال شکســت را کاهش دهند. این ضرورت اجرایی، در نهایت به ارتقاء پایدار
ی‏شده و افزایش توان رقابتی کسب‏وکارهای دیجیتال  خرده‏فروشــی آنلاین، کاهش اتلاف منابع سرمایه‏گذار

نوپا در محیط پویا منجر می‏شود.
ی  ی ســازمانی، تاب‏آور بررســی پیشــینه پژوهش نشــان می‏دهد مطالعات متعــددی در زمینه تاب‏آور
ینی انجام شــده اســت، اما اغلب یا در ســطح کلی ســازمان و بنگاه باقی مانده‏اند یا  کســب‏وکار و کارآفر
ی را در یکی از ســطوح محدودِ »ســازمانی«، »بنگاهی«، »فــردی« یا »زنجیره تأمیــن« صورت‏بندی  تاب‏آور
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ی می‏تواند  یکرد تــاب‏آور کرده‏اند. عزیزلــو و همکاران )۱۴۰۳( در شــرکت‏های دانش‏بنیان نشــان دادند رو
بــه حفــظ بقــا و حرکــت در مســیر رشــد و توســعه کمــک کنــد؛ محســنی‏کبیر و همــکاران )۱۴۰۳( نیــز در 
یتی، ســرمایه انســانی  ی کســب‏وکارهای کوچک و متوســط در ایران، شایســتگی‏های مدیر تبییــن تاب‏آور
و قابلیت‏هــای فناورانــه را به‏عنــوان ارکان اصلــی معرفی کردند. بــا وجود اهمیت ایــن یافته‏هــا، تمرکز آنها 
عمدتاً بر چارچوب‏های کلی بوده و کمتر منطق بقای »کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا« در محیط‏های پویا 

و پرتلاطم را به‏طور مستقیم توضیح داده است.
ی زنجیره تأمین مبتنی بر هوش  در حوزه خرده‏فروشــی آنلاین، جوکار و همکاران )۱۴۰۲( الگوی تاب‏آور
، راهبردها و پیامدها را تبیین کرده‏اند؛ اما  ی، زمینه‏ای، مداخله‏گر

ّ
مصنوعی را در تهران طراحی کرده و شرایط عل

ی »کسب‏وکار دیجیتال نوپا« به‏مثابه یک  سطح تحلیل آنها بیشتر معطوف به »زنجیره تأمین« است تا تاب‏آور
ی‏جیرندهی و  ، فشار رقابتی و چالش‏های مقیاس‏پذیری. همچنین برار کل یکپارچه در مواجهه با نوسان بازار
ی و ارزش‏آفرینی رقابتی برجسته کردند و یوسفیان‏آرانی  ی را در تقویت تاب‏آور همکاران )۱۴۰۱( نقش آینده‏نگار
و همکاران )۱۴۰۱( ابعاد تاب‏آوری فردی بنیان‏گذاران استارتاپ‏ها را در قالب مؤلفه‏های فردی، حمایت بیرونی، 
یابی پس از شکست دسته‏بندی نمودند؛ با این‏حال، این جریان‏ها بیشتر بر آینده‏نگری  تجربه شکست و باز
ی برای »کسب‏وکارهای دیجیتال  ی فردی تمرکز دارند و کمتر به ارائه الگوی جامع تاب‏آور راهبردی یا تاب‏آور

نوپا« در میدان واقعی خرده‏فروشی آنلاین پرداخته‏اند.
در مطالعــات خارجی نیز اســتانکا و همــکاران )۲۰۲۵( نقــش رفتار مشــتری در شــرایط عدم‏قطعیت را 
ی خرده‏فروشــی‏ها مهم دانســتند و ژانــگ و همــکاران )۲۰۲۵( نشــان دادنــد راهبــرد همه‏کاناله و  در تــاب‏آور
ی زنجیــره تأمیــن را تقویت کند. وانــگ و ســان )۲۰۲۵( بر تقویت  ی کانال‏ها می‏توانــد تاب‏آور یکپارچه‏ســاز
کید کردند و کومار و همکاران  ی دیجیتال تأ ی بنگاه‏های کوچک و متوسط از مسیر نوآور یجی تاب‏آور تدر
ی دیجیتال نشــان دادنــد؛ با این وجود،  )۲۰۲۴( هم‏افزایــی عوامل فناورانه، مدیریتی و انســانی را در تاب‏آور
ی توضیح  ی را در ســطح بنگاه‏های کوچک و متوســط یا در قالب دیجیتال‏ســاز این ادبیات غالباً تاب‏آور
می‏دهد و کمتر به اقتضائات ویژه استارتاپ‏های خرده‏فروشی آنلاین مانند شکنندگی جریان نقد، وابستگی 
به اعتماد دیجیتال، رقابت پلتفرمی و نیاز به چابکی عملیاتی می‏پردازد. همچنین زکیک و همکاران )۲۰۲۴( 
ی سیستم‏ها را برجسته کردند، اما  ی سایبری در خرده‏فروشی آنلاین، امنیت داده و پایدار با تمرکز بر تاب‏آور
ی را به یک بعد تخصصی محدود می‏کنــد. بنابراین، همچنان خلأ ارائه یک الگوی  یکرد نیز تاب‏آور این رو
ی »کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا« در محیط پویا با تمرکز بر خرده‏فروشی‏های آنلاین و  منسجم برای تاب‏آور
واقعیت‏های اجرایی ایران پابرجاســت. لذا ســهم پژوهش و هم‏افزایی نظری مطالعه حاضر نیز در آن است 
ی کســب‏وکارهای دیجیتــال نوپا در ایران، شــکاف نظری  که با ارائــه الگویی بومــی و مفهومی برای تــاب‏آور
موجود را پر کرده و چارچوبی کاربردی برای مدیران این کســب‏وکارها فراهم می‏سازد. مطالعه حاضر به این 
کید بر  ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا )با تأ پرسش کلیدی پاسخ می‏دهد که الگوی تاب‏آور

خرده‏فروشی‏های آنلاین( چگونه است؟
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	2 مبانی نظری پژوهش-
	-12 مفهوم تاب‏آوری-

کسفورد مأخوذ از واژه لاتین »Resilire« به‏عنوان توانایی یک ماده یا شیء برای حفظ  ی در فرهنگ آ تاب‏آور
یست‏شناس  یا برگشتن به شکل قبلی تعریف شده است. این مفهوم نخستین بار به سال 1973 توسط یک ز
ی  ی گردید )تکلیتســیون1 و همــکاران، 2024(. تاب‏آور به‏نــام هالینگ در ادبیات ســازمان و مدیریت، نوآور
یارویی با مســائل غیرمنتظره و  از منظر مدیریتی به توانایی ســازمان برای گســترش ظرفیت پیشــگیرانه در رو
یابی از آن اختلال برای تداوم حیات تعریف می‏شــود )شــریعت‏نژاد و  آمادگی برای پاســخگویی ســریع و باز
ی اهمیــت دوچندان می‏یابد.  همکاران، 1403(. در بســتر کســب‏وکارهای دیجیتال آنلاین، مفهــوم تاب‏آور
ی‏های دیجیتال هســتند، با محیطی روبه‏رو هســتند  این نوع کســب‏وکارها که اغلب نوپا و مبتنــی بر فناور
، عدم قطعیت و رقابت شدید است )استانکا2 و همکاران، 2025(. برای این  که ویژگی بارزش سرعت تغییر
ی تنها به معنای ادامه حیات در شــرایط بحرانی نیســت )عزیزلو و همکاران، 1403(،  کســب‏وکارها تاب‏آور
، پاسخ سریع به تغییرات تقاضای مشتریان و بهره‏گیری از  بلکه به معنای توانایی بازآفرینی مدل کســب‏وکار

ینکانلو و همکاران، 1403(. فرصت‏های ناشی از تحولات فناورانه است )کدیور ز

کسب‏وکارهای دیجیتال:-22-	
ی، در بستری فعالیت می‏کنند که پویایی،  کسب‏وکارهای دیجیتال به‏عنوان موجودیت‏هایی مبتنی بر فناور
تغییرات ســریع و رقابــت فزاینــده از ویژگی‏های اصلی آن اســت. ایــن نوع کســب‏وکارها بر پایــه بهره‏گیری از 
ی‏هــای نوظهور مانند هــوش مصنوعی، تحلیــل داده‏های کلان، رایانــش ابری و پلتفرم‏هــای دیجیتال  فناور
شــکل گرفته‏انــد و مدل‏های ارزش‏آفرینی آنها بر مبنای داده و شــبکه‏های تعاملی اســتوار اســت )آشــیرو3 و 
ی و عرضه محصولات  همکاران، 2023(. ماهیت دیجیتال این کسب‏وکارها موجب شده تا چرخه‏های نوآور
، تعامل با مشتریان گسترده‏تر و تصمیم‏گیری‏ها داده‏محورتر گردد. در چنین محیطی، موفقیت  به بازار کوتاه‏تر
ی با راهبردهای ســازمانی، انعطاف در برابر  کســب‏وکارهای دیجیتال وابســته به توانایی آنها در ادغام فنــاور

تغییرات بازار و حفظ چابکی در مواجهه با تحولات مستمر است )صنعتی و همکاران، 1404(.
از منظر نظری، کسب‏وکارهای دیجیتال بازتابی از گذار اقتصاد صنعتی به اقتصاد دیجیتال هستند که 
در آن دارایی‏های ناملموس مانند داده، دانش و شبکه‏های ارتباطی جایگزین دارایی‏های فیزیکی شده‏اند. 
ی  ی، هم‏آفرینی و نوآور کوسیستمی فعالیت می‏کنند که ارزش از طریق همکار این کسب‏وکارها در فضای ا
کید دارد که موفقیت در چنین  یگران مختلف تولید می‏شود. ادبیات علمی بر این نکته تأ مشترک میان باز
محیطی مستلزم قابلیت‏های فناورانه، مدیریتی و یادگیری مداوم است. در نتیجه، کسب‏وکارهای دیجیتال 
ی، به توســعه ســاختارهای ســازمانی منعطف، مدل‏های تصمیم‏گیری  باید ضمن بهره‏گیری از مزایای فناور

1- Tekletsion 2- Stanca 3- Ashiru
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چابک و راهبردهای سازگار با تغییرات محیطی توجه ویژه‏ای داشته باشند تا بتوانند پایداری و رشد بلندمدت 
خود را تضمین نمایند )صمیمی و وحیدی‏نسب، 1403(.

محیط پویا-32-	
محیط پویا به شرایطی گفته می‏شود که در آن نیروهای بیرونی اثرگذار بر کسب‏وکار با سرعت و بسامد بالا تغییر 
ی، رقابت و قواعد نهادی در وضعیت ثابت و قابل پیش‏بینی باقی  ، فناور می‏کنند؛ به‏گونه‏ای که الگوهای بازار
ی این محیط، نرخ تغییر است؛ یعنی تغییرات پی‏درپی در ترجیحات مشتری،  نمی‏مانند. مشخصۀ محور
یع و الزامــات مقرراتــی. در چنین فضایی،  ی، رفتــار رقبا، کانال‏هــای توز ی‏هــای پلتفرمی، قیمت‏گــذار فناور
مزیت‏های رقابتی سریع‏تر مستهلک می‏شــوند، چرخه تصمیم‏گیری کوتاه‏تر می‏گردد و سازمان ناچار است 

منابع و فرایندهای خود را به‏طور مستمر بازپیکربندی کند )براتیانو 1و همکاران، 2026(.
با این‏حال، در ادبیات مدیریت، محیط پویا معمولاً به پویایی محدود نمی‏شود و غالباً همراه با دو مؤلفۀ 
« را بیان می‏کند، اما پیچیدگی به تعداد  مکمل فهم می‏شود: پیچیدگی و نامطمئنی. پویایی »سرعت تغییر
یگران متعددند و وابســتگی‏های  و تنوع عوامل اثرگذار و درهم‏تنیدگی روابط آنها اشــاره دارد؛ یعنی وقتی باز
متقابل میان آنها شــبکه‏ای اســت، محیط پیچیده‏تر می‏شــود. نامطمئنی نیز به کاهش قابلیت پیش‏بینی 
ی شفاف نیســت یا نتایج تصمیم‏ها با اطمینان قابل 

ّ
مربوط اســت؛ وقتی اطلاعات ناقص اســت، روابط عل

برآورد نیست، محیط نامطمئن‏تر است. بنابراین ممکن است محیطی پویا باشد ولی پیچیدگی پایین داشته 
باشد، یا پیچیده باشد اما تغییرات کندتر رخ دهد؛ اما در بازارهای دیجیتال، این سه ویژگی غالباً هم‏زمان 
یه  تقویت می‏شــوند )شــاتیلا2 و همکاران، 2025(. تفاوت این مفاهیم با اصطلاحات نزدیک نیز از همین زاو
« اصطلاحی عام است که فقط وقوع تغییر را نشان می‏دهد و الزاماً بر سرعت و  روشن می‏شود: »محیط متغیر
ی پیش‏بینی تکیه دارد؛ و »محیط تلاطمی/ کید ندارد؛ »محیط نامطمئن« بیشتر بر ابهام و دشوار شدت آن تأ

گهانی و گسست‏های جدی  آشفته« حالت شدیدتری است که در آن علاوه بر تغییرات سریع، شوک‏های نا
رخ می‏دهد و برنامه‏ریزی خطی کارایی کمتری دارد )فتوت کریمی و همکاران، 1404(.

تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا:-42-	
پیکربندی منابع دیجیتال،  ی در این بســتر تحول دیجیتال معادل با توانایــی باز به ‏لحاظ نظری، تاب‏آور
یان در شرایط بحران است )آقازاده3 و همکاران،  خلق مدل‏های تازه برای زنجیره ارزش و حفظ اعتماد مشتر
یت، کســب‏وکارهای نوپا و دیجیتال به‏عنــوان موجودیت‏هایی  ینی و مدیر 2024(. در ادبیــات نوین کارآفر
یع  یف می‏شــوند کــه ماهیتاً شــکننده امــا در عین حــال نوآور هســتند و ظرفیت بالایی برای رشــد ســر تعر
ی سازمانی بر این باورند که چنین کسب‏وکارهایی به دلیل سرمایه محدود،  دارند. پژوهشگران حوزه نوآور

1- Bratianu 2- Shatila 3- Aghazadeh
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ی  ی، بیش از سایر ســازمان‏ها نیازمند تقویت تاب‏آور ساختار سازمانی ساده و وابستگی شــدید به فناور
ی و شرفی، 1403(. در خرده‏فروشی‏های آنلاین، این نیاز با شدت بیشتری بروز می‏کند؛  هستند )محمدیار
که این کســب‏وکارها نه‏تنها بــا تغییرات فناورانه بلکه با پویایی مســتمر تقاضا و رقابت شــدید قیمتی  چرا
یه‏هــای »قابلیت‏های پویا«  ی بــا نظر نیــز مواجه‏اند )زکیک1 و همــکاران، 2024(. همچنیــن، پیوند تاب‏آور
یرا بقای خرده‏فروشــی‏های آنلاین مســتلزم آن است  ینی فناورانه« در این حوزه پررنگ می‏شــود، ز و »کارآفر
ی در محصولات و خدمات  یع، انطباق بــا تغییرات بازار و نــوآور کــه بتوانند هم‏زمان ظرفیت یادگیری ســر
ی در کســب‏وکارهای نوپای دیجیتال نه یک ویژگی منفعل  دیجیتال را درونی کنند. بدین‏ترتیب، تاب‏آور
بلکه یک راهبرد پویا و آینده‏نگر است که می‏تواند تداوم حضور و رشد آنها را در بازارهای پرتلاطم تضمین 

ی2 و همکاران، 2024(. کند )انوز

	3 پیشینۀ پژوهش-
ی سازمانی در شرکت‏های دانش‏بنیان انجام  عزیزلو و همکاران )۱۴۰۳( مطالعه‏ای با عنوان ارائه مدل تاب‏آور
ی در شرکت‏های دانش‏بنیان، به‏اندازۀ کافی اثربخش است  یکرد تاب‏آور دادند. نتایج نشان داد بهره‏گیری از رو

یادی داشته باشد. و می‏تواند در حفظ بقا و حرکت در مسیر رشد و توسعه این شرکت‏ها تأثیر ز
ی کسب‏وکارهای کوچک و  محسنی‏کبیر و همکاران )۱۴۰۳( در مطالعه‏ای با عنوان تبیین مدل تاب‏آور
یکرد آمیخته ISM-FDEMATEL پرداختند. نتایج نشان داد که شایستگی‏های  متوسط در کشور ایران با رو
ی این نوع کسب‏وکارها  مدیریتی، سرمایه انسانی و قابلیت‏های فناورانه سه بعد اصلی در شکل‏گیری تاب‏آور

هستند.
ی زنجیره تأمین مبتنی بر هوش  جوکار و همکاران )۱۴۰۲( در پژوهشی با موضوع طراحی الگوی تاب‏آور
مصنوعی در بخش خرده‏فروشی آنلاین در شهر تهران پرداختند. یافته‏ها نشان داد که در بخش خرده‏فروشی 
ی 

ّ
ی زنجیره تأمین مبتنی بر هوش مصنوعی تحت تأثیر شــرایط عل آنلاین تهران، مقوله اصلــی مدل تاب‏آور

ی‏های مهندسی، علم داده و رباتیک قرار دارد. استراتژی‏ها  ی سیستم‏های اطلاعاتی، نوآور مانند: یکپارچه‏ساز
ک‏چین، پیش‏بینی و مدل‏سازی است.  شامل بهینه‏سازی تصمیم، تشخیص ناهنجاری، اتوماسیون، ادغام بلا
ی، امنیت داده‏ها و مدیریت دانش می‏باشد. شــرایط مداخله بر  شــرایط پس‏زمینه شــامل زیرســاخت، نوآور
یسک،  اجرای استراتژی تأثیر می‏گذارد. پیامدهای مثبت اجرای این مدل شامل نظارت بلادرنگ، مدیریت ر

برنامه‏ریزی پویا، بهبود تجربه مشتری و تعادل تقاضا و عرضه است.
ی  کید بر آینده‏نگار ی کسب‏وکارهای نوپا با تأ ی‏جیرندهی و همکاران )۱۴۰۱( به طراحی الگوی تاب‏آور برار
ی موجب می‏شود تا کسب‏وکارها، به شرایط پویای‏ محیط خود پاسخ  پرداختند. یافته‏ها نشــان داد تاب‏آور
مؤثری داده و شایستگی‏هایشان را از طریق آینده‏نگری استراتژیک به حداکثر برسانند و درنتیجه، ارزش بیشتری 

1- Zkik 2- Anozie
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ی در  را نسبت به رقبای خود در حوزه کسب‏وکارها کسب کنند. در این خصوص، می‏توان ادغام آینده‏نگار
ی کسب‏وکارها را به‏عنوان یک عامل تسهیل‏گر و پیشران پیشنهاد نمود. فرایند تاب‏آور

ی فردی بنیان‏گذاران استارتاپ‏های   یوســفیان‏آرانی و همکاران )۱۴۰۱( پژوهشی در زمینه ابعاد تاب‏آور
ی کارآفرینان ایرانی را می‏توان در پنج  کی از آن است که شکل‏گیری تاب‏آور ایرانی انجام دادند. یافته‏ها حا
ی پس از  بعد دسته‏بندی کرد: ویژگی کارآفرین، حمایت و کمک بیرونی، ابعاد شکست، روند ایجاد تاب‏آور
شکست و نتایج رشد فردی. همچنین اینکه ویژگی‏های فردی همچون اعتمادبه‏نفس، پشتکار و یادگیری 

ی استارتاپ‏ها ایفا می‏کند. مستمر بنیان‏گذاران نقشی حیاتی در تاب‏آور
ی در خرده‏فروشی  ی و تاب‏آور در مطالعات خارجی استانکا و همکاران )۲۰۲۵( در پژوهشی به سازگار
پرداختند و خوشه‏های مختلف مصرف‏کنندگان در شــرایط پس از بحران را بررسی کردند. نتایج نشان داد 

ی خرده‏فروشی‏ها است. که رفتار مشتریان در شرایط عدم قطعیت، عامل مهمی در توان بقا و تاب‏آور
ی  یت راهبرد همه‏کاناله در خرده‏فروشی و پیوند آن با تاب‏آور ژانگ و همکاران )۲۰۲۵( مطالعه‏ای با محور
ی  یع، ظرفیت تاب‏آور ی کانال‏های فروش و توز زنجیره تأمین انجام دادند. یافته‏ها نشان داد که یکپارچه‏ساز

لات محیطی تقویت می‏کند. را در مواجهه با اختلا
ی کســب‏وکارهای کوچک و متوسط از طریق  وانگ و ســان )۲۰۲۵( پژوهشــی با موضوع تقویت تاب‏آور
ی  ی این بنگاه‏ها به‏طور مرحله‏ای و در پیاده‏ســاز ی دیجیتال ارائه کردند. نتایج نشــان داد که تاب‏آور نوآور

ی‏های دیجیتال تقویت می‏شود. یجی نوآور تدر
ی دیجیتال در  کومار و همکاران )۲۰۲۴( در مطالعه‏ای به شناســایی و تحلیل توانمندســازهای تاب‏آور
کسب‏وکارهای کوچک و متوسط پرداختند. نتایج نشان داد که عوامل فناورانه، مدیریتی و انسانی به صورت 

ی دیجیتال نقش‏آفرین هستند. هم‏افزا در شکل‏گیری تاب‏آور
ی سایبری در خرده‏فروشی آنلاین با استفاده  زکیک و همکاران )۲۰۲۴( در پژوهشی چارچوبی برای تاب‏آور
یکردها می‏توانند امنیت داده  ی زنجیره بلوکی ارائه کردند. نتایج نشان داد که این رو از یادگیری عمیق و فناور

ی سیستم‏های آنلاین را افزایش دهند. و پایدار
ی کســب‏وکار و تحول راهبردهای رشــد پس  بختیــار1 و همــکاران )۲۰۲۳( مطالعه‏ای با عنــوان »تاب‏آور
گاهی،  ی کســب‏وکار فرایندی مرحله‏مند شــامل آ از بحران« انجــام دادند. نتایج پژوهش نشــان داد تاب‏آور
ی و اقدام است که در تعامل مســتقیم با راهبردهای رشد در شــرایط بحرانی شکل می‏گیرد. یافته‏ها  سازگار
« تحول می‏یابد و ماهیتی متفاوت از  بیانگر آن است که مسیر رشد در بحران از »عدم رشد« تا »رشــد پایدار
دوره‏های عادی دارد. همچنین الزامات دیجیتال به‏عنوان شتاب‏دهنده‏های کلیدی، نقش تعیین‏کننده‏ای 

ی بلندمدت کسب‏وکار ایفا می‏کنند. ی و دستیابی به پایدار در تسریع تاب‏آور
پوتریتامارا2 و همکاران )۲۰۲۳( مطالعــه‏ای با عنوان »نقش قابلیت‏های پویا و تحول دیجیتال در ارتقاء 

1- Bachtiar 2- Putritamara
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یــد-۱۹« انجام دادند. نتایج بیانگر آن اســت کــه اثر تحول  ی کســب‏وکارها در دوران همه‏گیری کوو تــاب‏آور
ی، وابســته به نــوع و مقیاس بنگاه بــوده و در کســب‏وکارهای خانوادگی خــرد، کوچک  دیجیتال بــر تاب‏آور
و متوســط معنادارتر اســت، در حالی‏که در بنگاه‏هــای غیرخانوادگی کوچــک نقش تعیین‏کننــده‏ای ندارد. 
کی از وجود اثــرات ناهمگن میان بنگاه‏هــا و نقش میانجی تحــول دیجیتال در رابطه  همچنین یافته‏هــا حا

ی کسب‏وکار است. میان قابلیت‏های پویا و تاب‏آور
ی کســب‏وکار در بستر  فوگوروش1 و همکاران )۲۰۲۲( مطالعه‏ای با عنوان »بررســی عوامل مؤثر بر تاب‏آور
تحــول دیجیتال« انجــام دادند. نتایــج حاصل از تحلیــل ۱۰۰ مقالــه علمی اخیــر بیانگر آن اســت که تحول 
ی در ارتقاء  ی، نقش معنــادار دیجیتــال از طریق تقویــت انعطاف‏پذیــری، یادگیری ســازمانی و توان ســازگار

ی کسب‏وکارها در محیط‏های پویا و غیرقابل پیش‏بینی ایفا می‏کند. تاب‏آور
ی رهبران و کســب‏وکارهای کوچک و  یســد2 و همکاران )۲۰۲۱( مطالعه‏ای با عنــوان »تقویت تاب‏آور یاو
ید-۱۹« انجام دادند. یافته‏ها بیانگر  یابی دیجیتال در دوران همه‏گیری کوو متوسط در مســیر درگیری با بازار
ی راهبردی، به‏طور  آن است که ارتقاء شایستگی‏های دیجیتال، نگرش انعطاف‏پذیر مدیریتی و توان سازگار
ی کسب‏وکار را تقویت کرده و زمینه تداوم فعالیت و تعامل پایدار  ی فردی رهبران و تاب‏آور هم‏زمان تاب‏آور

با بازار در شرایط عدم‏قطعیت را فراهم می‏سازد.
ی کســب‏وکار در  آلدیانتــو3 و همــکاران )۲۰۲۱( مطالعــه‏ای با عنوان »به‏ســوی چارچوبــی برای تاب‏آور
ی  یــد-۱۹ نشــان داد تاب‏آور اســتارتاپ‏ها« انجــام دادند. ایــن پژوهش بــا تمرکز بــر پیامدهای بحــران کوو
اســتارتاپ‏ها بر تعامل میان قابلیت‏ها‏ )دوســوتوانی نوآورانه، قابلیت‏های پویا و فناورانه(، رفتارها )رهبری 
 ، ی مســتمر کی از آن اســت که ترکیب هم‏زمان نوآور چابک( و دانش ســازمانی اســتوار اســت. یافته‏ها حا
چابکی رهبری و انباشت دانش، امکان پیش‏بینی، مواجهه و عبور موفق استارتاپ‏ها از تلاطم‏های شدید 

محیطی را فراهم می‏سازد.
گرچه در سال‏های اخیر توجه روزافزونی به  مرور پیشینه پژوهش‏های داخلی و خارجی نشان می‏دهد که ا
ی در سازمان‏ها، زنجیره‏های تأمین و کسب‏وکارهای کوچک و متوسط شده است، اما تمرکز  مفهوم تاب‏آور
اغلب مطالعات بر ســازمان‏های بزرگ، بنگاه‏های تثبیت‏شــده یا ابعاد کلی تحول دیجیتال بوده و کمتر به 
، بسیاری  ویژگی‏های خاص کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در بستر خرده‏فروشی آنلاین پرداخته‏اند. از سوی دیگر
کید کرده و ابعاد چندوجهی آن همچون سرمایه انسانی،  ی تأ از پژوهش‏ها بر ابعاد فناورانه یا مدیریتی تاب‏آور
ی، یادگیری و دیده‏بانی پیش‏نگر کمتر مورد توجه قرار گرفته است. این خلأ نظری و کاربردی نشان  شبکه‏ساز
ی در این نوع کسب‏وکارها در محیط  می‏دهد که هنوز درک جامعی از چگونگی شکل‏گیری و تقویت تاب‏آور
کتشافی تلاش می‏کند الگویی یکپارچه برای  یکردی ا پویا وجود ندارد. بر همین اساس، مطالعه حاضر با رو

ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در خرده‏فروشی‏های آنلاین ارائه دهد. تاب‏آور

1- Fogoros 2- Yawised 3- Aldianto
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	4 روش‏شناسی-
ی  ی ارائــه الگوی تــاب‏آور مطالعــه حاضر یــک پژوهش کاربردی-توســعه‏ای اســت که بــا هدف مفهوم‏ســاز
ی داده‏ها نیز یک پژوهش  کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا انجام شــد. از نظر شیوه روش گردآور
توصیفی است که به شــیوه پیمایش مقطعی انجام شد. در راســتای هدف پژوهش از طرح پژوهش آمیخته 

کتشافی )کیفی-کمی( استفاده گردید. ا
جامعه مشارکت‏کنندگان پژوهش شامل کارشناسان، مدیران و خبرگان کلیدی در کسب‏وکارهای دیجیتال 
نوپا و خرده‏فروشــی‏های آنلاین بود. انتخاب مشارکت‏کنندگان براساس معیارهای پنج‏گانه میلر  و همکاران 
ی‏شده هم غنای نظری و هم تنوع تجربی لازم  )۲۰۱۰( انجام شد تا اطمینان حاصل شــود که داده‏های گردآور
را داشته باشــند. نخســت، کلیدی بودن به این معنا بود که افراد انتخاب‏شــده در موقعیت‏هایی قرار داشته 
باشند که تصمیم‏ها و تجاربشان نقشــی تعیین‏کننده در پایداری و رشد کســب‏وکارهای دیجیتال ایفا کند؛ 
از همین‏رو مدیران عملیاتی و راهبردی در اولویت قرار گرفتند. دوم، سرشــناس بودن در عرصه خرده‏فروشــی 
کوسیستم دیجیتال اهمیت داشــت تا دیدگاه‏های ارائه‏شــده از وزن و اعتبار لازم برخوردار باشند.  آنلاین و ا
ســوم، دانش نظری مشــارکت‏کنندگان نیز مدنظر بود؛ به‏گونه‏ای که علاوه بر تجربه عملی، آشنایی با مفاهیم 
مدیریتی و دیجیتال نیز داشــته باشند و بتوانند تحلیل‏های عمیق‏تری از شرایط بیان کنند. چهارم، تنوع در 
انتخاب مشارکت‏کنندگان رعایت شد تا افراد از کسب‏وکارهای نوپا با اندازه‏ها، مدل‏های فعالیت و زمینه‏های 
محصولی مختلف حضور داشته باشند و تصویر جامع‏تری از واقعیت فراهم شود. نهایتاً، انگیزه مشارکت نیز 
به‏عنوان یک معیار اصلی درنظرگرفته شــد؛ چراکه تنها افرادی انتخاب شدند که تمایل واقعی به گفت‏وگو و 
انتقال تجربه داشتند و حاضر بودند زمان و اندیشه خود را صرف این پژوهش کنند. نمونه‏گیری با روش هدفمند 
صورت گرفت و پس از هر مصاحبه اقدام به کدگذاری گردید. پس از ده مصاحبه تکرار در نتایج حاصل شد 
اما برای اجتناب از اشباع نظری کاذب دو مصاحبه دیگر نیز انجام شد و 12 نفر در این مطالعه شرکت کردند.

سؤالات مصاحبه پژوهش به شرح ذیل می‏باشند:
	1- در مواجهــه بــا عــدم قطعیت‏هــای محیطــی و نوســانات شــدید بــازار دیجیتــال، چــه ســازوکارها و یــا 

ی کسب‏وکار شما کمک نموده‏اند؟ ی به تاب‏آور ی و رفتار توانمندی‏هایی در سطح ساختار
یع اختیارات، مدل‏های عملیاتی  ی مانند تصمیم‏گیری چابک، توز ی-ساختار )تحلیل مؤلفه‏های رفتار

.) انعطاف‏پذیر
	2- یابی کسب‏وکار  ی‏های نوظهور و ابزارهای دیجیتال چه نقشی در افزایش ظرفیت انطباق‏پذیری و باز فناور

لات ایفا نموده‏اند؟ شما در برابر اختلا
ی(. )بررسی نقش تحول دیجیتال، پلتفرم‏های ابری، هوش مصنوعی و داده‏محور بودن در تاب‏آور

	3- از منظر ســرمایه انســانی، چگونه ویژگی‏هایی مانند مهارت‏های دیجیتال، هــوش هیجانی و کارآفرینی 
ی کسب‏وکار اثرگذار بوده است؟ تیم شما بر تاب‏آور

ی پویا(. )تحلیل نقش منابع انسانی و قابلیت‏های نرم در توسعه تاب‏آور
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	4- در تجربه مواجهه با بحران‏هایی چون اختلال پلتفرم‏ها، نوسانات شــدید تقاضا یا تحریم‏های فناورانه، 
چه تصمیمات استراتژیکی اتخاذ کردید و چه درس‏آموخته‏هایی برای مدیریت آینده استخراج نمودید؟

)تمرکز بر یادگیری سازمانی، بینش‏های پسابحرانی و ظرفیت تحول(.
	5- چه ظرفیت‏ها، منابع یا شایستگی‏هایی را برای تاب‏آور نگه داشتن خرده‏فروشی دیجیتال در محیط‏های 

ی می‏دانید؟ پیچیده و متغیر ضرور
.) ی، قابلیت‏های فناورانه و مدل کسب‏وکار ی شامل رهبری، شبکه‏ساز )تعیین مؤلفه‏های کلیدی تاب‏آور

	6- ی خرده‏فروشــی‏های آنلاین ترســیم کنید،  گر بخواهید یک چارچوب یا مدل پیشــنهادی برای تاب‏آور ا
مهم‏ترین پیشران‏ها و پیامدهای کلیدی مدل از نگاه شما چیست؟

کی(. یسته و تحلیل ادرا )استخراج بینش برای طراحی مدل مفهومی پژوهش براساس تجارب ز
	7- ید، لطفاً آن را بیان فرمایید. در پایان، چنانچه نظر یا پیشنهادی دار

ی بخش کمی شــامل مدیران و کارشناســان فروشگاه‏های خرده‏فروشــی‏های آنلاین )شامل  جامعه آمار
کالا، تکنولایف و مدیسه( است. برای محاسبه حجم نمونه از قاعده تحلیل  دیجی‏کالا، اسنپ‏مارکت، ا

توان کوهن )1992( و نرم‏افزار G*Power استفاده شد.

 
شکل 1- برآورد نمونه با روش اندازه اثر و تحلیل توان کوهن

چون پرسشــنامه شــامل 12 عامل اصلی و 67 گویه اســت، بــا اســتفاده از قاعده تحلیل توان در ســطح 
ی 80% حداقل حجم نمونه 135 نفر برآورد گردید که برای اطمینان  اطمینان 95% با اندازه اثر 0/15 و قدرت آمار

ی شد. بیشتر 150 پرسشنامه گردآور
یافته شامل 6 پرسش اولیه بود و پیش‏بینی  ی داده‏ها در بخش کیفی، مصاحبه نیم‏ساختار ابزار گردآور
شد که در صورت لزوم پرسش‏های دیگری نیز انجام شود. در بخش کمی نیز نخست از پرسشنامه‏ای مبتنی 
بر ماتریس تصمیم استفاده گردید. سپس از یک پرسشنامه محقق‏ساخته با طیف لیکرت پنج درجه استفاده 

شد که براساس نتایج بخش کیفی شامل 12 سازه اصلی و 67 گویه طراحی شد.
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پرسشــنامه این پژوهش به‏صورت مســتقیم و نظام‏منــد بر مبنــای یافته‏های بخش کیفی طراحی شــد. 
یافته و اجرای فرایند تحلیــل مضمون، مضامین و  بــه این معنا که پس از انجــام مصاحبه‏های نیمه‏ســاختار
ی ســازه‏ها مورد اســتفاده قــرار گرفت. در  مقوله‏های نهایی اســتخراج گردید و به‏عنوان مبنای عملیاتی‏ســاز
ی به‏عنوان یک »سازه« تعریف شد و شاخص‏های  گام تبدیل داده‏های کیفی به ابزار کمّی، هر مقوله محور
ی و محتوایی هر سازه با اتکا به کدها و زیرمقوله‏های مرتبط، به گویه‏های قابل سنجش تبدیل گردید؛  رفتار
به‏گونــه‏ای که هــر گویه بیانگــر یک بُعد مشــخص از مضمون کیفــی بود و پشــتوانه آن در متــن مصاحبه‏ها و 
کدهای استخراج‏شده قابل ردیابی است. سپس گویه‏ها از نظر شفافیت مفهومی، عدم هم‏پوشانی و تناسب 

با تعریف سازه بازبینی شدند و نسخه اولیه ابزار شکل گرفت.
بر این اساس، پرسشــنامه محقق‏ســاخته با طیف لیکرت پنج‏درجه‏ای »کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم« 
طراحی شد. منطق طراحی به‏گونه‏ای بود که پوشش محتوایی هر سازه حفظ شود و هر سازه حداقل با چند 
یابی روایی و پایایی در مرحله کمّی فراهم  گویه نماینده، به‏صورت چندشاخصی سنجیده گردد تا امکان ارز
، پرسشنامه نه بر پایه اقتباس مستقیم از ابزارهای پیشین، بلکه براساس »مدل مفهومی  آید. به عبارت دیگر
استخراج‏شــده از داده‏هــای کیفی« ســاخته شــد و هــدف آن تبدیل مضامیــن کیفی به شــاخص‏های قابل 

ی بود. ی امکان اعتبارسنجی مدل در نمونه آمار اندازه‏گیری و فراهم‏ساز
پذیری، انتقال‏پذیری،  روایی بخش کیفی براساس پیشنهاد لینکلن و گوبا، با استفاده از چهار معیار اعتبار
ی مصاحبه‏ها،  یابی و تأیید شد. برای بررسی پایایی کدگذار تأییدپذیری و اطمینان‏پذیری از دیدگاه داوران ارز
ضریب هولستی1 0/758 و برای بررسی پایایی مقوله‏بندی انجام شده کاپای کوهن 0/701 برآورد شد که هر دو 

از 0/6 بیشتر است. بنابراین تحلیل کیفی از اعتبار کافی برخوردار است.

جدول 1- سنجش روایی بخش کیفی

معیار
)لینکلن و گوبا(

تعریف عملیاتی در 
این پژوهش

اقدام‏های انجام‏شده برای 
یابی/تقویت ارز

شواهد قابل گزارش
خروجی/مدرک قابل 

ارائه

پذیری اعتبار

میزان انطباق 
یافته‏ها با تجربه 

مشارکت‏کنندگان 
و منطق داده‏ها

بازبینی مشارکت‏کنندگان از 
خلاصه مفاهیم/مقوله‏ها؛ بازبینی 

همتایان )داوران( از کدها و 
روابط؛ بازگشت مکرر به داده‏ها 
ی_ _محور ی باز در فرایند کدگذار

گزینشی؛ بررسی موارد ناسازگار

صورتجلسه یا فرم تأیید 
مشارکت‏کنندگان؛ 
میزان توافق داوران 

درباره کدها/مقوله‏ها؛ 
نمونه نقل‏قول‏های 

پشتیبان برای هر مقوله

فرم »تأیید 
مشارکت‏کننده«؛ 

گزارش توافق داوران؛ 
جدول »مقوله_شواهد 

متنی«

انتقال‏پذیری

امکان قضاوت 
خواننده درباره 
قابلیت تعمیم 

تحلیلی به 
زمینه‏های مشابه

توصیف غنی از زمینه پژوهش، 
ویژگی‏های مشارکت‏کنندگان، 

فرایند نمونه‏گیری و شرایط 
محیطی؛ تشریح دقیق واحد 

تحلیل و مرزهای مطالعه

پروفایل زمینه و 
مشارکت‏کنندگان؛ 

معیارهای ورود/
خروج؛ توصیف شرایط 
محیطی و ویژگی‏های 
صنعت/مورد مطالعه

جدول مشخصات 
مشارکت‏کنندگان؛ 

توصیف زمینه و شرایط 
مطالعه؛ پیوست 
پروتکل مصاحبه

1-  Holsti
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معیار
)لینکلن و گوبا(

تعریف عملیاتی در 
این پژوهش

اقدام‏های انجام‏شده برای 
یابی/تقویت ارز

شواهد قابل گزارش
خروجی/مدرک قابل 

ارائه

تأییدپذیری

میزان اتکا به 
داده‏ها به‏جای 
پیش‏فرض‏های 

پژوهشگر

 Audit( ایجاد ردپای ممیزی
ی تصمیم‏های  Trail(؛ مستندساز

ی نسخه‏های  تحلیلی؛ نگهدار
متوالی کدها/مقوله‏ها؛ کنترل 

ی بیرونی سوگیری از طریق داور

وجود مستندات 
تصمیم‏های 

ی و تغییرات؛  کدگذار
ی  فایل‏های کدگذار

و یادداشت‏های 
تحلیلی؛ گزارش داوران

پوشه ردپای ممیزی؛ 
پیوست نمونه 

»یادداشت تحلیلی«؛ 
ی بیرونی گزارش داور

اطمینان‏پذیری

ثبات فرایند 
پژوهش در طول 
زمان و قابلیت 
پیگیری مراحل

تدوین و تثبیت پروتکل مصاحبه 
ی در فاصله  و تحلیل؛ بازکدگذار
زمانی )Code-Recode(؛ مقایسه 

ی پژوهشگر و  نتایج کدگذار
ی مراحل  داوران؛ مستندساز

تحلیل

گزارش تطبیق 
ی؛  نسخه‏های کدگذار
میزان ثبات کدها در 
ی؛ گزارش  بازکدگذار

اصلاحات پس از 
ی داور

پروتکل اجرایی 
ی؛  مصاحبه/کدگذار

جدول مقایسه 
ی‏ها؛ گزارش  کدگذار
کنترل کیفیت تحلیل

گرا بررسی  ی )نظرخواهی از خبرگان(، روایی همگرا )AVE( و روایی وا روایی پرسشنامه با روش روایی صور
یابی شد. استفاده شد. آلفای کرونباخ کلی پرسشنامه در یک مطالعه مقدماتی 0/854 به‏دست  و معتبر ارز

آمد. همچنین آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی )CR( و ضریب رو برای همه سازه‏ها بزرگتر از 0/7 برآورد شد.
برای تجزیه‏وتحلیل داده در بخش کیفی از روش تحلیل مضمون )تِم( و نرم‏افزار Maxqda استفاده شد. 
ی-تفســیری و نرم‏افزار MicMac استفاده شد. در  ی ساختار برای شناسایی رابطه میان ســازه‏ها از مدل‏ساز

بخش کمی نیز از روش حداقل مربعات جزئی و نرم‏افزار Smart PLS استفاده گردید.

	5 یافته‏های پژوهش-
ی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا، مصاحبه‏های تخصصی  جهت تبیین ارائه الگوی تاب‏آور
و نیم‏ســاخت‏یافته با مدیــران و ذی‏نفعان کلیدی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپا و خرده‏فروشــی‏های آنلاین 
ی گردید.  صورت گرفت. نمونه‏گیری با روش هدفمند صورت گرفت و پس از هــر مصاحبه اقدام به کدگذار
پس از ده مصاحبه تکرار در نتایج حاصل شد اما برای اجتناب از اشباع نظری کاذب دو مصاحبه دیگر نیز 
انجام شد و در نهایت 12 نفر در این مطالعه شرکت کردند. از منظر جنسیت 11 نفر مرد و 1 نفر زن بودند. از 
منظر ســنی 1 نفر کمتر از 45 سال، 7 نفر بین 46  تا 50 ســال و 4 نفر  بیش از 56 سال سن داشتند. از منظر 
ی 4 نفر بین 10 تا 15 سال و 8  تحصیلات 1 نفر کارشناسی ارشد و  11 نفر دکتری داشتند. از منظر سابقه کار

ی داشتند. نفر بیش از 16 سال سابقه‏کار
یکرد  تحلیل مصاحبه‏هــا در نرم‏افــزار MaxQDA با روش تحلیل مضمون براســاس مضمون براســاس رو
اتریداسترلینگ1 )2001( در 6 گام انجام شد. گام نخست آشنایی با داده‏ها است به‏همین منظور ترانویسی2 متن 

1- Braun & Clarke 2- Transcription



285

رائه الگوی تا ا در محیط پویای دیجیتال نوپارهاب‏آوری کسب‏وکا

امیرمحمد چ  و همکارانهره

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

مصاحبه‏ها همراه با جزئیات توصیفی )مانند شیوه ابراز احساسات مصاحبه‏شونده در مواجهه با پرسش‏ها، 
...( صورت پذیرفت و چندین بار مورد مطالعه قرار گرفت. گام دو ایجاد کدهای اولیه براساس  شرایط محیطی و
گراف‏های مرتبط با معنای اصلی  داده‏ها است. سپس داده‏ها به واحدهای معنایی در قالب جملات و پارا
شکسته شد. واحدهای معنایی نیز چندین بار مرور و سپس کدهای مناسب هر واحد معنایی نوشته شد. 
ی متن با اضافه شــدن هر مصاحبه به همین ترتیب تکرار شــد تا با تکرار در کدهای استخراجی در  کدگذار
گون در قالب  نهایت اشــباع نظری حاصل گردید. گام سه، جستجوی مضامین با دســته‏بندی کدهای گونا

گیر است. مضامین سازمان‏دهنده و فرا
 در گام چهار مضامین مــورد بازبینی قرار گرفت و جرح و تعدیل‏های لازم به‏عمــل آمد و در گام پنج به 
ی نهایی مضامین پرداخته شد. در پایان در گام شش، گزارش نهایی تحلیل کیفی تدوین  تعریف و نام‏گذار
شد. به 12 مضمون اصلی و 76 مضمون فرعی دست پیدا كردیم. خلاصه نتایج در جدول 2 ارائه شده است.

جدول 2- کدگذاری محوری الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا

فراوانیمضامین فرعیمضمون اصلی

ی و  پویایی ساختار
انعطاف‏پذیری

3بازآرایی سریع و هوشمندانه فرایندهای عملیاتی

8چابکی در تصمیم‏گیری مبتنی بر داده‏های بلادرنگ

2طراحی ساختارهای سیال و ماژولار برای پاسخ به عدم ‏قطعیت

6تفویض اختیارات راهبردی در سطوح کلیدی سازمان

ی به شوک‏های محیطی کنش فور 11ایجاد سازوکارهای وا

ی مستمر در سیاست‏ها و عملیات ی سازگار 4نهادینه‏ساز

رهبری تحول‏آفرین و 
تاب‏آور

یکرد مقاومتی در شرایط پرتلاطم 10هدایت سازمان با رو

16انگیزش و الهام‏بخشی کارکنان در مواجهه با بحران

8مدیریت هوشمند تعارض‏ها و تصمیمات بحرانی

5چشم‏اندازگرایی همراه با انعطاف در مسیرهای استراتژیک

21ایجاد اعتماد و انسجام در میان ذی‏نفعان

شایستگی‏های 
دیجیتال سرمایه 

انسانی

33توسعه مهارت‏های فناورانه و سواد داده‏ای در کارکنان

ی فردی در شرایط ناپایدار 20تقویت هوش هیجانی و تاب‏آور

9ارتقاء روحیه کارآفرینی و خلاقیت مسئله‏محور در تیم‏ها

4یادگیری چابک و ارتقاء مستمر توانمندی‏های حرفه‏ای

ی بین‏وظیفه‏ای و شبکه‏ای در محیط دیجیتال 7تسهیل همکار

12افزایش ظرفیت تحمل ابهام و فشارهای محیطی
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فراوانیمضامین فرعیمضمون اصلی

زیرساخت دیجیتال 
کسب‏وکار

ی فناورانه مقیاس‏پذیر و منعطف برای پشتیبانی از رشد 5معمار

ی ی‏های نوین )AI، IoT، Blockchain( برای تقویت تاب‏آور 14به‏کارگیری فناور

ی زنجیره ارزش دیجیتال 8اتوماسیون فرایندها و بهینه‏ساز

ی از داده‏های کلان برای تصمیمات هوشمند 11تحلیل و بهره‏بردار

18توسعه راهکارهای امنیت سایبری پیشرفته برای محافظت از دارایی‏های دیجیتال

ی دیجیتال  نوآور
کسب‏وکار

3طراحی مدل‏های درآمدی پویا و انعطاف‏پذیر

9بازآفرینی مداوم ارزش پیشنهادی با توجه به تحولات بازار

یکرد داده‏محور ی تجربه مشتری با رو 24شخصی‏ساز

31تنوع‏بخشی کانال‏های فروش و تعاملات دیجیتال

یگران بازار کوسیستم‏های مشارکتی و هم‏افزا با سایر باز 9ایجاد ا

17بازطراحی سریع مدل کسب‏وکار در پاسخ به بحران‏ها

ی و  شبکه‏ساز
ی استراتژیک همکار

کت‏های نوآورانه 6تشکیل اتحادهای فناورانه و شرا

یسک 10مدیریت ارتباطات تعاملی با مشتریان و تأمین‏کنندگان جهت کاهش ر

ی‏های بین‏المللی برای دسترسی به منابع و بازارها 15بهره‏گیری از همکار

7تقویت روابط بین‏سازمانی برای ایجاد ارزش مشترک

یست‏بوم دیجیتال 5توسعه شبکه‏های حمایتی و تأمین مالی در ز

یادگیری و 
هوشمندی دانشی

یدادهای بحرانی ی سیستماتیک تجارب و رو 12مستندساز

ی تبادل اطلاعات 9ایجاد زیرساخت‏های مدیریت دانش دیجیتال و هوشمندساز

6یادگیری از شکست‏ها و بهره‏گیری از آنها برای بهبود استراتژی‏ها

ی سریع 11افزایش ظرفیت سازمان برای یادگیری پویا و نوآور

2استفاده از تحلیل داده برای بازخورد و تصمیم‏گیری مبتنی بر شواهد

یج فرهنگ یادگیری مستمر به‏عنوان مزیت رقابتی 26ترو

هوشمندی رقابتی

ی و ترجیحات مشتریان 4رصد پیوسته تغییرات رقابتی، فناور

7تحلیل پیش‏بینی‏کننده روندهای تقاضا و شناسایی الگوهای پنهان

13بهره‏گیری از داده‏های بلادرنگ برای چابکی در تصمیمات بازار

9تحلیل عمیق رفتار مشتریان در محیط دیجیتال

6ادغام هوش رقابتی در طراحی استراتژی‏های تاب‏آور
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فراوانیمضامین فرعیمضمون اصلی

ظرفیت انطباق و 
یابی سازمانی باز

ی سریع پس از بحران 12ایجاد مکانیسم‏های بازساز

8تنوع‏بخشی به منابع حیاتی و کاهش وابستگی‏های آسیب‏پذیر

ی و سناریونویسی یسک پیش‏نگر از طریق شبیه‏ساز 4مدیریت ر

لات فناورانه ی زنجیره تأمین دیجیتال و مدیریت اختلا 9تاب‏آور

ی پویا با تحولات پیش‏بینی‏نشده 11طراحی فرایندهای سازگار

2تقویت قابلیت بازگشت سازمان به مسیر رشد پایدار

تحلیل داده 
هوشمند

ی تغییر به‏عنوان یک ارزش سازمانی 5پذیرش و نهادینه‏ساز

7ایجاد محیطی حمایتگر برای خلاقیت و آزمون ایده‏های نو

19تقویت حس مالکیت و مسئولیت‏پذیری کارکنان در بحران‏ها

4افزایش همبستگی و اعتماد تیمی در شرایط نامطمئن

9یادگیری از تجارب گذشته به‏عنوان ابزار توسعه آینده

ی مداوم برای بقا در محیط‏های پویا 3پرورش فرهنگ نوآور

دیده‏بانی و مدیریت 
پیش‏نگر

یشه‏ای بحران‏ها و بازنگری در سیاست‏های سازمان 14تحلیل ر

10استخراج درس‏آموخته‏های کلیدی برای بهبود آینده‏نگرانه

ی در ظرفیت‏های پیشگیرانه و آمادگی بلندمدت 5سرمایه‏گذار

یکرد مقاومتی و نوآورانه 9بازطراحی استراتژی‏های رشد با رو

ی پایدار 11همگرایی یادگیری پسابحرانی با فرایندهای نوآور

ی  تاب‏آور
کسب‏وکارهای 

دیجیتال نوپا

ی و بهبود عملکرد مالی در محیط متلاطم 3دستیابی به پایدار

4تثبیت و افزایش سهم بازار از طریق پاسخگویی سریع به تغییرات

ی مشتری و تجربه مثبت در شرایط بحرانی 10تقویت وفادار

21ارتقاء اعتبار برند و اعتماد ذی‏نفعان داخلی و خارجی

ی و انعطاف‏پذیری 36ایجاد مزیت رقابتی پایدار از طریق نوآور

ی سازمانی 17تسهیل رشد و توسعه بلندمدت مبتنی بر تاب‏آور

ی تفسیری استفاده شد. برای این  پس از شناسایی عوامل برای طراحی الگوی پژوهش از روش ساختار
گیر با چهار نماد  یSSIM( 1( تشکیل گردید. روابط سازه‏های فرا منظور نخست ماتریس خودتعاملی ساختار
V )متغیر i بر j تأثیر دارد(، A )متغیر j بر i تأثیر دارد(، X )رابطه دو سویه(، و O )عدم وجود رابطه( مشخص 

ی در جدول 3 ارائه شده است. می‏شود )آذر و همکاران، 1398(. ماتریس خودتعاملی ساختار

1- Structural Self-Interaction Matrix, SSIM
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جدول 3- ماتریس خودتعاملی ساختاری ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا 

SSIMD01D02D03D04D05D06D07D08D09D10D11D12

)D01( ی و انعطاف‏پذیری XXAAAOAAAAV پویایی ساختار

)D02( هوشمندی رقابتی  XAAAAAAAAV

)D03( یابی سازمانی AAAAOAAAV   ظرفیت انطباق و باز

)D04( زیرساخت دیجیتال کسب‏وکار    XXOVVVVV

)D05( رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور     XVVVOVV

)D06( ی استراتژیک ی و همکار VVVVVV      شبکه‏ساز

)D07( یادگیری و هوشمندی دانشی       VVXAV

)D08( ی دیجیتال کسب‏وکار XAAV        نوآور

)D09( تحلیل داده هوشمند         AAV

)D10( شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی          AV

)D11( دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر           O

)D12( ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا             تاب‏آور

با توجه به نمادهای مندرج در جدول 3، ماتریس دستیابیRM( 1( طراحی شد که در آن روابط بین عوامل 
را براساس صفر )عدم رابطه( و یک )وجود رابطه( قابل مشاهده است. همچنین روابط ثانویه نیز کنترل شد 

که با نماد ستاره )٭( در جدول 4 نمایش داده شده است.

جدول 4- ماتریس دستیابی نهایی ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا

TMD01D02D03D04D05D06D07D08D09D10D11D12

)D01( ی و انعطاف‏پذیری 111000000001پویایی ساختار

)D02( 111000000001هوشمندی رقابتی

)D03( یابی سازمانی 111000000001ظرفیت انطباق و باز

)D04( 111111*111111زیرساخت دیجیتال کسب‏وکار

)D05( 111*111111111رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور

)D06( ی استراتژیک ی و همکار 111111111111شبکه‏ساز

)D07( 111000111101*یادگیری و هوشمندی دانشی

)D08( ی دیجیتال کسب‏وکار 1000011001*11نوآور

)D09( 111000011001تحلیل داده هوشمند

)D10( 111000111101شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی

)D11( 1*11100011111دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر

)D12( ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا 000000000001تاب‏آور

1- Reachability matrix, RM
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ی عامل مربوط را  در ماتریس دســتیابی نهایی )جدول 4( جمع عناصر هر ســطر قدرت نفوذ و اثرگــذار
نشان می‏دهد و جمع عناصر هر ستون میزان وابستگی عنصر مورد نظر را نشان می‏دهد. بر این اساس نمودار 

قدرت-وابستگی برای سازه‏های پژوهش در جدول 5 ارائه شده است.

جدول 5- قدرت نفوذ و میزان وابستگی سازه‏های تبیین ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا

سطحقدرت نفوذمیزان وابستگیسازه‏های پژوهش

)D01( ی و انعطاف‏پذیری 1142  پویایی ساختار

)D02( 1142هوشمندی رقابتی

)D03( یابی سازمانی 1142ظرفیت انطباق و باز

)D04( 3126زیرساخت دیجیتال کسب‏وکار

)D05( 3126رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور

)D06( ی استراتژیک ی و همکار 3126شبکه‏ساز

)D07( 684یادگیری و هوشمندی دانشی

)D08( ی دیجیتال کسب‏وکار 863نوآور

)D09( 863تحلیل داده هوشمند

)D10( 684شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی

)D11( 495دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر

)D12( ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا 1211تاب‏آور

براســاس نمــودار قــدرت نفوذ-وابســتگی، ســازه‏های زیرســاخت دیجیتــال کســب‏وکار )D04(، رهبری 
ی اســتراتژیک )D06(، دیده‏بانــی و مدیریت پیش‏نگر  ی و همکار تحول‏آفرین و تاب‏آور )D05(، شبکه‏ســاز
)D11(، یادگیری و هوشمندی دانشــی )D07(، شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی )D10( قدرت نفوذ 
ی دیجیتال  بالایی داشته و تأثیرپذیری کمی دارند و در بخش سازه‏های مستقل قرار گرفتند. سازه‏های نوآور
ی و انعطاف‏پذیری )D01(، هوشمندی  کسب‏وکار )D08(، تحلیل داده هوشــمند )D09(، پویایی ســاختار
ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا )D12( نیز  یابی سازمانی )D03(، تاب‏آور رقابتی )D02(، ظرفیت انطباق و باز
از وابستگی بالا اما نفوذ اندکی برخوردار هستند. بنابراین در بخش سازه‏های وابسته قرار دارند. هیچ سازه‏ای 

نیز در ربع نخست یعنی ناحیه خودمختار و ربع سوم یعنی ناحیه پیوندی قرار نگرفت.
همچنین از ماتریس دستیابی نهایی )جدول 4( می‏توان برای تعیین سطح و طراحی الگو استفاده کرد. 
ی‏ها( و مجموعه پیش‏نیــاز )ورودی یا اثرپذیری‏ها(  برای این منظور مجموعه دســتیابی )خروجی یــا اثرگذار
ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا )D12( در سطح 1 قرار دارد. در سطح  شناسایی شد. براساس نتایج، تاب‏آور
یابی  ی و انعطاف‏پذیری )D01(، هوشمندی رقابتی )D02( و ظرفیت انطباق و باز 2، سه سازه پویایی ساختار
ی دیجیتال کسب‏وکار )D08( و تحلیل داده هوشمند  سازمانی )D03( جای گرفته‏اند. سطح 3 شامل نوآور
)D09( است. در سطح 4، دو سازه یادگیری و هوشمندی دانشی )D07( و شایستگی‏های دیجیتال سرمایه 
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انســانی )D10( قرار دارند. ســطح 5 با دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر )D11( مشــخص می‏شود و در نهایت 
ســطح 6 شــامل ســه ســازه زیرســاخت دیجیتال کســب‏وکار )D04(، رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور )D05( و 
ی کسب‏وکارهای دیجیتال  ی استراتژیک )D06( است. الگوی اولیه ارائه الگوی تاب‏آور ی و همکار شبکه‏ساز

نوپا در محیط پویا در شکل 2 نمایش داده شده است.

ی کسب و کارهای دیجیتال نوپا تاب‌آور

دیده‌بانی و مدیریت پیش‌نگر

ی دیجیتال کسب‌وکار تحلیل داده هوشمندنوآور

یادگیری و هوشمندی دانشی
شایستگی‌های دیجیتال 

سرمایه انسانی

یابی  ظرفیت انطباق و باز
سازمانی

هوشمندی رقابتی
ی و  پویایی ساختار

انعطاف‌پذیری

رهبری تحول آفرین و 
تا‌ب‌آور

زیرساخت دیجیتال 
کسب و کار

ی  ی و همکار شبکه‌ساز
استراتژیک

ی
ورود

فرآیند اجرا
خروجی

نه
می

ز
مد

پیا

شکل 2- ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا

در ادامه و جهت اعتبارسنجی الگوی پژوهش از روش حداقل مربعات جزئی )PLS( استفاده شد. برای 
این منظور پرسشنامه‏ای با طیف لیکرت تهیه شد و در اختیار 150 نفر از مدیران و کارشناسان فروشگاه‏های 
کالا، تکنولایف و مدیسه( قرار گرفت. در بخش  خرده‏فروشی‏های آنلاین )شامل دیجی‏کالا، اسنپ‏مارکت، ا
کمی این مطالعه از دیدگاه 150 نفر اســتفاده شد. از منظر جنســیت 98 نفر )65%( مرد و 52 نفر )35%( زن 
بودند. از منظر سن 33 نفر )22%( کمتر از 40 سال، 39 نفر )26%( 41 تا 50 سال، 41 نفر )27%( 51 تا 60 سال 
و 37 نفر )25%( بیش از 61 سال سن داشتند. از منظر تحصیلات 69 نفر )46%( کارشناسی، 59 نفر )%39( 
ی 31 نفر )21%( کمتر از 10 سال،  کارشناسی ارشد، 22 نفر )15%( تحصیلات دکتری داشتند. از منظر سابقه کار
ی داشتند. 45 نفر )30%( 11 تا 15 سال، 50 نفر )33%( 16 تا 20 سال و 24 نفر )16%( بیش از 21 سال سابقه‏کار
ی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپــا در محیط پویــا در حالت تخمین  اعتبارســنجی ارائه الگوی تــاب‏آور

ی آن نیز در شکل 4 ارائه شده است.  استاندارد در شکل 3 و معنادار



291

رائه الگوی تا ا در محیط پویای دیجیتال نوپارهاب‏آوری کسب‏وکا

امیرمحمد چ  و همکارانهره

1404 زمـــســـتـــان  و  پـــایـــیـــز 
دوره ششم، شماره دوازدهم

شکل 3- اعتبارسنجی ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا
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شکل 4- معناداری ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا
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بخش بیرونی مدل )مدل اندازه‏گیری( رابطه متغیرهای قابل مشاهده با سازه‏های پنهان را نشان می‏دهد. 
مطابق با شــکل 3 و 4 بارهای عاملی )رابطه ســؤالات با ســازه‏های اصلی( بزرگتر از 0/6 و آماره t نیز بزرگتر از 
، پایایی  یانس استخراج شــده )AVE( باید بزرگتر از 0/5 و ضریب رو 1/96 برآورد شــد. همچنین میانگین وار
ی کســب‏وکارهای  ترکیبی و آلفای کرونباخ بزرگتر از 0/7 باشــد. نتایج بخش اندازه‏گیری ارائه الگوی تاب‏آور

دیجیتال نوپا در محیط پویا در جدول 6 ارائه شده است.

جدول 6- بخش اندازه‏گیری ارائه الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا

ضریب رو )Rho(پایایی ترکیبی )CR(آلفای کرونباخAVEسازه‏های اصلی

ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا 0/5420/8300/8320/876تاب‏آور

0/5470/8340/8340/879تحلیل داده هوشمند

0/5760/8160/8160/871دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر

0/5690/8110/8110/869رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور

0/5610/8050/8060/865زیرساخت دیجیتال کسب‏وکار

0/5400/8290/8290/875شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی

ی استراتژیک ی و همکار 0/5680/8080/8100/867شبکه‏ساز

یابی سازمانی 0/5520/8370/8370/881ظرفیت انطباق و باز

ی دیجیتال کسب‏وکار 0/5390/8290/8290/875نوآور

0/5540/7990/7990/861هوشمندی رقابتی

ی و انعطاف‏پذیری 0/5430/8320/8320/877پویایی ساختار

0/5370/8270/8280/874یادگیری و هوشمندی دانشی

، پایایی ترکیبی  یانس استخراج شده )AVE( بزرگتر از 0/5 و ضریب رو با توجه به جدول 6، میانگین وار
و آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بزرگتر از 0/7 برآورد شد. بنابراین بخش بیرونی مدل از اعتبار کافی برخوردار 

ی( در جدول 7 ارائه شده است. است. روابط میان سازه‏های اصلی )بخش ساختار

جدول 7- روابط سازه‏های الگوی پژوهش

نتیجهاندازه اثرمعناداریآماره tضریب مسیر رابطه

یابی سازمانی تأیید0/4307.4920/0000/151تحلیل داده هوشمند ← ظرفیت انطباق و باز

تأیید0/4086.0250/0000/040تحلیل داده هوشمند ← هوشمندی رقابتی

ی و انعطاف‏پذیری تأیید0/4166.5230/0000/117تحلیل داده هوشمند ← پویایی ساختار

دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر ← شایستگی‏های دیجیتال سرمایه 
انسانی

تأیید0/84239.4480/0001/163

تأیید0/85340.5640/0001/616دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر ← یادگیری و هوشمندی دانشی
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نتیجهاندازه اثرمعناداریآماره tضریب مسیر رابطه

تأیید0/2635.0690/0000/041رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور ← دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر

تأیید0/2394.1680/0000/055زیرساخت دیجیتال کسب‏وکار ← دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر

تأیید0/5268.7850/0000/215شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی ← تحلیل داده هوشمند

ی دیجیتال  شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی ← نوآور
کسب‏وکار

تأیید0/4786.2860/0000/274

ی استراتژیک ← دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر ی و همکار تأیید0/4549.2550/0000/154شبکه‏ساز

ی کسب‏وکارهای  یابی سازمانی ← تاب‏آور ظرفیت انطباق و باز
دیجیتال نوپا

تأیید0/4256.2640/0000/312

یابی سازمانی ی دیجیتال کسب‏وکار ← ظرفیت انطباق و باز تأیید0/4778.390/0000/527نوآور

ی دیجیتال کسب‏وکار ← هوشمندی رقابتی تأیید0/4716.9140/0000/469نوآور

ی و انعطاف‏پذیری ی دیجیتال کسب‏وکار ← پویایی ساختار تأیید0/4847.7740/0000/513نوآور

ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا تأیید0/1702.4070.0160/075هوشمندی رقابتی ← تاب‏آور

ی کسب‏وکارهای  ی و انعطاف‏پذیری ← تاب‏آور پویایی ساختار
دیجیتال نوپا

تأیید0/3444.6350/0000/028

تأیید0/3836.1090/0000/243یادگیری و هوشمندی دانشی ← تحلیل داده هوشمند

ی دیجیتال کسب‏وکار تأیید0/4285.5090/0000/470یادگیری و هوشمندی دانشی ← نوآور

یابی سازمانی 0/430 و آماره t نیز 7/492 برآورد  ضریب مسیر تحلیل داده هوشمند بر ظرفیت انطباق و باز
ی 0/000 و کوچکتر از سطح خطا به‏دست آمد و اندازه اثر  شد که از مقدار بحرانی 1/96 بزرگتر است. معنادار
ی کمتر از 5% است  نیز 0/151 و متوســط برآورد شد. در ســایر موارد نیز مقدار آماره t بزرگتر از 1/96 و معنادار
نشان می‏دهد ضرایب مســیر معنادار هســتند. اندازه اثر نیز بالای حد متوســط یعنی 0/15 و در برخی موارد 
حتی بیش از 0/35 یعنی قوی به‏دست آمد. شــاخص‏های قدرت پیش‏بینی مدل )R2( و )Q2( در جدول 8 

گزارش شده است.

جدول 8- قدرت پیش‏بینی الگوی پژوهش

R2Q2q2 تعدیل‏شدهR2سازه‏های اصلی

ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا 0/7980/7970/4050/681تاب‏آور

0/7730/7720/3960/656تحلیل داده هوشمند

0/7930/7920/4280/748دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر

0/7090/7090/3580/558رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور

0/7520/7510/3870/631زیرساخت دیجیتال کسب‏وکار

0/7660/7650/3860/629شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی
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R2Q2q2 تعدیل‏شدهR2سازه‏های اصلی

ی استراتژیک ی و همکار 0/7060/7050/3680/582شبکه‏ساز

یابی سازمانی 0/7410/7400/3750/600ظرفیت انطباق و باز

ی دیجیتال کسب‏وکار 0/7280/7270/3670/580نوآور

ی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپــا در محیــط پویا از  یابــی بــرازش ارائه الگــوی تــاب‏آور در پایــان بــرای ارز
، GOF و RMS و SRMR و NFI استفاده شد. برای شاخص GOF سه مقدار  شاخص‏های خی‏دو به‏هنجار
 RMS_theta 0/01، 0/25 و 0/36 را به‏عنوان مقادیر ضعیف، متوســط و قوی معرفی شده است. برای شاخص
مقادیر کوچکتر از 0/12 نشانه تناسب الگو است. شاخص SRMR نیز بهتر است زیر 0/1 و خیلی سخت‏گیرانه 
گر بیش از 0/9 باشد خیلی مطلوب است.  کمتر از 0/08 باشد. مقدار شاخص NFI باید از 0/6 بزرگتر باشد و ا
در نهایت خی‏دو به‏هنجار نیز بهتر است کوچکتر از 2 یا دست‏کم کوچکتر از 5 باشد )حبیبی و همکاران، 
ی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپــا در محیط پویا در  یابی برازش ارائه الگوی تاب‏آور 1401(. شــاخص‏های ارز

جدول 9 ارائه شده است.

یابی برازش الگوی تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیط پویا جدول 9- ارز
خی‏دو به‏هنجارGOFRMS_thetaSRMRNFIشاخص

کوچکتر از 5بزرگتر از 0/6کوچکتر از 0/08کوچکتر از 0/12بزرگتر از 0/36مقدار قابل قبول

0/6390/0950/0490/6842/688مقدار برآورد شده

در این مطالعه شــاخص GOF برابر 0/639 )بزرگتر از 0/36(، شــاخص RMS_theta برابر 0/095 )کوچکتر 
از 0/12(، شاخص SRMR برابر 0/049 )کوچکتر از 0/08(، شاخص NFI برابر 0/684 )بزرگتر از 0/6( و شاخص 
خی‏دو به‏هنجار برابر 2/688 )کوچکتر از 5(، برآورد شد، بنابراین الگوی پژوهش از برازش خوبی برخوردار است.

	6 نتیجه‏گیری و پیشنهادها-
ی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپا در محیــط پویا )مورد مطالعه:  پژوهــش حاضر با هدف ارائه الگوی تاب‏آور

خرده‏فروشی‏های آنلاین( انجام شده است.
ی کســب‏وکارهای دیجیتال نوپا پدیده‏ای چندبعدی است که  یافته‏های پژوهش نشان داد که تاب‏آور
ی، فناورانه، انســانی و راهبردی شکل می‏گیرد. سه سطح اصلی روابط میان  از ترکیب ظرفیت‏های ساختار
سازه‏ها آشکار ساخت که: نخست، زیرساخت دیجیتال، رهبری تحول‏آفرین و شبکه‏سازی به‏عنوان بنیان‏های 
پشتیبان نقش پیشران دارند؛ دوم، یادگیری دانشی و شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی موجب تقویت 
یابی  ی، هوشــمندی رقابتی و ظرفیت باز ی و تحلیل داده هوشمند می‏شــوند؛ و سوم، پویایی ساختار نوآور
ی در این کسب‏وکارها  ی اثر می‏گذارند. این یافته‏ها بیانگر آن است که تاب‏آور نهایتاً بر شکل‏گیری تاب‏آور
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ی در  حاصل تعامل پویا میان عوامل درونی و بیرونی است و تنها با تقویت هم‏زمان این ابعاد می‏توان پایدار
محیط پویا را تضمین کرد.

یگران  ی اســتراتژیک با سایر باز همچنین یافته‏ها نشــان می‏دهد که ایجاد و توســعه شبکه‏های همکار
یع و حتی نهادهای حمایتی  یست‏بوم دیجیتال ـ شامل تأمین‏کنندگان، استارتاپ‏های مکمل، پلتفرم‏های توز ز
ی‏ها می‏تواند دسترسی به منابع  یسک دارد. این همکار ـ نقش اساسی در افزایش انعطاف‏پذیری و کاهش ر
مالی، فناورانه و دانشی را تسهیل کرده و موجب شود که خرده‏فروشی‏های آنلاین در برابر شوک‏های محیطی 
ی در چنین محیط پویایی صرفاً یک ویژگی درون‏سازمانی  ، تاب‏آور کمتر آسیب‏پذیر باشــند. به بیان دیگر
یگران مختلف شــبکه اســت. در نهایت، می‏توان گفت  نیســت، بلکه محصول تعامل و هم‏افزایی میان باز
ی رهبری تحول‏آفرین و گسترش  ی انسانی، نهادینه‏ســاز ی نیرو که توسعه زیرســاخت دیجیتال، توانمندساز
ی در خرده‏فروشــی‏های آنلاین  ی‏های اســتراتژیک چهار ســتون کلیدی برای ایجاد و تقویت تاب‏آور همکار

به شمار می‏آیند.
یافته‏های پژوهش حاضر با بخش مهمی از مطالعات داخلی همسویی دارد. برای نمونه، نتایج عزیزلو و 
ی شرکت‏های دانش‏بنیان  ی، فناورانه و انسانی در تاب‏آور همکاران )۱۴۰۳( که بر تأثیر هم‏زمان عوامل ساختار
کید داشــت، با یافته‏هــای ما دربــاره نقش زیربنــای دیجیتال، شایســتگی‏های ســرمایه انســانی و پویایی  تأ
ی در خرده‏فروشی‏های آنلاین هماهنگ اســت. همچنین، نتایج محسنی‏کبیر و همکاران )۱۴۰۳(  ساختار
مبنی بر اهمیت شایســتگی‏های مدیریتی و قابلیت‏های فناورانه در کســب‏وکارهای کوچک و متوســط، با 
ی  یافته‏های ما درباره نقش رهبری تحول‏آفرین و توسعه شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی در تاب‏آور
ی‏های نوین همچون هوش  ، مطالعه جوکار و همکاران )۱۴۰۲( بر اهمیت فناور هم‏راستا است. از سوی دیگر
کید داشت. یافته‏های پژوهش حاضر  ی زنجیره تأمین خرده‏فروشی‏های آنلاین تأ مصنوعی در ارتقاء تاب‏آور
ی  ی دیجیتال نقش مؤثری در افزایش انعطاف‏پذیری و سازگار نیز نشان داد که تحلیل داده هوشمند و نوآور
این نوع کســب‏وکارها ایفا می‏کنند و در نتیجه پیوند روشــنی میــان دو مطالعه وجود دارد. در همین راســتا، 
کید بر آینده‏نگاری و برنامه‏ریزی سناریویی به تاب‏آوری کسب‏وکارهای  براری‏جیرندهی و همکاران )۱۴۰۱( با تأ
نوپا پرداختند که با یافته‏های ما درباره ضرورت دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر هم‏پوشانی دارد. در نهایت، 
پژوهش یوســفیان‏آرانی و همکاران )۱۴۰۱( که بر ابعاد فــردی بنیان‏گذاران و نقــش اعتمادبه‏نفس و یادگیری 
ی را پررنگ ســاخت. پژوهش حاضر نیز  ی اســتارتاپ‏ها متمرکز بود، بعد انسانی تاب‏آور مســتمر در تاب‏آور
همین بعد را در ســطح ســازمانی و ســرمایه انســانی دیجیتال دنبال کرده اســت و نشــان داد کــه یادگیری و 
ی خرده‏فروشی‏های آنلاین  هوشمندی دانشی در کنار شایســتگی‏های دیجیتال، بنیان‏های اصلی تاب‏آور
به شــمار می‏روند. بنابرایــن می‏توان گفت پژوهش حاضــر در امتداد مطالعات پیشــین داخلی، امــا با تمرکز 
خاص بر کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا و در قالب یک الگوی جامع و سلسله‏ مراتبی، توانسته است جایگاه 

هریک از ابعاد مؤثر را روشن‏تر سازد.
ی از مطالعات خارجی هم‏راستاست. نتایج استانکا و همکاران )۲۰۲۵(  یافته‏های پژوهش حاضر با بسیار
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کید  ی خرده‏فروشــی‏ها تأ که بر نقش رفتار مشــتریان در شــرایط عدم‏قطعیت به‏عنوان عامل کلیدی تاب‏آور
که هر  داشتند، با یافته‏های ما درباره اهمیت هوشــمندی رقابتی و دیده‏بانی پیش‏نگر هم‏پوشانی دارد؛ چرا
کید می‏کنند. همچنین  ی سریع با الگوهای مصرف جدید تأ دو بر ضرورت شناخت تغییرات بازار و سازگار
ی زنجیــره تأمین، با نتایج ما  مطالعه ژانــگ و همکاران )۲۰۲۵( در زمینه راهبــرد همه‏کاناله و تقویت تاب‏آور
ی استراتژیک همسو است، زیرا هر دو نشان می‏دهند که یکپارچگی و  ی و همکار درباره اهمیت شبکه‏ساز
، وانگ و سان )۲۰۲۵(  لات را افزایش می‏دهد. از سوی دیگر پیوندهای شبکه‏ای ظرفیت مقاومت در برابر اختلا
ی دیجیتال تمرکز داشتند، با نتایج این پژوهش در خصوص  ی از طریق نوآور یجی تاب‏آور که بر تقویت تدر
ی دیجیتال و تحلیل داده هوشمند در تقویت انعطاف‏پذیری سازمانی مطابقت دارد. همچنین  نقش نوآور
یافته‏های کومار و همکاران )۲۰۲۴( درباره هم‏افزایی عوامل فناورانه، مدیریتی و انسانی در شکل‏گیری تاب‏آوری 
دیجیتال، هم‏راستا با نتایج ماست که بر اهمیت ترکیبی زیرساخت دیجیتال، شایستگی‏های سرمایه انسانی 
کید دارد. علاوه بر این، زکیک و همکاران )۲۰۲۴( با ارائه چارچوبی  ی تأ و رهبری تحول‏آفرین در تحقق تاب‏آور
ی سیستم‏های دیجیتال  ی سایبری در خرده‏فروشی آنلاین نشان دادند که امنیت داده و پایدار برای تاب‏آور
ی اســت؛ این یافته به‏طور غیرمســتقیم با نتایج پژوهش حاضر همسوســت، زیرا ما نیز  رکن اساســی تاب‏آور
یابی سازمانی  ی در زیرســاخت دیجیتال بنیانی برای افزایش توان انطباق و باز نشان دادیم که ســرمایه‏گذار
محســوب می‏شــود. در نهایت، مطالعه سولاســتری و همکاران )۲۰۲۳( درباره تحول دیجیتال و نقش آن در 
که نتایج این پژوهش نیز  ی بنگاه‏های کوچک و متوسط نیز با یافته‏های ما همسو است، چرا افزایش تاب‏آور
آشکار ساخت دیجیتالی‏شدن فرایندها و توسعه شایستگی‏های دیجیتال منابع انسانی، پیش‏شرطی مهم 

ی در خرده‏فروشی‏های آنلاین به شمار می‏رود. برای ارتقاء تاب‏آور
براساس نتایج مذکور پیشنهادات کاربردی زیر ارائه می‏شود:

ی و انعطاف‏پذیری، به مدیران فروشگاه‏های آنلاین پیشنهاد می‏شود با بازآرایی  در بعد پویایی ساختار
سریع و هوشمندانه فرایندها و استفاده از داده‏های بلادرنگ، سرعت و دقت تصمیم‏گیری را افزایش دهند. 
به‏کارگیری ســاختارهای ســیال و ماژولار و تفویض اختیار به ســطوح کلیدی، هماهنگی و اعتماد کارکنان 
ی  کنش به تغییرات و شــوک‏های محیطی را امکان‏پذیر می‏ســازد. همچنین نهادینه‏ساز را تقویت کرده و وا
ی سازمان را در محیط‏های پویا تضمین می‏کند. ی و تاب‏آور ی مداوم در سیاست‏ها و عملیات، پایدار سازگار

یکرد مقاومتی،  در بعد رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور به مدیران فروشگاه‏های آنلاین پیشنهاد می‏شود با رو
انسجام و ثبات درونی ســازمان را در شــرایط پرتلاطم تقویت کنند. رهبران با ایجاد انگیزش و الهام‏بخشی، 
می‏تواننــد روحیه امید، مشــارکت و تعهــد کارکنان را افزایش داده و مانع فرســودگی شــغلی شــوند. مدیریت 
هوشمند تعارض‏ها و تصمیم‏گیری به‏موقع در بحران، از شدت فشارهای محیطی می‏کاهد و مسیر سازمان را 
به سمت کارآمدی و ثبات هدایت می‏کند. همچنین توصیه می‏شود چشم‏اندازگرایی همراه با انعطاف‏پذیری 
اســتراتژیک مورد توجه قرار گیرد تا استارتاپ‏ها بتوانند در مســیر تحقق اهداف کلان، راهکارهای جایگزین 
مناســبی برای مواجهه با تغییرات محیطی به‏کار گیرند. شفافیت، پاســخگویی و تقویت سرمایه اجتماعی 
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ی سازمان ایفا می‏کند و زمینه‏ساز شکل‏گیری الگوی پایدار برای  نیز نقش مهمی در افزایش اعتماد و تاب‏آور
کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا خواهد بود.

در بعد شایستگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی پیشنهاد می‏شود مدیران فروشگاه‏های آنلاین با تقویت 
مهارت‏های فناورانه و سواد داده‏ای کارکنان، توان تحلیل و تصمیم‏گیری هوشمند را افزایش دهند. پرورش 
ینــی و خلاقیــت مســئله‏محور همراه بــا یادگیــری چابک و  ی فــردی، روحیــه کارآفر هــوش هیجانی، تــاب‏آور

ی سازمان را فراهم می‏سازد. ی سریع با تغییرات و ارتقاء پایدار ی، سازگار بین‏وظیفه‏ای، زمینه نوآور
ی  در بعد زیرساخت دیجیتال کسب‏وکار پیشنهاد می‏شود مدیران فروشگاه‏های آنلاین با طراحی معمار
ک‏چین، و  ی‏های نوین مانند هوش مصنوعی، اینترنت اشیا و بلا مقیاس‏پذیر و منعطف، اســتفاده از فناور
ی و پاسخگویی سریع به تغییرات بازار را ارتقا داده و  به‏کارگیری اتوماسیون و تحلیل داده‏های کلان، بهره‏ور

ی و اعتماد ذی‏نفعان را حفظ کنند. با تقویت امنیت سایبری، تاب‏آور
ی دیجیتال کســب‏وکار توصیه می‏شــود مدیران فروشــگاه‏های آنلاین بــا طراحی مدل‏های  در بعد نوآور
یسک نوسانات بازار را کاهش دهند و فرصت‏های جدیدی برای رشد ایجاد کنند.  درآمدی پویا و متنوع، ر
بازآفرینی مداوم ارزش پیشــنهادی و بازطراحی محصولات و خدمات متناســب با تغییرات نیاز مشــتریان، 
ی تجربه خرید، موجب افزایش رضایت  همراه با بهره‏گیری از تحلیل داده و هوش مصنوعی برای شخصی‏ساز
کوسیستم‏های مشارکتی  ی مشتریان می‏شود. همچنین، گسترش کانال‏های فروش دیجیتال و ایجاد ا و وفادار
، انعطاف‏پذیری و قدرت رقابتی ســازمان را تقویت کــرده و امکان عبور از شــرایط بحرانی و  یگران بــازار با باز
ی بازطراحی سریع مدل کسب‏وکار در فرهنگ  بهره‏گیری از فرصت‏های نوظهور را فراهم می‏سازد. نهادینه‏ساز

ی سوق دهد. ی و پایدار سازمانی می‏تواند فروشگاه‏های آنلاین را به سمت نوآور
ی استراتژیک پیشنهاد می‏شود مدیران فروشگاه‏های آنلاین با تقویت روابط  ی و همکار در بعد شبکه‏ساز
کوسیســتم دیجیتال و ایجاد مشــارکت‏های فناورانه و نوآورانه، از منابع مشترک و بازارهای  یگران ا مؤثر با باز
ی کنند. همچنین مدیریت ارتباط با مشتریان و تأمین‏کنندگان و توسعه شبکه‏های حمایتی  جدید بهره‏بردار

ی سازمان می‏شود. و مالی دیجیتال، موجب افزایش انسجام، پویایی و تاب‏آور
ی  در بعد یادگیری و هوشمندی دانشی به مدیران فروشگاه‏های آنلاین پیشنهاد می‏شود با مستندساز
کنش سریع و دقیق سازمان را افزایش  یدادهای بحرانی از تکرار خطاها جلوگیری کرده و توان وا تجارب و رو
ی تبادل اطلاعات به‏عنوان اولویت  دهند. ایجاد زیرساخت‏های مدیریت دانش دیجیتال و هوشمندســاز
اســتراتژیک، دسترســی به داده‏های معتبر و تصمیم‏گیری اثربخش را تســهیل می‏کنــد. همچنین بهره‏گیری 
از درس‏آموخته‏ها و شکســت‏ها برای اصلاح راهبردها، تقویت ظرفیت تحلیل و توســعه مهارت‏ها و آموزش 
ی فرهنگ یادگیری مستمر  چابک، سازمان را برای انطباق سریع با تغییرات بازار توانمند می‏سازد. نهادینه‏ساز

ی کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا کمک می‏کند. ی و پایدار نیز به ارتقاء دانش، نوآور
 ، در بعد هوشمندی رقابتی پیشنهاد می‏شود مدیران فروشگاه‏های آنلاین با رصد مستمر تغییرات بازار
ی و ترجیحات مشتریان، روندهای نوظهور را به‏موقع شناسایی کرده و استراتژی‏های خود را سریع‏تر با  فناور
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شرایط پویا هماهنگ کنند. به‏کارگیری تحلیل‏های پیش‏بینی‏کننده و داده‏های بلادرنگ، دقت در پیش‏بینی 
گهانی را افزایش می‏دهد و زمینه تصمیم‏گیری‏های پیش‏نگرانه را فراهم می‏آورد.  کنش به تغییرات نا تقاضا و وا
همچنیــن تحلیل رفتــار و الگوهــای خرید مشــتریان در فضای دیجیتــال می‏تواند بــه ارتقاء تجربــه، افزایش 
ی و ایجاد مزیت رقابتی پایدار کمک کند. ادغام هوش رقابتی در فرایندهای تصمیم‏گیری و برنامه‏ریزی  وفادار

ی و قدرت رقابتی فروشگاه‏های آنلاین را تقویت می‏کند. استراتژیک، تاب‏آور
یابی ســازمانی به مدیران فروشــگاه‏های آنلاین پیشــنهاد می‏شــود با ایجاد  در بعد ظرفیت انطباق و باز
ی ســریع پس از بحران، توان بازگشــت به شــرایط پایدار را تقویت کنند. تنوع‏بخشی به  مکانیسم‏های بازساز
منابع حیاتی و کاهش وابستگی‏های آسیب‏پذیر باید به‏عنوان یک راهبرد کلیدی مدنظر باشد تا در صورت 
ی و  یســک پیش‏بینانه با شبیه‏ســاز بــروز اختلال، مســیرهای جایگزین فعال شــوند. بهره‏گیــری از مدیریت ر
سناریونویسی به شناسایی نقاط آسیب‏پذیر و طراحی اقدامات پیشگیرانه کمک می‏کند. همچنین تقویت 
لات فناورانه، مقاومت سازمان در برابر تهدیدات سایبری  ی زنجیره تأمین دیجیتال و مدیریت اختلا تاب‏آور
و مشکلات زیرساختی را افزایش می‏دهد. طراحی فرایندهای سازگار و انعطاف‏پذیر با شرایط متغیر بازار و 
ی و ارتقاء  ، زمینه استفاده از بحران‏ها به‏عنوان فرصتی برای نوآور تمرکز بر بازگشت سریع به مسیر رشد پایدار

عملکرد فروشگاه‏های آنلاین را فراهم می‏سازد.
ی فرهنگ  در بعد تحلیل داده هوشــمند به مدیران فروشــگاه‏های آنلاین توصیه می‏شــود با نهادینه‏ساز
تغییر و تشــویق کارکنان به بهره‏گیــری از داده‏های جدید، تصمیم‏گیری‏های ســریع و علمی را تقویت کنند. 
، شناســایی فرصت‏های نوآورانه را تسهیل کرده  ایجاد محیطی حمایتگر برای خلاقیت و آزمون ایده‏های نو
و فضای امنی برای تجربه‏های تازه فراهم می‏آورد. همچنین با تقویت مسئولیت‏پذیری کارکنان و مشارکت 
کنش چابک به بحران‏ها افزایش می‏یابد. توجه به  ی و تحلیل داده، توان سازمان برای وا فعال آنان در جمع‏آور
یادگیری از تجارب گذشته و استفاده از داده‏های کلان و ابزارهای تحلیلی پیشرفته، پشتوانه‏ای برای اتخاذ 
ی مداوم را در ســازمان شکل می‏دهد تا فروشگاه‏های آنلاین  تصمیمات دقیق‏تر فراهم کرده و فرهنگ نوآور

ی و مزیت رقابتی خود را حفظ کنند. بتوانند در محیط‏های پویا پایدار
در خصوص بعد تاب‏آوری کسب‏وکارهای دیجیتال نوپا می‏توان آن را به‏عنوان پیامد نهایی الگوی پژوهش 
تبیین نمود. این بعد نشان‏دهنده میزان توانایی کسب‏وکارهای دیجیتال در مواجهه با بحران‏ها، حفظ ثبات 
ی  در شــرایط متلاطم و دستیابی به رشــد پایدار است. زمانی‏که ســازه‏های کلیدی همچون پویایی ساختار
، شایســتگی‏های دیجیتال سرمایه انسانی، زیرساخت‏های  و انعطاف‏پذیری، رهبری تحول‏آفرین و تاب‏آور
ی دیجیتال و یادگیری هوشــمند در تعامل با یکدیگر عمل کنند،  ی اســتراتژیک، نوآور فناورانه، شبکه‏ســاز
ی دســت یابــد. تحقق این بعد موجب می‏شــود فروشــگاه‏های  ســازمان می‏تواند به ســطح بالایی از تاب‏آور
لات فناورانه دچار آسیب نشوند، بلکه با سرعت بیشتری خود را  آنلاین نه‏تنها در برابر نوسانات بازار و اختلا

بازآرایی کرده و در مسیر توسعه قرار گیرند.
یشــه‏ای  در بعد دیده‏بانی و مدیریت پیش‏نگر توصیه می‏شــود مدیران فروشــگاه‏های آنلاین با تحلیل ر
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ی  ی درس‏آموخته‏ها، آمادگی سازمان را افزایش دهند. سرمایه‏گذار بحران‏ها، بازنگری سیاست‏ها و نهادینه‏ساز
در سناریونویسی، پایش روندها و ســامانه‏های هشدار سریع به پیش‏بینی تهدیدات و کاهش آسیب‏پذیری 
ی و بهره‏گیــری از فرصت‏های  ی، تــاب‏آور کمک کــرده و بازطراحــی انعطاف‏پذیر اســتراتژی‏ها همراه با نوآور

جدید بازار را تقویت می‏کند.
ی و بهبود عملکرد مالی در محیط متلاطم به‏عنوان یکی از نتایج  در این چارچوب، دستیابی به پایدار
ی مطرح است که تضمین‏کننده بقا و رشد اقتصادی است. همچنین، تثبیت و افزایش سهم  اصلی تاب‏آور
بازار از طریق پاسخگویی سریع به تغییرات نشان می‏دهد که استارتاپ‏های دیجیتال می‏توانند با چابکی و 
ی مشتری و ایجاد  ، تقویت وفادار کنش به‏موقع، موقعیت رقابتی خود را حفظ و تقویت کنند. از سوی دیگر وا
تجربه مثبت در شــرایط بحرانی باعث می‏شــود مشــتریان حتی در دوره‏های دشــوار نیز همراه سازمان باقی 
بمانند. توجه به ارتقاء اعتبار برنــد و اعتماد ذی‏نفعان داخلی و خارجی نیز نقش مهمی در تثبیت جایگاه 
ی  بازار و افزایش سرمایه اجتماعی سازمان ایفا می‏کند. علاوه بر این، ایجاد مزیت رقابتی پایدار از طریق نوآور
و انعطاف‏پذیری می‏تواند عامل تمایز فروشــگاه‏های آنلاین در فضای رقابتی باشــد. نهایتاً، تســهیل رشــد و 
ی سازمانی به سازمان‏ها کمک می‏کند تا بحران‏ها را به فرصتی برای تحول  توسعه بلندمدت مبتنی بر تاب‏آور

کوسیستم پویای کسب‏وکارهای دیجیتال تثبیت نمایند. تبدیل کرده و جایگاه خود را در ا

محدودیت‏های پژوهش
محدودیت‏های این پژوهش عمدتاً به ماهیت روش‏شناختی و دامنه اجرایی آن بازمی‏گردد. نخست، تمرکز 
مطالعه بــر خرده‏فروشــی‏های آنلاین موجب می‏شــود تعمیم نتایج به ســایر انــواع کســب‏وکارهای دیجیتال 
نوپا با احتیاط صورت گیــرد. دوم، داده‏های بخش کیفی مبتنی بر دیدگاه خبرگان و مدیران بوده اســت که 
هرچند از عمق تحلیلی بالایی برخوردار است، اما ممکن است تحت تأثیر برداشت‏های ذهنی و تجربیات 
شخصی مشارکت‏کنندگان قرار گیرد. سوم، استفاده از پرسشنامه خودگزارشی در بخش کمّی می‏تواند احتمال 
ســوگیری پاســخ‏دهی را افزایش دهد. چهارم، اجــرای پژوهش در یک مقطع زمانی مشــخص، امکان بررســی 
یجی یا شــوک‏های آتــی محیطی را منعکس  ی در طول زمان را محــدود کرده و تغییرات تدر پویایی تــاب‏آور
نمی‏کند. همچنین محدودیت‏های دسترســی بــه برخی کســب‏وکارهای نوپا و حساســیت‏های اطلاعاتی، 

دامنه نمونه‏گیری را تا حدی محدود ساخته است.
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چکیده
فارســی عمومی یکــی از آموزه‌هــا و ســر‌فصل‌های ســه‌واحدیِ برجســته و تأثیر‌گذار دانشــگاهی اســت که با 
فان، 

ّ
گیر در رشته‌ها و گرایش‌های متفاوت، همواره مورد توجّه و اهتمام برنامه‌ریزان آموزشی، مؤل مخاطبانی فرا

استادان و دانشجویان بوده است. این آموزه با اهدافی چون تلاش برای آشنایی بیشتر و بهتر دانشجویان با 
ی، شناخت و شناساندن مفاخر 

ّ
زبان فارسی؛ در جایگاه یکی از نمادهای وحدت‌بخش و انسجام‌آفرین مل

گیری مهارت خوانش  و میراث بزرگ و ارزشــمند ادبی، علمی، فرهنگی، عرفانی مطرح است. علاوه‌بر آن فرا
و درک درست متون شــعر و نثر فارســی، بهره‌مندی از زیبایی‌ها و ظرافت‌های نهفته در گنجینه‌های ادب 
فارسی، تمرین و تلاش بیشتر برای یاد‌گیری دستور زبان، دستور خط یا املا، نگارش و ویرایش از اهداف آموزش 
این درس اســت. موضوع این پژوهش نقد و بررسی کتاب فارسی عمومی دانشــگاه پیام‌ نور به‌عنوان یکی از 
ده‌‌ها نمونۀ این درس‌نامۀ دانشگاهی است که به ‌تازگی چاپ و منتشر شده است. هدف از این پژوهش که 
ی کتابخانه‌ای و در نهایت نقد، بررسی و تحلیل محتوا انجام پذیرفته  به روش اسنادی، توصیفی و جمع‌آور
اســت، مطالعه و خوانش انتقادی این کتاب و آشکار شــدن نقاط قوّت و ضعف آن و در نتیجه باز‌نگری، 
اصلاح و تجدید چاپ آن است. براساس یافته‌ها، پژوهش حاضر در پایان به این نتیجه می‌رسد: علی‌رغم 
، امّا نقایص و  فان برای تهیّه و تدوین یک اثر ارزشــمندِ ماندگار

ّ
همۀ تلاش‌های شایســته و در‌خور تقدیر مؤل

، تهران، ایران، ص.پ. 4697- 13939 1-  دانشیار گروه زبان و ادبیات فارسی دانشگاه پیام نور
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گون این کتاب به چشم می‌خورد که بازبینی، تغییر و اصلاح آن را برای پاسخ  کاستی‌هایی در بخش‌های گونا
ی می‌سازد. مناسب به نیازمندی‌ها و ایجاد انگیزۀ بیشتر در مخاطب ضرور

، ســاختار متن، دستور و نگارش، فنون  واژه‌های اصلی: خوانش انتقادی، فارســی عمومی، دانشگاه پیام نور
ادبی، مضمون و محتوا.

	1 مقدّمه-
کز علمی، نقشــی مهم و بی‌بدیل در آشنایی هر چه بیشــتر دانشجویان با  فارســی عمومی دانشــگاه‌ها و مرا
زبان و ادب فارســی، شــناخت بهتر گویندگان و ســرایندگان بــزرگ و بنام آثــار و متون ادبــی دارد. این آموزه 
ی و مذهبی 

ّ
می‌تواند انگیزه و محرّکی برای شــناخت میراث گذشــته و پشــتوانه‌ای برای احســاس هوّیت مل

مخاطب باشــد؛ مضاف بر آن فرا‌گیری مهارت‌هایی چون املا، نگارش، دستور و مانند آن به درست‌گفتن و 
درست‌نوشتن کمک می‌کند.

یــس در  گــون و متنــوّع فارســی عمومــی بــرای تدر کنــون ده‌هــا عنــوان گونا همان‌گونــه کــه واضــح اســت: تا
، یکــی از ایــن  ــور فــان( دانشــگاه پیــام ن

ّ
دانشــگاه‌ها چــاپ و منتشــر شــده اســت. فارســی عمومــی )گــروه مؤل

یــس می‌شــد.  کــه بــرای مدّتــی طولانــی از ســال )1372 - 1402. ش( در ایــن دانشــگاه تدر نمونه‌هــا اســت 
کتــاب نو‌نگاشــته‌ )جدیــد التألیــف( فارســی عمومــی ایــن دانشــگاه از مهــر )1403( چــاپ و به‌عنــوان منبــع 
یــس، انتخــاب و معرّفــی شــده اســت. چهــار نفــر از اعضــای علمــی دانشــگاه؛ یعنــی فاطمــه  جدیــد بــرای تدر
ــرح،  ــامان‌دهی، ش ــش و س ــون، چین ــار و مت ــب از آث ی مطال ــردآور ــاب، گ ــکاران، کار انتخ ــی و هم معین‌الدّین
یســت و هفتــاد  ، دو گــزارش و توضیحــات را انجــام داده‌انــد. کتــاب فارســی عمومــی جدیــد دانشــگاه پیــام نــور
فــان آغــاز 

ّ
ی از مؤل و دو صفحــه دارد و از انتشــارات خــودِ ایــن دانشــگاه اســت. ایــن کتــاب بــا پیش‌گفتــار

می‌شــود و مقدّمــه‌ای کوتــاه و بــدون نــام نویســنده در زمینــۀ ادبیــات فارســی، پیشــینه، گونه‌هــا و هــدف از 
تألیــف کتــاب نیــز دارد.

ــان و ادبیــات  ــا زب فــان تلاش‌هــای فــراوان و شایســته‌ای کرده‌انــد کــه در ایــن کتــاب، دانشــجویان را ب
ّ
مؤل

ــه ادبیــات ماننــد  ــار و متــون ادبــی، موضوعــات و دانش‌هــای وابســته ب فارســی، گوینــدگان و نویســندگان، آث
یــخ ادبیــات، شــناخت انــواع یــا  زبــان و دســتور زبــان فارســی، دســتور خــط یــا امــا و نــگارش، فنــون ادبــی، تار

گونه‌هــای ادبــی، قالب‌هــای شــعری، ســبک‌ها و جریان‌هــای ادبــی و نمونه‌هــای دیگرآشــنا کننــد.

	-11 ضرورت و پیشینۀ پژوهش:-
مطالعه و بررســی انتقادی کتاب فارســی عمومی با مخاطب گســترده و اهداف و نقش‌های مهمّ و سازنده، 
، ماندگار و شایســتۀ این رســالت بزرگ و سرنوشت‌ســاز  می‌تواند به نــگارش یک اثر در‌خــور توجّه، تأثیر‌گذار
یکرد نقد و آسیب‌شناسی  ی کند. برای پاسخ به همین نیاز است که پژوهش‌های متعددی با رو کمک بسیار
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این درس انجام شده است. با توجّه به اینکه کتاب جدید فارسی عمومی دانشگاه پیام نور به‌ تازگی چاپ 
کنون هیچ نقدی بر آن نوشته نشــده اســت؛ این موضوع ضرورت و اهمّیّت چنین  و منتشر شــده اســت، تا

پژوهشی را مضاعف می‌کند.
حکم‌آبــادی، )1380( در مطلبــی کوتــاه بــا عنــوان کتاب‌هــای فارســی عمومــی دانشــگاهی منتشر‌شــده در 
شــمارۀ چهــل و نهــم کتــاب مــاه ادبیــات و فلســفه، ســعی کــرده اســت بــه پرســش‌هایی در مــورد چــاپ و نشــر 

ایــن نــوع کتاب‌هــا کــه موجــب درگیــری ذهــن دانشــجویان می‌شــوند، پاســخ دهــد.
جبّارنــژاد، )1384( پژوهــش فارســی عمومــی در آیینــۀ نقــد و جســتار را در شــمارۀ شــانزدهم ســخن ســمت 
ــی  ــه‌های برخ ــام از آرا و اندیش ــا اله ــه ب ــی و البت

ّ
ــورت کل ــه‌ ص ــش ب ــت و در آن پژوه ــرده اس ــر ک ــاپ و منتش چ

ــی  ــاب فارس ــی کت ی و محتوای ــاختار ــد س ــۀ نق ــه دو مقول ــی ب ــان غرب ــردازان و زبان‌شناس ــدان، نظریه‌پ از منتق
عمومــی اقــدام کــرده اســت.

پناهــی، )1385( در نقد‌نامــۀ زبــان و ادبیــات بــا تحقیقــی بــه نــام نقــد و بررســی گزیده‌هــای نظــم و نثــر 
کــرده  کتــاب و بررســی شــکلی و محتوایــی آن مبــادرت  فارســی؛ منوچهــر دانش‌پــژوه بــه ویژگی‌هــای ایــن 

ــت. اس
فارســی  یــدۀ متــون ادب  برگز بررســی  بــه  انســانی  نامــۀ علــوم  طالبیــان، )1385( در شــمارۀ چهاردهــم 
یــس فارســی عمومــی پرداختــه اســت و تکمیــل مهارت‌هــای خوانــدن، درک مطلــب، بیــان،  و اهــداف تدر
یــس آمــوزۀ فارســی عمومــی  گاهــی گســترده از گنجینه‌هــای ادبــی و فرهنگــی را از اهــداف مهــمّ تدر ، آ نوشــتار

ــت. ــته اس دانس
ــه کتــاب فارســی عمومــی دانشــگاه  ــار نقــد )نگاهــی انتقــادی ب ــا عنــوان عیّ ــه‌ای ب حاتمــی، )1393( مقال

) پیــام نــور
یــج زبــان و ادب فارســی ارائــه داده اســت و در آن مقالــه  بــه نهمیــن همایــش بین‌المللــی انجمــن ترو
ی، مفهومــی، نگارشــی و ویرایشــی، فنــون ادبــی آن را  ایرادهــا و اشــکالات، کژتابی‌هــا و کاســتی‌های ســاختار

ــرای تغییــر و اصــاح آن نیــز راهــکار پیشــنهاد کــرده اســت. نشــان داده اســت و البتــه ب
بــه نخســتین  را  خوارزمــی و جهــادی، )1393( مقالــۀ فارســی عمومــی، اهمّیّــت و آسیب‌شناســی آن 
همایــش آمــوزش زبــان فارســی ارائــه داده‌انــد و ضمــن توجّــه بــه مشــکلات آن، توصیه‌هایــی هــم بــرای رفــع 

داشــته‌اند. نقایــص 
ــام آسیب‌شناســی تألیــف فارســی عمومــی دانشــگاهی در شــمارۀ  ــه ن ــه‌ای ب ــا مقال ، )1395( ب حکیــم‌آذر
بــرای دانشــجویان  ایــن ســر‌فصل  بــه اهمّیّــت  ادبــی و سبک‌شناســی،  نقــد  بیســت و ســوم پژوهش‌هــای 
پرداختــه اســت و بــا تحلیــل محتــوای ســی عنــوان از ایــن کتاب‌هــا بــه نارســایی‌های ســر‌فصل‌ها اشــاره كــرده 

یکــردی بــه ادبیــات معاصــر یــاد‌آور شــده اســت. ــا رو و گزینــش متــون مختلــف را ب
کتاب‌هــای  از  برخــی  بــه  )نگاهــی  فارســی عمومــی  نــام مشــکلات  بــا  پژوهشــی  در  ســیّدان، )1395( 
یــس فارســی عمومــی( در شــمارۀ هفتــم نقــد کتــاب ادبیــات و هنــر چنــد عنــوان از ایــن  منتشر‌شــده بــرای تدر
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نــوع کتاب‌هــا را بررســی و اشــکالات آنهــا را گوشــزد کــرده اســت.
یکردهــای درس‌نامــۀ فارســی  علیقلــی‌زاده، )1396( در تحقیقــی بــا عنــوان: ضرورت‌هــا، اهــداف و رو
یکــم  و  چهــل  شــمارۀ  در  کــه   _  ) پیــام ‌نــور عمومــی  فارســی  مــوردی:  )مطالعــۀ  دانشــگاه‌ها  در  عمومــی 
كتــب دانشــگاهي بــه چــاپ رســیده اســت _ ضمــن پرداختــن بــه اشــکالات و  مجلــۀ پژوهــش و نــگارش 

اســت. شــده  یــادآور  را  آن  تدویــن  و  تألیــف  و  بازنگــری  ضــرورت  کتــاب،  نابه‌ســامانی‌های 
کیانــی بارفروشــی و رضوانیــان، )1398( نقــد آسیب‌شناســانۀ درس‌نامه‌هــای فارســی عمومــی را در شــمارۀ 
ــه نقــد و تحلیــل  ــد و ب ــوم انســانی چــاپ و منتشــر کرده‌ان ســوم پژوهش‌نامــۀ انتقــادی متــون و برنامه‌هــای عل

دوازده عنــوان از ایــن کتاب‌هــا پرداخته‌انــد.

	2 بحث و بررسی-
یاد و  ، با وجود دقّــت نظر ز با نگاهی دقیق و انتقادی به کتاب فارســی عمومی نو‌نگاشــتۀ دانشــگاه پیام نور
ي و مفهومی و  فان ارجمند، ایرادات و اشــکالات شــکلی و صــور

ّ
تلاش‌های شایســته و در‌خور تحســین مؤل

 ، محتوایی ماننــد آنچه به دســتور خطّ فارســی )امــای واژگان( تایپ و چاپ، نــگارش و ویرایش، ســاختار
انتخاب متون، شرح و توضیح کلمات، عبارات و ابیات، مباحث زیبایی‌شناسی و صُور خیال و مانند آن 
یکی پس از دیگری به چشم می‌خورد؛ به‌گونه‌ای که بی‌توجّهی، مسامحه و نادیده‌گرفتن این عیوب و نواقص، 
ی؛ حتّی تجدید چاپ کتاب، موجب  عدم ویرایــش و به دنبال آن عدم باز‌نگری، اصلاح و تغییرات ضــرور

گیران را در پی دارد. ی و بی‌رغبتی فرا ی، بی‌رغبتی، آشکارنشدن سره از ناسره و در‌نتیجه بد‌آموز بد‌آموز

	-12 ساختار متن-
فان خواسته‌اند در این 

ّ
این کتاب با یک پیش‌گفتار و یک مقدّمۀ کوتاه )یازده‌سطری( آغاز شده است و مؤل

یازده سطرِ بدون نام نویسنده یا نویسندگان، به‌صورتی شتاب‌زده و فشرده، اطّلاعاتی گسترده در زمینه‌های 
مختلف و یک‌جا به مخاطب ارائه دهند.

ی کتــاب، حجــم بیــش از انــدازه و عــدم رعایــت فصل‌بنــدی، طــرح درس  نخســتین اشــکال ســاختار
ــی،  ــع کارشناس ــر‌فصل‌های مقط ــه س ــه ب ــا توجّ ــت. ب ــد آن اس ــۀ درس و مانن ــل، خلاص ــداف فص ــب، اه مناس
بــه‌ازای هــر واحــد درســی بیــن 60 تــا 70 صفحــه مــورد نظــر اســت کــه ایــن کتــاب دســتِ کــم 60 صفحــه مــازاد 
گــون خلــق آثــار ادبــی تنظیــم شــده اســت  دارد.            فصل‌بنــدی کتــاب هــم بــا توجّــه بــه ادوار و ســده‌های گونا

تی را به‌‌وجــود آورده اســت. کــه توجّــه بــه ایــن موضــوع در فصل‌بنــدی و ســاختار کتــاب در ادامــه مشــکلا
کتــاب بــه شــیوۀ رایــج آثــار و متــون متقــدّم بــا صنعــت  پــس از قســمت پیش‌گفتــار و مقدّمــه، متــن 
»تحمیدیــه« و ذکــر بســم الله الرّحمــن الرّحیــم و فاتحة‌الکتــاب و بازگــردان و ترجمــۀ آن ســوره ادامــه پیــدا 
ی درســت و پســندیده اســت. در منابــع مختلــف احادیــث و روایــات بــا اختلافــی جزئــی  می‌کنــد کــه البتــه کار
كَلامٍ أو أمــرٍ ذي بــالٍ لا يُفتَــحُ بِذِكــرِ الِلّه _ عزّوجــلّ _ فَهُــوَ   

ُ
کــرم)ص( نقــل شــده اســت: »كُلّ از قــول رســول ا
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ــرای ایــن بخــش از کتــاب، یکــی از تحمیدیه‌هــای متــون گذشــته ماننــد بخشــی  «. پیشــنهاد می‌شــود: ب ــرُ أبتَ
ی، قســمتی از  از مقدّمــه یــا دیباچــۀ گلســتان ســعدی یــا بخشــی از مناجات‌هــای خواجــه عبــدالله انصــار
النوبة‌الثالثــة تفســیر کشف‌الاســرار میبــدی در نثــر یــا ابیــات زیبــای )براعــت اســتهلال( و مقدّمــۀ یکــی از 
مثنوی‌هــای ادبیــات فارســی ماننــد شــاهنامه، خســرو و شــیرین، نی‌نامــۀ مولانــا و ماننــد آن بــرای ایــن قســمت 
کــرم)ص( ماننــد ابیاتــی از ترکیب‌بنــد معــروف  انتخــاب شــود و در ادامــه جمــات یــا ابیاتــی در نعــت پیامبــر ا
ع( ماننــد ابیاتــی از شــاعران اهــل  جمال‌الدّیــن عبدالــرزّاق اصفهانــی و همچنیــن در منقبــت مــولا علــی)
ســنّت و جماعــت )ســنایی غزنــوی و مولانــا( درج گــردد؛ هــر چنــد در صفحــۀ دوم کتــاب، ابیاتــی از بوســتان 

ســعدی درج شــده اســت.

 -1-12 گزینش آثار و متون ادبی-
یخ و سده‌های خلق  یکی از مشکلات اساسی در این بخش؛ یعنی گزینش متون، بسنده‌کردن به موضوع تار
آثار ادبی اســت. اشــکال مهمّ دیگر عدم دقّت کافی و بی‌توجّهی در گزینش و انتخاب متون شعر )نظم( و 

نثر فارسی است.
ــران  ــتگان و معاص ــر گذش ــاس نظ ــعر براس ــت؟« ش ــعر چیس ــوان » ش ــا عن ــاب، ب ــوب ص 8 کت در چار‌چ
تعریــف شــده اســت و »از بیــان احساســات، عواطــف و تخیّــل« و عــاوه بــر آن »گره‌خوردگــی عاطفــه و تخیّــل« 
، انتظــار دارد کــه ســروده‌هاي  ســخن بــه میــان آمــده اســت. دانشــجو پــس از طــرح ایــن مبحــث در مــورد شــعر
فــان بی‌درنــگ ســراغ نظــم رفته‌انــد و ابیــات 

ّ
ی( زیبــا و دل‌نشــین بــه دنبــال آن ذکــر شــود، امّــا مؤل )اشــعار

باقی‌مانــده از »کلیلــه و دمنــۀ منظــوم رودکــی« را بــرای نمونــه ذکــر کرده‌انــد و در نتیجــه نخســتین شــاهد آنهــا 
. همان‌گونــه کــه واضــح اســت نظــم بــا شــعر  بــرای تبییــن مطلــب و مبحــث شــعر در‌واقــع نظــم اســت و نــه شــعر
گــر در ایــن قســمت  تفــاوت اساســی دارد کــه مجــال پرداختــن بــه آن در ایــن مقولــه نیســت. بــه نظــر نگارنــده ا
از میــان ایــن همــه ســرودۀ زیبــا و تغــزلات »اســتاد شــاعران« رودکــی ســمرقندی ماننــد بخشــی از شــعر معــروف 
یخــت هــر چــه دنــدان بــود«  »بــوی جــوی مولیــان« یــا »آمــد بهــار خــرم بــا رنــگ و بــوی طیــب« یــا »مــرا بســود و فــرو ‌ر

ذکــر شــود کــه بــا تعریــف شــعر ســازگارترند، مناســب‌تر اســت.
 در قــاب و چار‌چــوب ص 16 کتــاب ابتــدا قالــب »رباعــی« تعریــف و اشــاره شــده اســت: »حکیــم عمــر 
ی برجســته‌ترین شــاعر رباعی‌ســرای زبــان فارســی بــا شــهرتی جهانــی اســت«. بعــد از آن،  خیّــام نیشــابور
ــه قالــب »دو‌بیتــی« آمــده اســت. اشــکال نخســت در اینجــا آن اســت کــه وقتــی ابتــدا  ــوط ب توضیحــات مرب
یــف می‌شــود، دانشــجو انتظــار دارد چنــد رباعــی بــرای نمونــه ذکــر شــود، امّــا در همــان صفحــه  رباعــی تعر
او آورده شــده اســت و 40  بــه  از دو‌بیتی‌هــای منســوب  یــان معرّفــی شــده اســت و تعــدادی  بابا‌طاهــر عر
صفحــۀ بعــد از توضیحــات مربــوط بــه »رباعــی«، تــازه ص56 شــرح حــال عمــر خیّــام و تعــدادی رباعــی از او یــا 
یاضــی‌دان و  منســوب بــه او آمــده اســت. اشــکال دیگــر آن اســت کــه هــر چــه باشــد، عمــر خیّــام فیلســوف، ر
، تحــت شــعاع علــوم دیگــر اســت. اســامی ندوشــن بــا تحقیــق  منجّــم اســت و شــهرت شــاعری و رباعیــات او
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و کاوش در متــون گذشــته و اســتخراج رباعی‌هــای خیّــام بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت: »تعــداد رباعی‌هایــی 
کــه بتــوان بــا یقیــنِ بیشــتر از خیّــام دانســت، از شــانزده تجــاوز نمی‌کنــد«. او بــه نقــل از محمّدعلــی فروغــی هــم 
ــام جایــز شــمرده اســت )اســامی ندوشــن، 1370: 126(. نویســندۀ کتــاب  انتســاب شــصت رباعــی را بــه خیّ
کــرده اســت و آنهــا را بــه رباعیــات اصلــی و اصیــل،  رباعیــات خیّــام و خیامانه‌هــای پارســی، نیــز تــاش 
محتمــل و جا‌مانــده تقســیم‌بندی کــرده اســت و حتّــی از اصطــاح »رباعیــات ســرگردان« بــرای برخــی از ایــن 
ــردن  ــام و جدا‌ک ــل خیّ ــات اصی ــداد رباعی ــفتگی در تع ــل آش ــم دلی ــن ه ــه ای ــت ک ــرده اس ــتفاده ک ــا اس نمونه‌‌ه
ســره از ناســره اســت )ن.ک. میر‌افضلــی، 1399: 161 تــا آخــر دفتــر اوّل(. البتــه امــروزه عــدد رباعیــات منســوب 
ی  بــه عمــر خیّــام _ کــه فیتزجرالــد )Edward FitzGerald(، صــادق هدایــت، حســین دانــش و دیگــران گــردآور
یــا بــه ‌زبان‌هــای دیگــر ترجمــه کرده‌انــد _ بســیار بیشــتر از ایــن عددهــا اســت. در وهلــۀ نخســت بهتــر اســت 
کــه رباعیــات اصیــل عمــر خیّــام بــرای نمونــه آورده شــود و دیگــر اینکــه از شــاعران و رباعی‌ســرایان بــزرگ چــون 
ی، مولانــا، خاقانــی شــروانی، ســعدی، بابا‌افضــل کاشــانی و دیگــران هــم رباعیاتــی ذکــر شــود. عطّــار نیشــابور
یــان هــم موضــوع »اَظهــر مِن الشّــمس« اســت  ــری منســوب بــه بابا‌طاهــر عر

ُ
در مــورد دوبیتی‌هــای بــه لهجــۀ ل

ی از او نیســت و بــه گفتــۀ ذبیــح‌الله صفــا: »ایــن اشــعار  کــه هیچ‌کــدام از ایــن دو‌بیتی‌هــا بــه ایــن شــکل امــروز
بســیار لطیــف و پُــر از عواطــف رقیــق و معانــی دل‌انگیــز اســت؛ لیکــن بــر اثــر کثــرت اشــتهار و تــداول در میــان 
عامــۀ فارســی‌زبانان در آنهــا تصرّفاتــی صــورت گرفــت؛ چنان‌کــه غالبــا از هیئــت اصلــی خــود بگردیــده و بــه 
ی نزدیــک شــده‌اند«. در ادامــه آورده اســت: »مجتبــی مینــوی در کتابخانه‌هــای اســتانبول ابیاتــی  پارســی در
ــای  ــا دو‌بیتی‌ه ــات را ب ــون آن ابی ــت[ و چ ــده ]اس ــری باقی‌مان

ُ
ــل ل ــۀ اص ــه لهج ــه ب ــت ک ــه اس ــر یافت از بابا‌طاه

ــر  ــس بهت ــا، 1369، ج دوم: 384(. پ ــم« )صف ــراوان می‌بینی ــا را ف ــاف آنه ــم، اخت ــه کنی ــر مقایس ــود بابا‌طاه موج
کــرد و همچنیــن نمونه‌هایــی از دو‌بیتی‌هــای عاشــقانۀ  اســت از دو‌بیتی‌هــای اصیــل بابا‌طاهــر اســتفاده 

ــص بــه فایــز را بــه مبحــث دوبیتی‌هــا افــزود.
ّ
محمّد‌‌علــی دشــتی متخل

در قــاب ص 30 مطالبــی در زمینــة »سفر‌نامه‌نویســی« آمــده اســت. بعــد از ایــن مطالــب، ســروده‌ای در 
قالــب قصیــده و بــا موضــوع اعتقــادات کلامــی ناصــر خســرو آورده شــده اســت کــه بــه نظــر می‌رســد: بعــد از 

مطالــب قــاب، بایــد بخشــی از ســفرنامۀ ناصــر خســرو به‌عنــوان شــاهد مثــال بیایــد و نــه قصیــده.
ص 76 کتــاب، صنعــت »مناظــره« تعریــف شــده اســت و مناظــرۀ زیبــای »خســرو و فرهــاد« نظامــی بــرای 
مثــال آورده شــده اســت. بــا یک‌صــد صفحــه فاصلــه، ص176 و ضمــن معرّفــی پرویــن اعتصامــی آمــده 
اســت: »پرویــن بیشــتر بــه دلیــل بــه‌‌کار بــردن ســبک شــعری مناظــره در شــعرهایش مشــهور اســت و مناظــره‌ای 
ی ایــن نکتــه کــه مناظــره، ســبک  بــا عنــوان »بــادِ قضــا« از ایــن شــاعر بــه دنبــال آن آمــده اســت کــه ضمــن یــاد‌آور
نیســت؛ بلکــه یــک صنعــت یــا فــنّ ادبــی اســت، بهتــر اســت ایــن مناظــره نیــز بی‌فاصلــه بعــد از مناظــرۀ خســرو 

و فرهــاد جــای گیــرد.
از  بخشــی  نمونــه  بــرای  اســت.  دیر‌یــاب  و  دشــوار  گاهــی  و  نا‌مناســب  گزینش‌هــای   ، دیگــر اشــکال 
ــت اشــکالات وزنــی 

ّ
کْ‌فرزنــد آزادگان« انتخــاب شــده اســت کــه بــه عل قصیــده‌ای از ناصرخســرو بــا عنــوان »پا
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، یــای ملیّــن، تخفیــف مشــدّد و تشــدید  )دانســتن اختیــارات و ضــرورات زبانــی و شــعری، تقدیــم و تأخیــر
مخفّــف( خوانــش برخــی از ابیــات را بــرای دانشــجو مشــکل کــرده اســت و در نتیجــه باعــث بی‌میلــی و عــدم 
انگیــزه در دانشــجو بــه شــعر ناصــر خســرو می‌شــود. امــا و نــگارش ایــن قســمت از متــن براســاس خــودِ کتــاب 
فارســی عمومــی اســت. مصراع‌هایــی ماننــد: »چــو ایــن آرزو‌جــویْ تــن گشــت اســیرم« »بــه جــرّش درون نوفتــم 
« »نظــام ســخن را خداونــد   ی رهِ مشــکل انــدر یــک و تــار گــر بصیــرم«، »بــه هنــگام نرمــی بــه نرمیــی حریــرم« »بــه بار
دو جْهــان« )همــان: 31( یــا نمونه‌هایــی از ســنایی غزنــوی: »هســت شایســته گــر چِــت آیــد خشــم« »بینــی 
 او از ســیاه‌رویی اوســت« )همــان: 60(.

ّ
پَخْــجْ دیــد و دو لــب زشــت« »بهــر زشــتیْش را بیفکنــده اســت« »ذُل

کــه ســخن ســعدی دارد _ امّــا دو نمونــۀ انتخابــی از  همچنیــن بــا همــۀ ســادگی، شــیرینی و رســایی _ 
کژتابــی )ابهــام( دارنــد: گلســتان ســعدی، بــرای دانشــجو پیچیدگــی )تعقیــد( و 

بترســیدی خــدا  از  یــر  ز و ر  ک بودیو
َ
همچنان کز مَلِک، مَل

عقــل قــصْ  نا یــر  ز و ن  ا رفتنــدپســر روســتا  بــه  گدایــی  بــه 
)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 110(

انتخــاب  در  مخاطــب  ســلیقۀ  بــه  بی‌توجّهــی  و  جســت‌و‌جو  در  کافــی  و  وافــی  دقّــت  عــدم  مشــکل 
ابیّــت نمونه‌هــای خــوب کتــاب نیــز چنــدان احســاس نشــود. 

ّ
متــون، باعــث شــده اســت کــه شــیرینی و جذ

یــخ بیهقــی بــرای نشــان‌دادن قــدرت توصیــف نویســنده آمــده اســت، یــا از  نمونه‌هایــی ماننــد آنچــه از تار
، گلســتان ســعدی، بهارســتان جامــی، عبیــد  ، ســمک عیّــار ترجمــۀ تفســیر طبــری، ســفرنامۀ ناصرخســرو
ــراغ،  ــک چ ــل و ی ، چه ــدار ــلطان جهان ــت و س ــراق دوس ــنایی، ف ــۀ س ــه از حدیق ــی و آیین ــظ، زنگ ــی، حاف کان زا
طومــار دل مــن، بــزم دل‌ربایــی، کُشــتۀ تیــغ عشــق، عالــم عشــق و نمونه‌هــای دیگــر انتخــاب شــده ‌اســت، در 

ایــن دســته جــای می‌گیرنــد؛ هــر چنــد انتخــاب نمونه‌هــای بســیار خــوب نیــز در کتــاب فــراوان اســت.
قــرار‌دادن دو درس پشــت ســر هــم و بــدون فاصلــه؛ یکــی از بهارســتان جامی _ که حکایات انتخاب‌شــده 
، فکاهــی و مطایبــه ‌اســت _ و دیگــری مرثیــۀ جان‌ســوز محتشــم کاشــانی بــا عنــوان »شــاه شــهید  سراســر طنــز
ی نا‌درســت اســت و دســت‌کم نیــاز بــه یکــی دو درس فاصلــه بــا موضــوع متفــاوت بیــن  نا‌شــده مدفــون« کار

آنهــا احســاس می‌شــود.
اختصــاص دو درس پشــت ســر هــم ص 74 و 76 بــه دو نظامــی؛ یکــی نظامــی عروضــی و دیگــری نظامــی 

گنجــوی، موجــب اشــتباه و چــه بســا یکــی انگاشــتن ایــن دو نویســنده و شــاعر بــزرگ می‌شــود.
یــخ بیهقــی بــا عنــوان سَــیل، آن هــم در ادامــۀ مبحــث ادب توصیفــی، چنــدان زیبــا  انتخــاب بخشــی از تار
و تأثیر‌گــذار نیســت؛ در ایــن کتــاب، قســمت‌های بســیار نغــز و دل‌انگیــزی )ماننــد ذکــر بــردار کــردن حســنک 
؛ و هنگامــی کــه حســنک را پــای چوبــۀ دار می‌آورنــد، ذکــر خیش‌خانــة ســلطان مســعود، داســتان بوبکــر  وزیــر

حصیــری( بــرای تأییــد قــدرت توصیــف شــگرف بیهقــی وجــود دارد.
درحالی‌کــه ضبــط بیــت نخســت در اغلــب تصحیح‌هــای مســتند و مــورد اعتمــاد بوســتان ســعدی، 

یــم، گــراف )CH. H. Graf( بــه شــکل زیــر اســت: ماننــد چــاپ ذکاء‌الملــک فروغــی، قاضــی عبدالکر
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یــن جان‌آفر خداونــد  نــام  حکیــم ســخن ‌در زبــان آفریــنبــه 
)سعدی، 1372: 205(

و فروغــی کــه بیــش از بیســت نســخه را مطالعــه کــرده بــود، در پاورقــی ذیــل بیــت مــورد بحــث آورده اســت: 
»در یکــی از نســخه‌ها چنیــن اســت«. ضبــط بیــت نخســت ایــن مناجــات بوســتان در همــان صفحــات 

ــه اســت: نخســت کتــاب فارســی عمومــی این‌گون
یــدبــه نــام خدایی کــه جــان آفرید ســخن‌گفتن انــدر زبــان آفر

)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 2(

فــان بــوده 
ّ
شــاید تصحیــح غلامحســین یوســفی؛ به‌عنــوان بهتریــن تصحیــح حــال حاضــر مــورد نظــر مؤل

اســت و یوســفی نیــز همــان یــک نســخۀ مــورد نظــر فروغــی را در ایــن زمینــه اســاس تصحیــح قــرار داده اســت.
یکــی از موضوعــات اساســی در چینــش مطالــب و نظــم و شــیرازۀ مناســب، انتخــاب درســت جــای هــر 
مطلــب و نکتــه اســت. نخســتین موضوعــی کــه در قــاب و چار‌چــوب قــرار گرفتــه اســت، »نقش‌هــای زبــان« 
یــف و تبییــن نشــده اســت و دانشــجو  نــام دارد )همــان: 4(. ایــن در حالــی اســت کــه هنــوز خــودِ زبــان تعر
ــا به‌عنــوان یــک نظــام و دســتگاه متشــکّل از نشــانه‌ها را  شــاید تفــاوت زبــان؛ به‌عنــوان یــک توانایــی ذهنــی ی
_ کــه کار اصلــی‌اش ایجــاد ارتبــاط از طریــق انتقــال پیــام اســت _ بــا زبــان به‌عنــوان یــک انــدام یــا در ترکیباتــی 
مثــل زبــان رنگ‌هــا و نمونه‌هــای دیگــر را ندانــد. نویســندگان موضــوع زبــان، نمودهــا، نقش‌هــاي آن را رهــا 
کرده‌انــد تــا صــص نزدیــک بــه پایــان کتــاب ص210 مبحــث »الفبــای فارســی« را مطــرح کرده‌انــد و صامت‌هــا 
که‌هــا( را نشــان داده‌انــد. ص255 زبان‌هــای ایرانــی از کــدام خانــوادۀ زبانــی  )هم‌خوان‌هــا( و مصوّت‌هــا )وا
یخــی زبــان فارســی را معرّفــی کرده‌انــد و  اســت؟ صــص 257 و 258 )آخریــن مطلــب کتــاب( دوره‌هــای تار
( رعایــت نشــده اســت. در نتیجــه، اولویــت، ضــرورت و ترتیــب موضوعــات مهــمّ و اساســی )تقدیــم و تأخیــر

ی، اقترانــی،  درحالی‌کــه از همــان ابتــدای دروس و مطالــب، انــواع اضافــه )اضافه‌هــای تشــبیهی، اســتعار
بیانــی یــا توضیحــی( همچنیــن گونه‌هــای آرایه‌‌هــای ادبــی )عناصــر زیبایی‌بخــش ســخن( به‌وفــور بــه چشــم 
یــدون )همــان: 51  می‌خــورد و در درس‌هایــی ماننــد جنــگ دوازده رُخ )همــان: 23 - 26(، پرنــد لعــل و گنــج فر
، کنایــه،  کمــی از تصاویــر ماننــد تشــبیه، اســتعاره، مجــاز - 54(، نمونه‌هایــی از ســعدی )همــان: 102 - 107( ترا
فــان تعریــف تشــبیه و ارکان آن، اســتعاره، کنایــه، دو 

ّ
ایهــام، ایهــام تناســب و ماننــد آن مشــاهده می‌شــود، مؤل

ی و اضافــۀ تشــبیهی را بــه ترتیــب بــه صــص 114، 148، 179 و 221 موکــول کرده‌انــد و از  نمونــه اضافــۀ اســتعار
صنعتــی ماننــد مجــاز و انــواع اضافــات دیگــر حرفــی در چارچوب‌هــا بــه میــان نیامــده اســت.

معرّفــی »ادب غنایــی« در میانه‌هــای کتــاب )همــان: 102( جــای گرفتــه اســت؛ در‌صورتی‌کــه قبــل از آن، 
ده‌هــا نمونــۀ ادب غنایــی ذکــر شــده اســت و ایــن نظــم نیــز چنــدان مناســب نیســت.

گفتنــد: دیوانــگان بصــره را  یــا "بهلــول را  از بغــداد می‌آمــد"  ینــی در تابســتان  نمونه‌هایــی ماننــد: "قزو
" )همــان: 135 و 143( حسّاســیت قومــی، اختلاف‌افکنــی و ماننــد آن ایجــاد می‌کننــد کــه پیشــنهاد  بشــمار

گــردد. می‌شــود: حــذف و نمونه‌هایــی دیگــر جایگزیــن 
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درحالی‌کــه نمونه‌هایــی فــراوان از وجــود »ابیــات موقوف‌المعانــی« از همــان ابتــدای کتــاب مثــل ابیــات 
ــن  ــح ای ــود دارد، توضی ــر وج ــای دیگ ــان: 5( و جاه ــی« )ن.ک. هم ــان فارس ــتایش زب 9 - 11 و 23 - 24 »در س

مــورد بــه ص188 کتــاب منتقــل شــده اســت.
ی  نقیضه‌پــرداز و   )Parody( نقیضــه بیــان  و  بــرای شــرح  کــه  اطعمــه  بُســحق  از  نمونه‌هایــی  مــورد  در 
انتخــاب شــده اســت، فقــط بیــت مطلــع از غــزل ســعدی یــا حافــظ بــا مشــخّص‌کردن شــاعر آن آمــده اســت؛ 
در‌صورتی‌کــه چنــد بیــت نقیضــه بــرای آن بیــت ذکــر شــده اســت. در اینجــا بایــد خــوب توضیــح داد کــه هــر 
کــدام از ابیــات بســحق اطعمــه نقیضــه‌ای بــرای یــک بیــت غــزل ســعدی یــا غــزل حافــظ بــا ایــن مطلــع اســت 

کــه بقیــۀ ابیــات غــزل حــذف شــده اســت.
کــه می‌تــوان آنهــا را در یــک  تکــرار در برخــی از عنوان‌هــا و مطالــب درون قاب‌هــا مشــاهده می‌شــود 
یــم«،  ــی بــا زیر‌عنوان‌هــا در یک‌‌جــا قــرار داد: »جمله‌هــا را کوتــاه بنویســیم«، »از زبــان گفتــار الهــام بگیر

ّ
عنــوان کل

ــان: 39،  ــم« )هم ــز کنی ــی پرهی ــراف«، »از دراز‌نویس گ ــی«، »پارا ــت«، »درست‌نویس ــارت اس ــی مه ــگارش نوع »ن
58 - 59، 71، 98 و 140 - 141(، »داســتان« و »متــون نثــر داســتانی« )همــان: 65 و 89(.

 -2-12 عدم ارجاع به منبع:-
در قســمت‌هایی از کتاب، مطالبی از آثار دیگران در متن مورد نظر جای گرفته اســت که به منبع اصلی آن 
ارجاع نشده اســت. برای مثال در قســمت مربوط به معرّفی شیخ ابو‌ســعید ابوالخیر و کتاب اسرار‌التوحید 
محمّد ابن منــوّر )ن.ک. معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 14( دو بیت از یــک غزل معروف رابعه بنت کعب 

ی بلخی بدون ارجاع قرار گرفته است. قُزدار
فــان بیــش از ســیزده ســطر از مطالــب 

ّ
« تعریــف شــده اســت و مؤل در چار‌چــوب ص 133، اصطــاح »طنــز

« قــرار داده‌انــد و حتّــی قیــد کرده‌انــد کــه »در تعریــف طنــز آمــده  را در دو بخــش درون نشــانۀ نقــل قــول »دو ابــرو
ــا کجــا آمــده اســت؟ یــا چــه کســانی گفته‌انــد؟ مشــخّص نیســت و نیــاز  اســت« یــا »دربــارۀ طنــز گفته‌انــد« امّ
کانــی گنجانــده شــده اســت کــه ارجــاع بــه  بــه ارجــاع دارد. در صــص134 و 135 نمونه‌هایــی از آثــار عبیــد زا

منبــع نــدارد.
ص 142 کتــاب، ابیاتــی از مثنوی‌هــای یوســف و زلیخــا و لیلــی و مجنــون جامــی آمــده اســت کــه منبــع 

آنهــا ذکــر نشــده اســت.

( و نگارش زبان-22-	 دستور خط )املا
گــون این کتاب و به‌ویــژه در قاب ص 71 بــا عنوان »درست‌نویســی« متذکّر  فــان در جاهای گونا

ّ
با اینکه مؤل

ی باشد. غلط املایی در نوشته  شده‌اند: »جای تردید نیست که نوشته باید خالی از غلط‌های املایی و دستور
آن‌چنان زشت است که گاه ممکن است تأثیر بهترین نوشته را از میان ببرد.« امّا شور‌بختانه پای غلط‌های 
املایی، اشکالات تایپی، نگارشی و مانند آن به جای‌جای این کتاب باز شده است که پرداختن به همۀ آنها 
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از حجم و اندازۀ این پژوهش فرا‌تر است و تنها نمونه‌هایی برای تقریب ذهن و تأیید مطلب، در ادامه می‌آید.
امــای واژه‌هــای »تپــان و تپیــد« بــا مدخــل »ت« فارســی از مصــدر »تپیــدن« در معنــای لــرزان، مضطــرب 
و بــی‌آرام )ن. ک. دهخــدا: ذیــل واژه( در ترکیــب »قالــب تپــان« بیــت پانزدهــم ترکیب‌بنــد معــروف محتشــم 
146 و 26( به‌صــورت  جنــگ دوازده رخُ )معین‌الدّینــی و همــکاران، 1403:  کاشــانی و بیــت چهــل و دوم 

ــه اصــاح دارد. نا‌درســت »طپــان و طپیــد« آمــده اســت کــه نیــاز ب
امــای واژۀ گفتگــو )همــان: 24، 183( به‌صــورت گفت‌و‌گــو درســت اســت؛ یعنــی بُــن ماضــی گفــت+ 
ینــی،  گــر منظــور از قزو ینــی در تابســتان از بغــداد می‌آمــد« )همــان: 135( ا . در جملــۀ »قزو + بــن مضــارع گــو و
شــخصی خــاص اســت و حــرف )ی= یــای نســب« بــه قزویــن گرفتــه باشــد، درســت اســت؛ مثــال )علامــۀ 
ینــی، در  گــر منظــور یــک شــخصی به‌صــورت عــام و ناشــناس اهــل قزویــن باشــد؛ یــک نفــر قزو ینــی( ولــی ا قزو
ــای میانجــی«  ــه قزویــن، »ی ــای نســبت« ب ینی‌یی«اســت؛ یعنــی پــس از »ی آن صــورت امــای آن به‌شــکل »قزو
و ســپس »یــای نکــره« می‌آیــد؛ در چنیــن مــواردی برخــی امــای آن را بــا »الــف میانجــی« ترجیــح داده‌انــد؛ 
ینــی‌ای؛ هم‌چنان‌کــه امــای »ملامتیــی« در ســطر پانزدهــم صفحــۀ 84 »اوّل ملامتیــی کــه در جهــان بــود«  »قزو

به‌صــورت »ملامتی‌یــی« یــا »ملامتــی‌ای« درســت اســت.
ــه همیــن  ــوَ الُله اَحَــد« ب ــلْ هُ ــۀ »قُ ــل« در آی ــه کــه معــروف و مُشــتهر اســت: امــای فعــل عربــی »قُ همان‌گون
صــورت درســت اســت؛ درحالی‌کــه دو بــار در صــص 74 و 75 بــه شــکل »قَــلْ« بــا فتــح قــاف ثبــت شــده 

ــت. اس
نْ 

َ
ــكَ أ ــا مَنَعَ ــا إِبْلِيــسُ مَ  يَ

َ
ــال ــۀ »قَ ــه معنــی دو دســتم )همــان: 88( در آی « ب ــدَیَّ امــای ترکیــب عربــی »بِیَ

عَالِيــنَ«. )ص/75( و حدیــث قدســی »خَمَــرتُ طینــة 
ْ
ــنَ ال ــتَ مِ كُنْ مْ 

َ
سْــتَكْبَرْتَ أ

َ
ــدَيَّ أ ــتُ بِيَ قْ

َ
ــا خَل تَسْــجُدَ لِمَ

ــدَیَّ اربعیــن صباحــا«. بــه همیــن صــورت درســت اســت. آدم بِیَ
امــای صفــت تفضیلــی »اجــلّ« بــر وزن افعــل در ترکیــب »شــیخ اجــل« )همــان: 102( بــا تشــدید درســت 
ی،  اســت. اجــل بــدون تشــدید، بــه معنــای گاه، هنــگام، زمــان )ن.ک. دهخــدا: ذیــل واژه( و به‌صــورت مجــاز
، باشــکوه‌تر اســت( درســت اســت. امــای  زمــان مــرگ اســت. بــا ایــن توصیــف ســعدی )شــیخ اجــلّ= بزرگوار‌تــر

واژۀ پــس از آن؛ یعنــی حتّــی و نمونه‌هــای فــراوان دیگــر در ایــن کتــاب نیــز بــا تشــدید درســت اســت.
املای کلمۀ »سایه‌بان« س 21 ص 154 به همین صورت درست است و »سایبان« غلط است.

املای واژۀ »دوم« )همان: 252( و به‌تبع آن »سوم« بدون تشدید درست است.
لغت‌نامه‌هــای معتبــری ماننــد لغت‌نامــۀ دهخــدا، فرهنــگ فارســی معیــن امــای کلمــۀ »وَلوَلــه«؛ را بــا 
فتــح اوّل و ســوم ضبــط کرده‌انــد؛ امّــا امــای ایــن واژه در چنــد جــای کتــاب )همــان: 182 و 186( و شــاید بنــا 

بــر ضبــط فرهنگ‌هــای دیگــر »وِلوِلــه« ضبــط شــده اســت.
ــد  ــان: 189( قی ــم = ni-yam« )هم ــان: 184( و نِیَ ــم« )هم ــورت »نیَ ــتم« به‌ص ــی‌ام = نیس ــت »نِ ــای درس ام

شــده اســت کــه نیــاز بــه اصــاح دارد.
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 -1-22 نقش‌نمای اضافه؛ کوتاه‌شدۀ )ی( یا همزه؟-
در مورد چگونگی نگارش نقش‌نمای اضافه با حرف )ی= نامه‌ی من( یا )همزه ۀ ـۀ = نامۀ من( بحث فراوان 
یۀ واحد و اتّفاق نظر نرسیده‌ایم، امّا فرهنگستان زبان و ادب فارسی،  است و باید اذعان کرد که هنوز به یک رو
املای »ۀ ـۀ« را پیشنهاد کرده است. »برای کلمه‌های مختوم به »ها«ی غیرملفوظ، در حالت اضافه، از علامت 
»ۀ ـۀ« استفاده می‌شود: برنامۀ روزانه، بندۀ خدا« )ن.ک. دستور خطّ فارسی: 47(. در پا‌ورقی افزوده است: »این 
علامت، کوتاه‌شدۀ )‌ی( است و نباید آن را با نشانۀ همزه اشتباه گرفت.« البته به نظر نگارنده، برای بهره‌بردن از 
یه و کار هماهنگ، املای نقش‌نمای  »یای« فارسی و عدم تداخل با علامت »همزۀ عربی« و در نهایت یک رو
اضافه با همان )ی( مناســب‌تر است. نسخۀ بد‌تر از درد در کتاب فارســی عمومی و در این زمینه آوردن هر 
دو صورت املای نقش‌نمای اضافه در یک صفحه و تنها با فاصلۀ ســه ســطر اســت: »نعره‌ی هذا حسین« 
سطر پنجم و »این کشــتۀ فتاده به هامون« س 8 ص 146. در جاهای دیگر کتاب این تفاوت و اختلاف در 
املا و نگارش را مرتّب مشاهده می‌کنیم. برای نمونۀ دیگر ص 60 و نمونه‌هایی از حدیقۀ سنایی، املای فعل 

»است« در دو بیت دوازدهم و چهاردهم، به دو صورت؛ یعنی با همزه یا الف و بدون آن درج شده است:
 او از ســیاه‌رویی اوســت« )همــان: 60( و در چنیــن جاهایــی بهتــر 

ّ
»بهــر زشــتیش را بیفکنــده اســت« »ذُل

اســت کــه مصــوّت نوشــته شــود، ولــی خوانــده نشــود.
کامــل، نادرســت اســت؛ به‌ویــژه اینکــه بعــد از  بــرد صفــت مفعولــی و وجــه وصفــی بــه‌ جــای فعــل  کار
( قــرار گیــرد. ایــن اشــتباه در کتــاب مــورد بحــث، فراوانــی  = واو صفــت مفعولــی و وجــه وصفــی، حــرف )و

کــه فقــط بــه نمونه‌هایــی اشــاره می‌شــود. چشــمگیری دارد 
ــوده در شــاهنامۀ فردوســی  ــی ب ــرایش آن نامــدار ایران ــه او کــه سُ ــاد کــرده و ب ی از فردوســی ی ــراد بســیار »اف
پرداختــه شــده و آن از جانــب دیگــر ســپاهی انبــوه گــرد کــرده و تــدارک افراســیاب جنــگ را انتخــاب کــرده، 
بــون کــرده،  یــر آورده و ز یفــان خــود را از پــای در‌آورده و پیــروز شــدند، از اوج قــدرت بــه ز و هیــچ شــرطی حر

شــگفت‌زده شــده اســت« ) ن.ک. معین‌الدّینــی و همــکاران، 1403: 22 - 29(.
ئــم نگارشــی ماننــد )درنــگ، انفصــال؛ نقطــه.( نا‌درســت اســت؛  قرار‌گرفتــن »حــرف واو ربــط« بعــد از علا
، تکلیــف وصــل و فصــل جمــات بایــد مشــخّص باشــد. »مــا جنــگ را پدیــده‌ای زشــت و  ــه عبــارت ‌دیگــر ب
....  بــا کشــته شــدن دوازده پهلــوان اصلــی ســپاه تــوران، آن لشــکر پــا  یانبــار می‌دانیــم؛ و کیخســرو بــه خاطــر ز

... « )همــان: 24، 26 و 29(. بــه فــرار گذاشــتند؛ و در نهایــت...  شــگفت‌زده شــده اســت. و ایــن نمونــه‌ای از

 -2-22 ئم( نگارشی- کاربرد نشانه‌های )علا
رعایت نشانه‌های نگارشی مانند ). ،  ؛ : »«  _   _ )(( همچنین نشانه‌های سجاوندی )_ّ _ أ _ ْ  _ء _ اً_( و البته 

شناخت جای درست قرار‌دادن آنها از موضوعات کلیدی در نگارش زبان است.
»گــودرز دانــا کــه انتظــار چنیــن پاســخی را از افراســیاب و پیــران، داشــت، لشــکر ایــران را« )همــان: 24(. 
یفــان خــود را از پــای در‌آورده و  دو علامــت درنــگ )،( قبــل و بعــد از فعــل »داشــت« قــرار گرفتــه اســت. »حر
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یســه«. پیــروز شــدند، از جملــه پیــران و
کــه: »از کجــا می‌آیــی؟« گفــت: »از بغــداد«،  کــه: بازرگانــی )همــان: 72( یکــی در راه پرســید  آورده‌انــد 
گفــت: »آنجــا چــه می‌کــردی؟« گفــت: »عــرق!« )همــان: 135( بعــد از آورده‌انــد، پرســید و گفــت، علامــت نقــل 
قــول ):( درســت اســت، ولــی پــس از آورده‌انــد کــه، پرســید کــه یــا گفــت کــه: آوردن ایــن علامــت نا‌درســت 
ی بــه علامــت نگارشــی دو ابــرو )»«( نیســت.  اســت. در ضمــن چــون کلّ متــن، نقــل قــول اســت، دیگــر نیــاز

بعــد از کلمــۀ بغــداد، جملــۀ خبــری کامــل اســت و بــه جــای علامــت درنــگ )،( بــه نقطــه ).( نیــاز دارد.
»چــون باز‌آمــد؛ امیــن، ودیعــت فروختــه بــود و بهــا خــرج کــرده« علامــت نگارشــی پــس از فعــل »باز‌آمــد«، 
« نیــز احتیــاج بــه نشــانۀ نگارشــی درنــگ نیســت.  درنــگ اســت نــه انفصــال؛ پــس از نهــاد »امیــن: امانــت‌دار
، جمــع« کــرده بــود تــا بــا خاطرْ‌جمــع اشــتباه  »یکــی از دبیــران و خاطــر جمــع کــرده بــود« )همــان: 74(. »خاطــر

نشــود.
»مجموعــه اشــعار او از غــزل و قصیــده و قطعــه و رباعــی، حــدود ده تــا یــازده هــزار بیــت اســت. مضامیــن 
انتقــادی و اجتماعــی و نیــز عرفانــی از بر‌جســته‌ترین مضامیــن شــعری اوســت« )همــان: 125(. »خواننــده بــا 

معجونــی از طنــز و هــزل و هجــو و فکاهــه رو‌بــه‌رو اســت« )همــان: 133(.
صــورت درســت: »مجموعــۀ اشــعار او در قالــب غــزل، قصیــده، قطعــه و رباعــی حــدود ده تــا یــازده هــزار 
بیــت اســت. مضامیــن انتقــادی، اجتماعــی و عرفانــی از بر‌جســته‌ترین مضامیــن شــعری او اســت«. بدیهــی 
اســت کــه »الــف فعــل اســت« پــس از مصوّت‌هــای بلنــد، نوشــته می‌شــود، ولــی خوانــده نمی‌شــود: او اســت 

= اوســت.
ئــم نگارشــی به‌ویــژه نشــانۀ نقطــه ).( در پایــان مصراع‌هــا ماننــد آنچــه در ابیــات 7، 11، 13،  قــرار‌دادن علا

23 )همــان: 183 - 185( و البتــه در جاهــای دیگــر کتــاب بــه چشــم می‌خــورد، نا‌درســت اســت.
ســطر نخســت قــاب ص 58 کتــاب کــه عنوانــش »نــگارش، نوعــی مهــارت اســت« آمــده اســت: »بیــش 
گاهی‌هــا«. از هــر چیــز بایــد بدانیــد کــه »نوشــتن« علــم نیســت بلکــه مهــارت اســت. یعنــی مجموعــه‌ای از آ

ــد بدانیــد: »نوشــتن« علــم نیســت؛ بلکــه مهــارت اســت؛ یعنــی  ــز بای صــورت درســت: »پیــش از هــر چی
گاهی‌هــا«. آ از  مجموعــه‌ای 

جملــۀ معترضــه در نــگارش زبــان فارســی _ همان‌گونــه کــه در صفحــۀ 156 خــودِ کتــاب هــم آمــده اســت 
ــا  ــراردادن آن بیــن دو علامــت درنــگ )،( ی ــرد و ق ــرار می‌گی ــره ق ــه دو خــطّ تی _ بیــن دو خــطّ فاصلــه معــروف ب
ئــم نگارشــی زبان‌هــای دیگــر اســت؛ بــا توجّــه بــه ایــن  ی از علا دو علامــت انفصــال )؛( نادرســت و گرته‌بــردار
مطلــب در همــۀ جمــات معترضــۀ ابیــات 10 تــا 15 ص 146 نیــاز بــه اصــاح دارد؛ هــر چنــد بــه زعــم نگارنــده 

ی مناســب و قابــل توصیــه نیســت. ی ابیــات، چنــدان کار نشــانه‌گذار
یای خون که هست،  زخم از ستاره بر تنش فزون، حسین توست! این ماهی فتاده به در

)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 2(

یای خون _ که هست زخم از ستاره بر تنش فزون _ حسین توست!این ماهی فتاده به در
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چند مورد نادرست و شکل درست آنها در جملات نخستین مطلب مهمّ قاب ص 4:

درستنادرست

_ نقش و استعمال و استفاده و نتیجه را خلط کرده‌اند،
_ نقش زبان، استعمال یا استفاده و نتیجۀ آن را با هم خلط 

کرده‌اند.

خلط کرده‌اند، بدین معنی که همه را همپایه دانسته‌اند. ولی 
می‌توان گفت زبان یک نقش اصلی و سه نقش فرعی دارد.

خلط کرده‌اند؛ بدین معنی که همه را همپایه دانسته‌اند، ولی 
می‌توان گفت: زبان یک نقش اصلی و سه نقش فرعی دارد.

ی  هر زبانی _ از جمله زبان فارسی _ از طرح منظمی پیرو
می‌کند یعنی قاعده و نظامی مخصوص به خود دارد.

ی  هر زبانی، از جمله زبان فارسی، از طرحی منظّم پیرو
می‌کند؛ یعنی قاعده و نظامی مخصوص به خود دارد.

ی می‌دهد تا ی می‌دهد تا...به خوبی ما را یار به‌خوبی به ما یار

 -3-22 رعایت فاصله و نیم‌فاصله-
یکی از مباحث برجسته در نوشتار و املای واژگان، رعایت اصل استقلال املایی است؛ به دنبال این اصل، 
ی اســت. در این کتاب  رعایــت انواع فاصله‌هــای میان واجــی، میــان واژه‌ای و همچنیــن نیم‌فاصله ضــرور
نمونه‌هایی فراوان مشاهده می‌شود که به این موضوع دقّت نشده است و در نتیجه املای کلمات نادرست 
 » اســت که برای نمونه و تأیید مطلب، تنها به نمونه‌هایی اشــاره می‌شــود. ص 3 کتاب، پیشــوند فعلی »فرو
از فعل پیشوندی »فرو‌می‌آورند« در ســطر دوم و خودِ »می‌آورند« در سطر سوم جای گرفته است؛ درحالی‌که 
املای درست آنها با نیم‌فاصله است. ص 23 همین موضوع در مورد فعل پیشوندی »باز‌گرداند« تکرار شده 

« در یک سطر و فعل »گرداند« در سطر بعد آمده است. است و پیشوند »باز
در قــاب ص 7 و موضــوع ادبیــات چیســت؟ حــرف »الــف = ا« فعــل »اســت« س13 و »ســت« س 14 قــرار 
یــاد از بقیــۀ فعــل و در ســطر ششــم  گرفتــه اســت. س3 قــاب ص89 هــم »الــف= ا« فعــل »اســت« بــا فاصلــۀ ز
همــان صفحــه »دا« در »داســتان« بــا فاصلــۀ محســوس از »ســتان« تایــپ شــده اســت. ص15، نیمــی از امــای 
« در آخــر س4 و بخشــی؛ »ســعید« اوّل س5 قــرار گرفتــه اســت. س 6 ص 149 پیشــوند  »ابو‌ســعید«؛ یعنــی »ابــو

»بــی« در قیــد پیشــوندی »بی‌تردیــد« بــا فاصلــه‌ای محســوس تایــپ شــده اســت.

گان دخیل(-32-	  برابر‌سازی وام‌واژه‌ها )واژ
از روزگاران گذشتۀ بسیار دور تا کنون واژگان، آمیغ‌ها و بر‌ساخته‌های فراوان از زبان‌های عربی، ترکی، یونانی، 
مغولی، فرانسوی، انگلیسی، روسی در زبان فارسی جا خوش کرده‌اند و چون با کاربرد گسترده، بخشی از زبان 
ی است بسیار دشوار و‌انگهی می‌توان با کار به‌هنگام برای  مردم شده‌اند، کنار‌گذاشتن یک‌شبۀ همۀ آنها کار
برخی از این وام‌واژگان برابرهای درست، ساده و مردم‌پسند برگزید و به‌‌کار برد. در این کتاب نمونه‌هایی از این 
 )Paragraphe( گراف دسته یافت می‌شود که بهتر است جایگزین فارسی داشته باشند. به جای دو واژۀ »پارا
، آرمــان« بهره بُرد.  و ایــده )idea(« )همــان: 98( می‌توان از واژگان فارســی »بند یا پار‌نوشــته« و »اندیشــه، باور
ی نادرست است. به جای:  جمع‌بستن این‌گونه واژه‌ها با نشانۀ جمع فارسی در همان صفحه نیز یک گرته‌بردار
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گراف‌ها قالب‌هایی هستند که انعقاد کلام در ظرف ذهن گوینده را ممکن می‌سازند.« نمی‌توان گفت یا  »پارا
نوشت: بندها پیکره‌هایی )چار‌چوب‌ها، قاب‌ها، ساخت‌ها( هستند که سخن را در ذهن گوینده می‌سازند؟!
ی« می‌تــوان بــه جــای »مکــث و کامــا )comma(« = درنــگ، »ویرگــول«  در قســمت مربــوط بــه »نشــانه‌گذار
« )parenthesis( = کمانــک، »گیومــه« )Guillemet( = دو ابــرو  )virgule( = درنگ‌نمــا یــا نقطــه درنــگ، »پرانتــز

)ن.ک. همــان: 156( بــه‌‌کار بــرد.
کــه بــرای پرهیــز از دراز‌نویســی ]درازه‌گویــی[ بــه جــای  کرده‌انــد  فــان در صــص 141 و 142 ســفارش 

ّ
مؤل

یــدن«، نوشــتن »ابتیــاع کــردن«، »بــه رشــتۀ تحریــر کشــیدن«. ســؤال اینجــا اســت کــه چنــد  واژگانــی ماننــد »خر
یــدن، ابتیــاع کــردن بــه‌‌کار می‌برنــد؟! طــرح چنیــن مطالبــی، بــه ‌خــودیِ خــود  درصــد از دانشــجویان بــه جــای خر

موجــب فرا‌گیــری ایــن واژگان، آمیغ‌هــا و بر‌ســاخته‌های نا‌درســتِ دهان‌پُر‌کــن اســت.

دستور زبان-42-	
برجسته‌ترین اشــکال در مبحث دستور زبان فارسیِ این کتاب آن اســت که مانند دیگر موضوعات وابسته 
بــه زبــان و ادبیــات، به‌عنوان یــک موضوع مســتقل مــورد بحث و بررســی قــرار نگرفتــه اســت و در قاب‌ها یا 
یف، انواع،  گون، مباحثی چون انواع کلمه )اسم، فعل و حرف( تعار چار‌چوب‌های مربوط به موضوعات گونا

فه‌های دستور زبان هیچ جایگاهی ندارند.
ّ
مقوله‌ها، طبقات، نقش‌ها و کارکردها و عناصر و مؤل

ی در ضمیمــۀ توضیحــات دروس اســت  موضــوع دیگــر ایــراد و اشــکال در شــرح و تبییــن نــکات دســتور
کــه بــرای نمونــه بــه تعــدادی اشــاره می‌شــود. 

که سیمرغ در قاف قسمت خوردچنــان پهن، خــوانِ کرم گســترد
)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 2(

در توضیحــات مربــوط بــه بیــت بــالا آمــده اســت: »پهــن خــوان کــرم، ترکیــب وصفــی مقلــوب اســت« کــه 
ایــن مطلــب نادرســت اســت؛ یعنــی نویســندگان بــا اینکــه بیــن دو کلمــۀ پهــن و خــوان علامــت نگارشــی 
ــد. ــت را درج کرده‌ان ــح نادرس ــن توضی ــا ای ــد، امّ ــع کرده‌ان ــا را قط ــاط آنه ــی ارتب ــته‌اند و به‌نوع ــگ )،( گذاش درن
س 16 ص 155 و ذیــل ترکیــب وصفــی مقلــوب »پا‌برهنــه جمــع« در بیــت ششــم »اقلیــم عشــق« به‌خوبــی 
ی اشــاره شــده اســت، امّــا اشــکال اینجــا اســت کــه در دو بیــت قبــل و بعــد از ایــن نمونــه،  بــه ایــن نکتــۀ دســتور
ــی=  ــر‌برهنه قوم ــای« و »س ــر و پ ــدای بی‌س ــدای = گ ــا گ ــر و پ ــی »بی‌س ؛ یعن ــر ــوب دیگ ــی مقل ــب وصف دو ترکی
کــه بــه آنهــا اشــاره نشــده اســت؛ هم‌چنان‌کــه در مــورد ترکیــب »نا‌جنــس  قومــی ســر‌برهنه« هــم وجــود دارد 
گرد« در توضیحــات س 16 ص 106 اشــاره شــده اســت، ولــی دربــارۀ ترکیــب »نا‌اهــل فرزنــد« در مصــراع دوم  شــا

همــان بیــت ســعدی، اشــاره‌ای نشــده اســت.
= طائــر قُــدس = طائــر عالــم قُــدس« و »کلبــۀ مــراودات« اضافــۀ  نــوع اضافــه در دو ترکیــب اضافــی »طایــر

تخصیصــی یــا اختصاصــی درســت اســت و ایــن دو اضافــۀ تشــبیهی نیســتند )ن.ک. همــان: 158(.
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فنون ادبی )آرایه‌های ادبی و صُوَر خیال(-52-	
دپیــل فنا کــه شــاه بقا مــات حکم اوســت ر بگــذ نیــز  شــما  ن  گا د پیــا بــر  هــم 

)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 125(

ی شطرنج استفاده  در توضیحات مربوط به این بیت سیف فرغانی آمده است: »در این بیت از عناصر باز
ی  ی شــطرنج و مات از اصطلاحــات این باز کرده و تصویرآفرینی نموده: فیل، شــاه و پیــاده از مهره‌های باز

است. )آرایه ادبی تناسب(« )همان: 127(.
ــرای  ــه‌ای ب ــام مهره‌هــای شــطرنج و اصطلاحاتــی ماننــد مــات و حکــم بهان ــاد‌آور شــد: هــر چنــد ن ــد ی بای
ــا آنچــه در اینجــا بیشــتر برجســته می‌نمایــد و مــورد توجّــه  ــا تناســب« اســت، امّ آوردن آرایــۀ »مراعــات نظیــر ی
؛ شــاعر می‌خواهــد بگویــد:  شــاعر بــوده اســت، آرایــۀ »ایهــام تناســب« اســت نــه تناســب و مراعــات نظیــر
ی و بقــا هــم در برابــرش تســلیم اســت و باقــی نمی‌مانــد _ ســراغ شــما ناتوانــان  نیســتی و فنــا _ کــه مانــدگار
)ضعیفــان( هــم می‌آیــد. هــر کــدام از ایــن مهره‌هــا و اصطلاحــات شــطرنج، در ارتبــاط و نزدیکــی بــا بقیــه، 
ــا »ایهــام تناســب« هــم در همیــن نکتــه  ــه ذهــن متبــادر می‌کنــد( و تفــاوت »ایهــام« ب معنــای دومــی )فقــط ب
اســت کــه در ایهــام همــۀ معانــی مــورد نظــر اســت و در ایهــام تناســب، همــان معنــای اوّل قبــول اســت و معانــی 

ــا توجّــه بــه واژه‌هــای اطــراف یــک کلمــه، بــه ذهــن نزدیــک می‌شــوند.  دیگــر ب
برآمــد از پسِ کوه، آفتاب آهســته، آهســتهبه ساغر نَقل کرد از خُم، شراب آهسته، آهسته

)همان: 151(

فــان مــراد از »کــوه و آفتــاب« را در ايــن بیــت، بــه ترتیــب »خُــم و شــراب« دانســته‌اند )همــان: 152(. در 
ّ
مؤل

صورتــی کــه ایــن کلمــات بــه معنــای اصلــی خــود نیــز دلالــت دارنــد؛ یعنــی عــاوه بــر صنعــت اســتعاره، ایهــام 
نیــز وجــود دارد. 

یا خوش استنیست پروا تلخ‌کامان را ز تلخی‌های عشق یا بر مذاق ماهی در آب در
)همان: 152(

یــا تناســب وجــود دارد.« )همــان: 153( امّــا نه‌تنهــا بیــن تلخــی  گفتــه شــده اســت: »میــان تلخــی و آب در
یــا مراعــات نظیــر یــا تناســب وجــود دارد. بــه  یــا؛ بلکــه بیــن ایــن دو و ماهــی، عشــق، تلخ‌کامــان و در و آب در
نمونه‌هایــي از ایــن تناســب‌ها در متــون فارســی ماننــد »هــر کــه جــز ماهــی زِ آبــش ســیر شــد« )مولانــا( رجــوع 

شــود.
مراعات‌النظیــر یــا تناســب در توضیحــات ص 179 به‌صــورت ناقــص تعریــف شــده اســت و در همانجــا 

[ مراعات‌النظیــر اســت: قیــد شــده اســت کــه »میــان کارگــه و نقــش ]در بیــت زیــر
ی نیستهــر آن قمــاش کــز ایــن کارگــه بــرون آیــد تمام، نقش فریب است و اعتبار

)همان: 177(

ــر  ــا کارگــه و نقــش ارتبــاط و تناســب دارد، موضــوع مهم‌ت ــد اذعــان کــرد: »قُمــاش« هــم ب ضمــن اینکــه بای
، تناســب بیــن واژگان مشــخّص شــده در بیــت زیــر )بــا فاصلــۀ پنــج بیتــی(  اینکــه بــه نظــر نگارنــدۀ ایــن ســطور
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به‌مراتــب قوّی‌تــر از بیــت بــالا اســت کــه هیــچ اشــاره‌ای بــه ‌تناســب آنهــا نشــده اســت.
ندیــد نجــات  مــا ســاحل  گــر ســفینۀ  ی نیستا عجب مدار که این بحر را کنار

)همان: 177(

ــد  ــان: 140(. بای ــت« )هم ــتعاره از دل اس ــا اس ــت: »اینج ــده اس ــا آم ــام جهان‌نم ــه ج ــوط ب ــح مرب در توضی
« )‌simbol( دل اســت. بــا  ، نمــاد يــا مظهــر اذهــان کــرد کــه بــه جــای اســتعاره بایــد گفــت: جــام جهان‌نمــا »رمــز
کار‌بــرد فــراوان واژگانــی ماننــد نرگــس، کــوه، چشــمه از مرحلــۀ اســتعاره گذشــته‌اند و بــه ســاحت رمــز و نمــاد 

شــده‌اند. وارد 
بهتــر اســت کــه در مصــراع »پــای بــر فــرق فرقــدان بینــی« )همــان: 154( در توضیحــات بــه رابطــۀ جنــاس 

ناقــص افزایشــی )جنــاس شــبه اشــتقاق( بیــن »فــرق و فرقــدان« اشــاره شــود.
کــه دارای  یــف عنصــر زیبایی‌بخــش »کنایــه« قیــد شــده اســت: »در اصطــاح ســخنی اســت  در تعر
ی باشــد و هــر دو معنــی آن صحیــح باشــند« )همــان: 179(. دو نکتــه بــه نظــر  دو معنــای حقیقــی و مجــاز
ــای دو  ــه ج ــد« ب ــب و بعی ــای »قری ــا دو معن ــول اُدب ــه ق ــک و دور و ب ــای نزدی ــه دو معن ــت اینک ــد: نخس می‌رس
ی توصیــه می‌شــود. دوم اینکــه معنــای نزدیــک یــا اوّل در کنایــه مــورد نظــر نیســت و  معنــای حقیقــی و مجــاز

ــی« دارد. ــای کنای ــان »معن ــا هم ــای دوم و دور ی ــه معن ــت‌یابی ب ــرای دس ــکان را ب ــام و پل ــک نردب ــم ی حک
گر حلقه بــه در کوفت، جوابش کردمشب چو در بستم و مست از میِ نابش کردم ماه ا

)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 171(

 کنایــۀ بســیار زیبــای »حلقــه بــه در کوفتــن«، تناســب »حلقــه بــا مــاه«، تشــخیص یــا شخصیت‌بخشــی بــه 
»مــاه« و کنایــه و ایهــام هــر دو در »جواب‌کــردن« از نــکات نغــزی اســت کــه در مــورد بیــت بــالا هیــچ اشــاره‌ای 
گهانــی شــاعر بــه  بــه آنهــا نشــده اســت و اصــولاً هیــچ توضیحــی در مــورد ایــن بیــت مطلــع عاشــقانه و گریــز نا

ادبیــات سیاســی و انتقــادی در ابیــات دیگــر غــزل نیامــده اســت.
و  مشــبّهٌ‌به  مضــاف،  تشــبیهی،  اضافــۀ  »در  اســت:  آمــده  این‌گونــه   221 ص  قــاب  توضیحــات  در 
ــا  ــا اینج ــت. ت ــده اس ــر ش ــب ذک ــد مطل ــرای تأیی « ب ــر ــرغِ فک ــد »م ــه‌ای مانن ــت.« و نمون ــبّه اس ــه، مش مضافٌ‌الی
« و نمونه‌هــای دیگــر بــود، چگونــه می‌تــوان  گــر اضافــۀ تشــبیهی مــا »لــبِ لعــل«، »قــدِ ســرو مشــکلی نــدارد، ولــی ا
ایــن اصــل را تعمیــم داد؟! مثــاً در اضافــۀ تشــبیهی »لــب لعــل« لــب = مضــاف و مشــبّه؛ لعــل = مضاف‌ٌ‌الیــه 

و مشــبّهٌ‌به اســت.
در مورد این بیت صائب تبریزی آمده است:

یشۀ نخل کهن‌سال از جوان افزون‌تر است بیشــتر دل‌بســتگی باشــد بــه دنیــا، پیر رار
)همان: 151(

« )همــان: 153( منظــور بیــت بــالا و به‌تبــع آن، همــۀ  »در بیــت آرایــۀ اســلوب معادلــه اســت؛ یعنــی شــاعر
کنــون عنــوان ارســال‌المثل )ارســال مَثَــل( برایشــان  کــه تا نمونه‌هایــی از شــعر ســبک اصفهانــی )هنــدی( 
بــه‌‌کار می‌رفتــه اســت. لازم بــه ذکــر اســت کــه اصطــاح »اســلوب معادلــه« را نخســتین بــار شــفیعی کد‌کنــی 
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ــواع تصویــر و آن هــم از دیــدگاه زبان‌شــناختی مطــرح کــرده اســت.  ــرای تشــخیص مــرز »تمثیــل« از دیگــر ان ب
»بدین‌گونــه کــه تمثیــل در معنــی دقیــق آن _ کــه محــور خصایــص ســبک هنــدی اســت _ در شــکل معادلــۀ 
دو جملــه مــورد بررســی قــرار گیــرد و تقریبــا مجموعــۀ آنچــه متأخّریــن تمثیــل اطــاق کرده‌انــد، معادلــه‌ای 
اســت کــه بــه لحــاظ نوعــی شــباهت، میــان دو ســوی بیــت، _ دو مصــراع _ وجــود دارد و شــاعر در مصــراع اوّل 
، امّــا دو ســوی ایــن معادلــه از رهگــذر شــباهت قابــل تبدیــل  چیــزی می‌گویــد و در مصــراع دوم چیــزی دیگــر
بــه یکدیگرنــد و شــاید بــرای جلوگیــری از اشــتباه بتــوان آن را »اســلوب معادلــه« خوانــد تــا آنچــه را قدمــا »تمثیــل 

ــد از قلمــرو تعریــف جــدا کنیــم« )شــفیعی کد‌کنــی، 1375: 84(. ــا تشــبیه تمثیــل« خوانده‌ان ی
فتوحــی رودمعجنــی هــم ضمــن ارجــاع بــه مطلــب صُــوَر خیــال در شــعر فارســی »اســلوب معادلــه« یــا 
)مدّعــای مَثَــل( را بیتــی دانســته اســت کــه در یــک مصــراع آن )ادّعــای ذهنــی( شــاعر اندیشــه یــا مفهــوم ذهنــی 
را بیــان کنــد و در مصــراع دوم )مثــال حسّــی( مثالــی از طبیعــت و اشــیاء بــرای اثبــات ادّعــای خــود مــی‌آورد. 
»اســلوب معادلــه« در واقــع یــک تشــبیه مرکّــب عقلــی بــه حسّــی اســت کــه بــه آن ارســال مثــل یــا بیــت تمثیــل 
ط شــعر ســبک هنــدی عهــد صفویــه معرّفــی 

ّ
گفته‌انــد. او همچنیــن »اســلوب معادلــه« را عنصــر غالــب و مســل

کــرده اســت )فتوحــی، 1393: 268(.
ی آب، جــای قطــرۀ بــاران نمی‌ماندز یاران کینــه هرگز در دل یــاران نمی‌ماند بــه رو

)نقل از فتوحی، 1393: 268(

در  و  اســت  بــرده  بــه‌‌کار  »تمثیــل«  مُــرادف  را  »ارســال‌المثل«  مثــل  ارســال  همایــی  مــه 
ّ

علّا درحالی‌کــه 
تعریــف آن آورده اســت: »آن اســت کــه عبــارت نظــم یــا نثــر را بــه جملــه‌ای _ مَثَــل یــا شــبیه مثــل و متضمّــن 
مطلبــی حکیمانــه اســت _ بیاراینــد« )همایــی، 1370: 299(. نمونه‌هایــي از اشــعار متقدّمــان ماننــد عثمــان 

ــرای تأییــد مطلــب بیــان کــرده اســت. ــا ب ی، مولان مختــار
چو وقت مرگ مار آید، به گِرد رهگذر گرددبه گِرد کین او گردد کسی کِش بخت برگردد

)عثمان مختاری، 1382: 62(

شمیســا بــه ایــن نقل‌قــول دیگــر کُتــب بلاغــی؛ یعنــی اینکــه »تشــبیهی را کــه وجــه شــبه آن مرکّــب باشــد، 
تشــبیه تمثیــل گفته‌انــد« اشــکال وارد کــرده اســت و بیــن »تشــبیه تمثیــل« و »ارســال مثــل« تفــاوت قائــل شــده 
اســت و قیــد کــرده اســت: »در ارســال‌المثل هــم معقولــی بــه محســوس مرکّــب تشــبیه می‌شــود، امّــا مشــبّهٌ‌به 
جنبــۀ ضرب‌المثــل دارد« )ن.ک. شمیســا، 1392: 115 _ 118(. البتــه او در ادامــه قیــد کــرده اســت کــه »معمــولاً 
تشــبیه تمثیــل، تمثیــل و ارســال‌المثل را بــه یــک نحــو تلقّــی کننــد؛ چنان‌‌کــه گوینــد: اســاس ســبک هنــدی 

تمثیــل اســت؛ یعنــی تشــبیه معقــول بــه محســوس و نمونه‌هایــی ذکــر می‌کنــد« )ن.ک. همــان: 118(.
اشــک کبــاب باعــث طغیان آتش اســتاظهار عجز پیش ســتمگر ز ابلهی است

)صائب تبریزی، نقل از شمیسا، 1392: 118(

او در کتــاب سبک‌شناســی شــعر و ضمــن شــرح ســاختار بیــت در ســبک هنــدی ]اصفهانــی[ آورده 
ی مطــرح شــود )کــه بــه لحــاظ  اســت: »چنیــن اســت کــه در مصراعــی مطلــب معقولــی گفتــه شــود؛ یعنــی شــعار
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نقــد ادبــی نمی‌تــوان بــه آن شــعر گفــت( و در مصــراع دیگــر بــا تمثیــل یــا رابطــۀ لفّ‌و‌نشــری متناظــر یــا تشــبیه 
مرکّــب، آن را محســوس کننــد« )شمیســا، 1382: 187 - 291(.

»ارســال‌المثل« )عنصــر غالــب شــعر ســبک  بیــن  بــه مباحــث مطــرح شــده  توجّــه  بــا  اینکــه  نتیجــه 
گــر در مصراعــی از بیــت یــک امــر ذهنــی و عقلــی  اصفهانــی و هنــدی( بــا »اســلوب معادلــه« تفــاوت اســت: ا
بیایــد، صنعــت  آن  کــردن  یــا ملمــوس  بــرای روشــن‌کردن  امــری عینــی و محســوس  و در مصراعــی دیگــر 
یافــت مفهــوم یکــی از مصراع‌هــا در گــرو مصراعــی دیگــر اســت.  »ارســال‌المثل« اســت؛ یعنــی کشــف و در

یــای ولــی: ــا ایــن بیــت منســوب بــه پور ــروف صائــب ی ــن بیــت مع ماننــد همی
فیضــی لــب  طا گــر  ا ز  مــو آ گــی  د فتا هرگــز نخــورد آب زمینــی کــه بلنــد اســتا

ــا ذهنــی  ــزان باشــد؛ یعنــی هــر دو مفهــوم عینــی و ملمــوس ی ــه یــک می گــر ارزش هــر دو مصــراع بیــت ب ا
و انتزاعــی داشــته باشــند و در‌واقــع یکــی از مصراع‌هــا برداشــت و کُپــی دیگــری باشــد، صنعــت »اســلوب 

ــت.  ــه« اس معادل
ـــدمنظر ]خلوت[ دل نیست جای صحبت اضداد ــ ــ ــه در‌آی ــ ــت ــرشــ ــ ن رود، ف ــو چـــــو بـــــیـــــرو ــ ــ دیـ

)حافظ، 1362، ج اوّل: 472(

کــه همــۀ ارکان  در قــاب ص 148 آمــده اســت: »امــا در اصطــاح ادبــی اســتعاره نوعــی تشــبیه اســت 
تشــبیه حــذف می‌شــود و فقــط مشــبّه‌به، باقــی می‌مانــد«. ایــن عبــارت _ بــا اشــکلات املایــی و نگارشــی‌ای 
کــه دارد _ بــرای معرّفــی یــک نــوع اســتعاره؛ یعنــی اســتعارۀ آشــکار یــا مصرّحــه لازم اســت، امّــا نــوع دوم و بســیار 
گــر  ــه )بالکنایــه( اســت کــه بحثــی از آن نشــده اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه ا ، اســتعارۀ پوشــیده یــا مکنیّ مهــمّ دیگــر

: دانشــجو بــا نــگاه بــه صفحــۀ رو‌بــه‌رو و بیــت زیــر
و این غم دیگر که دور از روی یارم می‌کشدغــم هجــوم آورده می‌دانــم که زارم بکُشــد

)همان: 149(

از اســتاد بپرســد: اســتاد! بــا توجّــه بــه »هجــوم‌آوردنِ غــم« چــه آرایــه‌ای در بیــت وجــود دارد؟ براســاس 
مطالــب  صفحــۀ قبــل، اســتاد یــا بایــد خــودش مباحــث اســتعاره و انــواع آن را به‌گونــه‌ای دیگــر و جامــع و 
مفصّــل توضیــح دهــد، یــا بــه دانســته‌های قبلــی دانشــجو ارجــاع دهــد، یــا طفــره رود وگرنــه جوابــی قانع‌کننــده 

نــدارد.
از نظــر تقســیم انــواع اســتعاره به‌ویــژه دو نــوع اصلــی آن؛ یعنــی اســتعارۀ آشــکار )مصرّحــه( و اســتعارۀ 
کی خوارزمــی و کتــاب ارزشــمند مفتاح‌العلــوم بــوده اســت. پــس  پوشــیده )مَکنیــه = بالکنایــه( از زمــان ســکّا
از آن نیــز تقریبــا همــۀ کُتــب بلاغــی و زیبایی‌شناســی همیــن تقســیم را بــا لحــاظ زیر‌مجموعه‌هــای دیگــر 

جایــز شــمرده‌اند.
، ســیروس شمیســا در بحــث جامــع و مســتوفای اســتعاره )ن.ک. شمیســا، 1392:  از نویســندگان معاصــر
165 - 210( ابتــدا بــه ایــن موضــوع خدشــه وارد کــرده اســت و یــادآور شــده اســت: »قُدَمــا بــه نــوع دیگــری از 
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اســتعاره قائــل بودنــد _ کــه هــر چنــد ابــزار تصویرگــری اســت _ امّــا اطــاق نــام اســتعاره بــر آن صحیــح نیســت 
صاحــب  ینــی،  قزو ]خطیــب  خطیــب  بر‌خــاف  کی  »ســکّا اســت:  آورده  ادامــه  در  البتــه   .)178 )همــان: 
تلخیــص المفتــاح و الایضــاح[ اطــاق اســتعاره را بــر آن صحیــح می‌دانــد.« )همــان: 193( و ضمــن پذیــرش 
personi� )ضمن�ـی ب�ـه ش�ـرح اصطلاح�ـات مرب�ـوط و نزدی�ـک ب�ـه آن از جمل�ـه تش�ـخیص ی�ـا شخصیت‌بخش�ـی) 

ی )animism( )بــرای اطّــاع بیشــتر در زمینــۀ تفــاوت مقوله‌هایــی ماننــد تشــخیص،  fication( و جاندار‌انــگار
ی، ن.ک. حاتمــی، 1399: 24 - 35( نمونه‌هایــی هــم از آن ذکــر کــرده اســت: ی، جاندار‌انــگار اِســناد مجــاز

رزَنشبی گیســو فروهشــته به دامن
َ
ینــه گ پَلاســین مِعجَــر و قیر

)منوچهری دامغانی، 1347: 62(

: آنکــه یکــی از دو طــرف تشــبیه را ذکــر  در فنــون بلاغــت و صناعــات ادبــی، اســتعاره عبــارت اســت از
و طــرف دیگــر را اراده کــرده باشــند. اقســام اصلــی اســتعاره نیــز اســتعارۀ تحقیقیــه )محقّقــه و مصرّحــه( و 
یــف اســتعارۀ مکنیــه آمــده اســت: آن اســت کــه تشــبیه در دل  اســتعارۀ بالکنایــه )مکنیــه( اســت و در تعر
ئــم  گوینــده مســتور و مُضمَــر باشــد و مشــبّه را ذکــر کــرده، مشــبّهٌ‌به را در لفــظ نیاورنــد، امّــا از لــوازم مشــبّهٌ‌به ]مُلا

ینــه‌ای در لفــظ بیاورنــد کــه دلیــل بــر مشــبّهٌ‌به باشــد )ن.ک. همایــی، 1370: 250 - 251(. آن[ قر
ــوَد  ــ ــبْـ ــ ــه و نَـ ــ ــانـ ــ یکــی چنان‌کــه در آیینــۀ تصــوّر ماســتهـــــــزار نـــقـــش بــــــــــرآرَد زمـ

)انوری، 1372، ج اوّل: 41(

صاحــب معالم‌البلاغــه هــم اســتعاره را بــه مصرّحــه و مکنیــه تقســیم کــرده اســت و در ادامــه آورده اســت کــه 
اســتعاره مبنــی بــر تشــبيه اســت؛ حــال هــرگاه مشــبّه را تــرک کننــد و مشــبّهٌ‌به را در کلام آورنــد، اســتعارۀ مصرّحــه 
)تصریحیــه( گوینــد و هــر گاه بالعکــس مشــبّهٌ‌به را تــرک و مشــبّه را ذکــر کننــد، آن را اســتعارۀ مکنیــه )بالکنایــه( 

نامنــد )رجایــی، 1379: 292(.

قالب، وزن و قافیه-62-	
یکی از برجسته‌ترین و آشکار‌ترین اشکالات چاپی این کتاب، تغییرات و جا‌به‌جایی‌های ابیات و مصراع‌های 
... اشکال ایجاد می‌کند. ص 78 ادامۀ مناظرۀ خسرو  انتخابی است که علاوه بر آن گاهی از نظر وزن، قافیه و

و فرهاد، جا‌به‌جایی در مصراع‌های بیت 25 و 27 صورت گرفته است.
کی و آبی بگفــت: آفــاق را ســوزم بــه آهیبه یاران گفت: کز خا
ندیدم کس بدین حاضرْ جوابیبگفت: ار من کنم در وی نگاهی

)همان: 78(

ص 139 کتــاب و غــزل »کشــتۀ تیــر عشــق« شــاه نعمــت الله ولــی کــه در بحــر رجــز مثمّــن مطــویّ مخبــون 
ــر وزن اســت و  ــد ب )مفتعلــن مفاعلــن، مفتعلــن مفاعلــن( ســروده شــده اســت، بیــت پنجــم، کلمــۀ )هــم( زائ
بدیهــی اســت کــه از مصــراع دوم بیــت ششــم حــذف و بــه پایــان مصــراع اوّل بیــت پنجــم افــزوده شــده اســت. 

ی بــه آینــه نمــاجــام جهان‌نمــای ما آینــۀ جمــال او همه ، رو جــام جهان‌نمــا نگــر
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شــه چه بُوَد؟ که پادشــه بــر در او بُــوَد گداهر کــه گــدای او بُوَد، پادشــه اســت بر ... 
)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 139(

ص 142 کتــاب ســه بیــت از مثنــوی یوســف و زلیخــای جامــی پشــت ســر هــم آمــده اســت کــه در دو بیــت 
دوم و ســوم هــم نظــم مصراع‌هــا و هــم ترتیــب آنهــا و به‌تبــع آن، قافیــه نیــز بــه هــم خــورده اســت. 

که باشد عالمی خوش، عالم عشقغم عشــق از دل کس کــم مبادا
ی آور در غــم عشــق دل بی‌عشــق در عالــم مبــادازِ عالــم رو

)همان: 142(

ــخه‌های  ــت. در نس ــرده اس ــر ک ــا تغیی ــای مصراع‌ه ــم ج ــت و ه ــن دو بی ــب ای ــم ترتی ــه ه ــت ک ــکار اس آش
اصیلــی ماننــد یوســف و زلیخــای نــادر وزین‌‌پــور ایــن دو بیــت ضبــط نشــده اســت و در برخــی از نســخه‌های 

یــت( هــر دو ضبــط شــده اســت. ی و رو دیگــر هــم )رو
همیــن اشــتباه در مــورد بیت‌هــای پانزدهــم و بیســت و ششــم مثنــوی عقــاب خانلــری بــه شــکل زیــر درج 

شــده اســت کــه نادرســت اســت و بایــد بــه‌ صــورت دور در دور و نزدیــک در نزدیــک اصــاح شــود:
نــد و مُــرداردر دل خویش چو این رای گزید

َ
گ کنــده ز  شــکم آ

یســته افــزون ز شــمار یــدســال‌ها ز گز پَــر زد و دور‌تَــرَک جــای 
)همان: 183(

	-72-) یخ ادبیات )شرح احوال و آثار  تار
در شــرح حال و معرّفی امام محمّد غزالی، عنوان فیلســوف هم آمده اســت که به نظر می‌رســد: با مخالفت 
و دشــمنی این نظریه‌پرداز )Theorist( مذهب اشــعری با فلسفه و به‌ویژه فلسفۀ مشــایی _ ارسطویی یونان، 
فلاسفۀ بزرگی چون ابن ســینا و عمر خیّام، عقل معاش و مضاف بر آن با تألیف دو کتاب تهَافتُ‌الفلاسفه 
و المُنقِذ مِن الضَلال در ردّ فلســفه، نمی‌توان عنوان فیلســوف را برای او به‌‌کار برد؛ هــر چند مدّتی مقدّمات 
می مانند ناصرخسرو )ن.ک. 

ّ
فلسفه خوانده باشــد؛ به‌کاربردن عنوان فیلسوف برای شاعر و نویســندۀ متکل

همان: 30( نیز خالی از اشکال نیست.
ص 66 کتــاب شــرح حــال نویســندۀ داســتان ســمک عیّــار آمــده اســت: »فرامــرز بــن خــداداد بــن ارّجانــی از 
نویســندگان قــرن ششــم« بایــد دقّــت کــرد: نــام ایــن نویســنده »فرامــرز بــن خــداداد بــن عبــدالله الکاتــب الارّجانــی 
اســت« )صفــا، 1369، ج2: 988(. منظــور اینکــه خــداداد پســر ارّجانــی نیســت؛ بلکــه پســر عبــدالله الکاتــب 

ی یــا شــهری قدیمــی در کنــار بهبهــان اســت. ارّجانــی اســت؛ ارّجــان نــام قدیــم شــهر بهبهــان امــروز
در معرّفــی تفســیر کشف‌الاســرار و عُــدة الابــرار میبــدی آمــده اســت: »قدیمی‌تریــن تفســیر عرفانــی قــرآن بــه 
ی؛ یعنــی اســتاد رشــیدالدّین میبــدی،  زبــان فارســی« )همــان: 68( بایــد متذکّــر شــد کــه خواجــه عبــدالله انصــار
کتــاب تفســیری دارد کــه اســاس کار میبــدی در نــگارش تفســیر کشف‌الاســرار اســت )ن.ک. صفــا، 1369: 
912(. پــس فضــل تقــدّم بــا شــیخ انصــار اســت؛ خــودِ میبــدی در مقدّمــۀ تفســیرش بــه ایــن موضــوع اشــاره 
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ی شــناخته  کــرده اســت و حتّــی مدّت‌هــا تفســیر کشف‌الاســرار میبــدی بــه نــام خــودِ خواجــه عبــدالله انصــار
می‌شــد.

در شــرح حــال مولانــا آمــده اســت: »امّــا دیــدار بــا شــمس تبریــزی تأثیــری عظیــم بــر او نهــاد و در پــی آن، 
ــه حلقــۀ عرفــان درآمــد« )معین‌الدّینــی و همــکاران، 1403: 115(. در اینجــا دو  درس و مدرســه را رهــا کــرد و ب
ــرای دانشــجویان معنــای خاصّــی دارد  ــرک درس و مدرســه ب ــر ت نکتــۀ اساســی وجــود دارد: یکــی اینکــه تعبی
ــا و شــمس تبریــزی زمانــی  یــخ ملاقــات اوّل مولان کــه البتــه مــورد توجّــه نویســندگان نبــوده اســت؛ چــرا کــه تار
بیــن بیســت و هفتــم جمادی‌الآخــر )642( تــا بیســت و یــک شــوال )643( بــود و بــا توجّــه بــه زمــان ولادت 
ی هنــگام ایــن ملاقــات بیــش از ســی و هشــت ســال داشــته اســت و به‌طــور  مولانــا؛ یعنــی ربیــع‌الاول )604( و
گــر منظــور نویســندگان ایــن اســت کــه بــه دنبــال تحــوّل  معمــول دیگــر اهــل درس و مدرســه نبــوده اســت. حــال ا
و انقــاب درونــی، مولانــا آموختــن علومــی ماننــد فقــه، حدیــث، تفســیر و مجالــس و منابــر وعــظ، خطابــه، 
یــدان، اقــوال را تــرک کــرد، بهتــر اســت به‌گونــه‌ای دیگــر بیــان شــود. بــه بیــان شــفیعی کد‌کنــی: »آنچــه  تربیــت مر
از دیــدار شــمس بــرای مولانــا حاصــل شــد، یــک نتیجــۀ بنیــادی داشــت کــه معیّارهــای مولانــا را دگرگــون کــرد؛ 
یعنــی ارزش‌هایــی را _ کــه بــرای یــک فقیــه یــا یــک مذکّــر و واعــظ در آن روز وجــود داشــت و گاه چــه مایــه 
ی‌هــا بــرای صاحبانــش بــه حاصــل مــی‌آورد _ او را از چنــگ آن معیّارهــا رهایــی بخشــید. مولانــا را از  گرفتار
 ، زنــدان عــادات و عرف‌هــا و از زنجیــر معیّارهــای زمانــه آزاد کــرد« )مولانــا، 1388، ج اوّل: 21(. نکتــۀ دیگــر
تعبیــر بــه حلقــۀ عرفــان درآمــدن مولانــا اســت کــه بــه نظــر می‌رســد: مولانــا تــا ایــن زمــان بــه درجــات والایــی از 

عرفــان رســیده بــود.
در معرّفــی کتــاب هــزار و یــک شــب آمــده اســت: »بــه ســه نســخه تقســیم می‌شــود: نســخۀ هنــدی؛ نســخۀ 
ایرانــی _ کــه ترجمــه‌ای از نســخۀ سانســکریت بــه فارســی باســتان می‌باشــد _ و نســخۀ عربــی« )همــان: 159(. 
اشــکال اینجــا اســت کــه آن نســخۀ ایرانــی بــه زبــان فارســی باســتان چــه نــام دارد؟ آیــا مــا اثــری کتابــی از زبــان 

یــم؟ نیــاز بــه تأمّــل دارد! فارســی باســتان در اختیــار دار

 توضیحات )شرح و توضیح ابیات و عبارات، مفاهیم و مضامین(-82-	
همان‌گونه که پیش از این در مورد بیت زیر اشاره شد، »پهن خوان کرم، ترکیب وصفی مقلوب« نیست.

ی کــه در توضیحــات خــودِ کتــاب هــم آمــده اســت، بایــد دقّــت کــرد کــه خــوانِ کــرم= »اضافــۀ  همان‌طــور
، پهــن »قیــد« جملــه اســت و در مــورد فعــل؛ یعنــی چگونگــی  تشــبیهی« اســت. بــه نظــر نگارنــدۀ ایــن ســطور
گســتردن خــوان = ســفره توضیــح می‌دهــد: ]خداونــد[ ســفرۀ کــرم یــا بخشــش خــود را آن‌گونــه پهــن می‌گســتراند 

کــه... .
که سیمرغ در قاف قسمت خوردچنــان پهن، خــوانِ کرم گســترد

)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 2(

ــه  در توضیــح بیــت هفدهــم از داســتان جنــگ دوازده رُخ آمــده اســت: »اژدهــا: اســتعاره از هومــان کــه ب
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دســت بیــژن کشــته شــده اســت« بــه بیــت مــورد بحــث دقّــت شــود:
اژدهــافرو‌بــرد و کردش ســر از تن جدا یکــی  بســان  فكنــدش 

)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 25(

ملاحظــه می‌شــود بــا ذکــر یکــی از ادات تشــبیه؛ یعنــی واژۀ )بســان= به‌ســان( در اینجــا تشــبیه بــه‌‌کار رفتــه 
اســت و هیــچ اســتعاره‌ای وجــود نــدارد. ]خنجــر را[ فرو‌بُــرد و ســر ]هومــان[ را از تــن جــدا کــرد و ماننــد اژدهایــی 

آن را بــر زمیــن افکنــد.
س 20 ص 35 و توضیــح عبــارت: »افاضــل شــام و مغــرب و عــراق مُقِرّنــد« آمــده اســت: »شــام و مغــرب 
ــان«. در  ــه از همــۀ ســرزمین‌های عــرب زب ؛ کنای کــش و ــی آفریقاســت مرا و عــراق: مــراد کشــورهای شــمال غرب
یقــا اســتفاده  ی( و عــراق از اصطــاح کشــورهای غربــی آفر یۀ امــروز کــدام یــک متــون بــرای معرّفــی شــامات )ســور

شــده اســت؟!
س 1 قــاب ص 124 قیــد شــده اســت: »ادب انتقــادی از شــاخه‌های مهــم ادب فارســی نادرســت اســت و 

گــر منظــور نــادر اســت، نیــاز بــه فاصلــه دارد. آن ادبیاتــی اســت کــه«. منظــور از نادرســت در اینجــا چیســت؟! ا
ــه کنــد«  ــد و ارائ ــا اراده خداون ــرای اثبــات نبــوّت ب ــه دســت نبــی ب ــی کــه ب : معجــزه، خــارق عادت »معجــز
فــان 

ّ
)همــان: 136(. جــدای از اینکــه بــه جــای »خــارق عادتــی«، »خــرق عادتــی« درســت اســت و همچنیــن مؤل

ی از ســاختار عمدتــا مجهــول جمله‌هــا در زبــان انگلیســی، بــرای جملــه‌ای در زبــان فارســی _ کــه  بــه پیــرو
ی نا‌درســت اســت، منظــور از  فاعــل معلــوم دارد _ از ســاختار مجهــول اســتفاده کرده‌انــد و ایــن هــم گرته‌بــردار

عبــارت مشخّص‌شــده چیســت؟!
ــی از  ــد. یک ــا را درج کرده‌ان ــا و مصوّت‌ه ــمار صامت‌ه ــا، ش ــث الفب ــل مبح ــندگان ص 210 و 211 ذی نویس
ع« جــزءِ »صامت‌هــای« زبــان فارســی  اشــکالات ایــن قســمت آن اســت کــه همــزه )ء( را بــه جــای واجِ صامــتِ »

بــه حســاب آورده‌انــد؛ در حالــی کــه همــزه )ء( یکــی از نشــانه‌ها )حــروف( اســت و نــه جــزء آواهــا )واج‌هــا(.
« را جزء نشانه‌های زبان فارسی به شمار نیاورده‌اند )همان: 210(. اشکال دوم این است که »ژ

ــر و تمایــز  ــرای نشــان‌دادن تغیی ــان فارســی، ب ــه جــای ایــن همــه واژه در زب اشــکال ســوم ایــن اســت کــه ب
ینــی واج‌هــا از واژۀ انگلیســی ریــل )rail( اســتفاده کرده‌انــد. معنایــی بر‌خاســته از جایگز

س 11 ص 54: »بلبلــکان: بلبــان کوچــک و دوست‌داشــتنی؛ »ک« نشــانۀ تحبیــب و تصغیــر اســت. 
ــک«  َـ ــوند »ـ ــن پس ــه ای ــر اینک ــل؛ دیگ ــع بلب ــه جم ــت، ن ــک« اس ــع »بلبل ــکان: جم ــه بلبل ــت اینک ــب نخس مطل

ــک« در اینجــا فقــط بــرای تحبیــب )دوست‌داشــتن( اســت. َـ اســت، نــه »ک«؛ ســدیگر پســوند »ـ
در توضیحــات س 12 و 13 ص143 _ کــه مربــوط بــه شــرح مصــراع نخســت بیــت پنجــم از »شــرح حُســن 
لیلــی« اســت _ آمــده اســت: »باقی‌مانــدن: باقی‌گذاشــتن؛ باقی‌مانَــدَش: آن را باقــی می‌گــذارد. »فعــل مانــدن« 
در ایــن بیــت در معنــی متعــدّی بــه‌‌کار رفتــه اســت« )همــان: 143(. در اینکــه »مصــدر مانــدن« در متــون نظــم 
و نثــر گذشــته گاهــی بــه ‌صــورت متعــدّی بــه‌‌کار رفتــه اســت، شــکّی نیســت، امّــا بــا توجّــه بــه بیــت مــورد نظــر 
ــد« یعنــی فعــل  ینــۀ بیــت قبــل از آن، بایــد اشــاره کــرد: الــف( فعــل جملــه در ایــن مصــراع »باقی‌مانَ و البتــه قر
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مرکّــب اســت. ب( ایــن فعــل بــه‌ صــورت لازم بــه‌‌کار رفتــه اســت و نــه متعــدّی. ج( در ایــن بیــت و بیــت چهــارم 
« اتّفــاق افتــاده اســت و بایــد بــه نقــش ضمیــر جهشــی یــا رقصــان بیشــتر دقّــت شــود: »رقــص ضمیــر

سِــتُردهــر چــه خواهــی در ســوادش رنــج بُــرد حالــی  خواهــدش  صَرصَــر  تیــغ 
ش نَــدَ قــی ‌ما با یــگ  ر ح  لــو بــه  کســی دیگــر پــس از تــو خوانَــدَش؟کــی  تــا 

)همان: 142(

یــگ، بیهــوده می‌پنــدارد و خطــاب بــه  ی ر جامــی در ایــن ابیــات، کار مجنــون را در نوشــتن و رقــم‌زدن بــر رو
او می‌گویــد: هــر چــه می‌خواهــی تــاش کنــی و در نــگارش )ســواد( آن رنــج و ســختی تحمّــل کنــی، ]بی‌فایــده 
ک خواهــد کــرد. ]بــه نظــرت[ چــه وقتــی  اســت[ چــرا کــه بــه هــر حــال بــاد بســیار شــدید آن )نوشــته را( محــو و پــا

یــگ باقــی ‌می‌مانَــد تــا ]بــه فــرض[ اینکــه کســی پــس از تــو )آن را( بخوانــد؟ ی ایــن تختــۀ ر آن )نوشــته( بــر رو
ـــش« در کنــار فعــل کمکــی خواهد،  ملاحظــه می‌شــود کــه ضمیــر شــخصی چســبان یــا متّصــل و جهشــی »َـ
ـــش« در کنــار مانَــدَش، نهــاد جملــه و در کنــار خوانَــدَش،  مفعــول جملــه اســت. همیــن ضمیــر جهشــی »َـ

مفعــول جملــه قــرار گرفتــه اســت.
ــــرَم یــاد‌ آوری یــا نــه« از قطعــۀ معــروف نیمــا‌ یوشــیج، قیــد شــده 

َ
ـــم« در ایــن ســطر »گ دربــارۀ ضمیــر جهشــی »َـ

ــا اینکــه نکنــی. »م« نقــش مفعولــی دارد«  گــر از مــن یــاد کنــی ی ــا نیــاوری، ا گــر مــرا بــه خاطــر بیــاوری ی اســت: »ا
ــم« ابتــدا مفعــول جملــه )مــرا( و بعــد  ـ ،  ضمیــر »َـ )همــان: 175(. ملاحظــه می‌شــود کــه در یــک تناقــض آشــکار
متمّــم )از مــن( قــرار گرفتــه اســت و ســرانجام نقــش مفعولــی تأییــد شــده اســت کــه البتــه خــاف توضیــح کتــاب، 

همــان نقــش متمّــم درســت اســت.
هم‌‌چنان‌کــه در توضیحــات کتــاب هــم آمــده اســت: »زمانــی کــه چشــم... کــه هــول و اضطــراب قیامــت 
ــرد.« )همــان: 147( و بــا توجّــه بــه اینکــه »بــه بــاد رفتــن« کنایــه‌ای اســت در مفهــوم از بیــن رفتــن،  را از یادهــا بُ
ــر  ی ــت ز ــت« در بی ــاد رف ــه ب ــای »ب ــه ج ــت« ب ــاد رف ــط » ز ی ــد: ضب ــر می‌رس ــه نظ ... ب ــن و ــدر رفت ــدن، ه ــود ش ناب

مناســب‌تر اســت.
چون چشــم اهل بیت بر آن کُشتگاه فتادشد وحشــتی که شــور قیامت به باد رفت

)معین‌الدّینی و همکاران، 1403: 146(

: در توضیحات مربوط به این بیت معروف ملک‌الشعرای بهار
خبــری گفتــه و غمگیــن دل فرهــاد کنیدبیستون بر ســر راه اســت، مباد از شیرین

)همان: 166(

کرده‌انــد و تنهــا در مــورد »فرهــاد« آمــده اســت: »نمــاد  فــان فقــط بــه معنــای ظاهــر واژگان بســنده 
ّ
مؤل

ی و نا‌کامــی در عشــق اســت« )همــان: 168(. بایــد دقّــت کــرد کــه زبــان ایــن غــزل، سراســر رمــزی یــا  وفــا‌دار
نمادیــن اســت و از همــان مطلــع غــزل بــا نمــادی ماننــد »قفــس« آغــاز می‌شــود. بنابرایــن »بیســتون« رمــزی از 
ــارزه  ــارز آزادی‌خــواه، »راه« هــم مســیر مب اســتبداد رضا‌شــاهی، »شــیرین« آزادی و آزادی‌خواهــی، »فرهــاد« مب
بــرای آزادی اســت. بــرای تأییــد آن بــا پنــج صفحــه فاصلــه ایــن بیــت از غــزل معــروف فرخــی یــزدی آمــده 
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ــت:   اس
خواندم افسانۀ شیرین و به خوابش کردمغرق خون بود و نمی‌مُرد ز حسرت، فرهاد

)همان: 171(

در بیــت ششــم غــزل فرخــی یــزدی، بیــن واژه‌هــای »جگــر و گوشــه« نشــانۀ نگارشــی درنــگ )،( قــرار گرفتــه 
اســت و نه‌تنهــا بیــن آنهــا فاصلــه افتــاده اســت؛ بلکــه معنــی را نیــز فاســد كــرده اســت. »گوشــۀ‌درد« نیــز بــدون 
«؛ درحالی‌کــه  فاصلــه آمــده اســت و در توضیحــات همــان صفحــه قیــد شــده اســت کــه »گوشــه: محــل، مرکــز
ــش« بیانگــر ایــن اســت کــه نهــاد جملــه فقــط »دل« اســت؛ یعنــی بــا آتــشِ ســتم  َـ آمــدن ضمیــر چســبان و مفــرد »ـ
دل را _ کــه خونابــۀ غــم و جگر‌گوشــۀ درد بــود _ کبــاب کــردم. پــس ضبــط درســت بیــت بــه شــکل زیــر اســت: 

کــردمدل کــه خونابۀ غم بــود و جگرْ‌گوشــۀ درد کبابــش  تــو  جــور  آتــش  ســر  بــر 
)همان: 171(

س 7 ص200 قیــد شــده اســت: »اَخَــصّ: خاص‌تریــن، ویژه‌تریــن، صفــت عالــی« بایــد یــاد‌آور شــد کــه 
»اخــصّ« بــر وزن أفْعَــل؛ نَعــت تفضیلــی از خــصّ و خصــوص )ن. دهخــدا: ذیــل واژه( همــان افعــلِ تفضیــل 
، گزیده‌تــر اســت. توصیــه  ( و در معنــای خاص‌تــر عربــی اســت کــه در کار‌بــرد فارســی، صفــت تفضیلــی )برتــر
می‌شــود: ایــن مــورد اصــاح شــود و در ادامــه قیــد گــردد کــه هــر گاه ایــن ســاخت اضافــه شــود، در معنــای 
صفــت عالــی )برتریــن( بــه‌‌کار مــی‌رود. مثــال همــان عبــارت ص198 کتــاب: »و اخــصّ آن، ســرقت دیوانیــان 

اســت«.
ی »دَور = زمــان، وقــت«  ــار و هم‌جــوار ــش« در کن َـ ــل ـ ــر متّص ــرف کــه + ضمی در مــورد ترکیــب »کِــش= ح
«؛ درحالی‌کــه معنــای  « )همــان: 185( منظــور »دور او را یــا دور بــرای او آمــده اســت: »کِــش: کــه او را، بــرای او
« درســت‌تر می‌نمایــد. ]عقــاب[ دیــد کــه روزگارش بــه پایــان رســیده اســت و آفتــاب عمــرش نیــز بــه  آن »دورِ او

لــب بــام رســیده اســت یــا وقــت مرگــش فرا‌رســیده اســت.  
کِــش دَور بــه انجام رســید رســیددیــد  بــام  لــب  بــه  آفتابــش 

)همان: 182(

	3 نتیجه‌گیری-
در جای‌جــای این پژوهش بارهــا به دلایل و عوامل نقش مهم‌ و مؤثر کتاب فارســی عمومی دانشــگاه اشــاره 
ی شایسته و بایسته  شده است. حسّاسیت و ظرافت این موضوع، مطالعه، بررسی و نقد همه‌جانبۀ آن را کار
یادی  می‌کند؛ بنابراین با مطالعۀ دقیق کتاب و مواجه‌شدن با اشکالات متعدد و تغییر و اصلاح نمونه‌های ز
گون ایراد و اشکال  ی به‌‌دست آمد که کتاب حاضر از چندین منظر گونا

ّ
از آنها در این تحقیق، این نتیجۀ کل

ی و اعمال تغییرات 
ّ
ی و اساسی به بازبینی و باز‌نگری کل ، نیاز فور اساسی دارد که با لحاظ همۀ جوانب امر

و اصلاحات دارد.
الــف( حجــم ایــن کتــاب فرا‌تــر از میــزان مــورد نظــر برنامه‌ریــزان آموزشــی و تــوان و کشــش فرا‌گیــران اســت 
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ــر آن، کتــاب فصل‌بنــدی مناســب، طــرح درس منظّــم، ســر‌فصل و اهــداف فصــل و خلاصــۀ درس  و علاوه‌ب
نــدارد.

فــان و ویراســتار )فنّــی( در حــوزۀ نوشــتار )تایــپ( دســتور خــط یــا امــا و نــگارش و ویرایــش دقّــت 
ّ
ب( مؤل

ی، تقریبــا این‌گونــه اشــتباهات بــه صــورت  و توجّــه کافــی نداشــته‌اند و در نتیجــۀ ایــن تســامح و ســهل‌انگار
گســترده در همــه جــای کتــاب راه پیــدا کرده‌انــد.

ج( مشــکل اساســی دیگــر متوجــه موضــوع انتخــاب متــون ادب فارســی اســت. بســنده کــردن بــه موضــوع 
یــخ و ســده‌های خلــق آثــار ادبــی، انتخــاب نمونه‌هــای ضعیــف، مشــکل و پیچیــده، ضبــط نا‌درســت،  تار
، عــدم ارجــاع درســت و مناســب بــه متــون  یختــن مصراع‌هــا و ابیــات، بی‌توجّهــی بــه تقدیــم و تأخیــر بــه هــم ر

نتیجــۀ عــدم دقّــت کافــی در گزینــش و انتخــاب متــون شــعر )نظــم( و نثــر فارســی اســت.
کتــاب در مباحــث زبــان و زبان‌شناســی، دســتور خــطّ و نــگارش، ادبیــات داســتانی،  د( در‌حالی‌کــه 
انــواع ادبــی، تحقیــق و مقاله‌نویســی و جاهــای دیگــر تکــرار دارد، جــای طــرح مطالبــی مســتقل در حــوزۀ دســتور 

ی ایــراد و اشــکال وجــود دارد. زبــان در آن خالــی اســت و عــاوه بــر آن، گاهــی در توضیــح مباحــث دســتور
ی مشــاهده می‌شــود و در مطالــب مربــوط بــه  هـــ( در زمینــۀ فنــون ادبــی نیــز کمبودهــا و اشــتباهات آشــکار

یــخ ادبیــات و شــرح احــوال و معرّفــی آثــار هــم خالــی از اشــکال نیســت. تار
خــودِ  البتــه  و  )چار‌چوب‌هــا(  قاب‌هــا  درون  مطالــب  در  اساســی  اشــکالات  مهم‌تــر  همــه  از  و   ) و
کمتــر  فــان و ویراســتار علمــی در مبحــث مضمــون و محتــوا 

ّ
کــه مؤل توضیحــات بعــد از هــر درس اســت 

می‌شــود. مشــاهده  به‌وفــور  کتــاب  از  بخــش  ایــن  در  فاحــش  اغــاط  نتیجــه  در  و  داشــته‌اند  اهتمــام 

منابع و مآخذ )کتاب‌نامه(

	1 اسلامی ندوشن، محمّد‌علی )1370(. جام جهان‌بین. چ پنجم. تهران: جامی..
	2 ی ابیــوردی، علــی ابــن محمّــد )1372(. دیــوان. ج اوّل. بــه اهتمــام محمّد‌تقــی مــدرّس رضــوی. چ چهــارم. . انــور

تهــران: انتشــارات علمــی و فرهنگــی.
	3 (. مجموعــه . ــور ــه کتــاب فارســی عمومــی دانشــگاه پیــام ن ــار نقــد ) نگاهــی انتقــادی ب حاتمــی، حافــظ )1393(. عیّ

یــج زبــان و ادب فارســی. صــص 1751 - 1767. مقــالات نهمیــن انجمــن ترو
	4 حاتمــی، حافــظ )1399(. مجــاز عقلــی یــا حقیقــت ادعایــی؟ )تأمّلــی در عنصــر زیبایی‌بخــش تشــخیص(. بلاغــت .

بــردی و نقــد ادبــی. س پنجــم. ش اوّل. صــص 23 - 36. کار
	5 حافــظ، خواجــه شــمس‌الدّین محمّــد )1362(. دیــوان. بــه تصحیــح و توضیــح پرویــز ناتــل خانلــری. ج اوّل. چ دوم. .

تهــران: انتشــارات خوارزمــی.
	6 کبر )1389(. لغت‌نامه. تهران: انتشارات دانشگاه تهران.. دهخدا، علی‌ا
	7 : انتشــارات . چ پنجــم. شــیراز رجایــی، محمّد‌خلیــل )1379(. معالــم البلاغــه )در علــم معانــی و بیــان و بدیــع(. 

. دانشــگاه شــیراز
	8 . تصحیح محمّد‌علی فروغی. تهران: ققنوس.. سعدی، شیخ مصلح‌الدّین )1372(. مجموعۀ آثار
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	9 ــعر . ــای ش ــوّر ایماژه ــادی در تط ــق انتق ــی )تحقی ــعر فارس ــال در ش ــوَر خی ــا )1375(. صُ ــی، محمّد‌رض ــفیعی کد‌کن ش
گاه. ...(. چ ششــم. تهــران: آ فارســی و

.	10 . چ نهم. تهران: انتشارات فردوس. شمیسا، سیروس )1382(. سبک‌شناسی شعر

.	11 ـــــــــــــ. )1392(. بیان. ویراست چهارم. تهران: میترا.
.	12 یخ ادبیات در ایران. ج دوم. چ دهم. تهران: انتشارات فردوس. صفا، ذبیح‌الله )1369(. تار
.	13 ی. بــه اهتمــام جلال‌الدّیــن همایــی. چ دوم.  ی، ابــو عمــر بهاءالدّیــن )1382(. دیــوان عثمــان مختــار عثمــان مختــار

تهــران: انتشــارات علمــی و فرهنگــی.
.	14 . چ سوم. تهران: سخن. فتوحی رود معجنی، محمود )1393(. بلاغت تصویر
.	15 . فرهنگستان زبان و ادب فارسی )1401(. دستور خطّ فارسی )ویراست جدید(. تهران: نشر آثار
.	16 . معین‌الدّینی، فاطمه و همکاران )1403(. فارسی عمومی. چ اوّل. تهران: انتشارات دانشگاه پیام نور
.	17 ... بــه کوشــش محمّــد  منوچهــری دامغانــی، ابوالنجــم احمــد ابــن قــوص )1347(. دیــوان بــا حواشــی و تعلیقــات و

. دبیر‌ســیاقی. چ ســوم. تهــران: کتاب‌فروشــی زوار
.	18 ینــش و تفســیر  گز مولانــا، جلال‌الدّیــن محمّــد بلخــی )1388(. غزلیــات شــمس تبریــزي. )دو جلــدی( مقدّمــه، 

چ دوم. تهــران: ســخن. کدکنــی.  محمّد‌رضــا شــفیعی 
.	19 میر‌افضلی، سیّد علی )1399(. رباعیات خیام و خیامانه‌های پارسی. چ اوّل. تهران: سخن.
.	20 همایی، جلال‌الدّین )1370(. فنون بلاغت و صناعات ادبی. چ هفتم. تهران: مؤسّسۀ نشر هما.
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مرور و نقد کتاب
قرآن و جامعه

• تألیف: فرامرز رفیع‌پور1	
• : شرکت سهامی انتشار )چاپ دوم(	 ناشر
• 	1402 : سال انتشار
• نگارنده: حسین نمازی2	

مقدمه
ی است: قبل از ورود به موضوع، تذکر چند نکته ضرور

	1- یکی از مهم‌‌ترین فایده‌‌های نشر کتاب و آثار علمی علاوه بر ایجاد امکان استفاده عموم از دستاوردهای 
آن فراهم آمدن زمینه استفاده متقابل مؤلف یا مؤلفین بعدی از نظر خوانندگان کتاب و صاحب‌‌نظران 
در جهت اصلاح و تکمیل کتاب است که قطعاً از مؤثرترین عوامل پیشرفت دانش بشری بوده و هست.

	2- با همین نگاه و با توجه به سابقه دوستی چهل ساله با مؤلف محترم و البته با درخواست ایشان بخشی 
از مطالب این نوشتار را حضوراً در سه جلسه طولانی با ایشان در میان گذاشتم که بعضی را پذیرفتند و 
بعضی را نتیجه تفاوت دیدگاه‌‌ها دانستند که در واقع هم همین‌‌طور بود. از طرف دیگر ادامه جلسات 
یادی بود که ادامه جلسات را  به لحاظ تعدد مطالب و بحث برانگیز بودن آنها مستلزم صرف زمان ز

عملاً مقدور نمی‌‌ساخت.
	3- از آنجا که در علوم انسانی در مقایسه با علوم طبیعی آزمایشگاهی جای بیشتری برای دیدگاه‌‌ها و مکاتب 

گون وجود دارد و از طرفی فکر کردن و به نتیجه رسیدن و دیدگاه مشخصی  یه‌‌های گونا و نظرها و نظر
داشتن و انتخاب مکتب یا تأسیس آن حق هر انسانی است، بنابراین:

2- عضو پیوسته و رئیس گروه علوم انسانی فرهنگستان علوم1-  عضو پیوسته فرهنگستان علوم
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	4- در این نوشتار هدف نفی یک نظر یا اثبات نظر دیگر نیست بلکه هدف اصلی بررسی، شناخت میزان 
ارتباط و انطباق مطالب ارائه شده در کتاب »قرآن و جامعه« با خود قرآن و کتاب‌‌های تفسیر برگزیده، برای 
تألیف این کتاب است و در واقع کتاب "قرآن و جامعه" به قرآن عرضه شده است. همچنین اشکالات 
روش استفاده از قرآن و روش تحقیق و نشان دادن نتیجه‌‌گیری‌‌های نادرست از بعضی از آیات هدف 

دیگر این نوشتار است.
	5- به منظور جلوگیری از برداشت نادرست یا غیردقیق از متن کتاب، در این نوشتار عین متن کتاب نقل 

کید با حروف درشت‌‌تر نوشته یا زیر آن خط کشیده شده است  می‌‌شود و حتی کلماتی که به منظور تأ
ی هم عین متن کتاب آورده شده است )مانند با  به همان شکل منتقل شده و به لحاظ قواعد نوشتار

هم نوشتن بعضی از نام‌‌های جمع یا کلمات، مانند: اینست، آنست(.
	6- یاد مؤلف برای تدوین این کتاب  این نوشتار نه می‌‌خواهد و نه می‌‌تواند ارزش زحمات و صرف وقت ز

را نادیده بگیرد. پاداش تلاش‌‌‌‌ها براساس نیت‌‌ها با خداست.

بخش اوّل: ساختار کتاب و دو روش استفاده از قرآن
• ساختار کتاب	

یم. موضوع‌‌های بسیار متنوعی را  در ابتدا بی‌مناسبت نیست نگاهی به فهرست مطالب کتاب بینداز
می‌‌بینیم. گرچه مباحث اثبات وجود خالق به‌‌عنوان منشأ اصلی قرآن و اثبات الهی بودن قرآن با عنوان 
کتاب ارتباط غیرمستقیم دارد. ضمن توجیهاتی که در کتاب برای پرداختن به مباحث وجود خالق آمده 

است چنین می‌‌خوانیم:
، توجه انسان را به خلقت آسمان جلب و او را به شناختن آن دعوت می‌‌نماید. لذا در  »قرآن بیش از هر چیز

گام نخست به بررسی این مخلوق پرداخته می‌‌شود.« ص 59
یست صفحه است و بخش  گر بخش اوّل کتاب »در تعریف خالق« که بیش از دو به همین لحاظ ا
دوم »پیامبر اسلام )ص( و قرآن مجید« که جمعاً بالغ بر 336 صفحه است جدای از بقیه کتاب در اختیار 
خواننده قرار گیرد کسی نمی‌‌تواند حدس بزند که این مطالب ممکن است بخشی از کتاب »قرآن و جامعه« 

باشد. البته چکیده این دو بخش می‌‌توانست در چند صفحه مطرح و نتیجه مورد نظر گرفته شود.
که اساساً نقش  کتاب مطالب با اطناب توضیح داده شده و مواردی  مخصوصاً در بخش اوّل 
تعیین‌‌کننده‌‌ای ندارد. برای نمونه شانزده صفحه به این اختصاص یافته که آیا ستاره درخشنده طارق )سوره 
گر طارق هر یک از  طارق- آیه 1( همان ستاره زحل یا زهره، عطارد، مریخ یا ستاره دنباله‌‌دار هالی است؟ ا

این ستارگان باشد یا نباشد چه موضوعی از موضوعات کتاب را تبیین می‌‌کند.

• روش استفاده از قرآن	
بررسی و استفاده از قرآن معمولاً با دو هدف انجام می‌‌گیرد:
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اوّل اینکه هدف بررسی‌‌کننده کشف نظر قرآن در موضوع یا موضوعات خاصی است بدون اینکه خود 
گر هم داشته باشد آن را در بررسی و نتیجه‌‌گیری خود تأثیر ندهد.  نظر خاص یا پیش‌‌ذهنیتی داشته باشد و ا
گر نظر قرآن را مغایر نظر خودش یافت نتیجه‌‌گیری کند که نظر قرآن با نظر من این تفاوت یا تفاوت‌‌ها را دارد. ا

دوّم اینکه بررسی‌‌کننده از قبل نظر مشخصی دارد و هدف او از بررسی قرآن تنها پیدا کردن آیاتی در تأیید 
نظر خود است. این هدف با این روش دارای این اشکالات و مخاطرات است:

	1- برای یافتن منظور قرآن در یک موضوع خاص باید همه آیات مربوط به آن موضوع و حتی موضوعات 
مربوط به آن را مورد بررسی قرار داد امّا از آنجا که بررسی‌‌کننده در جستجوی آیاتی در تأیید نظر خود 
است تنها برای یافتن این نوع آیات تمرکز می‌‌کند و آیات مغایر یا ناقض نظر خود را نمی‌‌‌‌بیند یا اصلاً 

گر هم ببیند در صورتی که بتواند آن را توجیه می‌‌کند. نمی‌‌خواهد ببیند و ا
	2- از آنجا که جستجوگر تنها در جستجوی تأیید نظر خویش در قرآن است چه بسا ضمن استفاده از بخشی 

از آیه، بخشی دیگر را حذف کند و نتیجه‌‌ای کاملاً مخالف با منظور مصّرح در آیه بگیرد.
	3- ی معنا کند که هدف او را تأمین کند. برای تأمین هدف، کاوشگر ممکن است بعضی از آیات را طور
	4- همچنین آیاتی را که مربوط به موضوعات و شرایط دیگر هستند مورد استفاده قرار دهد.
	5- علاوه بر اینها، برخلاف تعریف شناخته شده از آیات محکمات و متشابهات، بعضی از آیات مخالف 

نظر خود را از آیات متشابهات تلقی کند و آنها را قابل تأویل بداند.
ی موجب تحمیل نظر به قرآن می‌‌شود و عامل آن خواسته یا ناخواسته نظر خود  همه این روش‌‌های ابزار

را به قرآن تحمیل می‌‌کند.
با توجه به این نکات نمونه‌‌هایی از کتاب » قرآن و جامعه« را مورد بررسی قرار می‌‌دهیم:

W	:در مورد آیه 9 و 10 از سوره حجرات در کتاب می‌‌خوانیم
َ يُحِبُّ  قْسِطُوا إِنَّ الّلَّهَ

َ
عَدْلِ وَأ

ْ
صْلِحُوا بَيْنَهُمَا بِال

َ
صْلِحُوا بَيْنَهُمَا )...( فَأ

َ
مُؤْمِنِينَ اقْتَتَلُوا فَأ

ْ
إِنْ طَائِفَتَانِ مِنَ ال »وَ

كُمْ تُرْحَمُونَ )10(
َ
عَلّ

َ
َ ل قُوا الّلَّهَ

َ
يْكُمْ وَاتّ خَوَ

َ
صْلِحُوا بَيْنَ أ

َ
مُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ فَأ

ْ
مَا ال

َ
مُقْسِطِينَ )٩(  إِنّ

ْ
ال

گر دو گروه از مؤمنان با هم در جنگ بودند، بین آنها صلح برقرار کنید. مؤمنان برادران یکدیگرند  ا
)انسجام( پس بین برادران صلح برقرار و تقوا پیشه کنید تا شاید مورد رحمت خدا واقع شوید.« صفحه 737

و به دنبال آن نتیجه‌‌گیری:
»پس براساس این آیات در مدل نظام اجتماعی قرآنی وظیفه مؤمنان حفظ انسجام اجتماعی است. آنها 
باید در مواقع تضاد بین مؤمنان، از آتش خشم متقابل آنها بکاهند؛ و نه آن که با نقشه شیاطین، عده‌‌ای از 
ی و آنها را در موضع تضاد خود تأيید و تقویت و از آن طریق آتش  این گروه و عده‌‌ای از گروه دیگر جانبدار

بین این دو را شعله‌‌ورتر کنند، تا جایی که امکان صلح بین آنها کاملاً از بین برود.« صفحه 738 
همان‌‌طور که ملاحظه می‌‌شود قسمتی از آیه و همچنین ترجمه آن در متن نیامده و نادیده گرفته شده 
و به صورت نقطه‌‌چین و در پرانتز است. اصل آن جمله‌‌هایی که در متن نیامده عبارت است از )فَإِنْ بَغَتْ 
] بر دیگری  گر یکی از آنها [باز ِ فَإِنْ فَاءَتْ( »و ا

مْرِ الّلَّهَ
َ
ى أ

َ
ى تَفِيءَ إِل تِي تَبْغِي حَتَّ

َّ
وا ال

ُ
خْرَى فَقَاتِل

ُ ْ
ى الْأ

َ
إِحْدَاهُمَا عَل
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گر بازگشت، بین آنها  ستم کرد پس با آن گروهی که ستم می‌‌کند کارزار کنید تا به فرمان خدا بازگردد. پس ا
با عدالت صلح برقرار کنید."1

این قسمت مربوط به شرایطی است که چنانچه بعد از اقدام به برقرار کردن صلح معلوم شود یکی از دو 
طرف کارزار بر دیگری ستم و تجاوز می‌‌کند و دست برنمی‌‌دارد در این صورت باید بر علیه او کارزار کرد و 

او را به حکم خدا از تعدی و ستم بازداشت.
ی صلح بدون اینکه هر دو طرف آن را بپذیرند امکان‌‌پذیر نیست و این بخش از آیه مربوط به  اصولاً برقرار
، حق و شناختن ستمگر و تجاوزکار  زمانی است که یک طرف تصمیم بر ستم و تجاوز دارد. در اینجا معیار
ی کنند و .... . ، نه اینکه عده‌‌ای از گروهی و عدّه‌‌ای از گروه دیگر طرفدار است و جلوگیری از ظلم و تعدی او

با حذف این قسمت، معنی آیه کاملاً تغییر می کند "تحریف به حذف" و با نتیجه‌‌گیری کتاب منطبق 
می‌‌شود. زیرا قرآن صراحتاً دستور کارزار با گروه ستمگر را می‌‌دهد تا به فرمان خدا بازگردد و در صورت بازگشت 

آنها اصلاح بین آنها را خواستار می‌‌شود که فراتر از اسلحه بر زمین گذاشتن است.

نکات قابل توجه:
	1- در یک کار تحقیقی حذف و یا نادیده گرفتن بخشی از موضوع مورد بررسی مخالف اصول و اهداف 

پژوهش است و مانع کشف واقعیت و موجب نتیجه‌‌گیری‌‌های نادرست می‌‌شود. 
	2- ممکن است حذف بخشی از مطالب مرتبط با هم در ابتدا برای مخاطب جاذبه داشته باشد ولی بعد 

گاهی او از واقعیت موضوع، تأثیر منفی این کار بیشتر است و موجب سلب اعتماد او نسبت به  از آ
نتایج پژوهش می‌‌شود.

	3- ع( سه واقعه اتفاق افتاد که هر سه آموزنده است: در دوران خلافت امیرمومنان علی )
1 بیر و 	( یه، طلحه و ز یک معاو جنگ جمل اولین جنگ میان مسلمانان در سال 63 هـ-ق به تحر

ع( شکل گرفت و با تبعیت مردم از همان بخش  عایشه و لشکرکشی آنها در برابر امیرمومنان علی )
( به شکست  ِ

مْرِ الّلَّهَ
َ
ى أ

َ
ى تَفِيءَ إِل تِي تَبْغِي حَتَّ

َّ
وا ال

ُ
خْرَى فَقَاتِل

ُ ْ
ى الْأ

َ
نقطه‌‌چین آیه )فَإِنْ بَغَتْ إِحْدَاهُمَا عَل

ع( انجامید. ی سپاه امیرمومنان ) آنان و پیروز
2 یه در حال 	( بعد از آن جنگ صفین در ماه صفر سال 73 هجری بود. هنگامی که سپاهیان معاو

شکست بودند به دستور عمروعاص فرمانده سپاه قرآن‌‌ها را بر سر نیزه کردند و مسلمانی خود را 
ع( فریب خوردند و از ادامه نبرد دلسرد شدند و به آن  اظهار داشتند. ساده‌‌لوحانی در سپاه علی )

بخش حذف شده از آیه عمل نکردند که درنهایت به حکمیت انجامید.

ــى  تِــي تَبْغِــي حَتَّ
َّ
ــوا ال

ُ
خْــرَى فَقَاتِل

ُ ْ
ــى الْأ

َ
صْلِحُــوا بَيْنَهُمَــا فَــإِنْ بَغَــتْ إِحْدَاهُمَــا عَل

َ
ــوا فَأ

ُ
مُؤْمِنِيــنَ اقْتَتَل

ْ
إِنْ طَائِفَتَــانِ مِــنَ ال 1-  متــن کامــل آیــه: وَ

صْلِحُــوا بَيْــنَ 
َ
مُؤْمِنُــونَ إِخْــوَةٌ فَأ

ْ
مَــا ال

َ
مُقْسِــطِينَ 9 إِنّ

ْ
َ يُحِــبُّ ال  الّلَّهَ

َ
قْسِــطُوا إِنّ

َ
عَــدْلِ وَأ

ْ
صْلِحُــوا بَيْنَهُمَــا بِال

َ
ِ فَــإِنْ فَــاءَتْ فَأ

مْــرِ الّلَّهَ
َ
ــى أ

َ
تَفِــيءَ إِل

كُــمْ تُرْحَمُــونَ 10
َّ
عَل

َ
َ ل قُــوا الّلَّهَ

َ
يْكُــمْ وَاتّ خَوَ

َ
أ
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یک سال بعد در صفر سال 83 جنگ نهروان به وقوع پیوست. همان مقدس مآب‌‌های خشک و جای 	(3
یه مخالف بودند و کار را به حکمیت کشاندند با حکمیت هم  مهر بر پیشانی که با جنگ با معاو
ع( ایستادند و درنهایت شکست خوردند و تنها چند نفر از آنان  مخالفت کردند و در مقابل علی )
ع( در سال چهلم هـ-ق است. موفق به فرار شدند که یکی از آنان ابن ملجم مرادی بود که قاتل علی )

	4- گرچه آیه مورد بحث مربوط به زمان پیامبر اسلام ص است؛ اما موضوع آن محدود به زمان  یا مکان  ا
ی که در زمان حاضر شورای امنیت پس از بررسی و شناخت متجاوز می تواند بر  معینی نیست به طور
ی مسلح  اساس ماده 41 منشور سازمان ملل متحد تصمیم به اقداماتی بگیرد که مستلزم به کار بردن نیرو
نمی باشد و طبق ماده 42 هرگاه تشخیص دهد که اقدامات پیش بینی شده در ماده 41 ممکن است 
یایی  نا متناسب بوده یا در عمل غیر متناسب بودن آن معلوم گردد میتواند به وسیله قوای هوایی یا در
ی صلح و امنیت بین المللی لازم بداند انجام دهد.  ی یا برقرار و یا زمینی، عملیاتی را که برای نگاهدار

)صرف نظر از اینکه سازمان ملل متحد زیر نفوذ و سلطه آمریکاست.(
یم دولت عراق با یک تعامل جهانی جنگ 8 ساله تحمیلی را در شهریور 1359  همچنین به یاد دار
ک کشور را اشغال کرد که درنهایت هم از سوی رئیس سازمان ملل  با ایران آغاز و قسمت‌‌هایی از خا
به‌‌عنوان متجاوز و آغازگر جنگ شناخته شد و در نتیجه محکوم به پرداخت غرامت گردید. حال تصور 
گر در چنین شرایطی مردم کشورمان هم به این نتیجه می‌‌رسیدند که باید میان طرفین جنگ )دو  کنید ا
دولت ایران و عراق( در جبهه و پشت جبهه صلح برقرار کرد )مانند صفین( و حاضر به نبرد با متجاوز 
و ستمگر نمی‌‌شدند )همان قسمت نقطه‌‌چین و حذف شده آیه در متن کتاب( سرنوشت جنگ چه 
می‌‌شد؟ نه‌‌تنها ایران موفق به پس‌‌گرفتن زمین‌‌های اشغال شده نمی‌‌شد بلکه زمین‌‌های بیشتری را هم 

از دست می‌‌داد.
	5- نتیجه اینکه تنها راه برطرف کردن ستم و تجاوز همان قسمت حذف شده از آیه است )شناخت متجاوز 

( زیرا راه حل اوّل یعنی اصلاح بین دو طرف نتیجه  و ستمگر که به کار خود ادامه می‌‌دهد و مقابله با او
نداده است.

	6- روش حذف یا جابه‌‌جایی کلمه یا جمله‌‌ای که "تحریف لفظی" است و همچنین تحمیل معنای دیگری 
غیر از معنای مورد اراده صاحب کلام "تحریف معنوی" در قرآن به شدت تقبیح شده و برای تحریف 

ی درنظرگرفته شده است.1 قرآن کیفرهای سخت دنیوی و اخرو
همین معنا با تعبیر کتمان ما انزل الله نیز در قرآن آمده است:

ُ وَ  عَنُهُمُ الّلَّهَ
ْ
ئِكَ يَل

َ
ول

ُ
كِتَابِ أ

ْ
اسِ فِي ال اهُ لِلنَّ نَّ هُدَى مِنْ بَعْدِ مَا بَيَّ

ْ
نَاتِ وَ ال بَيِّ

ْ
نَا مِنَ ال

ْ
نْزَل

َ
ذِينَ يَكْتُمُونَ مَا أ

َّ
 ال

َ
»إِنّ

حِيمُ 160« )بقره 2(. ابُ الرَّ وَّ نَا التَّ
َ
يْهِمْ وَ أ

َ
تُوبُ عَل

َ
ئِكَ أ

َ
ول

ُ
نُوا فَأ حُوا وَ بَيَّ

َ
صْل

َ
ذِينَ تَابُوا وَ أ

َّ
 ال

َّ
عِنُونَ 159 إِلَّا

َّ
عَنُهُمُ اللَّا

ْ
يَل

علامه طباطبایی در تفسیر این آیه می‌‌فرماید: »منظور از »کتمان« در آیه شریفه هر نوع اخفایی است 

1- سوره بقره 2 -  آیه 75؛ سوره نساء  4 - آیه 46؛ سوره مائده 5 - آیه 13 
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اعم از اینکه اصل آیات الهی از انظار مردم اخفا شود، یا دلالت آنها را بر معارف و احکامی که دربردارند به 
وسیله تأویل و توجیه اخفاء کنند.«1

همان‌‌طور که ملاحظه می‌‌شود این کار کیفر تلخی دارد که حتی توبه هم آن را برنمی‌‌دارد، بلکه اصلاح 
و تبیین هم لازم است.

W	:یک مورد دیگر مربوط به آیه 45 از سوره نور است
»در کنار نسبیت زمان و مقیاس نامناسب انسان برای سنجش، قرآن کریم به موازات، نگاهی ژرف به فرایند 

تکاملی خلقت نیز داشته و آن را بیش از هزار سال پیش از چارلز داروین ارائه کرده است:
ةٍ مِنْ مَاءٍ فَمِنْهُمْ مَنْ يَمْشِي عَلَى بَطْنِهِ وَ مِنْهُمْ مَنْ يَمْشِي عَلَى رِجْلَيْنِ وَ مِنْهُمْ مَنْ يَمْشِي   دَابَّ

َ
كُلّ ُ خَلَقَ  وَالّلَّهَ

َ عَلَى كُلِّ شَيْءٍ قَدِيرٌ )نور 24 ، 45(  ُ مَا يَشَاءُ إِنَّ الّلَّهَ بَعٍ يَخْلُقُ الّلَّهَ رْ
َ
عَلَى أ

ی دو پا و برخی  ی شکم می‌‌خزند برخی بر رو و خداوند همه موجودات را از آب آفرید برخی از آنها بر رو
ی چهار پا می‌‌روند )می‌‌بینید( خداوند آن‌‌طور که بخواهد )و تقدیرش ایجاب کند( می‌‌‌‌آفریند )و بدانید  بر رو

ی قادر است.(« صفحه 152 که خداوند بر هر کار
همان‌‌طور که ملاحظه می‌‌شود کلمه »دابّه« به موجودات ترجمه شده است که در هیچ ترجمه و تفسیری 

حتی در هیچ لغت‌‌نامه‌‌ای چنین معنی را برای این واژه نمی‌‌یابیم.
در ترجمه المیزان عبارت »کل دابّه« به »همه جنبندگان« ترجمه شده و در متن تفسیر چنین توضیح 

داده شده است:
»این نیز بیان دیگری است برای رجوع امر به مشیّت خدایتعالی و بس، چه او تمامی جانداران را از آبی 

خلق می‌‌کند ...«.2
آیه دیگری که در همین راستا در کتاب، مورد استفاده قرار گرفته چنین است:

»خلقت آب خود زمینه‌‌ساز خلقت دیگر موجودات است و قرآن شریف این را زیبا و شیوا بیان کرده 
 شَيْءٍ حَيٍّ ..." انبیاء 21، 30(« صفحه 133

ّ
مَاءِ كُلَ

ْ
است: )"... وَجَعَلْنَا مِنَ ال

در اینجا هم آب منشأ خلقت موجودات شناخته شده‌ است.
توضیح علامه طباطبایی در این‌ مورد چنین است:

، همین مضمون را  »... آب دخالت تامی در هستی موجودات زنده دارد، همچنان‌‌که در آیه 45 سوره نور
آورده فرمود: )والله خلق کل دابّه من ماء، خداوند هر جنبنده‌ را از آب آفرید ...(3«.

در ادامه بررسی‌‌ها کاملاً مشخص شد چرا »دابّه« به »موجودات« و »کل شیء حي« به »دیگر موجودات« 

1- علامه سیدمحمدحسین طباطبایی، تفسیر المیزان، جلد 1، ترجمه سیدمحمدباقر موسوی همدانی، ص 549.
2- علامه سیدمحمدحسین طباطبائی، تفسیر المیزان، جلد 15، ترجمه سیدمحمدباقر موسوی همدانی، صفحه 170 و 195.

3- علّامه سیدمحمدحسین طباطبایی، تفسیر المیزان، جلد 14، ترجمه سیدمحمدباقر موسوی همدانی، صفحه 389 و 422.
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ترجمه شده ‌است. خود کتاب این موضوع را کاملاً روشن بیان می‌کند:
یج، در کنار  ی کره زمین از آب بیان می‌کند که از آن منبع، به ‌تدر »قرآن سرآغاز پیدایش موجودات را بر رو

یایی، خزندگان و دیگر حیوانات پدید آمده‌‌اند )← نور 24، 45(. موجودات در
گر کسی به این شناخت برسد و بعد بگوید که آقا اینکه همان نظریه تکامل )Evolution( چارلز داروین  ا
است... ، گرچه درست گفته، امّا در این مقایسه از قلم می‌افتد که قرآن بیش ‌از 1000 سال قبل ‌از داروین این 
ی‌های دیگر قرآنی که در این کار تشریح شده‌‌اند، قابل ‌توجه و  ی از تئور را فرموده است و این در کنار بسیار

یابی است.« صفحه 945 معیار ارز
ی کره زمین از آب می‌‌باشد  همان‌‌طور که ملاحظه می‌شود این نظر که پیدایش همه موجودات بر رو
همان فرضیه داروین است. حال برای آنکه نظر قرآن که »خداوند هر جنبنده‌ای را از آب آفرید.« و »هر چیز 
زنده‌ای را از آب آفریدیم.« با نظر داروین انطباق پیدا کند این تغییرها در ترجمه انجام‌ شده است تا امتیاز 

ی برای  قرآن فراهم شود که 1000 سال قبل ‌از داروین این نظر را داده است!! و افتخار
حال نظر تفسیر نمونه دومین تفسیر منتخب مورد استفاده کتاب را در این خصوص مطالعه کنیم که 

کتاب تصریح دارد که مفسر با شجاعت بیشتری به آن پرداخته است:
»و خداوند هر جنبنده‌ای را از آبی آفرید، ...« و پس از ارائه چند نظر توضیح می‌دهد:

ی این آیه تکیّه کرده‌‌اند ولی ما ثابت نبودن  »بعضی از طرفداران تکامل انواع برای اثبات فرضیه خود رو
این فرضیه را در جلد 11 از صفحه 81 به بعد ذیل آیه 26 سوره حجر شرح داده‌‌ایم، این نکته نیز قابل توجه 
است که اصولاً نباید آیات قرآن را با فرضیه‌ها تطبیق کرد چرا که آیات قرآن حقیقت ثابتی دارند و فرضیّه‌های 

علمی متغیرند.1«
ملاحظه می‌شود که در این زمینه هم ‌نظر کتاب برخلاف دومین منبع تفسیری منتخب است و رد فرضیه 

ی از دانشمندان ثابت نبودن فرضیه‌‌های علمی را تأیید می‌کند.2 داروین توسط بسیار
چند نکته قابل توجه:

1 یابی علمی معرفی 	( با توجه به اینکه در کتاب، "تکرار پذیری" و "ابطال پذیری" مهم ترین ضابطه ارز
شده است که به آن خواهیم رسید آیا فرضیه تکامل انواع داروین تکرار پذیر و ابطال پذیر است که 

اصولا بتواند مورد بررسی علمی قرار گیرد؟

ی، تفسیر نمونه، جلد 14، صفحه 507 و 509. 1- آیت‌الله ناصر مکارم شیراز
یست‌‌شناســی مســلط  2- دکتــر سیدحســین نصــر در دانشــگاه هــاروارد فیزیــک، زمین‌‌شناســی و دیرین‌‌شناســی خوانــده و بــر دانــش ز
ی  ینــی بــوده در یــک تحلیــل عالمانــه اظهــار مــی‌‌دارد کــه تئــور گردان ممتــاز علامــه طباطبایــی و آیــت الله قزو اســت. او کــه از شــا
یــه تکامــل ســتون  ی اســت نــه یــک علــم متعــارف. او نشــان می‌‌دهــد کــه چــرا نظر تکامــل برعکــس همــه نظریه‌‌هــا یــک ایدئولــوژ
یخــت. بنابرایــن بــه ماننــد یــک  گــر ایــن ســتون ســقوط کنــد، کل خیمــه بــر ســر مدرنیســم فــرو خواهــد ر خیمــه مدرنیســم اســت و ا
یست‌‌شناســی  گــر یــک اســتاد ز ی کــه ا ی علمــی کــه بــه اثبــات رســیده اســت. بــه طــور ی بــا آن رفتــار می‌‌شــود، نــه یــک تئــور ایدئولــوژ
یــه تکامــل مخالفــت ورزد موقعیــت شــغلی خــود را از دســت  کامــاً علمــی بــا نظر کســون طبــق زمینه‌‌هــای  در دنیــای انگلوسا
ــد را  ــل توحی ــام و اص ــا اس ــی آن ب ــم تناف ــد و ه ــن را رد می‌کن ــه داروی ی ــی نظر یست‌شناس ــم ز ــر عل ــر از نظ ــر نص ــد و ... . دکت می‌‌ده

ــهریور 1395(. ــه ش ــریه رهیافت ــد )نش ــات می‌کن اثب
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2 ع( و استناد به دو آیه آن هم با تغییر معنی آنها 	( عبور از آیات متعدد قرآن در مورد خلقت دفعی آدم )
مغایر با روش علمی است و با اخلاق علمی _ پژوهشی نیز منافات دارد. همچنین نادیده‌‌گرفتن 
استدلال‌ها و کتاب‌‌های متعدد دانشمندان غیر مذهبی غربی در ابطال و رد فرضیه تکامل انواع که 
در دنیای امروز به راحتی قابل دسترسی است نشان‌‌دهنده برخورد عقیدتی کتاب با این نظریه است.

، به تعبیر قرآن افتراء 	(3 همان‌‌طور که قبلاً توضیح داده شد نسبت دادن آنچه را خداوند نفرموده به او
علی الله است که کیفر شدیدی دارد و تغییر معنی آیاتی از قرآن »تحریف معنوی« است.

4 با این توضیحات این سؤال بیشتر اهمیت پیدا می‌‌کند که چرا کتاب اصرار دارد حتی با تغییر معنی 	(
آیاتی از قرآن، نظر قرآن را همان نظر داروین بداند که هزار سال قبل از او ارائه شده است. یافتن پاسخ 
این سؤال، بسیار مهم و در عین حال پاسخ سؤالات دیگر و روشن شدن بعضی ابهامات می‌‌باشد.

قابل توجه اینکه:
در مقدمه کتاب آمده است:

».... مخصوصاً در درجه اوّل تفسیر المیزان و در مرحله بعد تفسیر نمونه .... مورد استفاده قرار گرفتند 
.... روشن است که مفسران بزرگی چون استاد محترم حضرت آیت الله طباطبایی و حضرت آیت الله مکارم 
ی )و همکارانشان!( زحمات بسیار بیشتری برای آن کار متحمل شدند و زمان بیشتری از عمر خود  شیراز
را صرف چنین امر خیری نمودند که بدون زحمات این بزرگان ما هرگز به فهم قرآن نمی‌‌رسیدیم« و در ادامه 
ضمن قدردانی از مترجم المیزان »بدون زحمات ایشان بهره‌‌مندی از آن منبع علمی برای فارسی زبانان 

نامسلط به زبان عربی )مانند نویسنده( ممکن نمی بود.« صفحه 28، 29
اگرچه این اظهارات به خواننده کتاب دلگرمی می‌‌دهد که استفاده از حاصل زحمات و تخصص مفسرین 
ی که دیدیم و باز هم خواهیم  یادی جای خالی تخصص را در کتاب پرکند امّا به طور بزرگ می‌‌تواند تا اندازه ز
ی از موارد ترجمه واژه‌‌ها و برداشت از آیات هیچ ارتباطی با متن ترجمه یا تفسیر کتاب‌‌های  دید در بسیار
تفسیر مورد استفاده ندارد و بعضاً حتی در هیچ لغت‌‌نامه یا دیگر کتاب‌‌های تفسیر یافت نمی‌‌شود. نمونه 

بارز آن ترجمه واژه »دابّه« به »همه موجودات« است.

بخش دوّم: منشأ اصلی قرآن
در کتاب تصریح شده ‌است که قرآن منبعی فوق بشری دارد:

»چنین دانشمندانی خوب می‌فهمند که این کتاب )قرآن( بدون کمترین تردید، توسط یک انسان، حتی 
در بالاترین حد دانش، تولید نشده و منبعی فوق بشری ‌دارد. 

دُنْ حَكِيمٍ خَبِيرٍ )هود 11، 1 . ...(.	۔
َ
لَتْ مِنْ ل حْكِمَتْ آيَاتُهُ ثُمَّ فُصِّ

ُ
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ى 	۔
َ
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َّ
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َ
َ ل هُ قُلُوبُهُمْ وَ إِنَّ الّلَّهَ

َ
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صِرَاطٍ مُسْتَقِيمٍ )حج 22، 54 ...(.
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بنابراین برای یک انسان منصف، واقع‌بین و خردمند تردیدی نمی‌‌ماند که قرآن از منبعی الهی به رسول 
اسلام )ص( منتقل )وحی( شده ‌است؛ آن هم به علت شایستگی وحی که قبلاً تشریح شد.« صفحه 382

در همین راستا متن زیر از انجیل به سه زبان انگلیسی، آلمانی و فارسی آورده شده ‌است:
»12. من هنوز بسیار چیزهای دیگر دارم که بگویم، ولی شما حالا نمی‌توانید تحمل کنید )بفهمید(.

، آن روح حقیقت بیاید، او شما را به تمام حقیقت هدایت خواهد کرد. زیرا او از جانب  13. ولی، وقتی او
خودش سخن نخواهد گفت، بلکه هر چه را می‌شنود آن را خواهد گفت، او از آینده نیز به شما خبر خواهد داد.

14. هم او مرا تصدیق خواهد کرد؛ زیرا از همان منبع من می‌گیرد و به شما می‌دهد.
)کتاب مقدس، عهد جدید، یوحنا، فصل 16، جملات 12- 14(« صفحه 375

: همین‌طور
»من می‌خواهم برای آنها یک پیامبر مانند تو از برادرانشان به ظهور برسانم و کلمات خود را در دهان او 

بگذارم و به آنها بگوید، همه آنچه را که من به او دستور می‌دهم. 
)عهد عتیق، کتاب 5 موسی، فصل 18(« صفحه 376

همزمان با این تصریح روشن و متقن، موارد متعددی در کتاب غیر از این را بیان می‌کند.
به چند نمونه مربوط به شناخت پیامبر )ص( از طبیعت و کسب تجربیات ایشان اشاره می‌‌شود:

W	 وقتــی خورشــید غــروب می‌کــرد، روز بــه پایــان و بــه رمــه پیــام آرمیــدن )اذا ســجی( می‌رســید. تنهایــی او«
، و متوجــه آســمان می‌گردیــد. ابتــدا در افــق مغــرب، رنگ‌آمیــزی  ک و فکــر او بیشــتر و همزمــان آزادی ادرا
زیبــای شــفق جلــب نظــرش را می‌کــرد و آنقــدر تحــت تأثیــر آن عظمــت قــرار می‌گرفــت کــه بعدهــا بــه آن 

ســوگند خــورد )فــا اقســم بالشّــفق، انشــقاق 84، 16(.« صفحــه 285 
	1- همان‌‌طور که ملاحظه می‌شود در اینجا یادکننده سوگند مشخصاً پیامبر )ص( معرفی شده ‌است که 

گر بپذیریم که »او از جانب  پس‌ از تحت تأثیر قرار گرفتن عظمت الهی سوگند یاد می‌کند. در صورتی ‌که ا
خودش نگفته بلکه هر چه را شنیده است گفته است.« دیگر نمی‌توان سوگند خوردن را به او نسبت داد. 

	2- ، سوگند خورنده را خداوند متعال می‌دانند و هیچ  این در حالی است که تفسیر المیزان و سایر تفاسیر
کدام، آن را به پیامبر )ص( نسبت نمی‌دهد.

W	 ،کات، خلقــت زمیــن »آیــات بعــد در همیــن ســوره ق بــاز نشــان می‌دهنــد کــه در ادامــه ایــن حــالات و ادرا
کوه‌هــا، آب و ... مــورد توجــه و تعمــق بــوده‌ اســت کــه بعــداً توجــه مــردم را بــه آن جلــب می‌نمــوده اســت. 
یــج و جــزء جــزء در طــول ســوره‌‌ها و آیــات  کات الهــی و عرفانــی و انتقــال آن بــه مــردم گرچــه بــه تدر ایــن ادرا
مختلــف، از آغــاز بعثــت شــکوفه مــی‌زد و چــون گل‌هــای معطــر و مطبــوع، بــه قلــب انســان خداجــو نفــوذ 
و او را مجــذوب آن عظمــت می‌نمــود، )تــا بــه امــروز می‌کنــد و همیشــه خواهــد کــرد(، امّــا در چنــد ســوره 
ــار انســان‌ها را در زیــر ســایه خــود گرفتــه و از میــوه سرشــار خــود بهره‌منــد می‌ســازد  همچــون درختــی پرب

یــم. کــه ذیــاً مجــدداً از برخــی از ایــن میوه‌هــای خوش‌طعــم بهــره می‌گیر
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ک این عظمت توسط مردم و مسیر غلط آنها، در تلاش برای  در این حالات عمیق و رنج از عدم ادرا
جلب توجه آنها به آن عظمت، باز در همان راستا می‌فرماید: « صفحه 858

و در ادامه یازده آیه از شش سوره قرآن ذکر می‌شود.
ی تذکر داده می‌شود که این حالات  ی به توضیح ندارد. تنها جهت یادآور متن کاملاً روشن است و نیاز
کات الهی و عرفانی و انتقال آن به مردم و گل‌های معطر و میوه‌‌های سرشار که از آن در قالب آیات  و ادرا
قرآن بهره می‌گیریم، با ادعای اول این بخش که قرآن منبع فوق بشری دارد و پیامبر جز آنچه به او گفته شود 

نمی‌گوید تناقض دارد.

W	.مورد دیگر مربوط به آخر دو آیه 33 سوره انبیاء و 40 سوره‌ یس است
»اینکه آن حضرت )ص( فقط در ایام ماه رمضان و »تحنّث« آنجا ]غار حرا[ بوده‌‌اند، از آن نظر کمتر قابل 
پذیرش به‌ نظر می‌رسد که برای مشاهده ستارگان و اجرام آسمانی کم‌وبیش تمام دوران سال لازم است تا 

بتوان گفت: »کل فی فلک یسبحون«.« صفحه 293
کید می‌شود که قرآن  قابل ‌توجه است که از یک طرف به استناد قرآن و ترجمه کتاب مقدس با سه زبان تأ
کلام خداست و هر چه به پیامبر )ص( گفته شود همان را می‌گوید از طرف دیگر پیامبر )ص( باید یک‌ سال 

به مشاهده ستارگان و اجرام آسمانی بپردازد تا بتواند بگوید: »کل فی فلک یسبحون«.

W	:در خصوص کسب اطلاعات پیامبر )ص( و اندیشیدن در مورد چین‌‌خوردگی‌ها و لایه‌های زمین
»او در تپه‌‌ها و کوه‌‌های اطراف، آثار مشهود چین‌‌خوردگی‌‌ها و تغییرات لایه‌‌های زمین از افقی تا مایل به عمودی 
را می‌دید، تکتونیک آنها را درک می‌کرد و درباره آن می‌اندیشید )← خَافِضَةٌ رَافِعَةٌ، واقعه 56، 3(. پاورقی 163 : 
در سفر حج تمتع، در سال 1372، در بررسی‌های محیط اطراف، این پدیده نیز قابل ‌مشاهده بود.« صفحه 284 

	1- اولین موضوع قابل ‌توجه اینکه آیه »خافضه رافعه« مربوط به سوره واقعه و در توصیف قیامت است.
توضیح علامه طباطبایی: »باید گفت که این تعبیر کنایه است از اینکه قیامت نظام عالم را زیر و رو می‌کند.«1

روشن است که این شرایط هیچ تشابهی با تغییر لایه‌های زمین و تکتونیک آنها ندارد.
	2- در کتاب هم سوره واقعه با ذکر 6 آیه اوّل آن )شامل همین آیه( به‌‌‌عنوان اولین سوره از سوره‌‌هایی که به 

ی زمین را در قیامت مطرح کرده‌‌اند آورده شده ‌است )صفحه 368(.  ‌طور خاص وقایع رو

W	:چند مورد دیگر نیز مربوط می‌شود به شناخت پیامبر نسبت به پدیده‌های طبیعی از جمله
• »او به انواع بادها، انواع ابرهای نازک تا »گل کلمی« باران‌زا )Cumulus( توجه داشت و می‌دانست 	

حَامِلََاتِ وِقْرًا )2(.... 
ْ
يَاتِ ذَرْوًا )1( فَال ارِ

َّ
هر کدام از آنها چه می‌گویند و پیام‌آور چیستند )← وَالذ

1- تفسیر المیزان، جلد 19، صفحه 232.
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تٍ ... )اعراف 7، 57(.  سُقْنَاهُ لِبَلَدٍ مَيِّ
ً

یات 51( ... سَحَابًا ثِقَالًا مْرًا )4( )ذار
َ
مَاتِ أ مُقَسِّ

ْ
فَال

• تِ...« انعام 6، 95(، رفتار 	 مَيِّ
ْ
حَيَّ مِنَ ال

ْ
وَى يُخْرِجُ ال حَبِّ وَالنَّ

ْ
به موازات رستن گیاهان )»... فَالِقُ ال

حیوانات، حشرات، از جمله زنبور عسل و ... توجه او را جلب می‌کردند.
• ی ظریف و حساس بود که زبان تمام پدیده‌ها، حتی اندام‌های بدن را 	 ک او به ‌قدر فراتر از آن، ادرا

ک می‌کرد. وقتی بعداً می‌فرماید: نیز ادرا
وا لِجُلُودِهِمْ 

ُ
كَانُوا يَعْمَلُونَ )20( وَ قَال بْصَارُهُمْ وَ جُلُودُهُمْ بِمَا 

َ
ى إِذَا مَا جَاءُوهَا شَهِدَ عَلَيْهِمْ سَمْعُهُمْ وَ أ حَتَّ

يْهِ تُرْجَعُونَ )21( )فصلت 
َ
ةٍ وَ إِل لَ مَرَّ وَّ

َ
 شَيْءٍ وَ هُوَ خَلَقَكُمْ أ

َ
كُلّ نْطَقَ 

َ
ذِي أ

َّ
ُ ال نْطَقَنَا الّلَّهَ

َ
وا أ

ُ
لِمَ شَهِدْتُمْ عَلَيْنَا قَال

41(.« صفحه 285- 284
)البته این دو آیه مربوط به شرایط رستاخیز است و نه این دنیا(.

ی  ک فوق‌العاده، هوش سرشار و تفکر عمیق و با پشتوانه الهی و زمینه‌ساز »در این ارتباط، ایشان، با آن ادرا
یادی در مسیر درک عظمت  خالق، ابتدا از طریق گفت و شنود و فرهنگ زبانی )Oral Culture(، مطالب ز
الهی و حقایق لازم در آن مسیر به‌‌دست می‌آوردند. امّا با وصف این روش کسب دانش از طریق گفت‌وشنود، 
، کاسته نمی‌شد، بلکه افزایش می‌یافت و هر روز بیشتر حس  از تشنگی ایشان در جهت کسب دانش بیشتر
 ، می‌کردند که یک منبع مهم دانش، کتاب‌های علمی و دینی هستند و برای دستیابی به شناخت بیشتر
خواندن آنها لازم است. بالاخص وقتی آن کتاب‌ها توسط دانشمندان یا کشیشان به ایشان نشان داده می‌شد، 

آتش عشق به خواندن آنها برافروخته و ایشان به یادگیری خط برانگیخته می‌شدند.« صفحه 329

ی است:  در این مورد توجه به چند نکته ضرور
	1- کنون براساس ضوابط علمی )و نه اعتقادی( از جانب  در همان مقدمه کتاب آمده ‌است که قرآن »تا

دانشمندان، کمتر مورد بررسی قرار گرفته، روش‌های عوام‌پسندانه به‌‌کار برده شده، موجب کاهش ارزش 
، از روش تأیید اعتقادی از پیش پرهیز شده ‌است.« صفحه 46 آن گردیده است به این علت در این کار

	2- لِكَ 
َ

در ارتباط با موضوع، از تفسیر المیزان، تفسیر منتخب درجه اوّل کتاب، ترجمه و تفسیر آیه: »وَ كَذ
مُونَ )انعام 6، 105(« به این شرح است:

َ
نَهُ لِقَوْمٍ يَعْل وا دَرَسْتَ وَ لِنُبَيِّ

ُ
يَاتِ وَ لِيَقُول

ْ
نُصَرّفُِ الْآ

گون می‌کنیم که نگویند درس گرفته‌‌ای و آن را برای گروهی که دانایند بیان می‌کنیم." »بدینسان آیه‌ها را گونا
گون و بیانات مختلفی گوشزد می‌‌کنیم برای هدف‌‌هایی که در  و تفسیر آن: »ما آیات را به عبارات گونا
یم، و از آن جمله یکی این است که این بدبخت‌‌ها بدبختی خود را تکمیل نموده تو را به این معنا  نظر دار

متهم کنند که تو این معارف و آیات را نزد بعضی از اهل کتاب خوانده و از او یاد گرفته‌‌ای.«1
تفسیر نمونه هم به‌‌عنوان دومین تفسیر منتخب برای تألیف کتاب، در ذیل همین آیه و نیز آیه 103 از 
گیری تعلیماتش  سوره نحل با یک بررسی مبسوط و مستدل نشان می‌‌دهد که تهمت به پیامبر )ص( از نظر فرا

1- علامه طباطبایی، تفسیر المیزان، جلد 7، صفحه 612 و 464.
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ی هرگز نمی‌‌توانسته با واقعیت انطباق داشته باشد. از یهود و نصار

W	:مورد دیگر نقش تجربیات شخصی پیامبر در شکل‌‌گیری آیات قرآن است
( بر امر  کید مکرر )بیش‌ از ۱۰ بار ی کشتی( پاورقی 168: تأ »در کنار تجربیات سفر )و حوادث آن، مثلاً بر رو
ی آوردن به خدا در هنگام آن خطرات، بر  ی الهی در حرکت کشتی، خطرات در شرایط طوفانی و رو و نیرو
یستی عمیق شخصی در این زمینه دلالت می‌کنند که به ‌نظر می‌رسد در بیان سرگذشت آن رسول  تجربه ز

گرامی )ص( توسط نگارندگان و مفسران کمتر مورد توجه قرار گرفته است.« صفحه 289

باید توجه داشت که:
	1- ی و مسلم فرض شده ‌است لذا وقتی در  چون رابطه آیات با تجربیات شخصی پیامبر )ص( ضرور

یایی پیامبر )ص( یافت نمی‌شود، به ‌جای تردید در آن  ، اثری از سفر در یخ پیامبر )ص( و تفاسیر تار
فرض مسلم به نگارندگان و مفسران نسبت کم‌‌توجهی داده می‌شود. با مراجعه به منابع متعدد و معتبر1 
یایی نداشته‌‌اند و اصل  گاه مسلم شد که پیامبر )ص( اصلاً سفر در و استعلام از افراد متخصص و آ

فرض، نادرست و سفر یک ذهنیت بوده که هرگز وجود خارجی نداشته است.
	2- این قضاوت و نتیجه‌گیری، محصول استفاده از روش قیاس است که به ‌جای روش استقراء به‌‌‌کار گرفته 

شده و در اینجا جواب نمی‌دهد.
	3- همین یک مورد کافی است که در مورد استفاده از روش قیاس در سایر موارد مشابه نیز تجدیدنظر شود. 

همچنین اینکه بیش از ۱۰ آیه قرآن در خصوص کشتی و امور مربوط به آن است بدون اینکه پیامبر )ص( 
، باد، باران، شفق، یسبحون  یایی داشته باشد پس می‌توان نتیجه گرفت که سایر آیات در مورد ابر سفر در

... می‌تواند بدون ارتباط با تجربیات شخصی پیامبر )ص( ‌باشد. و
	4- یخ ثبت شده بود باز هم نمی‌توانست دلیلی بر  یایی برای پیامبر )ص( در تار گر بر فرض ده‌ها سفر در ا

یستی پیامبر )ص( در شکل‌گیری این آیات باشد زیرا فراموش نکرده‌ایم که طبق متن کتاب،  تجربه ز
قرآن منبعی فوق بشری دارد و پیامبر از جانب خودش سخن نخواهد گفت بلکه هر چه را می‌شنود 

همان را خواهد گفت )صفحه 375 و 382(.
	5-  - یایی پیامبر )ص( مرا به یاد نوشته آقای »کوئومو موضوع کم‌‌توجهی نگارندگان و مفسران به سفرهای در

ی چنین می‌‌نویسد:  « انداخت که درباره جامعه برده‌دار جو
ی دارای ضرورت مطلق است و حال آنکه متون در این ‌باره تقریباً خاموش‌‌اند. باید  »یک مرحله برده‌‌دار

باستان‌شناسی را به حرف زدن واداشت."2

یخ پیامبر اسلام،  دکتر محمود آیتی، دکتر ابوالقاسم گرجی )تجدیدنظر و اضافات(، سفرهای پیامبر )ص(. 1- از جمله: تار
یخ ماد، ص 28. 2- علی خنجی، تار
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	6- یایی پیامبر با آیات مربوط کشتی شود:  توصیه قرآن می‌تواند مانع نتیجه‌گیری‌هایی مانند ارتباط سفر در
1( مبنا قرار ندادن گمان )نجم 53، 28(، 2( سخن استوار گفتن )احزاب 33، 70(، 3( استدلال مبتنی 

بر علم )آل عمران 3، 66(.
ی است: در مورد این آیات منتخب ذکر شده و سایر آیات مشابه آن توجه به چند نکته ضرور

	1- کید قرار گرفته است: در کتاب آمده است که بررسی قرآن کریم براساس ضوابط علمی مورد تأ
»در حالی ‌که ارزش و اعتبار قرآن، فراتر از شیوه نگارش زیبایش، مخصوصاً در محتوای علمی آن می‌‌باشد 
کنون براساس ضوابط علمی )و نه اعتقادی(، از جانب دانشمندان، کمتر مورد بررسی قرار گرفته،  که تا
، از  روش‌های عوام‌پسندانه به‌‌کار برده شده، موجب کاهش ارزش آن گردیده است. به این علت در این کار

روش تأيید اعتقادی از پیش، پرهیز شده ‌است.
اما طبعاً این روش با انتظارات برخی از پیروان دین، ناسازگار است و آنها که فقط به دنبال تأيید چشم 

بسته‌‌اند، گاه ممکن است در آغاز احساس ناخوشایندی به‌‌دست آورند.
کنون برای بررسی خدا،  تقریباً در همین راستا، یک محدودیت روشی دیگر نیز وجود دارد: روشی که تا
یکردی که در آن قرآن  رسول )ص( و قرآن کریم به‌‌‌کار رفته، عموماً نگاه و رویکردی از پائین به بالا بوده‌ است. رو
یابی  و رسول )ص( در حد غیرقابل دسترسی، بالا برده شده‌‌اند. این روش طبعاً امکان هیچ نوع بررسی و ارز

علمی را نمی‌دهد.« صفحه 47- 46
همچنین در ادامه:

»لذا با این روش اعتقادی از پائین به بالا فقط می‌توان مسلمانانی که خواه ناخواه به اسلام اعتقاد دارند 
را جذب نمود اما نه دانشمندان و افکار متفکر تیزبین هوشیار را که در جستجوی حقیقت هستند و قرآن 

درست اینان را در رأس مخاطبان خود قرار داده است.« صفحه 48 
گاه شدیم باید ببینیم آیا آیات مورد استفاده در این بخش بر اساس  حال که به طور کامل از هدف کتاب آ
ضوابط علمی بررسی شده است؟ قابل توجه است که کتاب ضابطه مهم علم را "تکرار پذیری" و در ادامه آن 
"ابطال پذیری" می داند که در بخش پنجم به آن اشاره خواهد شد. در حالی که بعضی از این آیات مربوط به 
قیامت هستند )و اصلا اتفاق نیفتاده اند که بتوانند تکرار و ابطال شوند(؛ اما به امید پذیرش "دانشمندان 

" مطرح می شوند. و افراد متفکر تیزبین هشیار
حال ببینیم کدام یک از گزاره‌ها، ادعاها یا عقیده‌‌هایی که در مورد آیات مندرج در این بخش استفاده 

‌شده است علمی است؟ برای مثال:
• برای گفتن »کل فی فلک یسبحون« کم‌ و بیش یک‌ سال مشاهده ستارگان و اجرام آسمانی لازم است 	

(. پس پیامبر بیش ‌از ماه رمضان در حراء بوده‌اند. )صرف‌نظر از اینکه آیه نقل‌ شده قول خداست نه پیامبر
• برای ادعای اینکه پیامبر )ص( از دیدن آثار مشهود چین‌خوردگی‌ها و تغییرات لایه‌های زمین تکتونیک 	

آنها را درک می‌کرد )قبلاً توضیح داده شد که اساساً آیه مربوط به شرایط رستاخیز است(.
• گل کلمی" توجه داشت و می دانست هر کدام از آنها چه 	 پیامبر به انواع بادها، انواع ابرهای نازک تا "
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می‌گویند و پیام آور چیستند.
• ی ظریف و حساس بود که زبان تمام پدیده‌ها، حتی اندام‌های بدن را نیز 	 ک پیامبر )ص( به‌قدر ادرا

ک می‌کرد. )همانطور که دیدیم آیه مورد استناد نیز مربوط به قیامت است.( ادرا
• یست‌ محیطی 	 وجود بیش‌ از ده آیه در مورد حرکت کشتی و شرایط آن و لزوم ارتباط آن با تجربیات ز

یایی نداشته‌اند. عمیق پیامبر )ص( هم مشخص شد که ایشان اصولاً سفر در
• پیامبر )ص( در هر زمان از سال می‌توانستند از جایگاه ستارگان تشخیص دهند که به ‌طور تقریبی در 	

چه زمان از نیمه ‌شب هستند و چقدر تا صبح باقی است )صفحه 107(.
• پیامبر )ص( شرایط کامل یک دانشمند و کاشف برجسته را داشته‌‌اند.	

همان‌‌طور که ملاحظه می‌شود این نمونه‌ها گزاره‌های خبری هستند که جنبه ادعایی دارند و از عقیده‌ 
شخصی نشأت می‌گیرند و خود نیاز به اثبات دارند. برای درستی این گزاره‌ها چه دلایل علمی وجود دارد 
که دانشمندان و متفکران تیزبین و هوشیار را جذب کند. اولین سؤال آنها در مورد دلایل صحت این گزاره‌‌ها 

خواهد بود و بعد طلب مستندات علمی آن. 
ی، دستاوردهای تازه و کشفیات جدید است  گرچه لازمه نوآور ذهن جوّال و همچنین قدرت تجسم بالا ا

یادی ایجاد کند.  امّا برای توضیح و توجیه رفتار و افکار و احساس انسان ها می تواند با واقعیت فاصله ز
تی مانند اینکه: »این موضوع را کسانی می‌فهمند که لذت آن را چشیده باشند.« یا  استفاده از جملا
گرچه برای جلب اطمینان مخاطب میتواند مؤثر باشد امّا هرگز جای  »علما و خردمندان می‌دانند که ...« ا

استدلال منطقی و علمی را نمی‌گیرند.
	2- کثریت قریب‌ به‌اتفاق غیرمسلمانانی که نابغه بودن پیامبر )ص(  کنون ا اینکه از زمان پیامبر )ص( تا

هوش سرشار و دانشمند بودن او را محور قرار داده‌‌اند با این هدف بوده که پیامبر )ص( را مانند یک 
دانشمند معمولی معرفی کنند که گفته‌هایش مانند آنان با تکامل و تحول دانش، قابل از اعتبار افتادن 

ی با آنان به ‌لحاظ ارتباط با خالق از طریق وحی ندارد. است و هیچ امتیاز
در این ‌صورت برداشت‌های سلیقه‌ای نادرست از قرآن امکان‌پذیرتر و موضع‌گیری‌های خلاف و نفی 

بخش‌هایی از قرآن آسان‌تر می‌شود. در بخش‌‌های بعد توضیح بیشتری در این زمینه داده خواهد شد.

بخش سوّم: برداشت‌‌های نادرست از بعضی آیات
در این بخش به برداشت‌‌هایی از قرآن اشاره می‌‌شود که از نظر لغوی یا مفهومی درست نیستند و بعضاً از 

ذهنیت خاصی نشأت می‌‌گیرند. به‌‌عنوان نمونه به بعضی از آنها اشاره می‌‌شود:

W	 ــت و ــر جامعی ــا از نظ ــودن آنه ــان نب ــرآن و یکس ــات ق ــودن آی ــم وزن نب ــه ه ــود ب ــوط می‌‌ش ــوع مرب ــک موض ی
ــت:  ــت هدای قابلی

»اما این آیات با اینکه همه ارزشمند و بیانگر خالص بودن آن منبع علم الهی هستند، همه با هم، هم وزن 
و از نظر جامعیت و قابلیت هدایت یکسان نیستند:
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گر در سوره و آیه‌‌ای درد دل جانکاه آن رسول گرامی )ص( مطرح و در رابطه با شخص مقابل، در  مثلاً ا
اوج دردمندی طاقت فرسا، احساس درونی‌‌اش با تقابلی برخاسته از زبان فرهنگ مکان و زمان )تبت یدا، 
( بیان می‌‌شود، این علامت زشتی اجتماعی نیست که ما آن را قبیح بدانیم،  معتد اثیم؛ زنیم، فقتل کیف قدّر
ی مصنوعی )مثلاً در تفسیر سوره تحریم( بازگو  نخواهیم در آن باره صحبت کنیم و آن را با بیان زیباساز
کنیم. این حالات واقعی دردمندانه و علامت خلوص و صداقت آن رسول امین نازنین )ص( و ناب بودن 

این منبع الهی است.
، پند و حکمت است. اما وقتی به عظمت قرآن سوگند می‌‌خورد و می‌‌فرماید که قرآن منبع ذکر

).. و القرآن ذی الذکر ص 1،38(، ... روشن می‌‌سازد که منظورش آن نیست تا ما از متشابهات الگو بگیریم 
)و بگوییم: معتد اثیم، زنیم ...( و بعد بگويیم که رسول )ص( خود از این الفاظ استفاده کرده، در قرآن آمده 

است که لقد کان لکم فی رسول الله اسوةٌ حسنه ... .« صفحه 1004 و 1005
و در ادامه توضیحات مبسوطی در مورد متشابهات و محکمات داده شده است و باز در ادامه به مدل 
دشمنان اسلام اشاره شده که تلاش می‌‌کنند تا پیشوایان اسلام را در همه ممالک به کارهایی مجبور سازند، 

• نگاه و جهت‌‌گیریشان به زمان گذشته باشد.	
• کید کنند و از آن طریق	 ی تأ بر متشابهات به‌‌عنوان الگوی رفتار
• ی را الگو گیرند. 	 قالب فرهنگی اعراب بدو
• مردم را بدان‌‌سو توصیه نمایند، در نتیجه	
• یگردان شوند )صفحه 1008(.	 جوانان تحصیل‌‌کرده و افراد اهل فکر از دین رو

اساس این برداشت‌‌ها برمی‌‌گردد به موضوع بخش دوم این نوشتار )منشأ اصلی قرآن(. در این بخش 
دیدیم که چگونه کتاب، آیات قرآن را محصول تجربیات پیامبر )ص( می‌‌داند. در اینجا هم آیات مورد اشاره 

نتیجه تقابل ایشان با اشخاص معاند بوده است.
در این مورد نیز باید توجه داشت که:

	1- اساتید تفسیر که در کتاب به نظرشان استناد شده است و سایر مفسرین، این آیات را تقابل پیامبر با 
شخص مقابل ندانسته و کلام را نه کلام پیامبر بلکه کلام خدا می‌‌دانند. همان‌‌طور که قبلاً هم کتاب از 
تورات و انجیل نقل کرده بود که: )خداوند می‌‌فرماید پیامبری که خواهد آمد از پیش خود سخن نمی‌‌گوید 

بلکه هر آنچه را به او بگویم می‌‌گوید ....(.
	2- همه آنها آن صفات مورد اشاره را نه دشنام بلکه صفت واقعی آن اشخاص دانسته‌‌اند.

W	:مورد دیگر آیه 114 از سوره طه است
، در این فرایند انتقال دانش الهی، با توجه به:  »از طرف دیگر

• شدت علاقه حضرت )ص( در کسب آن دانش و همچنین	
• بحران مسائل جامعه آن روز و مردمانش که ایشان با آن روبه‌‌رو می‌‌شدند، گاه ممکن بود این خطر را 	
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، پیش‌‌تر از انتقال وحی به ایشان، نظری از جانب خود اظهار  به‌‌وجود آورد که آن حضرت تحت آن فشار
نمایند. لذا این تذکر داده می‌‌شود که عجله مکن در بیان قرآن، قبل از آنکه به تو وحی شود: 

يْكَ وَحْيُهُ وَ قُلْ رَبِّ زِدْنِي عِلْمًا )طه 20، 114(.
َ
نْ يُقْضَى إِل

َ
قُرْآنِ مِنْ قَبْلِ أ

ْ
 تَعْجَلْ بِال

َ
حَقُّ وَ لَا

ْ
مَلِكُ ال

ْ
ُ ال ى الّلَّهَ

َ
فَتَعَال

سپس در قسمت دوّم آیه شریفه، نکته بسیار مهم دیگری را می‌فرماید: و بگو پروردگارا علم مرا بیشتر کن! ... .
به بیان ساده و خودمانی مفهوم آیه فوق آن است که "عجله مکن در بیان قرآن تا به موقعش وحی بیاید و 
برای این کار لازم است که از خالق متعال بخواهی علمت را افزایش دهد." در پاورقی 195: به عبارت دیگر در 
این آیه مشخص می‌شود که رسول )ص( در ← فرایند کسب علم، به درجات بسیار بالا از علم الهی رسیده 
بودند و در ایشان ظرفیت باز هم بیشتر محسوس بود. لذا ازآن‌ پس آیات وزین مبتنی بر درجات علمی بالاتر 

به ایشان انتقال یافت.« صفحه 333
قابل توجه است:

	1- در مورد آیه مورد بحث هم در تفسیر المیزان چنین می‌خوانیم: 
»و معنای جمله )من قبل ان یقضی الیک وحیه( این است که قبل ‌از تمام شدن وحی از ناحیه فرشته 
وحی در خواندن آن جمله عجله مکن. پس این آیه می‌رساند که آن‌‌جناب وقتی وحی قرآن برایش می‌آمده، 
قبل از اینکه وحی تمام شود، شروع به خواندن آن می‌کرده و در آیه، آن حضرت را نهی ‌فرموده از اینکه در 
قرائت قرآن و قبل‌ از تمام شدن وحی آن عجله نکند، پس آیه مورد بحث در معنای آن آیه دیگر است که 
بِعْ قُرْآنَهُ - زبانت را به خواندن 

َ
نَاهُ فَاتّ

ْ
َ قُرْآنَهُ فَإِذَا قَرَأ يْنَا جَمْعَهُ و

َ
 عَل

َ
 تُحَرّكِْ بِهِ لِسَانَكَ لِتَعْجَلَ بِهِ إِنّ

َ
می‌فرماید: )لَا

ی آن و خواندنش با ماست. پس وقتی آن را خواندیم تو با ما بخوان(  آن حرکت مده و عجله مکن جمع‌آور
)قیامت 75- 18(.1 «

	2- از آنجا که جای برداشت‌های تازه از قرآن و هر کتاب دیگری باز است برای جلوگیری از هرگونه تعبیر 
ناسازگار لازم است ابتدا عین متن آیه و ترجمه معتبر آن را ذکر کرد و بعد برداشت جدید را مطرح و رابطه 

آن را با آیه مورد نظر توضیح داد و قضاوت را به ‌عهده صاحب نظران گذاشت. 

W	در مورد تعلیم سحر
پاورقی 185 »حتی می‌فرماید که آموزش سحر نیز مبتنی‌بر دانش الهی است ... علمکم السحر ... )طه 20، 

71- تکرار در شعرا 26، 49(.« صفحه 317
حْرَ  مَكُمُ السِّ

َّ
ذِي عَل

َّ
كَبِيرُكُمُ ال

َ
هُ ل

َ
كُمْ إِنّ

َ
نْ آذَنَ ل

َ
هُ قَبْلَ أ

َ
 آمَنْتُمْ ل

َ
در صورتی‌‌که اصل آیه چنین است: "قَال

..." )طه 20، 71( و در سوره شعرا تا اینجای آیه عیناً مانند سوره طه تکرار شده ‌است؛ و این گفته فرعون به 
جادوگران است که به آنها گفت: پیش ‌از آنکه به شما رخصت دهم به او ایمان آوردید؟ در حقیقت او بزرگ 
شماست که به شما جادو آموخته است. همان‌طور که ملاحظه می‌شود برداشت کتاب با معنای آیات ذکر 

1-  - تفسیر المیزان، جلد 14، صفحه 326.
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شده هیچ ربطی ندارد.

W	 "ٍةٍ وَشِقَاق كَفَرُوا فِي عِزَّ ذِينَ 
َّ
مورد دیگر مربوط به آیه ۲ از سوره ص است: "بَلِ ال

← »در این آیه کوتاه، محتوائی بس عمیق نهفته است و بیان می‌کند که علت هدایت‌‌ناپذیری کافران، 
عزت طلبی آنان است.

هدایت‌‌ناپذیری←عزت طلبی

حالا باید دید که به چه دلیل این‌طور است و چگونه این رابطه تبیین می‌شود؟« صفحه 545 
در ادامه این سؤال به ‌صورت مبسوط در مورد رابطه این دو توضیح داده می‌شود. در صورتی که کلمه 
عزت در اینجا به معنای سرکشی و امتناع است. در نتیجه تمام توضیحات و استدلال‌ها ربطی به این آیه 

که کافران در سرکشی و خلافند".1 ندارد. در ترجمه و تفسیر المیزان در مورد این آیه می‌خوانیم: "
کلمه )عزت( به ‌معنای امتناع و زیر بار نرفتن است .... و معنای آیه مورد بحث- و خدا  " : و در تفسیر
ی است- که تو به طور قطع و  داناتر است- این است که من به قرآن سوگند می‌خورم، که متضمن ذکر و یادآور
یده و مخالفت کردند."2 ی تو امتناع ورز یقین از انذارکنندگانی- بلکه آنها که کافر شده از قبول این معنا و پیرو

، در تألیف کتاب معرفی شده‌ است،  با توجه به اینکه ترجمه و تفسیر المیزان، منتخب درجه اوّل تفاسیر
دلیلی برای ترجیح معنای دیگری غیر از معنای مشروح در این منبع ذکر نشده است.

W	 :ضمن برشمردن آیاتی که اتفاقات زمین را در روز قیامت به تصویر می‌کشند آمده ‌است
»باز این به حرکت درآمدن کوه‌ها را به یک تصویر زیبای دیگر از حرکت ابرها تشبیه می‌کند: 

هُ خَبِيرٌ بِمَا تَفْعَلُونَ 
َ
 شَيْءٍ إِنّ

َ
تْقَنَ كُلّ

َ
ذِي أ

َّ
ِ ال

حَابِ صُنْعَ الّلَّهَ جِبَالَ تَحْسَبُهَا جَامِدَةً وَ هِيَ تَمُرُّ مَرَّ السَّ
ْ
وَ تَرَى ال

)نمل 27، 88(.« صفحه 370
در حالی ‌که این آیه مربوط به وضع کوه‌ها در همین دنیا است.

W	 :موضوع دیگر در مورد تضاد شناختی پیامبر )ص( است
»← ایشان با آن 

• وسعت ادراک و عمق تفکر و تمرکز بسیار در این دو زمینه، با آن قلب و با آن درجه از خلوص.	
• آزاد از قید و بندها و هنجارهای اجتماعی و فشارهای ناشی از آن، 	
• از طرق مختلف، مخصوصاً از طریق مشاهده و بررسی اجرام آسمانی و سنجش تغییر موقعیت ستارگان، 	

مثلاً براساس جایگاه سنگ‌های غار حرا و درز‌های آن و تعمق درباره آن عظمت، نهایتاً به فهم مبدأ 

2- تفسیر المیزان، جلد 17، صفحه 1.287- تفسیر المیزان، جلد 17، صفحه 285.
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آن رسید و به آن متصل گردید.
ع(( در آنچه در بین مردم از پرستش و مجموعه فرهنگ و هنجارهای  سپس به‌ مرور زمان )مانند ابراهیم ) 	←

مربوط به آن می‌دید، سخت دچار فرایند تضاد شناختی می‌شد که کدام درست است و کدام غلط؟ 
ع(( نهایتاً به آنجا رسید که این آن خالق و صانع عظیم است که خورشید و ماه و  ← او نیز )مانند ابراهیم )

زمین و انسان و موجودات را آفریده است ...« صفحه 857
ع( است  همان‌طور که در بخش اوّل کتاب هم توضیح داده ‌شده است مقصود، نتیجه‌گیری ابراهیم )
که براساس آیات ۷۶ تا ۷۹ سوره انعام، شب‌ هنگام وقتی ستاره‌ای را دید گفت: این پروردگار من است و 

پس‌ از آنکه غروب کرد گفت من غروب‌‌کنندگان را دوست نمی‌دارم.
گر پروردگارم مرا هدایت  و پس‌ از دیدن ماه گفت این پروردگار من است اما بعد از غروب کردن آن گفت ا
نکند از گروه گمراهان خواهم بود و همین اتفاق نیز در مورد خورشید افتاد که پس ‌از دیدن آن گفت این 

پروردگار من است و پس ‌از غروب کردن آن به قوم خود گفت: 
من از آنچه شریک خود قرار می‌دهید بیزارم.

در این زمینه باید توجه داشت: 
	1- ک و عمق تفکر پیامبر )ص( و درک عظمت خلقت و فهم مبدأ و متصل  از یک طرف شرح آن ادرا

ع( دچار تضاد شناختی شدن پیامبر )ص( که  شدن به آن و از طرف دیگر به ‌مرور زمان مانند ابراهیم )
آیا بت‌پرستی و مجموعه فرهنگ مردم درست است یا آن خدای باعظمتی که شناخته و به آن متصل 
شده ‌است؟ قابل ‌توجه این است که شناخت و اتصال قبلاً حاصل شده و ندانستن یا تردید در درست 

و غلط بودن هر یک بعداً به‌‌وجود آمده‌ است.
	2- ع( و ابتدا تأیید و پس ‌از افول، نفی ربوبیت  در مورد واقعه دیدن ستاره، ماه و خورشید توسط ابراهیم )

آنها چند آیه بعد توضیح داده می‌شود که:
ى قَوْمِهِ..." )انعام 6، 83(. در واقع این روش استدلالی بوده ‌است که 

َ
تُنَا آتَيْنَاهَا إِبْرَاهِيمَ عَل كَ حُجَّ

ْ
" وَ تِل

ع(  ع( آموخته است که در استدلال با قوم خود از آن استفاده کند نه اینکه ابراهیم ) خداوند به ابراهیم )
با دیدن اجرام آسمانی ابتدا ستاره و بعد ماه و سپس خورشید را به ربوبیت گرفته و درنهایت، ربوبیت 

خداوند را برگزیده است.1

W	 :یک مورد دیگر مربوط به لزوم چشم‌پوشی از اشتباهات گذشته است
»... یکی از قانونمندی‌‌های حکیمانه قرآن کریم در حل تضاد چشم‌پوشی از اشتباهات گذشته است.« صفحه 623

ی را  ــن کار ــو چنی ــا ت ــد آی ــؤال کردن ــی از او س ــه وقت ــت ک ــا اس ــتن بت‌ه ــان شکس ی ــتدلال او در جر ــد اس ــم مانن ــتدلال ابراهی ــن اس 1- ای
گــر ســخن می‌گوینــد و نتیجــه آن، ســرافکندگی و اعتــراف آنهــا بــه ناتــوان بــودن بت‌‌هــا بــه  انجــام دادی گفــت از بزرگشــان بپرســید ا

ســخن گفتــن و ادامــه احتجــاج ابراهیــم بــا آنهــا بــود )انبیــاء 21، 67- 62(.
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: در ادامه سه آیه از چهار آیه‌ای که در مورد این موضوع به آن استناد شده ‌است عبارت‌‌اند از
	1- َ كَانَ غَفُورًا رَحِيمًا )نساء 4، 23(.  الّلَّهَ

َ
فَ إِنّ

َ
 مَا قَدْ سَل

َّ
... إِلَّا

	2- فَ ... )مائده 5، 95(.
َ
ا سَل ُ عَمَّ ... عَفَا الّلَّهَ

	3- ُ غَفُورًا رَحِيمًا )احزاب 33، 5(.  وبُكُمْ وَ كَانَ الّلَّهَ
ُ
دَتْ قُل كِنْ مَا تَعَمَّ

َ
تُمْ بِهِ وَل

ْ
خْطَأ

َ
يْكُمْ جُنَاحٌ فِيمَا أ

َ
يْسَ عَل

َ
... وَ ل

• خْتَيْنِ( مشخص 	
ُ ْ
نْ تَجْمَعُوا بَيْنَ الْأ

َ
گر به‌ جای نقطه‌‌چین در متن چند کلمهِ آیه ذکر شده بود )وَ أ در آیه اوّل ا

می‌شد که بخش آیه استفاده ‌شده در کتاب در ادامه موارد حرمت ازدواج با محارم است.
"اینکه با دو خواهر ]همزمان[ ازدواج نکنید مگر آنچه در گذشته انجام گرفته است" و توضیحات آن 

در تفسیر المیزان آمده ‌است.1
• آیه دوّم نیز مربوط به حرمت شکار در حال احرام و دادن کفاره در صورت اقدام به شکار است؛ و اینکه 	

شکارهایی که قبل از نزول این آیه انجام گرفته کفاره ندارد و خداوند آن را عفو کرده ‌است.2
• آیه سوّم نیز مربوط به صدا کردن پسر خوانده‌ها به نام پدرشان است و اینکه در مواردی که اشتباهاً یا 	

گر عمداً این کار را  ی فراموشی ایشان را به غیر پدرانشان نسبت دهید گناهی بر شما نیست ولی ا از رو
ید و خدا در موارد اشتباه و خطا غفور و رحیم است )مانند قتل عمد و خطا(.3 انجام دهید گناهکار

• کتفا می‌شود.	 به ‌لحاظ رعایت اختصار به همین مقدار ا

بخش چهارم: موضع‌گیری‌های خلاف قرآن با توجیهات
در این بخش به آیاتی اشاره می‌شود که صراحتا برخلاف آن موضع گیری شده است.

W	 وقتــی در مــورد ســلیمان می‌فرمایــد کــه او از خداونــد آرزو و درخواســت پادشــاهی ســرزمینی را کــرد کــه«
کنــون بــه کســی نــداده اســت: تا

ابُ )ص 38، 35(. وَهَّ
ْ
نْتَ ال

َ
كَ أ

َ
حَدٍ مِنْ بَعْدِي إِنّ

َ
 يَنْبَغِي لِِأ

َ
قَالَ رَبِّ اغْفِرْ لِي وَهَبْ لِي مُلْكًا لَا

برای اهل علم و خرد معلوم است که قرآن کریم می‌خواهد نظام ارزشی پادشاهان آن زمان را به ما نشان 
دهد که در گرفتن سرزمین بلقیس نیز مشخص می‌شود. ... و در ادامه ... بنابراین از این آیات نباید آن‌‌طور 
انگاشت و نتیجه گرفت که پس چون در قرآن این نمونه‌‌ها آمده‌‌اند، مورد تأیید قرآن و خالق متعال است. حتی 
ع( نیز با رفتار رسول مکرم اسلام )ص( بسیار متفاوت بوده است. و الگویی  ع( و سلیمان ) رفتار یوسف )
که قرآن می‌‌خواهد به ما بیاموزد رفتار آن رسول گرامی )ص( است. لذا آن اساتید محترمی که حضرت رسول 

)ص( را با آن پیامبران مقایسه کرده‌‌اند، این نکات را درنظرنگرفته‌‌اند.« صفحه 825
البته آشنایان به قرآن خوب می‌دانند که:

	1- حضرت سلیمان براساس قرآن یک پیامبر و حکمران الهی است که همان‌گونه که به پیامبر )ص( وحی 

2- تفسیر المیزان، جلد 6، صفحه 1.221- تفسیر المیزان، جلد 4، صفحه 417- 415.

3- تفسیر المیزان، جلد 16، 432- 431.
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می‌شد به او هم وحی شده ‌است.
ى إِبْرَاهِيمَ وَ إِسْمَاعِيلَ وَ إِسْحَاقَ 	۔

َ
وْحَيْنَا إِل

َ
ينَ مِنْ بَعْدِهِ وَ أ بِيِّ ى نُوحٍ وَ النَّ

َ
وْحَيْنَا إِل

َ
كَمَا أ يْكَ 

َ
وْحَيْنَا إِل

َ
ا أ

َ
"إِنّ

بُورًا" )نساء 4، 163(. يْمَانَ وَ آتَيْنَا دَاوُودَ زَ
َ
وبَ وَ يُونُسَ وَ هَارُونَ وَ سُل يُّ

َ
سْبَاطِ وَ عِيسَى وَ أ

َ ْ
وَ يَعْقُوبَ وَ الْأ

نه فقط حکومت و پادشاهی را خداوند به او عطا کرده بلکه امکانات بی‌نظیری را هم در اختیار او گذاشته است.
ا بِكُلِّ شَيْءٍ عَالِمِينَ" )انبیاء 	۔ كُنَّ تِي بَارَكْنَا فِيهَا وَ 

َّ
رْضِ ال

َ ْ
ى الْأ

َ
مْرهِِ إِل

َ
يحَ عَاصِفَةً تَجْريِ بِأ يْمَانَ الرِّ

َ
"وَ لِسُل

.)81 ،21
سلیمان نیکو بنده‌ای بود که خداوند به داوود بخشیده و بسیار بازگشت‌‌‌کننده به سوی خدا بوده ‌است.

ابٌ" )ص 38، 30(.	۔ وَّ
َ
هُ أ

َ
عَبْدُ إِنّ

ْ
يْمَانَ نِعْمَ ال

َ
" وَ وَهَبْنَا لِدَاوُودَ سُل

بنابراین ادعای اینکه دعای سلیمان )درخواست غفران الهی و بخشیدن ملکی که سزاوار هیچ ‌کس 
پس‌ از او نباشد( برای گرفتن سرزمین نیست بلکه به ‌منظور گسترش حکومت الهی است. همچنین از سه 
آیه‌ بالا و آیات دیگر کاملاً روشن است که حکومت سلیمان پیامبر که بر مبنای وحی شکل گرفته است با 

توجه به منبع واحد وحی هرگز نمی‌تواند مورد تأیید قرآن نباشد.
	2- گرچه  این تفکیک بین پیامبران و غیرقابل مقایسه دانستن آنها با یکدیگر خلاف صریح قرآن است زیرا ا

ى بَعْضٍ")بقره 2، 253(  
َ
نَا بَعْضَهُمْ عَل

ْ
ل

َ
سُلُ فَضّ كَ الرُّ

ْ
آنها به ‌لحاظ درجات ممکن است متفاوت باشند. "تِل

اما به ‌لحاظ گیرندگان وحی همگی دارای شرایط ویژه و اصالت می‌باشند و به ‌همین لحاظ خداوند از 
حَدٍ مِنْ رُسُلِهِ" )بقره 2، 285(.

َ
 نُفَرّقُِ بَيْنَ أ

َ
قول رسول )ص( و مؤمنان می‌فرماید: "لَا

	3- برای اهل علم و خرد تعجب‌آور نیست که خداوند به پیامبر )ص( دستور می‌دهد که به پیامبران گذشته 
ع( اقتدا کند. ع( و حضرت یوسف ) از جمله حضرت سلیمان )

ُ فَبِهُدَاهُمُ اقْتَدِهْ..." )انعام 6، 83 تا 90(.	۔ ذِينَ هَدَى الّلَّهَ
َّ
ئِكَ ال

َ
ول

ُ
"أ

ع( و  بنابراین این ذهنیت که قرآن می‌خواهد نظام ارزشی آن زمان را به ما نشان دهد و رفتار یوسف )
ع( با رفتار رسول مکرم )ص( بسیار متفاوت بوده ‌است و الگویی که قرآن می‌خواهد به ما بیاموزد  سلیمان )

تنها رفتار آن رسول گرامی )ص( است و نه آنان، خلاف نظر صریح قرآن است.
	4- ع( دلایلی دارد که از حوصله این نوشتار  ع(، و حضرت سلیمان ) مخالفت یهود با حضرت داوود )

خارج است اما براساس قرآن هرگاه پیامبری از جانب خدا دستوراتی را برای آنها می‌‌آورده که خوشایند 
یدند، عده‌‌ای را تکذیب کرده و عده‌‌ای را می‌‌کشتند. قرآن خطاب به آنها می فرماید: آنها نبوده کبر می‌‌ورز

ونَ")بقره2، 87(.	۔
ُ
يقًا تَقْتُل بْتُمْ وَ فَرِ

َّ
يقًا كَذ نْفُسُكُمُ اسْتَكْبَرْتُمْ فَفَرِ

َ
 تَهْوَى أ

َ
 بِمَا لَا

ٌ
مَا جَاءَكُمْ رَسُول

َّ
فَكُل

َ
" ... أ

بنابراین آنان که پیوسته پیامبران را تکذیب می‌‌کردند و به قتل می‌‌رسانیدند با دو پیامبر روبه‌‌رو می‌‌شوند 
که نه فقط پیامبر بوده‌‌اند بلکه مانند پیامبر اسلام )ص( از قدرت حکمرانی و نظامی هم برخوردار بوده‌‌اند 
کنی‌‌های گسترده علیه آنها پرداخته‌‌اند که بعداً  لذا چون زورشان به آنها نمی‌‌رسیده است به اتهام و شایعه‌‌پرا

این اتهامات و شایعه‌‌ها در میان مسلمانان هم رواج پیدا می‌‌کند.
	5- غزوه تبوک به فرماندهی شخص پیامبر )ص( با روم شرقی )بیزانس( می‌تواند از مصادیق بارز اقتدای 
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کلیوس )هرقل( در سال نهم هجری اتفاق افتاد.1 ایشان بر حضرت سلیمان باشد که در زمان امپراتور هرا
	6- عدم اطلاع یا فراموش کردن بعضی از آیات مربوط به تایید حضرت سلیمان طبعاً می‌تواند در اظهارنظر 

و نتیجه‌گیری مؤثر واقع شود امّا قابل ‌توجه است که بعضی از آیات یاد شده در مورد جایگاه حضرت 
ع( در کتاب مورد توجه قرار گرفته و به آن استناد شده ‌است: سلیمان )

1 مًا ... تا آخر آیه")انبیاء 12،97(.  	(
ْ
 آتَيْنَا حُكْمًا وَ عِل

ًّ
يْمَانَ وَكُلًّا

َ
مْنَاهَا سُل آیه: "فَفَهَّ

2 ى إِبْرَاهِيمَ وَ إِسْمَاعِيلَ وَ 	(
َ
وْحَيْنَا إِل

َ
ينَ مِنْ بَعْدِهِ وَ أ بِيِّ ى نُوحٍ وَ النَّ

َ
وْحَيْنَا إِل

َ
كَمَا أ يْكَ 

َ
وْحَيْنَا إِل

َ
ا أ

َ
آیه: "إِنّ

بُورًا" )نساء  يْمَانَ وَ آتَيْنَا دَاوُودَ زَ
َ
َ هَارُونَ وَ سُل وبَ وَ يُونُسَ و يُّ

َ
سْبَاطِ وَ عِيسَى وَ أ

َ ْ
َ الْأ إِسْحَاقَ وَ يَعْقُوبَ و
4، 361( صفحه 533.

ع( )و  گاهی از این مراتب چگونه کتاب رفتار سلیمان ) بنابراین این سؤال مطرح می‌شود که با وجود آ
ع(( را مورد تأیید قرآن نمی‌داند. در این زمینه در بخش پنجم توضیح داده خواهد شد. یوسف )

W	 .ع( اســت و گفتــه یهــود که او را کشــتند مــورد قابل‌توجــه دیگــر موضــوع مصلــوب شــدن حضــرت عیســی )
 

َ
ــمْ وَ إِنّ هُ

َ
هَ ل ــبِّ ــنْ شُ كِ

َ
ــوهُ وَل بُ

َ
ــا صَل ــوهُ وَ مَ

ُ
ــا قَتَل ِ وَ مَ

 الّلَّهَ
َ

ــمَ رَسُــول يَ ــنَ مَرْ مَسِــيحَ عِيسَــى ابْ
ْ
ــا ال نَ

ْ
ــا قَتَل

َ
ــمْ إِنّ "وَ قَوْلِهِ

ــوهُ يَقِينًــا" )نســاء 4، 157(.
ُ
ــنِّ وَ مَــا قَتَل

َ
بَــاعَ الظّ  اتِّ

َّ
ــمٍ إِلَّا

ْ
هُــمْ بِــهِ مِــنْ عِل

َ
فِــي شَــكٍّ مِنْــهُ مَــا ل

َ
فُــوا فِيــهِ ل

َ
ذِيــنَ اخْتَل

َّ
ال

[ گفته آنان که: )ما مسیح، عیسی پسر مریم، پیامبر خدا را کشتیم و حال‌ آنکه آنان او را نکشتند  )و ]نیز
که درباره او  [ بر آنان مشتبه شد. و در حقیقت کسانی  و او را به صلیب نکشیدند، بلکه ]حقیقت امر
ی از گمان به آن هیچ علمی ندارند و به یقین  [ جز پیرو اختلاف کردند، قطعاً از ]ماجرای[ او در شک‌‌اند ]و

او را نکشتند(.
همان‌طور که ملاحظه می‌شود نظر قرآن در این مورد صریح و موکّد است. 

امّا در کتاب می‌خوانیم: 
»حضرت عیسی ... از طرف دیگر به علت کنترل و مجازات‌های بسیار شدید رومیان، ایشان امکان 
یخ تشریح شده ‌است، بالاخره نیز آن جوانمرد  بیان آزادانه نظرات الهی خود را نداشت. لذا چنانچه در تار

الهی، به بدترین وجه مظلومانه مصلوب گردید.« صفحه 478
ع( و فاقد علم دانستن مدعیان  کید قرآن بر مقتول و مصلوب نشدن حضرت عیسی ) با توجه به تأ
ی آنان از گمان، تصریح کتاب بر مصلوب شدن مظلومانه ایشان جای  کشتن و مصلوب کردن او و پیرو
یشه  سؤال دارد، به ‌خصوص که کتاب، قرآن را دارای منشأ الهی و فوق بشری می‌داند، در بخش پنجم به ر

این موضع‌گیری کتاب اشاره خواهد شد.

1-  »زیــرا ]پیامبــر )ص([ خبــر یافــت کــه دولــت روم ســپاه عظیمــی فراهــم کــرده و هرقــل جیــره یک‌‌ســال ســپاهیان خــود را پرداختــه و 
قبایــل »لحــم« و »جُــذام« و »عاملــه« و »غســان« را نیــز آمــاده جنــگ بــا مســلمانان ســاخته و پیشــاهنگان خــود را تــا »بلقــا« فرســتاده 
ــم  ــر ابوالقاس ــات از دکت ــر و اضاف ــی، تجدیدنظ ــم آیت ــر محمدابراهی ــت.« . دکت ــده اس ی ــت گز ــص اقام ــود در حم ــل خ ــت و هرق اس

یــخ پیامبــر اســام، ص 586. گرجــی، انتشــارات دانشــگاه تهــران تار
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بخش پنجم: نفی بخش عمده‌ای از قرآن
در این بخش آیاتی را مورد بررسی قرار می‌دهیم که صحت آنها به ‌طور مستقیم یا غیرمستقیم در کتاب رد 

ی‌ که خواهیم دید تعداد آنها کم نیست. چند مورد آن را بررسی می‌کنیم: شده ‌است و به ‌طور

W	 یــادی در مــورد معجــزات پیامبــران گذشــته آمــده ‌اســت کــه دو همان‌طــور کــه می‌دانیــم در قــرآن آیــات ز
ع( از جملــه عصــای موســی و معجــزات حضــرت  مــورد برجســته آن دربــاره معجــزات حضــرت موســی )
ع(  ــی ) ــرت عیس ــود حض ــد خ ــولاً تول ــردگان و اص ــردن م ــده ک ــاران و زن ــفای بیم ــه ش ع( از جمل ــی ) عیس
ع( دوازده بــار  اســت کــه در ســوره‌های متعــددی تکــرار شــده ‌اســت. در مــورد عصــای حضــرت موســی )

گــون تکــرار شــده، از جملــه در ســوره اعــراف ۷، آیــه 117 آمــده‌ اســت: بــا عبــارات گونا
فِكُونَ".	۔

ْ
قَفُ مَا يَأ

ْ
قِ عَصَاكَ فَإِذَا هِيَ تَل

ْ
ل

َ
نْ أ

َ
ى مُوسَى أ

َ
وْحَيْنَا إِل

َ
"وَ أ

ع( به ‌صورت مبسوط در سوره مریم ۱۹، آیات ۱۶ تا ۳۶ به آن اختصاص  و در مورد تولد حضرت عیسی )
داده شده‌ است.

در این باره در کتاب چنین می‌خوانیم:
ی بزرگ تبدیل و یا مریم  ع( به مار »از طرف دیگر در حالی ‌که براساس کتاب مقدس، عصای موسی )
، صاحب فرزندی می‌شود که در گاهواره سخن می‌گوید ... در مقابل این وقایع که اساساً  ع( بدون شوهر (
غیرممکن و خارج از بررسی حیطه علمی هستند )که البته قرآن به‌ علت اتصال به ادیان دیگر و حفظ حرمت 
و پایه‌های آنها، همواره در پی "تصدیق" آنهاست(، آغاز توانمندی خواندن و نوشتن در سن چهل سالگی 
چه چیز عجیبی است که بخواهند آن را زیر سؤال ببرند و یا با افسانه‌های غلوآمیز بیامیزند و از آن طریق از 

ارزش اعجازآمیز علمی قرآن بکاهند.« صفحه 331 
 
ً
گرچه در اینجا با ظرافت، موضوع ابتدا به کتاب مقدس نسبت ‌داده ‌شده و پس ‌از تصریح بر اساسا ا

غیرممکن بودن و خارج از حیطه علمی دانستن آن، تصدیق آیات متعدد قرآن در این زمینه‌ها صرفاً به ‌لحاظ 
اتصال به آن ادیان و حفظ آنها توجیه شده‌ است، باید توجه داشت که:

	1- قرآن خود در این زمینه به طور مستقل استدلال می‌کند که:
 تَكُنْ مِنَ 

َ
كَ فَلَا بِّ حَقُّ مِنْ رَ

ْ
كُنْ فَيَكُونُ 59 ال هُ 

َ
 ل

َ
قَهُ مِنْ تُرَابٍ ثُمَّ قَال

َ
كَمَثَلِ آدَمَ خَل  ِ

 مَثَلَ عِيسَى عِنْدَ الّلَّهَ
َ

"إِنّ
بْنَاءَكُمْ وَ نِسَاءَنَا وَ نِسَاءَكُمْ 

َ
بْنَاءَنَا وَ أ

َ
وْا نَدْعُ أ

َ
مِ فَقُلْ تَعَال

ْ
عِل

ْ
كَ فِيهِ مِنْ بَعْدِ مَا جَاءَكَ مِنَ ال مُمْتَرِينَ )60( فَمَنْ حَاجَّ

ْ
ال

 
َّ

هٍ إِلَّا
َ
حَقُّ وَ مَا مِنْ إِل

ْ
قَصَصُ ال

ْ
هُوَ ال

َ
ا ل

َ
 هَذ

َ
كَاذِبِينَ 61 إِنّ

ْ
ى ال

َ
ِ عَل

عْنَتَ الّلَّهَ
َ
نْفُسَكُمْ ثُمَّ نَبْتَهِلْ فَنَجْعَلْ ل

َ
نْفُسَنَا وَ أ

َ
وَ أ

حَكِيمُ" 62 آل عمران. 
ْ
عَزِيزُ ال

ْ
هُوَ ال

َ
َ ل  الّلَّهَ

َ
ُ وَ إِنّ الّلَّهَ

ع( توضیح داده می‌شود  مشاهده می‌کنیم با چه صراحت و قاطعیتی واقعیت خلقت حضرت عیسی )
کید می‌کند و از پیامبر )ص( خواسته می‌شود که از تردیدکنندگان نباشد. و در ادامه بر حق بودن آن تأ

	2- اینکه قرآن یک موضوع غیرواقعی را تصدیق کند دور از شأن قرآن و خداست، زیرا:
اولاً قول خدا حق است )"..... قوله الحق ..." انعام 6، 73(.
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" سوره نساء، 122(.  ثانیاً و چه کسی در گفتار  از خدا راست گو تر است؟ )".... و من اصدق من الله قیلاً
	3- ع( را پسر  یادی شده ‌است از جمله اینکه حضرت مسیح ) این موضوع بااهمیت که باعث انحرافات ز

ی ‌که کسانی که توضیح خلقت  خدا بخوانند جای توجیهی برای حفظ حرمت باقی نمی‌گذارد به ‌طور
آن حضرت را به شکلی که در آیه ۶۰ توضیح داده ‌شد نمی‌پذیرند، آیه ۶۱ آنها را به مباهله دعوت می‌کند 

که لعنت خدا را بر دروغ‌‌گویان قرار دهند.
ع( می‌فرماید. کید بر راستی سرگذشت مسیح ) و در آیه ۶۲ تأ

	4- قرآن هرگز در مورد اصول اعتقادی با سایر ادیان رودربایستی نداشته و کوتاه نیامده است چنانچه در 
 

َ
وا إِنّ

ُ
ذِينَ قَال

َّ
كَفَرَ ال قَدْ 

َ
يَمَ..." 72 "ل مَسِيحُ ابْنُ مَرْ

ْ
َ هُوَ ال  الّلَّهَ

َ
وا إِنّ

ُ
ذِينَ قَال

َّ
كَفَرَ ال قَدْ 

َ
سوره مائده می‌فرماید: "ل

يْدِيهِمْ وَ 
َ
تْ أ

َّ
ةٌ غُل

َ
ول

ُ
ِ مَغْل

يَهُودُ يَدُ الّلَّهَ
ْ
تِ ال

َ
هٌ وَاحِدٌ ..." 73 و همچنین "وَ قَال

َ
 إِل

َّ
هٍ إِلَّا

َ
ثَةٍ وَ مَا مِنْ إِل

َ
َ ثَالِثُ ثَلَا الّلَّهَ

وا...." )مائده 5، 64(.
ُ
عِنُوا بِمَا قَال

ُ
ل

یابی علمی برای  پذیری و ابطال‌پذیری به‌‌عنوان مهم‌ترین ضابطه ارز در جای دیگر کتاب هم تکرار
معجزات مطرح ‌شده است:

»امّا هیچیک از روش‌هایی که آن پیامبران برای اثبات حقانیت خود ارائه نموده بودند، امروز از نظر 
ع( و معجزات آن را مجدداً تکرار و  یابی مجدد نیست نه می‌توان عصای موسی ) علمی قابل بررسی و ارز
ع( را دوباره آزمایش و واقعیت آنها را  بررسی نمود و نه می‌توان تولد بی‌پدر و اقدامات اعجاز برانگیز عیسی )
پذیری" و در پی آن و به آن وابسته، "ابطال‌پذیری" و  یابی علمی، "تکرار یابی کرد. زیرا مهم‌ترین ضابطه ارز ارز

قابلیت بررسی مجدد یک نظریه، فرضیه یا یک ادعا است.« صفحه 353
باز در جای دیگر ضمن تکرار موضوع، سایر معجزات پیشین را نیز مشمول همین قاعده می‌داند:

»امّا اینجا یک نکته قابل‌ توجه است، هیچیک از این معجزات در زمان‌ها و مکان‌های دیگر قابل بررسی، 
آزمایش و تکرار نبوده و بعید به ‌نظر می‌رسد که باشند. آیا می‌شود عصایی انداخت که به افعی تبدیل شود؟ 
آیا کسی امروز باور می‌کند که زنی بدون رابطه زناشویی صاحب فرزند شود؟ پاورقی 654: این سؤال در مورد 

معجزاتی که در سوره آل عمران آیات 37، 46، 47، 49 و 55 ذکر شده نیز مطرح است.
پذیری" است و این در مورد آن معجزات قابل ‌اجرا نیست.  علم امروز یک ضابطه مهم‌ دارد و آن "تکرار
گر هم در قرآن این نکات مطرح‌ شده برای احترام و "تصدیق" ادیان پیشین بوده و هست.«  پاورقی 655: ا

صفحه 954
ی است:  در این زمینه توجه به چند نکته ضرور

	1- با این توضیح علاوه بر اینکه معجزات همه پیامبران پیشین اساساً غیرممکن و غیرقابل ‌باور هستند 
تجربه شخصی پیامبران نیز انکار می‌شود، مانند تجربه حضرت ابراهیم در مورد حصول اطمینان قلبی 
، اینکه از خدا خواست به او نشان بدهد که مردگان  از زنده شدن مردگان و چهار پرنده، سرگذشت عزیر
ى 

َّ
را چگونه زنده می‌‌کند )بقره 2، 259(، باور کردنی نیستند. حتی تجربه پیامبر در واقعه "ثُمَّ دَنَا فَتَدَل

دْنَى"، همین‌طور سایر معارفی را که قرآن با ذکر جزئیات در قالب وقایعی مطرح 
َ
وْ أ

َ
فَكَانَ قَابَ قَوْسَيْنِ أ
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 غیرممکن بودن" قابل ‌قبول نیستند مانند 
ً
می‌فرماید به ‌لحاظ "تکرارناپذیری" و "ابطال‌‌ناپذیری" و "اساسا

 .... سرگذشت اصحاب کهف و
	2- امّا این سؤال که "آیا کسی امروز باور می‌کند که زنی بدون رابطه زناشویی صاحب فرزند شود؟" و همین 

، چنانچه پاسخ مورد انتظار این باشد که: طور معجزات دیگر
1 "هیچ کس باور نمی‌کند." به این معنی است که حتی خود مسلمانان و مسیحیان هم قرآن یا انجیل 	(

را قبول ندارند.
2 مسلمانان که اعتقاد به قرآن دارند و مسیحیان معتقد به انجیل آن را باور می‌کنند. معنی آن این 	(

است که همین‌ها هستند که چیزهای "اساساً غیرممکن" و باور نکردنی را باور می‌کنند.
گر این سؤال به قرآن عرضه شود پاسخ روشن و کوتاه این است:	(3 ا

كُتُبِهِ وَ رُسُلِهِ..." )بقره 2، 285(. ئِكَتِهِ وَ 
َ

ِ وَ مَلَا
 آمَنَ بِالّلَّهَ

ٌ
كُلّ مُؤْمِنُونَ 

ْ
هِ وَ ال بِّ يْهِ مِنْ رَ

َ
 إِل

َ
نْزلِ

ُ
 بِمَا أ

ُ
سُول "آمَنَ الرَّ

البته این سؤال به خودی خود تأثیراتی دارد که بر کسی پوشیده نیست.
4 از سویی در کتاب اذعان شده ‌است که: 	(

»گرچه دانشمندان به اقتضای شرایطشان، هر یک عملاً به کنکاش در شناختن قانونمندی‌های علمی 
)یعنی همان سنه الله ها( و نهایتاً آثار خلقت و خالق می‌پردازند امّا دانش و شناخت آنها هر قدر که باشد 

یاضی، صفر است.« صفحه 218 در مقابل عظمت "بی‌نهایت" خالق "هیچ" و به زبان ر
ی را در حیطه علم و قدرت بی‌نهایت  بنابراین این دانش چگونه می‌تواند ممکن یا غیرممکن بودن کار

خالق تشخیص دهد؟
گر  علاوه‌بر این آیا همین علم هیچ یا ناچیز بشر به مرحله ‌‌نهایی خود رسیده است؟ در نیمه قرن گذشته ا
کسی ادعا می‌کرد که ممکن است همین بشر با علم ناچیز خود با فرد دیگری در آن طرف کره زمین صحبت 
کند و همزمان تصویر رنگی او را هم ببیند، این ادعا را اساساً غیرممکن و باور نکردنی می‌دانستند و او را 

خیالباف یا دارای مشکل روانی می‌پنداشتند. 
ی از مجهولات فعلی گشوده  یچه‌‌هایی به بسیار در نیمه قرن آینده یا ده قرن آینده هم ممکن است در
هُ كُنْ فَيَكُونُ" )یس 36، 82( شناخته شود که نحوه 

َ
 ل

َ
نْ يَقُول

َ
رَادَ شَيْئًا أ

َ
مْرُهُ إِذَا أ

َ
مَا أ

َ
شود از جمله مصادیقی از "إِنّ

ع( آن‌‌طور که قرآن می‌گوید معلوم گردد. خلقت حضرت عیسی )

یشه‌‌یابی یک مشکل مبنایی ر
در اینجا یک مشکل اساسی مطرح می‌شود که سرمنشأ اصلی ایراداتی است که در بخش‌های گذشته عنوان 

کم بر کتاب برمی‌گردد. در این کتاب عقیده بر این است که: شد و آن به باورها یا معتقدات حا
	1- خداوند به‌‌عنوان خالق هستی از علم و قدرت بی‌نهایت برخوردار است )صفحه 187(.
	2- قرآن بدون تردید منبعی فوق بشری و الهی دارد )صفحه 382(.
	3- دانش و شناخت دانشمندان هر قدر که باشد در مقابل عظمت "بی‌نهایت" خالق "هیچ" و به زبان 
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یاضی صفر است )صفحه 218(. ر
	4- تنها ضابطه "درستی" و "غلطی" بودن قرآن ضابطه علمی است و نه اعتقادی )صفحه 46(.

آشکارترین تضاد کتاب در جمع این چهار گزاره است: از یک طرف منشأ قرآن علم بی‌نهایت الهی است. 
از طرف دیگر همان دانشِ "هیچ" و صفر دانشمندان به‌‌عنوان تنها ضابطه‌ قابل ‌اعتماد و معیار درستی و 
غلطی قرآن شناخته ‌شده است. در حالی ‌که منطق و عقل سلیم حکم می‌کند که علم وسیع و بی‌نهایت، 

معیار درستی یا نادرستی علوم ناچیز و جزئی و در حد "صفر" باشد و نه برعکس.
در حالی که همین علوم ناچیز در حیطه خود می‌‌توانند فرضیه‌‌ها و نظریه‌‌ها را با ضوابط خود رد و اثبات 

کنند. چه دلیل عقلی و منطقی وجود دارد که بتوانند معیار درستی یا نادرستی علم بی‌‌نهایت باشند.
یخ‌نویسان  همین معیارِ غیرمنطقی است که به‌ رغم جایگاه ویژه حضرت سلیمان در قرآن، نظر منفی تار
ی‌ که در بخش چهارم دیدیم کتاب توصیه می‌کند که رفتار  بر نظر قرآن ترجیح داده ‌شده است و به طور
ع(  کید قاطع قرآن برکشته و مصلوب نشدن حضرت عیسی ) ع( را نپذیریم. همین‌‌طور با وجود تأ سلیمان )
یخ‌‌نویسان بر گفته مؤکد خالق هستی ترجیح داده‌ شده است و در عمل نشان داده  به ‌طور یقین، گفته تار
شده است که در همین کتاب "قرآن و جامعه" هم، می‌‌توان به رغم ادعای "فوق بشری و الهی بودن قرآن" و 

ی موضوعی، آن را نفی و عکس آن را مطرح کرد. کید آیات رو به رغم تأ
البته باید توجه داشت کسانی مانند دکتر مصطفی چمران، سردار قاسم سلیمانی، مهندس محسن 
ی کرده  کار فخری‌‌زاده‌‌ها و تمام کسانی که با جان و مال و فرزند در عرصه‌‌های جنگ و علم و فرهنگ کشور فدا
و می‌‌کنند، هیچ‌‌کدام از طریق تشخیص درستی و غلطی آیات قرآن با معیار علم، راه خود را انتخاب نکرده‌‌اند.

ی، از نظر قرآن  نکته آخر اینکه روش بررسی گزینشی و تشخیص درستی یا غلطی آیات قرآن با هر معیار
مردود است:

نْيَا 
ُ

حَيَاةِ الدّ
ْ
 خِزْيٌ فِي ال

َّ
كِتَابِ وَ تَكْفُرُونَ بِبَعْضٍ فَمَا جَزَاءُ مَنْ يَفْعَلُ ذَلِكَ مِنْكُمْ إِلَّا

ْ
فَتُؤْمِنُونَ بِبَعْضِ ال

َ
"... أ

ونَ« )بقره 2 - 85(.
ُ
ا تَعْمَل ُ بِغَافِلٍ عَمَّ ابِ وَ مَا الّلَّهَ

َ
عَذ

ْ
شَدِّ ال

َ
ى أ

َ
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ْ
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معرفی کتاب
تاریخ نگاری اقتصاد ایران در شش دهه )1400-1340(

• کری1	 نویسنده: عباس شا
• : نشر نی	 ناشر
• 	1404 : سال انتشار
• کری	 نگارنده: عباس شا

وقتــی بــه اعــداد و ارقــام برنامه‌هــا، سیاســت‌ها و رخدادهــای اقتصــادی ســال‌های گذشــته مراجعــه می‌کنیــم، 
یــج و توصیــه سیاســت‌های فقرآفریــن،  همــه حکایــت از تلقیــات تک‌ســاحتی و کلیشــه‌ای از اقتصــاد و ترو
کشــور دارد. نقطــه‌ی  تــورم‌زا و رشــدزدا و دور شــدن از اهــداف توســعه‌ای و از دســت دادن فرصت‌هــا در 
کیفیــت و فــراوان،  حســرت‌آور و تأســف‌بار قضیــه ایــن اســت کــه چگونــه بــا وجــود منابــع مــادی و انســانیِ با
یخــی، شــاهد تقویــت رانت‌جویــان نامولــد و عوامــل فســاد و  شــرایط خــوب ســرزمینی و تجــارب آموزنــده‌ی تار
یِ درآمــد  یــع تابعــی و مقــدار گــرا شــدن تابــع توز کیفیــت و خیــل عوامــل مولــد و وا ی انســانی با تضعیــف نیــرو
یــان تولیــد و فعالیت‌هــای مولــد و طبقــات پاییــن هســتیم و همــه‌ی  گران و طبقــات بــالا و بــه ز بــه نفــع ســودا
چشــم‌اندازهای امیدبخــش را بــرای نســل جــوان و عناصــر خــاق و نخبــه، مکــدر و نامطمئــن ســاخته‌ایم. 
بــدون تردیــد عوامــل اجتماعــی و اقتصــاد سیاســی در بــروز چنیــن وضعیتــی نقــش پررنگــی دارنــد و نبــود 
یه‌هــای ضدتوســعه‌ای را هــم نبایــد از نظــر دور داشــت؛ امــا در عیــن  دیــدگاه توســعه‌ای و رواج تفکــر و رو
ــد ایــن معمــا را گره‌گشــایی کنــد و علــل  ــه‌ای نیســت کــه بتوان حــال، تحلیل‌هــای اقتصــادی رایــج هــم به‌گون
وقایــع را آن‌طــور کــه هســت بیــان کنــد. حتــی به‌خاطــر رواج دیدگاه‌هــای ســطحی و یــک بعــدی، به‌جــای 
یــب  آسیب‌شناســی واقعــی و ارائــه‌ی راهــکار مناســب، به‌طــور ضمنــی و آشــکار غارت‌هــا، فســادها و تخر

1- عضو پیوسته فرهنگستان علوم
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اقتصــاد توســط عوامــل ذینفــع و نامولــد را توجیــه و حمایــت هــم می‌کننــد و از کشــف و ارائــه‌ی علــل واقعــی 
، تحلیل‌هــای اقتصــادی آن‌قدر سرانگشــتی و کم‌عمق شــده اســت  رخدادهــا عاجــز و ناتواننــد. از طــرف دیگــر
کــه کســانی کــه اقتصــاد نخوانده‌انــد، یــا ناقــص خوانده‌انــد یــا حتــی از اقتصــاد چیــزی نمی‌داننــد، بــه کمــک 
ذینفعــان، میــدان‌دار تحلیــل اقتصــادی شــده‌اند و فضــا را بــرای تحلیل‌هــای واقعــی )مطابــق بــا پایه‌هــای 
نظــری و رخدادهــای واقعــی( کامــاً محــدود کرده‌انــد و فضــای ســایت‌ها، جرایــد و وســایل ارتبــاط جمعــی را 
ی در اختیــار گرفتــه و بــرای تــداوم منافــع ذینفعــان و برنــدگان سیاســت‌های ضدتوســعه‌ای،  به‌طــور انحصــار
ــن  ــه ای ــت ک ــوده اس ــن ب ــاب ای ــن کت ــگارش ای ــدف از ن ــد. ه ــه می‌دهن ــی ارائ ــطحی و غیرواقع ــای س تحلیل‌ه
یخی درس‌آمــوز و مهم  فضــای مشــوش و غبارآلــود را تغییــر دهــد. لــذا ســعی شــده کــه بــا ارائــه‌ی رخدادهــای تار
ی‌های منبعــث  و بــا اســتفاده از آمــار و ارقــام صحیــح و گویــا و مــرور برنامه‌هــای اقتصــادی و سیاســت‌گذار
از آن‌هــا و عملکــرد آن‌هــا، روندهــای اقتصــادی را در شــش دهــه‌ی گذشــته در کشــور بازخوانــی، تحلیــل و 
ــریح  ــه تش ــل مربوط ــل و عوام ــی عل ــا معرف ــل را ب ــه چه ــن ده ــورم پایی ــالا و ت ــد ب ــم. دوره رش ــی کنی آسیب‌شناس
ی  کرده‌ایــم. در دوره افزایــش قیمــت نفــت و وفــور درآمدهــای نفتــی پیــش از انقــاب، تقویــت و تشــدید بیمــار
هلنــدی در ایــن دوره به‌طــور دقیــق و مختصــر تشــریح شــده اســت. دوره بعــد از انقــاب و جنــگ بــا ارائــه‌ی 
آمــار و ارقــام مســتند به‌خوبــی، دقیــق و مختصــر تحلیــل شــده اســت و دقت‌نظــر و درک عمیــق متصدیــان 
، چــه از جنبــه نظــری و چــه از جنبــه سیاســتی و عملــی و چــه از منظــر درک شــرایط حســاس جنگــی کــه  امــور
در ایــن دوره در مهــار بی‌ثباتــی و تورم‌هــای بــالا و تأمیــن رفــاه و خدمــات لازم و حفــظ چشــم‌اندازها بــرای 
کیــد قــرار گرفتــه اســت.  اهالــی کســب‌وکار و جوانــان خودنمایــی می‌کــرد، به‌عنــوان نــکات درس‌آمــوز مــورد تأ
ی  کیــد بــر ایــن دقت‌نظــر و نگــرش ژرف متصدیــان ایــن دوره بــرای درس‌آمــوز البتــه بیــان داشــته‌ایم کــه تأ
در آینــده، بــه معنــی الگــو قــرار دادن اقتصــاد دوره جنــگ نیســت؛ بلکــه بــه معنــی ضــرورت به‌کارگیــری 
ی و  کاو دیدگاه‌هــای عمیــق و ژرف در همــه دوره‌هــا، به‌ویــژه دوره بعــد از جنــگ اســت. بعــد از آن وارد وا
ی شــده‌ایم کــه از برنامــه اول تــا برنامــه ششــم را در بــر می‌گیــرد و ماهیــت  یابــی دوره‌هــای تعدیــل ســاختار ارز
آن‌هــا را بــه لحــاظ توســعه‌ای بــودن، یــا نامولــد و یــا حتــی ضدتوســعه‌ای بــودن بــه بحــث گذاشــته‌ایم. در ایــن 
کتــاب به‌طــور مبرهــن بــا آمــار و ارقــام و اظهــارات رســمی دســت‌اندرکاران برنامه‌هــای تعدیــل نشــان داده‌ایــم 
ی برنامه‌هــای توســعه بعــد از جنــگ، از برنامه‌هــای صنــدوق بین‌المللــی پــول تبعیــت شــده و  کــه ریل‌گــذار
کیــد آن‌هــا بــوده اســت، بی‌اعتنایــی  ی‌ها و پیش‌شــرط‌های مهمــی کــه مــورد تأ حتــی بــه مقدمــات، بسترســاز
شــده اســت. اساســا برنامه‌هــای تعدیــل ســاختار و برنامه‌هــای اصلاحــی اقتصــاد بایــد بــه تصحیــح و ارتقــای 
ی  قیمت‌هــای نســبی منجــر شــود و روز بــه روز قیمــت کالاهــای بــا اثــرات رفاهی-تولیــدیِ مثبــت و نیــرو
انســانی ماهــر و غیرماهــر و خدمــات زیربنایــی و مولــد را ارتقــا داده و قیمــت کالاهــای بــا اثــرات جانبــیِ منفــی 
ــا  ــم موفقیــت ایــن برنامه‌هــا، ارتق ئ ــد را تضعیــف کنــد. همچنیــن از علا ــد و خدمــات رشــدزدا و نامول و نامول
ــری  ــح و جلوگی ــری و تصحی ــی، نابراب ــورم، نقدینگ ــل ت ــادی مث ــدی اقتص ــای کلی ــات متغیره ی و ثب ــدار و پای
، تورم‌هــای پاییــن، رفــاه و همگرایی‌هــای درآمــدی هــم از  گرایــی روندهاســت؛ رســیدن بــه رشــد پایــدار از وا
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نشــانه‌های موفقیــت برنامه‌هاســت.
امــا تلقی‌هــای ســاده‌ی طراحــان تعدیــل و بی‌اعتنایــی بــه پیش‌شــرط‌ها و مقدمــات و فقــدان تفکــر 
ــک  ــاد، و تمس ــت و فس ی ران ــار ــداد مج ــای انس ــاد، به‌ج ــی و فس ــرای رانت‌جوی ــال ب ــدن مج ــاز ش ــعه و ب توس
بــه روش‌هــای گــذار به‌جــای مســئولیت‌پذیری هوشــمندانه، شــرایطی را ایجــاد کــرد کــه از همــان ابتــدا جهــت 
یالــی، مــادی و انســانی، از همــان اوایــل منجــر بــه نمایــان شــدن  ی، ر برنامه‌هــا، بــا وجــود صــرف منابــع فــراوان ارز
گــرا و بدتــر شــدند؛ شــفافیت  کامــی برنامه‌هــا شــد. قیمت‌هــای نســبی به‌جــای اصــاح، بســیار وا شکســت و نا
ی انســانی و نیروهــای مولــد به‌طــور مســتمر رو  و حســاب‌پذیری به‌جــای ارتقــا، تضعیــف شــد و قیمــت نیــرو
بــه کاهــش گذاشــت. نقدینگــی کــه در ابتــدای برنامــه اول حــدود ۱۵۰۰ میلیــارد تومــان بــود، در مــدار بی‌ثباتــی 
ی‌ها  و شــتاب قــرار گرفــت. فعالیت‌هــای مولــد محــدود و فعالیت‌هــای نامولــد تقویــت شــد. خصوصی‌ســاز
 ، کارا منتــج شــد. شــوک‌درمانی‌های مســتمر ی و انحصــارات نــا به‌جــای ارتقــای کارایــی، بــه اختصاصی‌ســاز
ابتــکار عمــل را از دســت برنامه‌ریــزان و سیاســت‌گذاران خــارج کــرد. بی‌ثباتــی متغیرهــای کلان بــه ســکه‌ی 
رایــج اقتصــاد تبدیــل شــد؛ ذینفعــان صاحب‌نفــوذ و قــدرت و رانت‌جویــان به‌طــور فعــال و مؤثــر در اقتصــاد 
حضــور یافتنــد و همــه‌ی ایــن عوامــل بازدارنــده و ضدتوســعه دســت بــه دســت هــم دادنــد و بــا تقویــت 
ــد و در نتیجــه وضعیتــی در اقتصــاد رقــم  ــه هــدف را تثبیــت و مســتحکم کردن ، ریل‌هــای پشــت ب همدیگــر
ی کــه عملکــرد همــه‌ی آن‌هــا تــا حــدود قابل‌ملاحظــه‌ای از ماهیــت برنامه‌هــا و شــعارهای آن‌هــا  خــورد به‌طــور
ی ریل‌هــای تعدیــلِ پشــت بــه هــدف ادامــه داشــت،  گــرا بــود و حرکــت رو مســتقل شــد. و چــون روندهــا همــه وا
وضعیــت در هــر دولــت نســبت بــه دولــت قبــل بدتــر می‌شــد و ایــن نــه به‌خاطــر بهتــر بــودن دولت‌هــای قبلــی، 

ی ایــن ریل‌هــا بــود.  بلکــه حاصــل حرکــتِ پشــت بــه هــدف رو
مــا در ایــن کتــاب بــا اســتناد بــه اظهــارات متصدیــان تدویــن و اجــرای برنامه‌هــای تعدیــل و بــا اســتمداد 
یخــی دقیــق نشــان داده‌ایــم کــه ضعــف نظــری، نبــود دیــدگاه توســعه‌ای، فقــدان  از آمارهــا و مســتندات تار
دولت‌هــای توســعه‌خواه، تحلیل‌هــا و تلقیــات ســطحی از علــم اقتصــاد، حضــور و جــولان شــدید عناصــر 
ی فوق‌بودجــه‌ای، تضعیــف  گســترش مجــار رانت‌جــوی ائتــاف غالــب، بــروز و تشــدید عــدم شــفافیت، 
پاســخگویی و حســاب‌پذیری دولــت و ضعــف حکمرانــی سیاســی و اقتصــادی و بــروز شــوک‌های پی‌درپــی 
رقابت‌پذیــری،  و  ی  نــوآور رشــد  و  توســعه  بــه  دســتیابی  به‌جــای  اقتصــاد  می‌شــود  موجــب  اقتصــاد،  در 
بــرد- ی‌هــای  باز و  ی  قمــار فعالیت‌هــای  و  پیاپــی  شــوک‌درمانی‌های  و  نامولــد  فعالیت‌هــای  گــرداب  در 

کارکــرد نهادهایــی مثــل بانک‌هــای خصوصــی، بــورس، فعالیت‌هــای پولــی و مالــی  گرفتــار شــود.  باخــت 
در  اقتصــاد  حرکــت  تســهیل‌کننده‌ی  اقتصــاد،  توســعه‌ای  اهــداف  تأمیــن  به‌جــای  و  داده  ماهیــت  تغییــر 
مســیر پشــت بــه هــدف می‌شــوند. اصــاح قیمت‌هــا و شــوک‌های قیمتــی به‌جــای تصحیــح قیمت‌هــای 
، قیمت‌هــای نســبی را بدتــر و بی‌ثباتی‌هــا را تشــدید می‌کنــد. حــذف یارانه‌هــا  نســبی و اصــاح ســاختار
بــه خلــق یارانه‌هــای بیشــتر منجــر می‌شــود و افق‌هــای تصمیم‌گیــری و چشــم‌اندازها محــدود می‌گردنــد. 
یــم و  همچنیــن در ایــن کتــاب نشــان داده‌ایــم کــه همــراه شــدن طراحــان تعدیــل گزینشــی بــا کاســبان تحر
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همدســتی آن‌هــا، کارکــرد برنامه‌هــای توســعه را به‌مراتــب تضعیــف و بدتــر کــرده اســت و همراهــی ایــن دو 
گــروه و توجیــه برنامه‌هــای شــوک‌درمانی، همــه‌ی راه‌هــا بــرای تصحیــح روندهــا و اصلاحــات واقعــی را مســدود 
، حرفــه‌ای و دارای بضاعــت علمــی را بــا انحــاء مختلــف از صحنــه رانــده  کــرده و همــه‌ی تحلیلگــران دلســوز
یــج و اجــرای  کیــد شــده اســت، ترو ــی کــه در ایــن کتــاب در مــورد آن تأ ــد. یکــی از موضوعات و مطــرود کرده‌ان
ی،  ی اســت؛ درحالی‌کــه نتیجــه منطقــی بازارســاز بــه اســم بازارســاز ی‌های پرمخاطــره و مخــرب  رهاســاز
ی بــا رفتــن بــه ســمت  دســتیابی بــه ثبــات و تعــادل و روندهــای رو بــه جلــو اســت. معــادل دانســتن رهاســاز
، مغالطــه‌ای نابخشــودنی و فریبــی پرمخاطــره اســت. بــازار رقابــت مثــل ماشــین پیچیــده‌ای  ســازوکار بــازار
ــون، ایجــاد نهادهــای مناســب، ارتقــای حقــوق مالکیــت و تأمیــن  ــه قان کمیــت دادن ب ــا حا ــد ب اســت کــه بای
ی بــر تقویــت تولیــد آن را ایجــاد کــرد؛ لــذا رهــا کــردن امــور  کیــد انحصــار زیرســاخت‌های اساســی اقتصــاد و تأ
یــه رایــج ســه دهــه‌ی گذشــته بــوده اســت، هیــچ ســنخیتی بــا بــازار نــدارد. خلــط میــان ایــن  بــه اســم بــازار کــه رو
ی و عــدم درک مفاهیــم اصلــی توســط دســت‌اندرکاران و برنامه‌ریــزان و  دو مفهــوم حکایــت از ســاده‌انگار
ی بســیار مهــم بی‌ثبــات کــردن اقتصــاد  ی ذینفعــان رانت‌جــو در اقتصــاد دارد. یکــی از مجــار حتــی فریبــکار
ی‌های مســتمر نــرخ ارز در اقتصــاد بــوده اســت. از آنجــا  ی‌های مولــد، دســتکار و محــدود کــردن ســرمایه‌گذار
کــه بــه دلایــل متعــددی کــه در ایــن کتــاب تشــریح شــده اســت بــازار ارز رقابتــی در اقتصــاد وجــود نــدارد، بــدون 
یــت کــرد؛ امــا در طــول  یــم( بایــد ارز را مدیر تردیــد در مواقــع بی‌ثباتــی )مخصوصــا در شــرایط جنــگ و تحر
ی نــرخ ارز در شــرایط بی‌ثبــات و غیرشــفاف همــواره در دســتور  ســال‌ها اجــرای برنامه‌هــای تعدیــل، رهاســاز
کار بــوده و اجــرا شــده اســت و تقریبــا همــه‌ی متغیرهــای اصلــی اقتصــاد و حتــی جامعــه را از مــدار و جایــگاه 
واقعــی خــود خــارج کــرده اســت. در ایــن کتــاب نشــان داده‌ایــم کــه بی‌ثباتی‌هــا و پرش‌هــای نــرخ ارز چگونــه 
ی و کانال‌هــای مختلــف، آتــش بی‌ثباتی‌هــا را شــعله‌ور کــرده اســت و هــم تــورم را در مــدار شــتاب و  از مجــار
بی‌ثباتــی مســتمر قــرار داده، هــم نقدینگــی را بی‌ثبــات کــرده و هــم نابرابری‌هــای ناموجــه و مخــرب و دامنــه‌ی 

فقــر را گســترش داده اســت.
یــد عامــه‌ی  کــه قــدرت خر کنونــی  کــه در شــرایط  همچنیــن به‌طــور مســتدل و مبرهــن نشــان داده‌ایــم 
ی و شــبه‌پول  مــردم طــی چنــد ســال به‌طــور مســتمر کاهــش یافتــه اســت و ۷۴ درصــد ســپرده‌های پس‌انــداز
متعلــق بــه یــک درصــد از ســپرده‌گذاران اســت، نقدینگــی محــرک و علــت اصلــی تــورم نیســت. انتســاب 
تورم‌هــای نامتناســب، بــالا و مســتمر بــه نقدینگــی، به‌مثابــه دادن آدرس اشــتباه اســت و نشــان داده‌ایــم کــه 
، خــود نقدینگــی را به‌صــورت منفعــل به‌دنبــال خــود می‌کشــاند.  تــورم دایره‌مــدار نــرخ ارز اســت و تــورم مســتمر
ــوان عامــل مهــم  ــان آن‌هــا در ایــن کتــاب، به‌عن ــز از خلــط می ــگاه علت‌هــا و معلول‌هــا و پرهی تصحیــح جای
کیــد قــرار گرفتــه  یشــه‌یابی مشــکلات و بحران‌هــا و ارائــه راهکارهــای اصلاحــی واقعــی، به‌طــور مکــرر مــورد تأ ر
ی از ذینفعــان در  کامــل ندارنــد و بســیار کــه بــا دانــش اقتصــاد آشــنایی  ی از تحلیل‌گرانــی  اســت. بســیار
ســال‌های اخیــر کــه اقتصــاد در بحــران بی‌ثباتــی گرفتــار آمــده اســت، بــا کمــک رســانه‌های خــاص، معلول‌هــا 
را بــه جــای علت‌هــا جــا زده و می‌زننــد و بــا ایــن عمــل خــود، تــداوم مشــکلات و بدتــر شــدن آن‌هــا را تضمیــن 
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کــرده و می‌کننــد. مــا در ایــن کتــاب به‌طــور مســتدل و مســتند، معلول‌هــا را از علت‌هــا جــدا کرده‌ایــم و علــل 
ی معرفــی کــرده و بــرای رفــع آن‌هــا  اصلــی بی‌ثباتی‌هــا را چــه در حــوزه نظــری و چــه در حــوزه سیاســت‌گذار
کیــد بــر  راهــکار عملــی ارائــه کرده‌ایــم. نکتــه مهــم دیگــری کــه در ایــن کتــاب بــه آن اشــاره شــده اســت، ضمــن تأ
، تبییــن ایــن واقعیــت اســت  اهمیــت تحریم‌هــا و نقــش قابل‌ملاحظــه آن‌هــا در محدودیــت رشــد و رفــاه کشــور
کــه نقــش سیاســت‌ها و عملکــرد دولت‌هــا در انتســاب همــه‌ی کاســتی‌ها )به‌ویــژه جابه‌جایی‌هــای ناموجــه 
ــده  ــودنی و گمراه‌کنن ــه‌ای نابخش ــا، مغالط ــه تحریم‌ه ــابقه( ب ــای کم‌س ــاد و تورم‌ه ــردن اقتص ی ک ــار ــد، قم درآم
کیــک تولیــد ناخالــص ملــی" جلوه‌گــر می‌کننــد؛ امــا نابرابــر  اســت. تحریم‌هــا خــود را در محــدود کــردن رشــدِ "
ــط  ــت‌های غل ــل سیاس ــد، حاص ــان نامول ــط ذینفع ــد توس ــل مول ــردم و عوام ــوال م ــارت ام ــاد و غ ــردن اقتص ک
و شــوک‌درمانی‌های مکــرر اســت.نکته مهــم دیگــری کــه در ایــن کتــاب به‌طــور مســتدل بــه آن توجــه شــده 
ــا مکاتــب چــپ،  ــه ربــط منطقــی و ســنخیتی ب ایــن اســت کــه عملکــرد اقتصــاد مــا بعــد از جنــگ، هیچ‌گون
کارکــرد غیرعلمــی، شــوک‌درمانی و بی‌ثباتی‌هــای مکــرر بــه مکاتــب  ... نــدارد. انتســابِ  راســت، لیبــرال و
یــر لــوای مکاتــب اقتصــادی یــا متهــم کــردن منتقدیــن  مختلــف، جفــا بــه آن‌هــا اســت؛ بنابرایــن مخفــی شــدن ز

، نمی‌توانــد بــرای همیشــه بــر حقایــق عملکــردی مــا ســرپوش بگــذارد. بــه مکاتــب دیگــر
ی اقتصــادی و تحلیل‌هــا و اســتنباط‌های تحلیلــی  یخ‌نــگار همــه امیــد نگارنــده ایــن اســت کــه ایــن تار
ــه اهــداف را به‌طــور مناســبی  کامی‌هــا و عــدم دســتیابی ب یخــی، بتوانــد علــت نا برخاســته از ایــن روایــت تار
کشــور مناســب و چاره‌ســاز  توضیــح داده باشــد و راهکارهــای منتــج از آن بــرای اصــاح امــور اقتصــادی 
گرچــه در ایــن کتــاب از افــراد و جریان‌هــا صحبــت بــه میــان آمــده اســت، امــا همــه  باشــد. نکتــه آخــر اینکــه ا
مطالــب مســتند بــه آمــار و ارقــام و گفته‌هــای خــود آن‌هــا بــوده و بیــان آن‌هــا بــرای درک بهتــر روندهــا، آســیب‌ها 

کامی‌هــا بــوده اســت و بــه هیــچ وجــه در پــی یافتــن مقصــر نبوده‌ایــم. و نا
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Critical study of the newly written book "General Persian of Payame 

Noor University"

Hafez Hatami

General Persian education, as one of  the important and influential general courses and 
three-unit topics, with a comprehensive audience and with different academic disciplines 
and orientations, has always been the focus of  attention and concern of  educational 
planners, authors, professors, and students. This teaching aims to make students more 
familiar with the Persian language, as a symbol of  national unity and cohesion, and to 
recognize and introduce the great and valuable literary, scientific, cultural, mystical, and 
other heritages. In addition, learning the skill of  reading and correctly understanding 
Persian poetry and prose texts, benefiting from the beauties and subtleties hidden in the 
treasures of  Persian literature, and practicing and making more effort to learn grammar, 
spelling, writing, and editing are among the goals of  this course. Payame Noor University's 
General Persian is one of  dozens of  examples of  this university textbook that has recently 
been printed and published. The purpose of  this research - which was conducted through 
documentary, descriptive, library collection, and ultimately content criticism, review, and 
analysis - is to study and critically read this book, reveal its strengths and weaknesses, and 
as a result, revise and correct it. Finally, this study concludes that despite all the worthy and 
commendable efforts of  the authors to prepare and compile a valuable and lasting work, 
numerous shortcomings are evident in various parts of  this book, which makes it necessary 
to review, change, and correct it to appropriately respond to the needs and create greater 
motivation in the audience. 

Keywords: Critical reading, general Persian, Payame Noor University, text structure, 
grammar and writing, literary devices (images), theme and content.
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Developing a Resilience Model for Emerging Digital Businesses in a 

Dynamic Environment: Evidence from Online Retail

Amir Mohammad Chehreh, Aydin Salam Zadeh, Ayoub Mohammadian

This study aimed to develop a resilience model for emerging digital businesses operating 
in a dynamic environment, with a focus on online retail. In terms of  purpose, the 
research is applied–developmental, and in terms of  data collection, it employs a cross-
sectional survey. An exploratory mixed-method design was used. In the qualitative phase, 
participants included experts, managers, and key stakeholders in digital start-ups and online 
retail. Purposive sampling was applied, and theoretical saturation was achieved after 12 
interviews. In the quantitative phase, the statistical population comprised managers and 
experts working in online retail stores. A sample of  150 respondents was determined using 
power analysis, and simple random sampling was used. Data were collected through semi-
structured interviews and a questionnaire. Qualitative data were analyzed using content 
analysis in MAXQDA, while structural–interpretive modeling was conducted using 
MICMAC, and the proposed model was validated using partial least squares structural 
equation modeling (PLS-SEM) in SmartPLS. The results indicated that digital business 
infrastructure, transformational and resilient leadership, and strategic networking and 
collaboration significantly influence monitoring and predictive management. At the next 
level, learning and knowledge intelligence and digital human capital competencies affect 
digital business innovation and intelligent data analytics. Ultimately, structural dynamism 
and flexibility, competitive intelligence, and organizational adaptation and recovery 
capability contribute to the resilience of  emerging digital businesses.

Keywords: Organizational resilience, digital businesses, dynamic environment, online 
retail.
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Methodology and Model for Integrating Human Knowledge and 

Artificial Intelligence in Juridical Inference

Mehdi Shooshtari

The integration of  human knowledge and artificial intelligence in the process of  juridical 
inference (fiqh-based derivation of  rulings) holds remarkable potential for generating 
fundamental transformations in the humanities, particularly in Islamic jurisprudence 
(fiqh). With the rapid growth of  data and the increasing complexity of  juridical issues, the 
use of  artificial intelligence has become a novel and unavoidable tool. This article aims to 
present an innovative integrative model in which deep human expertise and the analytical 
capabilities of  artificial intelligence are employed simultaneously and in a complementary 
manner. The research adopts a descriptive–analytical method and introduces a multi-stage 
model for the process of  ijtihād, grounded in the examination of  Islamic sources and 
supported by artificial intelligence algorithms.
The proposed model includes stages such as subject identification, analysis of  Qur’anic 
and hadith texts, evaluation of  legal principles (uṣūl al-fiqh), resolution of  jurisprudential 
conflicts, and ultimately the issuance of  legal rulings. At each stage, artificial intelligence 
contributes to accelerating and improving the process of  ijtihād through advanced tools 
such as natural language processing, data analytics, content-matching systems, and 
decision-making modeling. This integration has the potential to enhance accuracy, speed, 
and coherence in juridical inference and to pave the way for new and advanced approaches 
in research within this field. The article also addresses the challenges associated with 
employing artificial intelligence in ijtihād and proposes strategies for confronting these 
challenges. Furthermore, it emphasizes that the development of  AI-based research tools 
can open new horizons in jurisprudential studies and contribute to the advancement of 
this discipline.

Keywords: juridical inference, artificial intelligence, methodology, human knowledge, 
ijtihād model.
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An Analysis of the Role of Social Capital on Happiness:

Evidence from Developing Countries

Reza Shamsollahi and Abas Ghaedrahmat

Today, happiness is one of  the most important individual goals in human life. The presence 
of  happiness and vitality in life requires identifying and understanding the factors affecting 
happiness. One of  the factors affecting happiness is social capital. Therefore, the purpose 
of  this study is to investigate the effect of  social capital on happiness in a selection of 
developing countries during the period 2023-2010 using the generalized moments model 
(GMM). The results obtained indicate that the social capital index has had a positive and 
significant effect on happiness. So that increasing a one percent increase in the social capital 
index has caused a 0.23 percent increase in happiness. Other research findings indicate that 
the human capital index (number of  higher education graduates) has a negative effect 
on happiness. This issue is due to the phenomena of  degree orientation and educational 
inflation. As a result, increasing the level of  education raises individuals' income and career 
expectations, but in the absence of  appropriate job opportunities, it leads to a sense of 
failure, educated unemployment, and reduced life satisfaction. Unemployment variables 
had a negative effect and per capita income had a positive effect on happiness.

Keywords: Social capital, happiness, developing countries, GMM.
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Dynamic Jurisprudence in Addressing the Mitigation of Hadd 

Offences in the Contemporary Islamic Legal System: An Analysis 

Through Interpretive and Executive Theories

Adnan Omrani Far

Subject: The Islamic penal system, especially in the field of  crimes subject to Hadd, is based 
on the certainty and divinity of  the rulings; which at first glance, excludes the possibility of 
reducing or modifying the punishment. However, contemporary social developments, the 
requirements of  criminal policy, and criminological findings highlight the need to rethink 
the way of  understanding and implementing Islamic limits and raise the question of  the 
possibility of  legitimate reduction in this category of  crimes.
Method: The present study, with a descriptive-analytical approach and using jurisprudential, 
legal, and criminological sources, examines the theoretical and executive capacities of 
dynamic jurisprudence in the field of  reduction in crimes subject to Hadd and analyzes the 
interpretative theories and practical mechanisms related to this issue.
Findings: The research findings show that at the theoretical level, approaches such as 
“historical reading of  the text” and “reconstruction of  ijtihad assumptions” with an 
emphasis on the temporal understanding of  the texts and attention to developments in 
the humanities provide the possibility of  more rational and purposeful interpretations of 
criminal rulings. Also, in the executive dimension, mechanisms such as the rule of  dar, the 
principle of  concealment, repentance, reluctance, strictness in evidence of  proof, public 
interest, repelling insults from Islam, and human rights considerations create important 
capacities for practical adjustment of  the implementation of  the limits. 
Conclusion: The research results indicate that without changing the jurisprudential texts 
related to crimes subject to the Hadd, Islamic jurisprudence has extensive tools and 
capacities for mitigation and adjustment in the implementation; capacities that are both 
compatible with the principles and purposes of  Islamic law and can meet the requirements 
of  contemporary criminal justice and criminal policy.

Keywords: Hadd offences, dynamic jurisprudence, interpretive theories, Islamic criminal 
policy, human rights.
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Causal Modeling of Psychological Hardiness Based on Irrational 

Beliefs with the Mediating Role of Emotional Flexibility among 

Iranian Artists: A Reflection within the Cultural Context

Sima Rasouli and Niloofar Mikaeili

Background and Aim: Background and Objective: Art has always been a powerful tool 
for shaping culture and influencing society. In Iranian culture, art plays a key role in 
storytelling, value transmission, and identity preservation, artists act as cultural agents. 
Traits such as psychological hardiness and specific cognitive beliefs may influence how 
artists cope with social challenges and pressures, ultimately affecting their cultural role. 
This study aimed to model the causal relationship between psychological hardiness and 
irrational beliefs, with emotional flexibility as a mediator, among Iranian artists within a 
cultural context.
Method: This correlational and descriptive study employed a structural equation modeling 
approach. The statistical population included visual and performing artists active in 
Tehran. A convenience sample of  224 participants completed the Psychological Hardiness 
Questionnaire (1982), the Irrational Beliefs Scale (1968), and the Emotional Flexibility 
Scale (2019). Data were analyzed using SPSS v24 and LISREL v8.8.
Findings: There were significant positive correlations between psychological hardiness and 
irrational beliefs (r = 0.74, p < 0.001), psychological hardiness and emotional flexibility 
(r = 0.35, p < 0.001), and irrational beliefs and emotional flexibility (r = 0.62, p < 0.001).
Conclusion: Irrational beliefs—such as perfectionism, need for approval, and fear of 
failure—undermine psychological hardiness in artists. Emotional flexibility mediates this 
relationship, mitigating negative effects and enhancing resilience. Strengthening emotional 
regulation and reshaping cognitive beliefs can be effective strategies for improving mental 
health and creative performance among Iranian artists.

Keywords: Artists, Culture, Emotional flexibility, Irrational beliefs, Psychological 
hardiness.
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Modeling the Antecedents and Consequences of Employees’ Proactive 

Behaviors in Knowledge-Based Organizations

Alireza Rajabipoormeybodi, Maryam Ahmadi Zahrani, 
Farzaneh Zare Mehrjerdi

The present study aimed to model the antecedents and consequences of  employees' 
proactive behaviors in knowledge-based organizations. This study is an applied-
developmental research in terms of  its purpose and was conducted with a mixed design. 
The qualitative part of  the research was conducted with an exploratory approach and data-
based theory method, and the quantitative part was conducted with a descriptive approach 
and survey method. The participant population consisted of  managers of  knowledge-
based organizations in Yazd city. Using theoretical sampling and upon reaching theoretical 
saturation, 16 experts participated in the qualitative phase. In the quantitative phase, the 
perspectives of  managers and experts of  knowledge-based organizations in Yazd Province 
were utilized, and the sample size was estimated at 190 individuals using power analysis. 
Quantitative sampling was conducted through a cluster random sampling method. For data 
analysis, grounded theory using MAXQDA software was applied in the qualitative phase, 
and partial least squares (PLS) using SmartPLS software was employed in the quantitative 
phase. Based on the research model, four factors—job self-efficacy, job autonomy, 
transformational leadership, and innovation culture—were identified as causal conditions 
influencing the core phenomenon (employees’ proactive behaviors). The emergence of 
these behaviors becomes possible in a context characterized by a “technological innovation 
climate” and “free flow of  knowledge.” Conversely, the “semi-traditional and bureaucratic 
structure of  knowledge-based organizations in Yazd” acts as an intervening condition that 
may limit or slow the impact of  proactive behaviors. Subsequently, empowerment-oriented 
strategies and actions lead to three key outcomes: performance proactiveness, proactive 
learning, and continuous performance improvement. Accordingly, the model demonstrates 
that employees’ agency, through interaction with individual, job-related, managerial, and 
organizational antecedents and under the influence of  structural conditions, provides the 
foundation for the formation of  performance advantages in knowledge-based organizations 
in Yazd Province.

Keywords: employees’ proactive behaviors, antecedents and consequences, knowledge-
based companies.
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An Inquiry into the Historical Roots and Scientific Foundations of the 

Supremacy Principles of Law

Maryam Mohajeri and Iman Mokhtari

The present article aims to explain the historical roots and scientific foundations of  the 
supranational principles of  law, and critically analyzes their position in the modern legal 
order. The main issue is the nature and conceptual limits of  supranational principles in 
contrast or interaction with general principles, supranational rules, and legal narrativism. 
The central hypothesis of  the research is that supranational principles not only arise from 
the rationalist tradition of  natural law and analytical law, but also have the ability to be 
retrieved in the context of  historical narratives and modern interpretive structures. The 
research method in this article is a descriptive-analytical approach with an interdisciplinary 
approach that uses the resources of  the philosophy of  law, comparative constitutional law, 
and narrative theory. The innovative aspect of  the research subject lies in presenting a 
combined reading of  supranational principles as concepts that are not merely abstract, 
but have a practical function in narrative-oriented and justice-oriented legal systems. The 
findings show that the aforementioned principles, especially in the form of  justice, human 
dignity, and formal rationality, have a supra-applicable function and play a structural 
role in the process of  judicial adjudication and constitutional interpretations. The final 
conclusion is that, despite their abstract appearance, supra-applicable principles are in 
practice recognizable as "semantic guides" in the legal order.

Keywords: Legal principles, rule, interpretation, positivism, natural law.
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A Comparative Analytical Study on the Legal Nature of Contractual 

Interdependence in the New French and Iranian Law

Mostafa Harati

When multiple contracts are concluded collectively to achieve a single overarching objective, 
they effectively constitute a contractual ensemble. Logically, it follows that the performance 
of  any individual contract impacts the viability of  the others. However, this reasoning may 
appear counterintuitive and, in practice, creates numerous issues regarding legal certainty. 
Conversely, no legal framework has historically allowed for the systematic regulation of 
such interrelated contracts or for establishing a dynamic legal relationship among them. 
This emerging legal phenomenon necessitates a novel conceptual approach. Accordingly, 
the notion of  contractual connection and interdependence appears particularly appropriate. 
This concept emphasizes the relational aspect of  contracts without focusing on reciprocal 
consideration between them. The theory offers a new perspective by drawing a subtle 
distinction between the relative effects of  contracts and the enforceability of  legal acts 
vis-à-vis third parties. Using a descriptive-analytical methodology and drawing on the new 
French legal framework, this study examines the concept and legal effects of  interrelated 
contracts and explores its relevance and potential application within Iranian law.

Keywords: Contractual interdependence; cascade termination of  contracts; economic 
balance; principle of  economic cohesion; good faith.
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Care Contracts in Old Age: An Examination of Legal and Cultural 

Dimensions

Seyedeh Zahra Shahrinezhad, AbbasAli Soltani, Gholamreza Yazdani 

Care contracts for the elderly are a modern legal framework designed to address the 
increasing needs of  an aging population along with the associated economic and social 
challenges. These contracts are generally established between elderly individuals and their 
family members or close relatives. Their primary aim is to create clear legal and financial 
obligations that ensure quality care, protect the rights of  all parties involved, and prevent 
potential abuse.
In Iran, the need for developing legal and financial mechanisms to support the parties 
in these contracts is becoming increasingly critical. Although caring for the elderly is 
considered a moral obligation, the rising trend of  aging, coupled with economic and 
psychological pressures, reveals that ethical considerations alone are insufficient. There 
is a pressing need for legal requirements and frameworks; however, transitioning ethical 
principles into legal mandates and addressing gaps in legislation is a sensitive area of 
lawmaking. If  not handled correctly, this could result in unfavorable outcomes.
It is essential to take a forward-looking approach to explore the legal dimensions of  aging, 
especially since society and the government are currently ill-prepared for this issue.
This research, employing a descriptive-analytical approach and aimed at introducing this 
emerging contract to the general public, examines the various dimensions of  elder care 
contracts and analyzes the functions of  these contracts, their elements, and types in order 
to improve the legal and social status of  the elderly and their caregivers. It is hoped that the 
results of  this research will pave the way for the formulation of  effective policies and laws 
to protect the rights of  the elderly and enhance the quality of  care in society.

Keywords: Care contract, aging, financial obligations, legal support, family relationships, 
elderly rights.
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Institutional Quality and Public Debt Accumulation:

Empirical Evidence from OECD Countries

Ehsan Rajabi - Hojat Ghasemi Ghaleh

The aim of  this paper is to examine the relationship between institutional quality and 
public debt at the level of  OECD member countries. The hypotheses of  this study were 
tested using institutional quality data at the level of  36 OECD member countries during the 
years 2004 to 2016 using dynamic panel data and generalized moments method (GMM). 
The data are taken from the World Bank, International Monetary Fund and Global 
Governance Index databases. The results of  this study show that the factors of  regulatory 
quality indicators, right to comment and accountability and control of  corruption have 
a significant and negative relationship and the rule of  law has a positive and significant 
relationship with public debt, while government effectiveness, political stability and 
absence of  violence/terrorism do not have a significant impact on public debt. Based on 
the findings, poor institutional quality at the country level creates significant market risk, 
as it indicates the presence of  an unfavorable economic situation that increases public debt. 
Unlike previous studies, the present study will be a pioneer in increasing public insight 
into the impact of  institutional quality on public debt in OECD member countries. The 
findings have important implications for policymakers, as they suggest that better control 
of  corruption and increased regulatory quality are possible tools for containing public debt 
in advanced economies.

Keywords: Governance, Public Debt, OECD Member Countries, Institutional Quality.
Jel code: G38, H6, K6, D72
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From a Nudge to a Nudge Plus in Behavioral Policy: A Meta-Synthesis 

of Studies from the Last Three Decades

Mohammad Mahdi Zolfagharzadeh, Seyedeh Fatemeh Seyed Mohsen, 
Mohsen Koohbor, Heydar Najafi Rastaghi

In recent years, the field of  behavioral insights, with its emphasis on human cognitive 
and behavioral mechanisms, has garnered significant attention from many organizations 
in both the public and non-profit sectors, as well as the private and business sectors, 
as an innovative approach to problem-solving. It has fostered areas such as behavioral 
economics and behavioral policymaking in theory and practice. "Nudge" is one of  the key 
concepts in this field, based on a type of  solutions and decision-making patterns rooted 
in human cognitive biases. Given the criticisms leveled against this key concept in recent 
years regarding the scope and duration of  its impact, methodological considerations, and 
its ethical and value dimensions, experts have attempted to introduce another new category 
into the scientific literature of  this field, called "nudge plus," by utilizing concepts such as 
"boost" and "think" in behavioral insights studies. Accordingly, the present study aims to 
comparatively analyze traditional and novel approaches in behavioral policymaking, with 
an emphasis on the concept of  "nudges plus." This research has employed documentary 
studies and meta-synthesis methods. In the findings section, three main discourses in 
behavioral insights studies, including the classic nudge approach (behavioral intervention to 
shape desired behavior), the reinforcement approach (promoting individuals' competencies 
to achieve desired behavior), and the meta-nudge approach (behavioral intervention to 
reinforce desired actions), have been compared from various dimensions.

Keywords: Behavioral policymaking, Nudge, Nudge plus, Boost, Behavioral insights.
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Artificial Intelligence Technology Development Capacities in Iran

Iman Akbari

Background and Objective: Artificial intelligence (AI) is poised to play a pivotal role in 
the future of  societies. Evidence of  this influence is already observable in domains such 
as the military, media and cyberspace, interactive robotics, and numerous other areas. 
The specific conditions, requirements, and strategic objectives of  our country underscore 
the importance of  carefully examining national capacities for the development of  this 
transformative technology, with a view to informed planning and action. In this regard, 
two main domains must be distinguished: (1) the development of  the foundational 
layer (models and algorithms, national strategic orientation, network architecture and 
infrastructure, etc.); and (2) the development of  the application layer, where AI serves as a 
transformative tool across various sectors.
Methodology: This study employed the SOAR framework to identify the strengths, 
opportunities, aspirations, and results associated with AI development at both the 
foundational and application layers, with the goal of  capacity assessment for advancing 
this technology in the country. Semi-structured interviews were conducted with ten 
domain experts to gather insights.
Findings: The analysis identified six key areas of  national capacity for AI development: 
human capital, institutional capacity, regional and international partnerships, investment, 
innovation ecosystem, and infrastructure. Based on these findings, policy recommendations 
were formulated to leverage these capacities for AI advancement in the country.
Conclusion: The most significant recommendations include: defining one or two strategic 
focus areas for the country; ensuring coordination among governmental bodies, the private 
sector, and academic institutions; establishing a strategic studies center and a national 
laboratory; emphasizing technological independence in critical domains; building on 
national experience in supporting innovation; creating mechanisms to direct domestic 
investment toward knowledge-based and emerging technologies; activating diplomacy 
to foster collaboration with advanced and like-minded countries; guiding talented 
professionals toward AI development while designing incentives for the return of  experts 
in this field; and strengthening specialized approaches to policymaking, investment, and 
implementation in relation to AI.

Keywords: Artificial Intelligence, AI Governance, Capacity Assessment, SOAR Framework, 
Technology Development.
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The Relationship Between Personality Types and Career Success 

Across Iranian Cultural Contexts

Elahe Ahmadian

This study aimed to philosophically and empirically examine the relationship between 
personality types and job success across five major cultural groups in Iran (Persian, Azeri, 
Kurdish, Baluchi, and Arab). The purpose was to identify the moderating role of  cultural 
context in these relationships and to challenge the universality of  Western models in 
diverse Iranian cultural settings. The research employed a descriptive-correlational, cross-
cultural comparative approach using a mixed-methods design. The sample consisted of 
100 participants (20 from each cultural group), purposefully selected based on specific 
inclusion criteria. Research instruments included the -36item short form of  the Enneagram 
Personality Types Questionnaire (Riso-Hudson), a -12item Job Success Scale (comprising 
6 objective and 6 subjective items), and a demographic information form. Data were 
collected through -45minutes semi-structured interviews using triangulation techniques 
and analyzed using non-parametric methods in SPSS. The findings revealed that the 
relationship between personality types and job success is deeply influenced by cultural 
context. Type 3 (The Achiever) showed a significant positive correlation with objective 
job success in Persian and Azeri cultures, while Type 6 (The Loyalist) was associated with 
subjective success in the Baluchi group. Type 8 (The Challenger) emerged as an important 
predictor in the Azeri culture. Personality type distributions were also heterogeneous 
across groups, with Type 3 being dominant in the Persian group (%40) and Type 6 in 
the Baluchi group (%35). Despite relatively low R² values (R² ranged from 0.18 to 0.27), 
regression analyses indicated that models predicting job success varied distinctly across 
cultural groups.

Keywords: personality types, career success, intra-cultural differences, indigenization of 
personality theories, multicultural human resource management.
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